
Dodatok
k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb , 

uzavrety podl’a zakona c. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov 

t. c. 911532343, SIM karta c. 8942102180005811213 

(d’alej len "Dodatok")

ST - C
PODNIK
Obchodne meno Slovak Telekom, a.s.
SIdIo /adresa Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zaplsany Obchodny register Okresneho sudu Bratislava 1, oddiel Sa, vioika <3i'slo 2081/B
ICO 35 763 469 | DIC | 2020273893 1C pre DPH SK2020273893
Kod predajcu 02^H.BBTEL.ALBERT.JAN Kod tlaciva 192
Zastupeny Jan Albert, obchodny reprezentant

(cfalej len "Podnik") a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA I FYZICKA OSOBA PODNIKATEL
Obchodne meno / nazov Mesto Zarnovica
SIdIo / miesto podnikania NAM. SNP 33, 966 81 ZARNOVICA
Register, cislo zapisu podnikatei'a
ICO 00321117 DIC 1 1 1C pre DPH |
Zastupeny Mesto Zamovica, COP;00321117

(datej len "Ucastnik")

ADRESA ZA5IELANIA PISOMNYCH LISTIN
Obchodne meno alebo nazov Mesto Zarnovica
Ulica, sOp. cislo 1 NAM. SNP 33 Obec 1 ZARNOVICA 1 PSC 1 966 81

TABULKA 1 . 1
Program sluzieb Happy S NAJ
Minimainy program Sluzieb HAPPY S NAJ Doba viazanosti | 24 mesiacov
Povodny program sluiieb Happy XS
Typ MT/Datove zariadenie Samsung Galaxy A3 2016 Black
Vyrobne cislo (IMEI) 355250080667977
Akciovd kupna cena za MT/D^tove zariadenie 9,00 €
Neakciova maloobchodnS cena za MT/Datove zariadenie 199,00 €
Sucet v§etkych zliav zo Standardnych poplatkov za Sluzby 50,00 €
Zmluvna pokuta (zaklad - podatocna suma, ktora bude klesaf) 240,00 €

AKTIVOVAN^ SLU^BY
✓  Datove sluzby /  Kontrola dat

Sluzba: Internet v mobile 200+200 MB Limit; 60 EUR
✓  Doplnkova £asf mesa£neho poplatku Notifikacta: 80%

Podnik a Ucastnik uzatv^rajCi tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorenu vo vzt'ahu k t.c/SIM karte s dfslom uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu 
a sposobom uvedenym v tomto Dodatku (d'alej len „Zmluva"). Ostatne ustanovenia Zmluvy, ktor6 nie su tymto Dodatkom dotknute zost^vaju v platnosti bez zmeny.

1. Predmetom tohto Dodatku je;

a) zmena povodneho programu sluzieb Udastnika na program sluzieb uvedeny v tabul’ke c. 1 tohto Dodatku a/alebo poskytovanie programu sluzieb uvedeneho v tabul’ke t. 1 tohto Dodatku Ucastnikovi, 
a to vo vzt’ahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v buducnosti nahradzovat’ (d’alej len "SIM karta");

b) zavazok Ucastnika riadne a vcas platit’ cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podl’a zvoleneho programu Sluzieb a dodriiavaf svoje povinnosti v sulade so Zmluvou, tymto Dodatkom, 
V§eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (d'alej len „V§eobecne podmienky"), Cennlkom pre poskytovanie sluzieb Podniku (d’alej len „Cennik‘') a zavazok OCastnlka zaplatit' 
Podniku administratfvny poplatok v sulade s Cennikom za vykonanie admlnistrativnych alebo technickych zmien v systemoch Podniku v sOvislosti s uzavretim tohto Dodatku k Zmluve. a to vo vySke 
3,98 € s DPH (d’alej len „Administrativny poplatok"), pricom Administratfvny poplatok bude Ucastnikovi vyiictovany v prvej fakture za Slu^by vystavenej Podnikom a dorucenej UCastnlkovi po podpise 
tohto Dodatku k Zmluve, ak sa Ucastnik s Podnikom nedohodne inak; Ucastnik nie je povinny zaplatit’ Podniku Administratlvny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i) sucasne s aktivaciou novej SIM 
karty, kedy sa uctuje prisluSny aktivacny poplatok, (ii) pn prechode zo sluzby Easy na niektory z mesacnych programov, kedy sa uctuje poplatok za prechod v sulade s Cennikom, (iii) na zaklade 
objednavky zadanej prostrednlctvom Sluzby e-shop. Ocastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, ze bol oboznameny Podnikom, ze aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozne ziskat
V aktualnom Cenniku dostupnom na viww.teiekom.sk alebo inej intemetovej stranke Podniku, ktora ju v buducnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

c) zavazok Podniku zabezpeCit’ UCastnikovi predaj mobilneho telefonu (dalej len "MT” za akciovu kupnu cenu §pecifikovanu v tabui’ke 6. 1. Udastnik berie na vedomie, ie  rozdiel medzi neakciovou 
maloobchodnou cenou MT podPa Cennlka neakciovych telefonov aktu^lneho v der  ̂uzavretia tohto Dodatku vo vySke Specifikovanej v tabul’ke c. 1 a akciovou kupnou cenou MT podl’a tohto Dodatku 
predstavuje zl'avu vo vyske uvedenej v tabul'ke c. 1 poskytnutu Podnikom Ucastnikovi (d’alej len „zl'ava z ceny MT") z dovodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku. Utastnfk svojim 
podpisom zaroven potvrdzuje prevzatie vySsie §pecifikovaneho MT;

d) suhlas UCastnika s poskytovanim EF podl’a Vseobecnych podmienok a Cennika a zaroven siihlas s poskytovanim EF prostrednlctvom internetu spristupnenim intemetovej stranke Podniku , pricom 
Ucastnik berie na vedomie, ze na jeho ziadost’ Podnik zarovert zasiela EF na Ucastnlkom urcenii e-mailovu adresu. V pripade poskytovania EF nebude ijcastnikovi zo strany Podniku zasielana 
pisomne vyhotovena faktura.

e) programom Slu2ieb Happy oznacenym v tomto Dodatku doplnujucou informaciou vo formate „NAJ” je standardny program Sluiieb Happy na pn'slusnej urovni uvedeny v Cenniku, ako aj v d’alSlch 
reklamnych a propagaCnych materi^loch Podniku, pricom t^to dopli*iujuca inform^cia je iba informativneho charakteni z dovodu oznaCenia, ie  k danemu programu Sluzieb su poskytovane v rSmci 
vol’nych minut aj volania do EU a prichadzajuce roamingove hovory v EU a ine benefity na zaklade tohto bodu Dodatku; Podnik je opr^vneny tiito dopli*iujucu informaciu uvadzat’ aj vo vyuftovani 
sluzieb poskytovanych k SIM karte pocas trvania doby poskytovania zl’avneneho mesacneho poplatku pri oznaceni prlsluSneho poskytovaneho programu Sluzieb Happy.

f) Ucastnik mo2e po splneni podmienok uvedenych v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie zliav Magenta 1 spoloCnost’ou Slovak Telekom, a.s. (d’alej aj ako „Osobitne podmienky Magental") a v 
Cenniku ziskat’ wacere zl’avy, Ak uzatvorenim tohto Dodatku Ucastnik zlskava urcite benefity, zi'avy alebo ine vyhody, tak tieto benefity, zl’avy alebo ine vyhody sti pine zlucitel’ne so zi’avami Magenta 1.

2. Ucastnik zSrovei^ berie na vedomie a suhlasi s tym, ie  (i) po6as doby viazanosti nemoie poziadaf vo vzt’ahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktiv^ciu alebo o zmenu aktivovaneho 
programu Sluzieb na program Sluzieb iTariff, okrem prlpadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaneho programu Sluzieb ITariff a za splnenia podmienok stanovenych Podnikom (ii) po6as doby viazanosti 
nemo2e po2iadat' vo vzt’ahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaneho programu Sluzieb na program Sluzieb Podl’a seba, okrem pripadu, ak sa jednd o 
zmenu uz aktivovaneho programu Sluzieb Podl’a seba a za splnenia podmienok stanovenych Podnikom, (iii) pocas doby viazanosti nemoze poziadaf vo vzt'ahu k SIM karte o aktivciciu alebo o zmenu 
aktivovaneho programu Sluzieb na program Sluzieb Happy, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaneho programu Sluzieb Happy a za splnenia podmienok stanovenych Podnikom

3. ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ucastnik sa zavazuje, ze po dobu Specifikovanu v tabui’ke 6. 1 odo dna uzavretia tohto Dodatku (d'alej len „doba viazanosti"): (i) zotrva v zmluvnom vzt'ahu s Podnikom a 
bude vo vzt’ahu k SIM karte vyuzlvat’ Sluzby Podniku podl'a Zmluvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykona ziadny ukon, ktory by viedol k ukonceniu Zmluvy, a (ii) bude riadne a vcas uhradzat’ cenu 
za poskytovane Slufby (d’alej len „zavazok viazanosti"). Porusenim zavazku viazanosti preto je:
a) vypoved" Zmluvy Ucastnlkom, ak vypovedna lehota alebo in^ osobitne dohodnuta lehota uplynie pocas dojednanej doby viazanosti;
b) ziadosf Ucastnika o prenesenie telefonneho cisla uvedeneho v tomto Dodatku k inemu podniku poskytujucemu sluzby elektronickych komunikacil, ak v dosledku tejto ziadosti dojde k ukonCeniu 
Zmluvy pocas dojednanej doby viazanosti;
c) nezaplatenie ceny za poskytnute Sluzby Ucastnlkom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktoreho vznikne Podniku pravo na odstupenie od Zmluvy; (d’alej len „ponjsenie zavazku viazanosti“).

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a UCastnik sa dohodli, ze porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voci Ucastnikovi pr^vo na zaplatenie vyuCtovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem 
sankcnej a prevencnej funkcie predstavuje aj pau§alizovanu n^hradu §kody sposobenej Podniku v dosledku poru§enia zavazku viazanosti vzhl’adom na benefity, ktore Podnik poskytol Ucastnikovi 
na zaklade tohto Dodatku. Benefitmi sa rozumie sucet vsetkych zliav zo standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych) podl'a Cennlka, ako aj zl'ava z ceny MT, ktor^ predstavuje rozdiel 
medzi neakciovou a akciovou kupnou cenou, ak bol Ucastnikovi na zaklade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity poskytnute Ucastnikovi na zaklade tohto Dodatku su uvedene v bode 1. tohto 
Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty za poruSenie zavazku viazanosti je suma §pecifikovanu v tabul'ke c. 1, ktora zohl'adhuje Benefity poskytnuti Ucastnikovi podl'a tohto 
Dodatku (tfalej len „Zaklad pre vypo6et"). Vyuctovana suma zmluvnej pokuty bude vypocltana podl’a niz§ie uvedeneho vzorca, ktor^ vyjadruje denne klesanie zo Zakladu pre vypocet pofias plynutia 
doby viazanosti az do dna ukoncenia Zmluvy v dosledku porusenia zavazku viazanosti podl’a pfsmena a) alebo b) predchadzajuceho bodu tohto Dodatku alebo do dfia prerusenia poskytovania Sluzieb
V dosledku ponjsenia zavSzku viazanosti podl'a pismena c) predchadzajuceho bodu tohto Dodatku:

Vyuctovan^ suma zmluvnej pokuty = Z^klad pre vypocet - (pocet dni uplynutych z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * zaklad pre vypocet)
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Zmluvn^ pokuta je splatn^ v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ucastnfkovi vyuctovan^. Uhradenim zmluvnej pokuty zanikd dojednany z^vazok viazanosti, preto Ucastnik zmluvnu pokutu za 
porusenie zdvazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravnen;^ pozadovat' nahradu skody spdsobenej porusenim zavSzku viazanosti, pre pripad ktoreho bola dojednana a vyuctovana zmluvna 
pokuta, len vo vy§ke presahujucej sumu vyudtovanej zmluvnej pokuty.

4. Tento Dodatok je platny a u&nny dfiom jeho podpisania zmluvnymi stranami. Tento Dodatok sa uzatv^ra na dobu urcitu, a to na dobu viazanosti uvedenu v bode 2 tohto Dodatku, ktora sa v pripade 
prerusenia poskytovania Slu^ieb Podniku na zaklade iiadosti Ocastnika alebo na z^klade vyuzitia pr^va Podniku prerusit' Ucastnfkovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajuceho z prislusnych pravnych 
predplsov alebo VSeobecnych podmienok, automaticky predlzi o obdobie zodpovedajuce skutocnemu trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku (pocltand v dr^och), kedy doba viazanosti 
neplynie. V pripade, ak po uplynutf doby viazanosti podl'a predchddzajucej vety tohto bodu Dodatku Ucastnfk pokracuje vo vyuzivani Sluzieb, t.j. ak nedoslo k ukonceniu Zmluvy niektorym zo sposobov 
ukoncenia Zmluvy ku dnu uplynutia doby viazanosti, Sfuzby v r^md dohodnuteho programu Sluzieb alebo programu Sluzieb zmeneneho v sulade s dojednanim uvedenym v bode tohto Dodatku, 
ako a] vSetky Sluzby aktivovan^ vo vzfahu k SIM karte popri Sluzb^ch v r^md dohodnuteho programu Sluzieb budu Ucastnfkovi poskytovane na zaklade Zmluvy na dobu neurdtu za §tandardnych 
podmienok spoplatnovania tychto Sluzieb podl’a platneho Cennika, ak nebolo zmluvnymi stranami vyslovne dohodnute inak. Podnik a Ucastnik sa dohodli na urceni dovodov podstatnej zmeny 
zmluvnych podmienok tak, ze tieto dovody su obsahom casti V§eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujucej Zmenu Zmluvy. Podnik a Ucastnik sa dohodli na urceni 
dovodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, ze tieto dovody su obsahom 6asti Vseobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujucej Zmenu Zmluvy.

5. Zmluvne strany sa dohodli, ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolVek z konecnych den sluzieb Podniku upravit' tak, ze k zakladu dane (cene bez DPH) 
uplatnf sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuainu v Case vzniku danovej povinnosti Podniku.

6. Ucastnik berie na vedomie, ie  v sulade s Nariadenim Europskeho parlamentu a Rady (EU) c. 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikacnych siet'ach v ramci Unie ma Ucastnik 
moinost zvolit si altemativneho poskytovatel'a roamingu inelio ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Ucastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, ze bol o moznosti podfa predchddzajucej vety 
informovany. Ocastni'k d’alej berie na vedomie, ze ak si zvoll altemativneho poskytovatel’a roamingu. poskytovanie slulieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Ucastnikom a nim 
zvolenym altematfvnym poskytovateFom roamingu a ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternatfvnym poskytovatel’om roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

7. NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatel’ne navrhuje Ucastnfkovi, ktory nie je spotrebitel’om, uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v 
nasledovnom znenf (d’alej „RZ“): „Podnik a Ocastnfk sa dohodli, ie  vsetky spory, ktore vznikli alebo vzniknu v suwslosti s Platobnymi s}u2bami Podniku, budu rozhodovane pred StSlym rozhodcovskym 
sOdom Slovenskej bankovej asodacie ((falej „RS'‘) jednym rozhodcom, a to podl’a Statutu a Rokovadeho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ucastnika zavazne. Ucastnik md pravo 
odstupif od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo dfia jej uzatvorenia. USastnik berie na vedomie, ie  nie je povinny prijat’ predlo2eny nSvrh na uzavretie RZ a ak tento nSvrh neprijme, spory medzi 
Udastnikom a Podnikom vyplyvajuce z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budu riesit’ vSeobecne sudy podl’a osobitnych pravnych predpisov. Prijatfm navrtiu na uzavretie RZ nie je dotknute 
pr^vo U6astnfka alebo Podniku predlo2it’ spor tykajuci sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie vSeobecnemu sudu. Toto prSvo v§ak zanik^ ak Podnik alebo U5astnfk uz podal zialobu na RS, 
pretoze po zacatf rozhodcovskefio konania nemozno v tej istej ved konat’ a rozhodovat’ na vseobecnom sude.
Ucastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky prijfma:
DANO /N IE

8. Tento Dodatok tvori neoddelitel’nu sucast Zmluvy.

Podnik poniikol Ocastnikovi moznost’ pri podpise a uzavretf tohto Dodatku vyuzit’ technicke zariadenie v Predajnom mieste Podniku.
(i) Ak Ucastnik tuto moinosf vyuzil, je tento Dodatok uzavrety v pisomnej forme a podpisany digitalizovanym podpisom zmluvnych strdn prostrednfctvom daneho technickeho zariadenia.

U6astnfk vtakomto prfpade vyhlasuje, ie  bol pred uzavretim Dodatku Podnikom infomiovany o podstate digitalizovaneho podpisu, najma o tom, ze digitalizovany podpis USastnfka je jeho '^astnorudi^m 
podpisom prenesenym na Dodatok prostrednictvom technickeho zariadenia ako jedinecny technicky zaznam vytvoreny len pre uc«!y tohto Dodatku a tvoriaci jeho trvalu neoddelitel’nu sucasf. Ucastnfk 
vyslovne suhlasi so spracuvanim z^znamu svojho digitalizovaneho podpisu jeho priradenfm k podpfsan^mu dokumentu na ucel uzavretia a plnenia Dodatku. Tento zaznam o digitalizovanom podpise 
Uiastnlka nebude vyuiit^ na ziadne ine udely, a to ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom, Uzavretim Dodatku takymto sposobom nie je dotknuta platnost’ Dodatku, ani jeho pisomna forma a 
takto podpfsan^ Dodatok m^ silu originSlu. Podnik z^rovei^ odovzdal U6astnikovi jeden rovnopis Dodatku v listinnej forme podpfsany oboma zmluvnymi stranami.

jii) Ak U6astn»k tuto moinost nevyu2U, je tento Dodatok uzavrety v pisomnej forme a podpisany vlastnoru6nym podpisom zmluvnych stran zachytenym na Dodatok priamo bez pouzitia 
technickeho zariadenia. Ucastnfk prevzal od Podniku jeden rovnopis tohto Dodatku v listinnej podobe podpfsany obidvomi zmluvnymi stranami.

V Ziari nad Hronom, diia 29. marca 2017

. -T. .

'''cnosti Slovak Telekom, a.s.

V Ziari nad Hronom, d^ :ca2017

Jan Albert, obchou..
V 2 astCipeni 

Mesto Zamovica

II

„Poziadajte o vyhodu navyse -  kartu Easy Pecka s 9 €  kreditom len za 1 €“

Tento kup6n opr^vfiuje Ucastnika tohto Dodatku na vyuzitie ponuky na predplatenu kartu s programom Easy Pecka predlozenim tohto kuponu na ktoromkol’vek predajnom mieste 
Telekomu. Ponuka plati najneskor do konca nasledujuceho kalendarneho dna, od uzavretia tohto Dodatku. Blizsie informacte o sluzbe Easy Pecka na www.telekom.sk/easy
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