
Dodatok
k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, 

uzavrety podra zakona c. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov 

t. c. 911532349, SIM karta c. 8942102180004773661 

((falej len "Dodatok")

S T - C

PODNIK
Obchodne meno Slovak Telekom, a.s.
Sidio / adresa Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany O bchodny reg ister O kresneho sudu B ratislava 1, odd ie l Sa, viozka c is lo  2081/B
ICO 35 763 469 | DIC | 2020273893 1C pre DPH SK2020273893

Kod predajcu 02.ZH.BBTEL.ALBERTJAN Kod tlaciva 192

Zastupeny Ingram  M icro S lovakia, s.r.o., so s id lom  Log is ticky areal W estpo in t D2, Lozorno, ICO: 35879157
(dalej len "Podnik") £

UCASTNiK - PRAVNICKA O SO BA I FYZICKA OSOBA PODNIKATEL
Obchodne meno / nazov M esto Zarnovica

SidIo / miesto podnikania NAM. SNP 33, 966 81 ZARNOVICA
Register, cislo zapisu podnikatera
ICO 00321117 DIC 1 1 1C pre DPH |0
Zastupeny

(dalej len "Ucastnik")

ADRESA ZASIELANIA PiSOMNYCH LISTiN
Obchodn^ meno alebo nazov MESTSKY URAD ZARNOVICA
Ulica, sup. cislo 1 NAM. SNP 33 Obec 1 ZARNOVICA 1 PSC 1 966 81

TABUUKA C. 1
Program sluzieb Happy XL NAJ

Minimalny program Sluzieb HAPPY XL NAJ Doba viazanosti | 24 m esiacov

Povodny program sluzieb Happy XL NAJ
Typ MT/Datove zariadenie IPhone-. - -
Vyrobne cislo (IMEI) .7
Akciova kCipna cena za MT/Datove zariadenie 99,00 €

Neakciova maloobchodna cena za MT/Datove zariadenie 1.009,00 €
Sucet vsetkych zliav zo standardnych poplatkov za Sluzby 50,00 €

Zmluvna pokuta (zaklad - pociatocna suma, ktora bude klesaf) 960,00 €

AKTIVOVANE SLUZBY
/  Datove sluzby /  Kontro la dat

Sluzba: In te rne t v  m obile  4+2 GB L im it: 60 EUR
/  Doplnkovd c a s t m esacneho poplatku N otlfikacia : 80%

Podnik a Ucastnik uzatvaraju tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani vere]n;/ch s lu iieb  uzatvorenu vo vzfahu k t.c/SIM karte s cislom uvedenim v zdhlavi tohto Dodatku men! a upravuje v rozsahu 
a sposobom uvedenym v tomto Dodatku (d’alej len JZmiuva"). Ostatne ustanovenia Zmluvy, ktore nie su tymto Dodatkom dotknute zostavaju v platnosti bez zmeny.

1. Predmetom tohto Dodatku je:

a) zmena p5vodneho programu sluzieb U ^s tn tka  na program sluzieb uvedeny v taburke 5.1 tohto Dodatku a/alebo poskytovanie programu sluzieb uvedeneho v tabuH<e c. 1 tohto Dodatku Ocastnikovi, 
a to vo vzfahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k fne] SIM karte, ktora ju  bude v budCicnosti nahradzovaf (dalej len "SIM kaita");

b) zSvSzok Ocastnika riadne a v6as platit cenu za zhadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podra zvoleneho programu Sluzieb a dodrziavaf svoje povinnosti v sulade so Zmluvou, tymto Dodatkom, 
Vseobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len „Vseobecn6 podmienky"), Cennlkom pre poskytovanie sluzieb Podniku (cfalej len „Cennik“) a zavazok U ^stn ika  zaplatit 
Podniku administrativny poplatok v  sCilade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v system odi Podniku v sCivislosti s uzavretim tohto Dodatku k Zmluve, a to vo vyske 
3,98 € s DPH (d’alej len J^dministrativny poplatok**), pricom Administrativny poplatok bude OSastnikovi vyuctovany v prvej fekture za Sluzby vystavenej Podnikom a dorucenej Ocastnikovi po podpise 
tohto Dodatku k Zmluve, ak sa Ucastnik s Podnikom nedohodne inak; Ucastnik nie je  povinny zaplatrt Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i) su5asne s aktivdciou novej SIM 
karty, kedy sa lictuje pris lu iny aktivafiny poplatok, (ii) pri prechode zo sluzby Easy na niektory z  mesacnych programov, kedy sa uctuje poplatok za pred^od v sulade s Cennikom, (iii) na zSkiade 
o b j^ n a v l^  zadanej prostrednictvom Sluzby e-shop. Ocastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, ze bol otoznam eny Podnikom, ze aktualne informScie o piatnych cenach za Sluzby je  mozne ziskaf
V aktualnom Cenniku dostupnom na vtAwv.telekom.sk alebo inej intemetovej str^nke Podniku, ktora ju  v  buducnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

c) z^vSzok Podniku zabezpecif Ocastnikovi predaj mobiln^ho telefonu (dalej len “M T  za akciovCi kupnu cenu speclfikovanu v taburke c. 1. Ucastnik berie na vedomie, ze rozdlel medzi neakclovou 
maloobchodnou cenou MT podra Cennika neakciovych telefonov aktualneho v def  ̂uzavretia tohto Dodatku vo vyske specifikovanej v taburke c. 1 a akciovou kupnou cenou MT podra tohto Dodatku 
predstavuje zfavu vo vyske uvedenej v tabufke £. 1 poskytnutu Podnikom Ocastntkovi (d’alej len ,^rava z ceny MT*) z d6vodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku. O^stnik svojim 
podpisom z^roven potvrdzuje prevzatie vysSie specifikovaneho MT;

d) suhlas Ocastnika s poskytovanim EF podra Vseobecnych podmienok a Cennika a zaroven suhlas s poskytovanim EF prostrednictvom intemetu spristupnenim intemetovej stranke Podniku , pridom 
Ocastnik berie na vedomie, ze na jeho ziadosf Podnik zaroven zasiela EF na Ocastnikom urcenu e~mailovu adresu. V pripade poskytovania EF nebude Ocastnikovi zo strany Podniku zasielan^ 
pisomne vyhotovend fektura.

e) programom Sluzieb Happy oznacenym v  tomto Dodatku doplhujucou inform^ciou vo formate „NAJ” je  standardn]^ program Sluzieb Happy na prislusnej Cirovni uvedeny v  Cenniku, ako aj v dalsich 
reklamnych a propagacnych m aterialodi Podniku, pricom tato doplhujuca informacia je  iba informatlvneho charakteru z  dovodu oznacenia, ze k danemu programu Sluzieb su poskytovane v ramci 
vofnych minut aj volania do EO a prichddzajuce roamingov^ hovory v  EO a ine benefity na zdklade tohto bodu Dodatku; Podnik je  opravneny tuto doplnujucu informaciu uvadzaf aj vo vyuctovani 
sluzieb poskytovanych k  SIM karte pocas Uvania doby poskytovania zFavneneho m esaoieho poplatku pri oznaceni prislusn^ho poskytovaneho programu Sluzieb Happy.

f) Odastnik moze po splneni podmienok uvedenych v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie zliav Magenta 1 spolocnosfou Slovak Telekom, a.s. (d’alej aj ako „Osobitne podmienky Magenta1“) a v 
Cenniku z iska t viacere zravy. Ak uzatvorenim tohto Dodatku Ocastnik ziskava u r^ e  benefity, zfavy alebo ine vyhody, tak tieto benefity, zravy alebo ine v)^ody su pine zlucitern6 so zravami Magenta 1.

2. Ocastnik zaroven berie na vedomie a sCihlasi s tym, ze (i) pocas doby viazanosti nemoze poziadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktiv^ciu alebo o zmenu aktivovaneho 
programu Sluzieb na program Sluzieb iTariff, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaneho programu Sluzieb iTariff a za splnenia podmienok stanovenych Podnikom (ii) po5as doby viazanosti 
nemoze poziadaf vo vzfahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaneho programu Sluzieb na program Sluzieb Podra seba, okrem pripadu, ak sa jedna o 
zmenu uz aktivovaneho programu Sluzieb Podra seba a za splnenia podmienok stanovenych Podnikom, (ill) pocas doby viazanosti nemoze poziadaf vo vzfahu k SIM karte o aktivaciu alebo o zmenu 
aktivovaneho programu Sluzieb na program Sluzieb Happy, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaneho programu Sluzieb Happy a za splnenia podmienok stanovenych Podnikom

3. ZAv AZOK  VIAZANOSTI: Ocastnik sa zavazuje, ze po dobu specifikovanu v taburke c. 1 odo dfia uzavretia tohto Dodatku (dalej len „doba viazanosti"): (I) zotrvd v  zmluvnom vzfahu s Podnikom a 
bude vo vzfahu k SIM karte vyuzivaf Sluzby Podniku podra Zmluvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykona ziadny ukon, ktory by viedol k ukonceniu Zmluvy, a (ii) bude riadne a vcas uhradzaf cenu 
za poskytovane Sluzby (dalej len jsavazok viazanosti"). Porusenim zavazku viazanosti preto je:
a) v^oved Zmluvy Ocastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie pocas dojednanej doby viazanosti;
b) ziadosf Ocastnika o prenesenie telef6nneho disla uvedeneho v tomto Dodatku k inemu p^n iku  poskytujucemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v ddsledku tejto ziadosti ddjde k ukondeniu 
Zmluvy pocas dojednanej doby viazanosti;
c) nezaplatenie ceny za poskytnute Sluzby Ocastnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktoreho vznikne Podniku pravo na odstupenie od Zmluvy; (dalej ten „porusenie zavdzku viazanosti").

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a O&astnik sa dohodli, ze porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voci Ocastnikovi pravo na zaplatenie vyuctovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem 
sankcnej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovanCi nahradu skody sposobenej Podniku v ddsledku porusenia zavazku viazanosti vzhfadom na benefity, ktore Podnik poskytol Ocastnikovi 
na z ik lade  tohto Dodatku. Benefitmi sa rozumie sucet vsetkydi zliav zo standardnych poplatkov za Sluzby (vr^ane doplnkovych) podra Cennika, ako aj zFava z  ceny MT, ktora predstavuje rozdlel 
medzi neakclovou a akciovou kupnou cenou, ak bo! Ocastnikovi na zaklade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity poskytnute Ocastnikovi na zaklade tohto Dodatku su uvedene v  bode 1. tohto 
Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty za porusenie zavazku viazanosti je  suma specifikovanu v taburke c. 1, ktora zohradiiuje Benefity poskytnute Ocastnikovi podra tohto 
Dodatku (dalej len ,Zaklad pre vypocet"). Vyuctovani suma zmluvnej pokuty bude vypoCitana podra n i^ ie  uvedeneho vzorca, ktory vyjadruje denn^ klesanie zo ^ k la d u  pre vypocet pocas plynutia 
doby viazanosti az do dha ukoncenia Zmluvy v ddsledku porusenia zavazku viazanosti podfa pismena a) alebo b) predchadzajuceho bodu tohto Dodatku alebo do dna preruSenia poskytovania Sluzieb
V dosledku porusenia zavazku viazanosti podra pismena c) predchadzajuceho bodu tohto Dodatku:

VyCictovana suma zmluvnej pokuty -  Zaklad pre vypocet - (p o ^ t dni uplynutych z  doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet)
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q:..
Zmluvna pokuta je  splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je  Ucastnikovi vyuctovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavazok viazanostl, preto Ucastnik zmluvnu pokutu za 
poruseniezavazku viazanosti zaplati ibajedenkrat. Podnik je  opravneny pozadovat’ nahradu skody sposobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktoreho bola dojednana a vyuctovana zmluvna 
pokuta, len vo vyske presahujucej sumu vyuctovanej zmluvnej pokuty.

4. Tento Dodatok je  platny a ucinny dnom jeho podpisania zmluvnymi stranami, pricom zmena povodneho programu Sluzieb podFa bodu tohto Dodatku ako aj aktivacia sluzieb v zmysle bodu 1 tohto 
Dodatku bude vykonana najneskor do troch pracovnych dni nasledujucich po dni uzavretia tohto Dodatku. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu urcitu, a to na dobu viazanosti uvedenu v bode 2 tohto 
Dodatku, ktora sa v pripade prerulenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade ziadosti Ucastnika alebo na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusif Ucastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajuceho z 
prislusnych pravnych predpisov alebo Vseobecnych podmienok, automaticky predizi o obdobie zodpovedajuce skutocnemu trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku (pocitane v dnoch), kedy 
doba viazanosti neplynie. V pripade, ak Ucastnik uzavrel tento Dodatok pri jeho doruceni kurierom, je  pre ucely posudzovania zaciatku Doby viazanosti uvedenej v bode 2 tohto Dodatku rozhodujuci 
okamih aktivacie sluzieb v zmysle bodu 1 tohto Dodatku alebo zmeny povodneho programu sluzieb podfa bodu tohto Dodatku. Podnik a Ucastnik sa dohodli na urceni dovodov podstatnej zmeny 
zmluvnych podmienok tak, ze tieto dovody su obsahom casti Vseobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujijcej Zmenu Zmluvy.

5. Zmluvne strany sa dohodli, ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolVek z konecnych den sluzieb Podniku upravit tak, ze k zakladu dane (cene bez DPH) 
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v case vzniku danovej povinnosti Podniku.

6. Ucastnik berie na vedomie, ze v sulade s Nariadenim Europskeho parlamentu a Rady (ELI) c. 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikacnych siet'ach v ramci Unie ma Ucastnik 
moznosf zvolif si alternativneho poskytovateFa roamingu ineho ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Ucastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, ze bol o moznosti podFa predchadzajucej vety 
informovany. Ucastnik d’alej berie na vedomie, ze ak si zvoli alternativneho poskytovatefa roamingu, poskytovanie sluzieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Ucastnikom a nim 
zvolenym alternativnym poskytovateFom roamingu a ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatetom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

7. NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatefne navrhuje Ucastnikovi, ktory nie je spofrebltefom, uzavretle rozhodcovske] zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v 
nasledovnom zneni (d’alej „RZ“): „Podnik a Ucastnik sa dohodli, ze vsetky spory, ktore vznikli alebo vzniknu v suvislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budu rozhodovane pred Stalym rozhodcovskym 
sudom Slovenskej bankovej asociacie (d’alej „RS“) jednym rozhodcom, a to podFa Statutu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ucastnika zavazne. Ucastnik ma pravo 
odstupif od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo dna jej uzatvorenia. Ucastnik berie na vedomie, ze nie je  povinny prijaf predlozeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi 
Ucastnikom a Podnikom vyp l^a juce  z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budu riesif vseobecne sudy podfa osobitnych pravnych predpisov. Prijatim navrhu na uzavretie RZ nie je  dotknute 
pravo Ucastnika alebo Podniku predlozif spor tykajuci sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie vseobecnemu sudu. Toto pravo vsak zanika ak Podnik alebo Ucastnik uz podal zalobu na RS, 
pretoze po zacati rozhodcovskeho konania nemozno v tej istej veci konat a rozhodovaf na vseobecnom sude.
Ucastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky prijima:
□  A n o  / n i e

8. Tento Dodatok tvori neoddellternu sucasf Zmluvy.

9. Zmluvne strany sa zaroveli dohodli, ze ku driu uzavretia tohto Dodatku sa v pinom rozsahu rusi platnosf a ucinnost’ doteraz platneho dodatku k Zmluve uzavreteho vo vzt’ahu k SIM karte medzi 
zmluvnymi stranami, s vynimkou Dodatku BlackBerry Internet E-mail k Zmluve, predmetom ktoreho je  aktivacia doplnkovej elektronickej komunikacnej sluzby BlackBerry Internet E-mail.

V Lozorne, dna 18. aprila 2017

 ------
Slovak Telekom, a.s.

V zastupeni
Ingram Micro Slovakia, s.r.o., so sidlom Logisticky 

areal V\festpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157

dna
4 f

M ^sto 2arnovica

/
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