Imluva o zdruZenej dodauke elektriny

Cislo Zmluvy: 9409089190 Cislo abchodného partnera: : 5100016103 (islo miesta spotreby: 3110108590

ﬁ)udévatel’(d’aiei len , Doddvatel”):

ISE Energia, a.s., Culenova 6, 816 47 Bratislava 1

1C0: 36 677 281, DIC: 2022249295, I DPH: SK2022249795
Zapisanj v OR 05 BAT, odd. Sa, viozka ¢ 3978/B

\ Dritel povolenia na dodavku elektriny vydaného URSO ¢.: 2007E0254

R

Dorutovacia adresa: P.0.Boy 325, 810 00 Bratislava 1

Kontakt: 0850 111 555, www.zse.sk, kontakt@ase sk

Bankové spojenie: Tatra hanka, a. s., Cislo dictu: 2649000047/1100
BAN: K72 1100 0000 0026 4900 0047, BIC (SWIFT): TATRSKBX

m)dberatel'(d’alej len ,Odberatel™):
Obchodné meno, pravna forma odberatefa: Obec Suaty Peter Obecny drad

Sidlo: HLAVNA 2, 946 57 SVATY PETER

1C0: 00 306 436, DIC: 2021029274 IC DPH:

Telefon: +421905450898, E-mail: prednosta@svatypeter.eq
Lapisany v Statistickom registri SR Nitra, , -

\ O dno O nie

Povinnost spristupnit informécie podla zakona ¢ 21172000 Z.2. (wplni iba verejnd sprva)

V zastdpent:

Ing. TEREZIA HORVATHOVA

Ing. JOZEF J0BBAGY

Lasttpeny osobami opravnenymi konat a podpisovat’ vo veciach Zmluvy:
Obec Svaty Peter Obecny trad

Bankové spojenie: Slovensks sporitelfia, as.
BAN: SK660900000000002639843
BIC(SWIFT):GIBASKBX

)
=

Doddvatel a Odberatel spolocne ako ,zmluuné strany” a kaZdj 7 nich samostatne ako
Amluvnd strana” uzatvdrajii v zmysle vieobecne dvdznyeh platnych préwnych predpisov

pre podnikanie v energetickych odvetviach tito Zmluvy o zdruzenej dodzvke elektriny.
(v texte , Zmluva"):

I. Predmet Zmluvy

1. Predmetom tejto Zmluvy je zdvizok Doddvatela i) doddvat’ elekrinu do nizie
Specifikovaného odberného miesta Odberatels (dale] len ,OM") v dohodnutom
mnozstve, Case a v kvalite garantovanej technickymi podmienkami distribucnej stistavy a
podla obchodnjch podmienok dohodnutého tarifiiého produktu doddvky elektriny, i)
zabezpecit pre OM Odberatel distribriciy elektriny v zmysle Prevédzkovsho poriadku

T

prislusného prevédzkovatela distribucrej stistavy (dalej len ,PDS") a Technickjch
podmienok prislusného PDS a ostatné s tym spojené distribucné sluiby (dalej len
Mistribuné sluzby”) od PDS a i) prevziat za Odberalela zodpovednost za odchylku za
OM voti ztictovatelovi odchylok a zévizok Odberatel i) odobrat od Doddvatela
elektrinu, i) riadit sa obchodnjmi podmienkami-dohodnutého tarifného produktu
doddvky elektriny, iii) riadne a vias zaplatit’ Doddvatelovi za doddvku elektriny a za
distribucné sluzby dohodnuté ceny poda podmienok uvedenjch v Zmluve, v Obchodnych
podmienkach spolocnasti ZSF Energia, ass, pre odberatelov elektriny mimo domécnosti
(zdruzend dodvka elektriny) (dalej len ,0P") a v siilade s predpismi na zaklade

3.6 Potet preddavkowjch platieb: 11

3.7 Spdsob thrady faktiir: Prevodny prikaz

38 Lehota splatnosti faktdr: 14 dni odo diia vystavenia faktdry
39 Predpokladan rotnd spotreba elektriny: 10 000,00 kWh/rok

IV. Osobitné dojednania

0T Odberatel sa zavizuje po podpise Zmluvy poskytndt Doddvatelovi vietky
newyhnutnd sicinnost v zmysle prislusnej praunej tpravy a Prevadzkového poriadku
PDS na to, aby sa odo dia ticinnosti Imluvy, pripadne odo dfia prvého moznsho
terminu v zmysle prislugnjch vieobecne zdviznich pravaych predpisov stal Dodavatel'u
prislusného PDS doddvatelom elektriny do OM afalebo zdiiat sz akjchkolvek dkano,
Ktoré by tomu mohi zabrdnit, ¢, napriklad stormovanie vykonania zmeny doddvatela
elektriny u PDS 7 pdvodného dodavatela elektriny na Dodévatela pre OM. Nedodrianie

tohto zdvazku Odberatefom sa povazuje za podstatn porusenie Zmluvy. Ak Odberatel

porusi tito svoju povinnost, je Doddvatel opravneny wyictovat a Ocberatef povinny
uhradit Doddvatefowi zmluvnts pokutu vo wske 200 €.

4.2 Odberatel sa zavizuje, e po dobu trvania Zmluvy nebude mat’ injch
doddvatelov elektriny do OM a Ze pre toto OM nezmeni doddvatelz elektriny pred
riadnym zanikom Zmluvy s Dodavatelom v zmysle Zmluvy a OP. Nedodrianie tohto
zavizku Odberatelom sa povauje za podstatné poruserie Zmluvy.

uplatnenia  regulovaného pristupu k distribucnej sdstave a fv) dodrsiavat SVoie 43 Ak Odberatel porusi svoju povinnost podia ods. 4.2 tohto {linky Imluwy, je

povinnosti v stilade so Zmluvou.

I1. Specifikacia odberného miesta ‘ .
2.1 Adresa odberného miesta: DULOVSKA 6775, 946 57 SVATY PETER

2.2 Cislo miesta spotreby: 3110108590
2.3 EIC odberného miesta: 242254000113929¢
24 Napétova trovedi: NN

I11. Udaje pre dodévku elektriny a platobné podmienky
3.1 Tarifnj produkt doddvky elektriny: Firmalednotarif
3.2 (islo zmluvného tetu: 6510030828

33 Adresa zasielania faktir - platitel: Obec Svaty Peter Obecny drad, HLAVNA 9, 946 57

SVATY PETER

3.4 Bankové spojenie platitela 26398432/0900
IBAN: SK6609000000000026398432
BIC (SWIFT): GIBASKBX

Doddvater opravneny vytitovat a Odberate! povinny uhradit' Doddvatelovi
zmluvnid pokutu vo viske 30 (tridsat) percent z ceny za doddvku elektriny
vypocitanej ako stin poétu dni odo dia wkonania zmeny dodzvatela
elektriny do konca doby, na ktord bola Zmluva uzatvorend, priemernej
dennej spotreby na OM urenej ako priemernd dennd spotreba podla
posledného  fakturovaného obdobia g ceny za doddvku  elektriny
uplatiovane na danom OM v zmysle ustanoveni Imluvy ku ditu vykonania
zmeny doddvatela elektriny v pripade, ak je Zmluva uzatvorend na dobu
urcitu.

.4 Poslednym fakturovanym obdobim sa na licely ustanovenia ods. 4.3 tohto
dénku Zmluvy rozumie posledné ~ obdobie predchddzajiice  zmene
dodavatefa, za ktoré hola Doddvatefom Odberatefoyi vystavend fakilira za
skutocnd spotrebu elektriny.

45 Doddvatel je opravneny okrem zmluvnej pokuty podla ods. 4.1 43 tohto
ddnku Zmluvy pozadovat od Odberatela aj ndhradu Skody za porusenie
povinnosti, na klord sa vztahuje zmluvnd pokuta , presahujtica dohodnut
amluvnti pokutu,
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V. Zivereéné ustanovenia Zmluvy

5.1 Neoddelitelnou sicastou Zmluvy st nasledujtice prilohy:

Priloha ¢. 1: OP resp. Obchodné podmienky doddvky elektriny pri poskytovani
univerzdlnej sluzby pre malé podniky spolotnosti ZSE Energia, as. (dalej len ,0PMP™,
Priloha ¢. 2: Cennik tarifnych produktov doddvky elektriny pre firmy, podnikatelov
a organizdcie, ktorého sticastou st aj obchodné podmienky tarifného produktu resp.
Cennik pre tarifné produkty (sadzby) dodévky elektriny pre malé podniky (dalej len
Lennik pre malé podniky” dalej spolu len , prilohy”).

(OPMPa Cennik pre malé podniky iba v pripade, ak Odberatel'v stilade s ods. 5.3 tohto
danku Zmluvy preukdze spinenie podmienok na pridelenie sadzby a ceny za dodavku
elektriny malému podniku u pri uzatvorent tejto Zmluvy).

5.2 Odberatel whlasuje a svojim podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze prilohy pri podpise
Imluvy obdrZal, s prilohami, ktoré i platné a dcinné v Ease podpis Zmiuvy sa riadne
obozndmil,ich obsahu porozumel, sthlasi s nimi a zavzuje sa ich dodriavat, V pripade
zmeny priloh postupom uvedenym vo OP sa takta zmenené prilohy stand Zdvdznymi
pre. dalsi zmluvny vztah a budd neoddelitelnou sicastou Zmluvy v defi, ktorym
nadobudn( ticinnost.

5.3 Imluvné strany sa vzdjomne dohodli, Ze v pripade, ak Odberatel Doddvatefovi preukdze
spinenie podmienok Odberatela na pridelenie sadzby a ceny za dodavku elektriny malému
podniku v stlade s prislusngm rozhodnutim Uradu pre reguldciu sietowch odvetvi o ndvrhu
ceny za doddvku elektriny malému podniku (dalej len ,Cenové rozhodnutie”), bude
Dodavatelom Odberatefovi za kalendérny rok, za ktorj spinenie podmienok Odberatela na
pridelenie sadzby a ceny za doddvku elektriny malému podniku Odberatef preukdzal,
priznand sadzba a cena pre doddvku elektriny podia v tejto Zmluve dohodnutého tarifného
produktu dodvky elektriny v stilade s Cenovim rozhodnutim platnym a déinnym v case
uskutotnenia doddvky elektriny, na ktori sa priznand sadzba a cena pre maly podnik
vztahuje a Cennikom pre malé podniky na prislusny kalenddrny rok vydanym v zmysle
prislusného Cenového rozhodnutia. V takomto kalendamom roku sa na zmiuny vatah
zaloZeny touto Zmluvou aplikujii OPMP.

5.4 VSetky ostatné vztahy touto Zmluvou neupravené sa riadia OP, obchodnjmi
podmienkami tarifného produktu, vieobecne zévéznymi pravymi predpismi.

5.5 Zmluva sa uzatvdra na dobu urcitd do 28.10.2019 .

Imluva nadobuda platnost diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a cinnost
diiom priradenia OM do bilancnej skupiny Dodavatela (s vinimkou ¢l IV., ods. 4.1
Imluvy). V pripade, ak sa OM pri podpise tejto Zmluvy ui v bilanénej skupine

Doddvatela nachddza, terminom déinnosti Zmluvy je defi jej podpisania oboma

zmluvnymi stranami. Préva a povinnosti zmluvnjch stran uvedend v ¢l V., ods. 4.1

Zmluvy nadobiddajd déinnost diiom nadobudnutia platnosti tejto Zmiuvy.

5.6 Povinnost' Doddvatefa doddvat’ elektrinu do OM podla tejto Zmluvy vanikd diiom
nadobudnutia (cinnosti- tejto Zmluvy alebo diiom pripojenia OM Ocberatela do
distributnej siistavy PDS, ak pri priradeni do bilancnej skupiny Dodavatela nebolo OM
pripojené do distribucnej stistavy PDS.

5.1 Ak je Ocdberatef'v zmysle zakona £. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informécidm
v platnom znen (alej len ,z8kon") osobou povinnou spristupfiovat informdcie, v tomto pripade
je podmienkou nadobudnutia ticinnosti Zmluvy podfa ods. 5.5 tohto élanku mluvy jej
predchddzajtice zverejnenie spasobom podla § 5a zékona.

5.8 Odberatef podpisom tejto Zmluvy estne vyhlasuje, Ze:

a) md uzatvorend Zmluvu o pripojenf do distribuénej ststavy s PDS (pred uzatvarenim
Imluvy je Odberatel povinny prediodit Dodévatelovi k nahliadnutiv Zmluvy o
pripojent , ak o to doddvatel poiada);

b) boli zo strany Odberatela riadne spinené vdetky technické a obchodné podmienky
vyzadované PDS definované v zmluve o pripojeni odberného miesta Odberatela do
distributnej sstavy, do ktorého ma byt dodévka elektriny na zaklade Imluvy
zabezpecend (a o a7 do ich riadneho spinenia),

¢) nemd Odberatel voti Dodavatelovineuhradené ziadne pefiazné zdvizky.

5.9V pripade nepravdivosti Cestného wyhldsenia podfa ods. 5.8 tofito &lénku Imluvy je
Doddvatel oprdvneny od tejto Zmluvy odstepit v silade s OP.

.10 Zmluva je vyhotovend v dvoch (2) rovnopisoch, kaid§ s platnostou originlu. Kaidd z0
zmluvnjch strdn obdrf po jedriom rovnopise.

511 Zmluwné strany wyhlasujd, Ze si Zmluvu pred jej podpisom riadne precitali, jej
ustanoveniam porozumeli, Zmluva vyjadruje ich slobodnd a véznu voll, zavézuji sa ju
dobrovolne pinit a na znak sthlasu s fiou opravnent zdstupcovia zmluvnych strn
pripdjajti svoje viastnoruéné podpisy.

Za Dodavatela P Za Odberatela L R
Mové Zamky MNové Zamly

L i -

Miesto Diia
Mgr. Miloslava Krncanova /ity Peter Obecny (irad

Lvedici ZSF centier L
Meno, priezvisko, funkcia | priezvisko Podpis
Jana Nurcikova

Lreprezentant zakaznickych sluzieb senior L
Meno, priezvisko, funkcia | priezvisko Podpis
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Ohchodné podmienky spolocnosti ZSE Energia, a.s., pre odberatelov elektriny mimo domécnosti

(zdruzend doddvka elektriny)
Utinnost 0d 1.1.2018

1. Vseohecné ustanovenia

11.

12,

13.

14,

15.

16.

1

18.

19.

Tieto Obchodné podmienky spolotnosti ZSE Energia, as., so sidlom Culenova 6, 816 47
Bratislava, IC0: 36 677 281, zapisanej v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava
|, oddiel: Sa, viozka . 3978/B (dalej len ,Doddvatel”) pre odberatelov elektriny mimo
domdcnosti podrobne upravuji vzdjomné prdva a povinnosti medzi Doddvatelom
a odberatelom elektriny mimo domdcnosti (dalej len ,Odberatel”) priposkytovani
zdruzene] dodavky elektriny (dalej len ,Obchodné podmienky”). Spolong ndzov pre
Dodévatela a Odberatefa je  zmluuné strany’, jednotlivo ,zmluvnd strana” Tieto Obchodné
podmienky sa nevztahujii na Odberatela v kategérii maly podnik.

Na dcely Obchodnych podmienok sa pouZivajd odborné pojmy a terminoldgia v stilade so
zdkonom €.251/2012 Z.z.0 energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len
.Zikon o energetike”), zakonom €. 250/2012 Z.2. 0 regulécii v sietovjch odvetviach (dalej
len ,zdkon o reguldcii v siefovych odvetuiach”), whlaskou Uradu pre reguliciu sietowych
odvetvi €. 24/2013 Z. 2., ktorou sa ustanovujdi pravidld pre fungovanie vattorného trhu
s elektrinou a pravidld pre fungovanie vnidtorného trhu s plynom (dalej len Pravidla
trhu”), prisiuSnymi vieobecne zévizngmi pravaymi predpismi a rozhodnutiami Uradu
pre reguldciu sietowich odvetvi (dalej len ,URS0") a ostatnjmi sivisiacimi vieobecne
zavdznymi pravnymi predpismi vztahujticimi sa na elektroenergetiku,

Podla zdkona o energetike sa odberatelom elektriny mimo domdcnosti rozumie osoba,
ktord nakupuje elektrinu, ktord nie je vyuZivand na viastni spotrebu odberatefa elektriny
v domdcnasti.

Prevadzkovatef distributnej stistavy je osoba, ktord mé povolenie na distribiciu elektriny
na tasti vymedzeného (zemia, do ktorého distributej stistavy sii odberné miesta
Odberatela uvedené v Zmluve pripojené (dalej len, PDS").

Obchodné podmienky st neoddelitelnou sticastou zmluvy o zdruzenej doddvke elektriny,
zmluvy o doddvke elektriny, zmluvy o doddvke elektriny vréitane prevzatia zodpovednosti
7a odehylku so zabezpetenim distribiicie elektriny Odberatefovi, ako aj vietkych ostatnych
zmldv o zdruzenej dodévke elektriny a zmitv o dodavke elektriny pre Odberatelov, kioré
boli uzatvorené medzi Doddvatelom a Odberatelom pred dtinnostou tychto Obchodnych
podmienok, predmetom ktorych je doddvka elektriny, zabezpecenie distribide elektriny
vrdtane siivisiacich sluzieb do odberného miesta Odberatela a prevzatie zodpovednosti
za odehjlku za Odberatela (v texte ako ,Zmluva"). Neoddelitelnou sticastou Zmluvy st aj
obchodné podmienky zvoleného tarifného produktu, ktoré si sticastou Cennika tarifnjch
produktov doddvky elektriny pre firmy, podnikatelov a organizacie Dodévatela (dalej len
Lennik").

Obchodné podmienky dopliajd vztahy upravené zdkonom o energetike a zakonom
0 reguldcii v sietovjch odvetviach.

URSO vyddva vecné a cenové rozhodnutia v amysle zékona o regulcii v sietovjch
odvetviach.

Prevéidzkovy poriadok PDS je dokument schwdleny URSO-m, ktorym sa riadi zabezpetenie
distribdcie elektriny a sivisiacich siefovjch slufieb do odberného miesta Odberatefa.
V' zmysle zdkona o regulddi v sielowych odvetviach je URSO-m schvéleny Prevéidzkowy
poriadok PDS zévézng pre vetkych Gcastnikov trhu s elektrinou vrdtane Odberatela
(cale len , Previdzkovy poriadok”). Prevédzkovy poriadok prislusného PDS je uverejneny
na webovom sidle URSO (wwwe.urso.gov.sk), pripadne webovom sidle prislusného PDS,
a Odberatel je povinny riadne sa s nim ohozndmit pred podpisom Zmluvy.

Imluva o pripojent je zmluva uzatvorend medzi Odberatelom a PDS, ktorej predmetom
je zavizok PDS zabezpeit v distributnej ststave kapacitu na pripojenie odberného
miesta Odberatela v zmluvne dohodnutej wiske a pripojit’ takéto zariadenie Odberatela
k distribuénej stistave PDS.

1.10. Neoddelitelnou stiastou Zmluvy pre mesacne odcitané a fakturované odbemé miesta

Odberatela uvedené v Zmluve, je jej priloha Dohoda thrady preddavkov pre mesatné
2Uctovanie (ak sa zmluvné strany nedohodnd inak). Pre odbemé miesta Ocberatela
sdohodnutou distributnou sadzbou, pre ktord sa vzmysle tejto distributnej sadzby vyaduje
objedndvka rezervovanej kapacity, sa zmena rezervovanej kapacity, rovnako ako aj hodnota
a doba trvania dohodnute] rezervovanej kapacity na prislusné obdobie, pokial Odberatel

20180101_EE_MOP_Obchodne_podmienky_dodavky_eleklriny_pri_paskytovani_univerzalne]_sluzby_E Sign

nepoziada o ich zmenu, riadi platnym cenowjm rozhodnutim URSO pre PDS za pristup do
distribucnej siistavy a distribiciu elektriny (resp. platnym cennikom distribiicie elektriny
vydanym PDS v stilacle s takymto cenovym rozhodnutim) a Prevadzkovim poriadkom PDS.
£mena rezervovanej kapacity je moznd najviac do viisky maximalnej rezervovanej kapacity
Uvedenej v Zmluve o pripojent.

M1, Ustanouenia o zmluvnom vztahu

21,

1,

13,

24,

25.

26,

Pred uzatvorenim Zmluvy je Ocdberatef povinny Dodavatela pravdivo a presne informovat’
0 Vetkyeh skutocnostiach newhnutnych pre Doddvatela za titelom uzatvorenia a plnenia
Imluvy. Osoby konajiice v mene Odberatefa sii povinné za icelom identifikécie preukzat
Doddvatelovi svoju totoznost; ak je to vzhladom na spdsob uzatvdrania Zmluvy podla bodu
2.2 moiné.

Imluva sa uzatvéra pisomne,a to najma:

a) v priestoroch ZSE Centra alebo iného obchodného miesta Dodévatel,

b) v mieste sidla Ocberatela alebo v inych miestach za pritomnosti zdstupcu Odberatefa
a Doddvatela,

() zdvdznym a véasnym prijatim pisomného ndvrhu osobne alebo dorucovanim postou
alebo kuriérskou sluzbou, ak nebud zéstupcovia Ocberatela a Doddvatel siasne
pritomni pri podpisovani Zmluvy,

d)  predajom mimo prevadzkowjch priestorov Doddvatela,

e) wyuiitim mechanickjch prostriedkov nahradzujiicich podpisy zmiunjch strén tak,
aby prejav vdle oboch zmluvnych strén uzavriet Zmluvu bol urtity a oboma zmluvnymi
stranami preukdzatelny (napr. uzatvdranie Zmluvy prostrednictvom zabezpetengho
internetového portdlu Doddvatela). Uzatvorenim Zmluvy podla predchddzajticej vety
bude jej pisomnd forma zachovand,

) wyuditim digitdIneho biometrického podpisu, za ktory sa povaZuje podpis realizovany
vlastnou rukou zdstupcu zmluvnej strany na elektronickej podiozke.

Doddvatef je oprdvnenj uzatvorenie Zmluvy s Odberatelom odmietnut v pripade, ak:

a)  Odberatel nemd uzatvorent Zmluvu o pripojeni do distribucnej sistavy s PDS (pred
uzatvorenim Zmluvy je Ocberatel povinng predlofit’ Doddvatelovi k nahliadnutiu
Zmluvu o pripojeni, ak o to Doddvatel poziada);

b)  neboli zo strany Odberatela riadne spinené vietky technické a obchodné podmienky
vyZadované PDS definované v Zmluve o pripojeni adberného miesta Odberatela
do distribucnej sistavy, do ktorého md byt dodavka elektriny na zaklade Zmluvy
zabezpecend,

0 md Odberatel voti Doddvatelovi neuhradené pefiainé zavizky 7 akejkolvek aj
ukoncenej zmluvy,

d) - kodbernému miestu, ku ktorému Odberatel poZaduje uzatvorit Zmluvu je uzatvorend
Zmluva s ingm odberatefom (odberné miesto nie je volné),

e) Odberatel nepreukézal Dodavatelovi uzivacie prdvo k uZivaniu nehnutefhosti, do
ktorej sa mé doddvka elektriny zabezpetovat (dalej len Dotknutd nehnutefnost”),

f) Odberatel Ziadajtici o uzatvorenie Zmluvy nie je viastnikom Dotknutej nehnutelnosti
a Doddvatel eviduje neuhradené penainé zdviizky za plnenia v prospech odberného
miesta, pre ktoré sa ma Zmluva uzavriet.

Odberatel” podpisom Zmluvy testne vyhlasuje, Ze na jeho strane neexistuje Ziaden
2 ddvodov uvedenych v ods. 2.3. pism. a) aZ d) tohto dlénku Obchodnjch podmienok, ktoré
by Dodévatela oprdviiovali uzatvorenie Zmluvy s Ocberatelom odmietnut.
Zmluva nadobiida platnost driom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a G&innost’
nadobiida driom zatatia doddvky elektriny na zdklade Zmluvy, ak nie je v Zmluve alebo
dalej v tychto Obchodnjch podmienkach uvedené inak. Ak sa pre zatatie doddvky
elektriny na zdklade Zmluvy vyZaduje stcinnost' PDS spocivajiica vo vykonani zmien v jej
informatnych systémoch (napriklad pri zmene odberatela), Doddvatel nezane s dodivkou
elektriny v prospech Odberatela a Zmluva nenadobudne éinnost skor, ako bude takdto
zmena vykonand v systémaoch PDS.

Imluva ie je platne uzatvorend, ak z ddvodu pochybenia pri jej uzatvaranf je jej plnenie

nemozné alebo ak pri jej uzatvdrani nastali také skutocnosti, ktoré podia prisluSnjch
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18.

19.

ustanovent zdkona €. 401964 Zb. Obiansky zakonnik spisobud neplatnost’ takéhoto

pravneho Gkonu.

Pokial"nie je v Zmluve alebo Obchodnjch podmienkach uvedené inak, zmenu Zmluvy je

moéné vykonat aj v inej ako pisomnej forme,  to aj v pripade, ak Zmluva, ktorej sa takiito

zmena tjka, bola uzatvorend pisomne. Spasob a forma akou sa zmena Zmluvy Vykond

s(i zmluvngmi stranami dohodnuté v Zmluve, tychto Obchodnjch podmienkach alebo ich

dostupnym a zrozumitelnjm spdsobom uréi Dodzvatel tak, aby boli v stilade 50 vieobecne

zavaznymi praviymi predpismi Slovenskej republiky a nevzbudzovali pochybnosti o vali
amluvnych strén,

Za zmenu Zmluvy sa povazuje aj Odberatelom vykonand akceptdcia ponuky (produktu,

sluzby) - Doddvatela, ktorej obsahom je aj zmena Zmluwy, a to prostrednictvom

internetového portdlu Doddvatefa alebo prostrednictvom ingch mechanickjch prostriedkov
nafradzujicich podpisy zmuvnyeh strén. Vykonanim zmeny Zmluvy podia predchédzaitcej
vety bude pisomnd forma takejto zmeny zachovans.

Imluvu je moiné zmenit aj na zdklade akceptovania pisomnej Ziadosti Ocheratela alebo

prostrednictvom ozndmenia druhej zmluvnej strane, bez nutnosti uzatvarania dodatku

k Zmluve, ked dochddza k zmene:

a)  bankového spojenia ozndmeného druhej zmluvnej strane,

0) - identifikacnych tidajov zmiuvnyich strn zapisanych v Obchodnom registri prfslugného
sidu Slovenskej republiky ozndmenych druhej zmluvnej strane,

0 adresy sidla zmluvnjch strén vritane koreSpondentnej adresy a injch Kontaktnjch
lidajov zmluvnich strén ozndmenych druhej zmluvnej strane, a tidajov a skutocnosti
nevyhnutnjch pre uzatvorenie a plnenie Zmluvy

d) pottu a wky pozadovanjch platieb za opakované dodanie tovaru a sluzby (tj.
preddavkov), ktord bude ozndmend Doddvatelom Odberatelovi alebo v pripade
akceptovania Ziadosti Odberatela na takito zmenu Dodavatelom,

e)  formy tihrady platieb za opakované dodanie tovaru a sluzhy (preddavkowch platieb)
a vytictovacej faktdry,

) technickjch parametrov pripojenia odberného miesta k distribuénej stistave PDS
(najma: zmena napatovej tirovne pripojera, typu merania, maximélne] rezervovanej
kapacity alebo rezervovanej kapacity), a Lo na zéklade dohody medzi Odberatefom
a PDS ozndmenej Doddvatelovi zo strany PDS,

g) Cennika, cennika sluzieb Dodévatela a tychto Obchodnjch podmienok azndmena
Doddvatelom Odberatefovi spasobom uvedenym v tjchto Obchodnyich podmienkach.

210. Za platny prejav vole Doddvatela sa povazuje aj taky prejay, ktonj je uskutoneny na listine

vyhotovenej Doddvatelom so skenovanymi podpismi opravnench osib zastupujcich
Doddvatela,

21. Osoby odliSné od $tatutdmych zdstupcov Odberatela sti oprdvnené podpisat’ Zmluvu len

na zdklade predlozeného plnomocenstva alebo poverenia preukazujiceho oprévnenie
konat v mene Odberatela vo vietkyich dkonoch nevyhnutnych k uzatvoreniu Zmluvy,

212, Pokial je za Ocberatela ako spinomocnitela pri uzatvérani, zmene alebo ukoncovani Imluvy

uskutociiovany ikon na zaklade pinomocenstva (alebo poverenia), Dodavatelje opravneny
pozadovat' dradne overeny podpis splnomocriitela na takomto spinomocneni (alebo
povereni).

Il Podmienky dodavky elektriny a zabezpecenia distribiicie elektriny

3l

3.2,

Doddvatel'sa zavazuje na zéklade Zmluvy:

a)  dodaval elektrinu do odbernjch miest Odberatela uvedenych v Zmluve v dohodnutom
mnostve, (ase a v kvalite garantovanej technickymi- podmienkami dislribucnej
stistavy a podia obchodnych podmienok dohodnutého tarifného produkitu dodévky
elektriny,

) zabezpeit pre odberné miesta Odberatela uvedené v Zmiuve distribiciu eleklriny
v zmysle Prevddzkového poriadku prisiusného PDS a Technickych podmienok
prislusnéhio PDS a ostatné s tym spojené distribucné sluzby (dalej len Distribuéné
sluzby") od PDS, ak ide o zdruzent dodavku elekiriny,

() prevzial 7 Odberatela zodpovednost za odchylku za odberné miesta Odberatel
uvedené v Zmluve vodi z(ictovatelovi odchylok.

Odberatel sa zavazuje na zdklade Zmiuvy odobrat’ od Dodévatefa elektrinu, riadit sa

tymito Obchodnymi podmienkami, obchodnymi podmienkami dohodnutého tarifného

produktu doddvky elektriny a riadne a vias zaplatit Doddvatelovi za dodéviu elektriny

a za Distributné sluzby dohodnuté ceny podia podmienok uvedenjch v Zmluve,

212

3.4,

35

3b.

3

38.

39.

v Obchodnych podmienkach a v siilade s predpismi na zéklade uplatnenia regulavaného

pristupu k distributnej sistave (vrétane véetkych regulovanych poplatkov).

Dodévatel e povinng dodaval’ elektrinu, zabezpedit’ distribiciu elektriny Odberatelovi

a prevzial zodpovednost za odchylku podia Zmluvy, iba ak st odberné miesta Odberatel3

pripojené k distribucnej stistave prislusného PDS a distribicia elektriny do odbernyich miest

Ocdberatefa oznacenjch v Zmluve nebola prerusend alebo obmedzend v silade s ¢1.., ods,

5.3.ychto Obchodnjch podmienok. Ak ice o dodavku elektriny na zaklade Zmluwy, ktorej

predmetom nie je zdvézok Doddvatela zabezpedit’ pre Odberatels distribiciu elektriny,

Dodavate je povinny doddvat’elektrinu Odberatelovi do odbernjch miest poda Imluvy,

iba ak md Odberatel'pre odbemé miesta uzatvorend zmluvu o pristupe do distribucnej

slistavy a distribilcii elektriny  prislusnym PDS.

Doddvka elektriny sa uskutotni iba na zéklade platne uzatvorenej mluvy, v opacnom

pripade sa odber elektriny povadje za neopravneny odber v zmysle § 46 ods. T pism, a)

bod 2 zdkona o energetike.

Doddvka elektriny je spinend prechodom elektriny uréenym meradlom. Za dodané

mnozstvo elektriny sa povazujt hodnoty podla idajov uréeného meradla, ktoré poskytuje

Doddvatelovi PDS podfa osobitnyich predpisov, ktorymi sa stanovia podrobnosti merania

elektriny a odovzdzvania technickych tidajov a podla Prevadzkoveho poriadk.

Ak je predmetom Zmluvy aj zabezpetenie Distributnjch sluzieb, Doddvate sa zavzuje

rabezpeit' Distribucné sluzby do kazdého odbemého miesta Odberatela uvedeného

v Zmluve do visky maximéinej rezervovanej kapacity uvedenej v Zmluve o pripojeni

takéhoto odberného miesta Ocberatela do distribunej sistavy PDS uzatvorenej medzi

PDS a Odberatefom. Distribucné sluzby sa uskutotfiujd v siilade s platnymi vieobecne

zdvaznymi prdvnymi predpismi, Prevédzkouym poriackom a v kvalite podla technickjch

podmienok pristupu a pripojenia do stistavy PDS.

Doddvatel'sa zavazuje zabezpecit pre Odberatela rezervovant kapacitu vo yske evidovanej

v systémaoch PDS.

Ocberatef méze poziadat PDS prostrednictvom Doddvatela o zmenu rezervovanej kapacity

zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu Dodévatela alebo na kontaktnd e-mailovii adresy

uvedeni na faktdre s dorucenim najneskor 5 pracovnjch dnf pred stanovenou lehotou

uvedenou v podmienkach prislusného PDS. Poziadavka na zmenu rezervovane] lapacity

must byt v stilade s platngm cenowm rozfiodnutim URSO & podmienkami PDS, inak je PDS

oprévneny takilto Ziadost zamietnut. Uprava dohodnute] rezervovanej kapacity sa stiva

(itinnou aZ po jej odstilaseni zo strany PDS,

Kvalita doddvanej elektriny a Distribucnyich sluzieb nemusi byt dodriand, ak:

a)  Odberatef odoberd elektrinu s injm t¢innikom, ako je dohodnuté v Zmiuve,

b)  Odberatef prekracuje hranice pripustného negativneho spétného pasobenia na siet
(verejny rozvod elekiriny) stanovené technickymi predpismi,

0 Odberatel prekracuje maximdlnu rezervovanti kapacitu,

d) ide o stav nidze alebo st vykondvané Ginnosti bezprostredne zamedaujtice jeho
vzniku alebo ide o Zivelni udalost,

€)  vanikni alebo sa odstrafiujd havarie & poruchy na energetickjch zariadeniach,
Ocdberatel” poruSuje ustanovenia zdkona o energetike, Prevadzkového poriadk,
Pravidiel trhu alebo inych prislusnjch vieobecne zévamych pravnych predpisay,
ktorjch poruSenia mdzu mat vplyv na kvalitu doddvanej elektriny a Distribuénych
sluzieb,

310. Ocdberatef je povinny sa riadit zdkonom o energetike, Pravidlami trhu, Prevddzkovym

poriackom, Obchodnymi podmienkami, Technickymi- podmienkami distribucnej ststavy
vypracovanymi v stilade s wyhldSkou Ministerstva hospodérstua Slovenskej republiky
C. 2172012 Z. 2, ktorou sa ustanowuji podrobnosti o rozsahu technickyjch podmienok
pristupu a pripojenia do sistavy a siete a pravidld prevadzkovania stistavy a siete,
a dodréiavat’ podmienky pripojena k distribucnej ststave. Odberatel je povinny umoznit
kontrolu ich dodrziavania PDS,

3. Odberatel sa zavizuje po podpise Zmluvy poskytndt Doddvatefovi vietku nevyhnuind

sticinnost' v zmysle prislusne] préunej tpravy a Prevédzkového poriadku PDS na to, aby sa
odo dfia tcinnosti Zmluvy, pripadne odo dita prvého moného terminu v zmysle prislusnych
vSeabecne zavaznych prévnych predpisov, Doddvatel stal u prislusného PDS dodévatelom
elektriny do odbernych miest podla Zmluvy afalebo zdriat'sa akychkoliek tkonoy, ktoré
by tomu mohl zabrdnit; tJ. napriklad stormovanie vykonania zmeny dodévatela elektriny
u PDS 7 povodného doddvatela elekiriny na Doddvatela pre odberné miesto podia tejto
Imluvy odo dia nadobudnutia tcinnosti Zmluvy kananim alebo nekonanim zo strany
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Odberatela. NedodrZanie tohto zdviizku Odberatelom sa povazuje za podstatné porusenie
Imiuvy. Ak Odberatel” portsi tito svoju povinnost, je Dodavatef oprdvneny wylictovat
a Odberatel povinnj uhradit Dodavatelovi zmluvni pokutu vo viSke dohodnutej v Zmluve.

312. Dodavatel je oprdwneny menit'a it tarifé produkty doddvky elektriny. V pripade, ak
ddjde z0 strany Doddvatela k zruseniu existujticich tarifnjch produktov doddvky elektriny,
Doddvatel prideli dotknutym odberatelom iné tarifné produkty doddvky elektriny, ktoré
najbliZSe zodpovedajt charakteru a podmienkam pavodného tarifného produktu dodavky
elektriny.

373.0dberatel je povinng svojim odberom - elektriny neprekratovat’ u PDS evidovani
maximalnu rezervovani kapacitu, rezervovand kapacitu a dodéviu jalovej elektriny a je
povinny dodrziavat dohodnuty tcinnik.V pripade nedodrzania povinnosti Ocberatela podla
predchddzajicej vety, je Ocdberatel povinny uhradit Dodévateloui Vietky 7o strany PDS
uplatnené poplatky alebo prirdzky sivisiace s takjmto porusenim povinnosti Ocdberatefa.

V. Meranie elektriny a odpotty

4.1 Meranie elektriny, vykondvanie odpoctov urteného meradla vrtane vyhodnocovania,
odovzddvania wjsledkov merania a ostatnjch informéci potrebnych na vyiictovanie
dodavky elektriny a Distribunjch sluzieb vykondva PDS a riadi sa zakonom o energetike
(§ 40), Prevddzkowym poriadkom a prislugnymi platnjmi vieobecne Zavaznymi pravnymi
predpismi.

4.2 Montdz, pripojenie alebo vjmenu uréeného meradla zabezpet Doddvatel u prislusného
PDS po spineni stanovench technickjch podmienok merania elektriny. Podmienkou
zabezpetenia montdZe a pripojenia uréeného meradla je uzatvorend Zmluva o pripojent
do distribucnej stistavy medzi PDS a Ocberatelom. Druh, pocet, velkost' a umiestnenie
urceného meradla a oviddacich zariadent uréuje PDS v zmysle zdkona o energetike.

0.3,V amysle zakona €. 142/2000 7. 2. o metroldgii o zmene a doplneni niektorjch zikonov
v zmeni neskorsich predpisov sa elektrina meria urcenym meradlom. V pripade poruchy
urceného meradla alebo HDO (hromadné dialkové ovlddanie) alebo nespravneho
nastavenia HDO alebo fakturdcie s nespravnou konstantou majd zmluvné strany pravo
na vzdjomné vyrovnanie bez sankeii. Doddvatel upravi fakturainé hodnoty podla ddajoy,
ktoré Doddvatel dostane od PDS.

1.4 Vietky poruchy na urcenom meradle vrétane porusenia zaberpetenia proti neopravnenej
manipuldcii, ktoré Odberate zisti, je povinny bezodkladne nahlasit Doddvatelovi,

b5 Ak md Odberatel” pochybnosti o spravnosti merania tidajov urcenjm meradlom alebo
zisti chybu na uréenom meradle, mde prostrednictvom Doddvatels pisomne poZiadat
PDS o zabezpecenie jeho preskiSania. Doddvatel je povinny tito Ziadost' Ocberatela
odoslat PDS, ktory v zélkonnej lehote zabezpeti preskizanie meradla. Ak sa zisti chyha
urceného meradla, ktord presahuje chybu povolenii podia zdkona o metroldgii naklady
spojené s preskiSanim a wimenou hradi PDS. Ak neboli na uréenom meradle zistens
chyby, ktoré presahujti chybu povolent poda zékona o metroldgi, uradi nklady spojené
s preskiisanim a wymenou Odberatel, Podanie Ziadosti o preskianie meradla nezbavuje
Odberatela povinnosti- zaplatit” preddavkové plathy alebo wylctovanie za odobrat
elektrinu v lehote ich splatnosti.

6. Nahradnj spdsob urtenia mnozsta dodanej elektriny v pripade poruchy urceného meradla
alebo mimo uréeného terminu adpoétu sa riadi ustanoveniami platného Prevdzkového
poriadku PDS.

4.1 Ocpotet urceného meradla sa vykondva v silade s Prevddzkovym poriadkom, pricom
Odberatel je povinnj poskytniit PDS k vykonaniu odpoétu vietku nevyhnutnd stinnost.
Doddvatel fakturuje doddvku elektriny a Distribucné sluzby na zdklade tychto ddajov.

48, Odberate je povinny umoZnit PDS alebo poverenej osobe mont4# uréencho meradla,
montd zariadenia na prenos informécii o nameranjch tdajoch, pristup k odbernému
eleklrickému- zariadeniu, zariadeniu na prenos informédii o nameranych  tidajoch
a k urcenému meradlu na (icel vykonania kontroly, vjmeny, odobratia urceného meradla
alebo zistenia odobratého mnozstva elektriny v silade s Prevadzkovym  poriadkom
a prislusnjimi vSeobecne zéviznymi prévaymi predpismi.

4.9, Odberatel, ktorého odberné miesto je pripojené na napatovii drovefl wn a u ktorého je
odber elekiriny merany na sekunddmej strane transformétora a transformator je jeho
iastnictvom, overi funkénos!’ kompenzatného zariadenia transformdtora na viastng
ndklady a visledky merania ozndmi Doddvatelovi pisomne na predpisanom formuléri
s ndzvom Hldsenie o merani statického kondenztora, ktory je pristupny na internetovej
stranke PDS, a to v tychto pripadoch:

a)  akide o nové odberné miesto, najneskdr do 10 dni po pripajeni,

b)  pri wjmene transformdtora, najneskar do 10 dni po wmene,

0) ko to Doddvatel poiada, najviac viak jedenkrat za 12 mesiacov.

Pokial Ocberatel takéto hidsenie Doddvatelovi nepredlo?i v uvedenych lehotdch, povaiuje
sa transformdlor za nevykompenzovany a namerané hodnoty nie si v siilade s hodnotami
podia prislusného rozhodnutia URSO. Dodavatel md potom prdvo na zdklade (idajo
poskytnutjch od PDS pripoitat k nameranej jalovej spotrebe jalové transformatné straty
vzmysle platného cenového rozhadnutia RSO,

4:10. Dovody vjmeny urceného meradla moZu byt najmé, ale nielen:

a)  pred uplynutim Casu platnosti overenia,

b) - pri poziadavke na preskuSanie uréeného meradla,
€)  aknastala porucha na uréenom meradle a

d) 2 dovodu zmeny zmluvnych podmienok.

411.0 termine vimeny urceného meradla informuje Ocberatela PDS, ato v pripade plénovanej

5.2,

53,

ul.

wmeny aspof 15 dni vopred, to neplati, ak Ocberatel suhlasi s neskorsim ozndmenim
terminu pldnovanej wjmeny; pri nepldnovanej wmene uréeného meradla bezodkladne.

PreruSenie alebo obmedzenie distribiicie a dodduky elektriny

. Ocdberate berie na vedomie, Ze PDS je opréuneny obmedzt alebo prerusit distribiciu

elektriny v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutnd dobu v pripadoch stanovenjch v § 31
ods. 1 pism. e) zékona o energetike a v prislusnjch ustanoveniach Prevddzkového poriadku.
Potas takehoto prerusenia alebo obmedzenia nie je Doddvatel povinny dodavat elektrinu
a zabezpecoval’ Distribucné sluiby do odberného miesta Odheratels podla Zmluvy.
V uvedenjch pripadoch nemd Odberatel ndrok na néhradu Skody ani uslého zisku.

PDS informuje Odberatela o planovanom obmedzeni aleho preruseni distribiicie elektriny
v stilade so zakonom o energetike a Prevédzkovjm poriadkom. V' pripade preruienia
doddvky a distribiicie elektriny z ddvodu poruchy na dotknutom odbernom mieste je
Ocberatel povinnj informovat PDS prostrednictvom telefdnnych cisiel poruchovej linky
PDS zverejnenyich na webovej stranke PDS,

Doddvatel je oprdwneny pofiadat PDS o prerusenie alebo obmedzenie distribicie elektriny
do odberngch miest Ocdberatels uvedenych v Zmluve, ak Odberatel podstatne porusuje
Imluvu & po uplynuti lehoty na dodatoéné odstrénenie takeéhoto porusenia uvedenej
v pisomnej vjzve Doddvatela s upozornenim, 7e doddvka elektriny a distributné sluzby
budd prerusené (dalej len Vizva Doddvatela"). 7 podstatné porusenie Zmluvysa povazuje
najma omeskanie Odberatela 5 Ghradou fakitiry alebo akejkalvek platby podla tejto
Imluvy. Vizva Dodévatela sa povaiuije za doruéend Odberatelovi v stilade s podmienkami
uvedenymi v el IVX. ods. 1.2 a 14.3 tjchto Obchodnjch podmienok. V' pripade prerugenia
distribicie elekiriny podla tohto odseku Zmiuvy nie je Doddvatel povinnj dodvat
elektrinu a zabezpecovat Distribuéné sluzby do odbernjch miest Ocberatela podla Zmiuvy
a nezodpovedd za vniknuté Skody ani ugly zisk Ocberatela. Doddvatel poziada POS
0 obnovenie distribiicie elektriny do-odbernjch miest Odberatela v lehote podla platnjch
vSeabecrie zavéznych pravnych predpisov po tom, éo Dodavatel zaregistroval uhradenie
difej sumy za doddvku elektriny a Distribuiné sluzhy vrétane ndkladov spojentich
§ prerusenim a obnovenim distribiicie elektriny na svoj icet, Unradenim diznej sumy
na (icet Doddvatela sa rozumie pripisanie diznej sumy na (cet Dodavatela s uvedenim
spravnefio variabilného symbolu. Odberatel’ podpisom berie na vedomie a stihlasi, 7e
vystavenie vytictovacej faktdry Doddvatelom za aktudine ukontené fakturatné obdobie
nemd vplyv na existenciu podstatného porudenia Zmluvy z0 strany Odberatela spasobeného
omeskanim Ocberatela s dhradou preddavku dohodnutého v sdlade s touto Zmluwvou
resp. preddavkovej faktdry pre prislusné fakturacné obdobie, pritom takéto podstatné
poruenie Zmluvy 20 strany Odberatefa trvd a7 do zaplatenia preddavku resp. preddavkovej
faktdry alebo uhradenia yiictovace] fakttiry Ocberatelom. Dodvately pripade prerusenia
distribicie elektriny tétuje Ocberatelovi poplatok za movupripojenie odberného miesta
v zmysle platného cennika sluzieb PDS, ktory sa Odberatel zavizuje zaplatit

Reklamicie

. Reklamdcia je pisomné podanie Ocberatela adresované Dodavatefovi, ktorym sa Odberatel

domdha najmé zodpovednosti Doddvatels za nekualitne poskytnute shuzby, pricom takjto
stav trvd v Case uplatnenia reklamédie a zdrove Odberatel pozaduje od Doddvatela
npravu alebo ndhradu za nekvalitné zabezpecenie doddvky elektriny a Distribuényich
sluzieb do odbernjch miest Odberatela (dalej len ako sluzby"). Ucelom reklamdcie je
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predovietkym dosiahnut, aby boli odstranené zisteng nedostatky.

Odberatel md prdvo reklamovat’ najmé kvalitu poskytnutej sluzby, odpotet uréeného

meradla, fakturdciu poskytnutej sluzby, prerusenie alebo obmedzenie slusieh aleho iné

zistené chyby stvisiace s poskytovanim sluzby Doddvateld a poruchy urceného meradla.

Odberatel mde reklamédu uplatnit:

a) pisomne u Doddvatela na koreSpondentnej adrese: 7S¢ Energia, a.s,, P 0. Box 325,
810 00 Bratislava 1,

b) elektronicky na e-mailove] adrese reklamacie@zse sk,

¢ osobnena ZSE Centrich Dodévatela, pricom o podani reklamécie musi byt vyhotoveny
zdznam,

d)  prostrednictvom vyplnenia formuldra sliziaceho na podanie reklamacie na webovom
sidle Dodzvatela: www.zse.sk (ak taki moznost Doddvatel umoiiuje).

Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje prévo na reklamdciu, musf citatelhe obsahovat

vietky (idaje uvedené v Reklamatnom poriadku spolocnosti Z9F Energia, a.s, ktory sa

niachddza na webovom sicle Dodévatela: wuw.zse.sk (dalej len Reklamacny poriadok”).

Ak reklamdcia neobsahuje néle7itosti podla Reklamatného poriadku a Dodévatel nevie

2 tonto dvodu reklamdciu vybavit;je povinng wavat Odberatela na doplnenie reklamdcie

0 potrebné ddaje s urtenim lehoty, ktord nesmie byt kratia ako 10 dni od dorutenia takejto

wjavy. Ak Ocberatel reldaméciu nedoplni, bude sa povaovat za neopravnent. Reklamacia,

ktord bola Odberatelom doplnend sa rozumie za uplatnenii v def jej dophenia.

Reklamécia musi byt uplatnend bez zbytocného odkladu po zisteni nedostatkoy.

Doddvatel"pri uplatnenf reklamdcie vydd Ocdberatelovi poturdenie spravidla rovnakym

sposobom, akym bola reklamdcia uplatnend.

Doddvate vybau reklamdciu v o najkratSom tase. Lehota na wyhavenie reklamacie je

najviac 30 dni od uplatnenia rekdamécie, pokial osobitny predpis neustanoviije inak.

La uplatnenie reklamdcie sa povazuje defi prijatia pisomne] reklamécie Dodavatelom.

Doddvatelvyda/dorudi preukézatelnjm spisobom Odberatelovi pisomny doklad o vybaveni

reklamécie najneskdr do 30 dnf od ddtumu uplatnenia reklamacie.

6.10. Podanie reklamécie alebo akéhokolek iného podania nema odkladny téinok na splatnost
preddavkovjch platieh alebo vytictovacej faktry.

6.11. Ak niektord zmluvnd strana istf, Ze tidaje vo faktire nie si sprdvne a je potrebné vykonat
opravu fakturdde podla Zmluvy z dévodov vaniknutjch najm ale nielen nespravnou
cinnostou urteného meradla, nespravaym  odpoctom uréeného  meradla, poufitim
nespravnej konstanty urceného meradla, pouZitim nespravnej ceny dodévky elekiriny
dlalebo distribucnjch shuzieb, tlatovou chybou vo wyictovani, chybou v pocitani a pod,
majli zmluvné sirany ndrok na vzgjomné wyrovnanie rozclelu.

6.12. Doddvatel je povinny dodrZiavat Standardy kvality, evidovat, whodnocovat a 2verejiiovat
lidaje o Standardoch kality, a to v silade s whidskou URSO ¢. 13612016 L.z, ktorou sa
ustanowji Standardy kvelity prenosu elektriny, distribiicie elekiriny a dodavky elektriny
(dalej fen ,Standardy kvality elektriny). Ak Dodzuatel’ nedodrsi Standardy kvality
elektriny a toto nedodrzanie preukézatelne nastalo, je povinng uhradit’ Odheratelovi
kompenzacni plathu. Pri spdsobe a vike kompenzacie za nedodrianie dohodnute] kvality
dodanej elektriny a s doddvkou sivisiacich sluzieb bude Dodavatel postupovat v stilade
s0 Standardmi kvality elektriny. Vyhodnocovanie Standardov kvality Dodavater verejfiuje
na svojom webovorm sfdle wiww.zse.sk.

6:13. Vo veciach, ktoré nie sii v tomto &ldnku Obchodnjch podmienok vyslovne upravené, sa
uplatnia na vec sa vztahuijice ustanovenia prislugnjch prdvnych predpisov a Reklamaéného
pariadku.

6.2.

6.3.

0.,

6.5.

6.6.
6.1

6.8.

69,

VIL. Alternativne rieSenie sporov

11, Spory, ktoré vznikni medzi Doddvatefom a Odberatelom na zaklade mluvy budi
prednostne rieSené dohodou zmluvnych stran. Odberatel je podia § 37 zdkona
0 reguldai v siefovch odvetviach oprévneny prediozit URSO na altemativne rietenie
spor s Doddvatelom, ak sa ohladom predmetu sporu uskutotnilo reklamatné konanie
a Odberatel nesuhlast s visledkom reklamdcie alebo so spasoborn jej vybavenia; mojnost
obrdtit sa na stid tym nie je dotknutd.

12. Nawh na zatatie mimostidneho rieSenia doruci Ocberatel bez zbytotného odkladu,
najneskdr do 45 dni od dorucenia vybavenia reklamdcie, na adresu URSO: Bajkalsks 27
P.0.BOX 12,820 07 Bratislava alebo elektronicky na adresu: ars@urso.gov.sk.

13. Ndvrh na zacatie mimostidneho rieSenia sporu obsahuje:

meno, priezvisko a elektronickd aleho postovi adresu Odberatela:

ndzov a sidlo Dodévatela,

) predmet sporu,

) odovodnenie nesthlasu s wysledkom reklamacie aleho spdsobom  vybavenia

reklamdcie a ndvrh rieSenia sporu,
¢)  oznacenie coho sa Ocberatel doméha.

4. Doddvatef a Odberatel"ako dicastnici rieSenia sporu sii povinni a oprévneni navrhovat!
dokazy a ich doplnenie a predkladat’ podklady potrebné na vecné postidenie sporu.
Urad predloZeny spor riesi nestranne s ciefom jeo urovnania, Lehota na ukonenie
alternativneho riesenia sporu je 60 dnf od podania dplného ndvrhu, v Zlozitjch pripadoch
90 dnf od podania tpiného ndurhu.

15 Alternativne riesenie sporu sa skonéi uzatvorenim pisomnej dohody, ktord je zdvaznd pre
obe strany sporu alebo mdrmym uplynutim lehaty podla predchddzajiceho odseku, ak
k uzatvoreniu dohody nedoslo. Skoncenie alternativneho rietenia sporu z dovodu mérneho
uplynutia lehoty URSO ozndmi (icastnikom sporového kanania. Na alternativne riesenie
sporov podla tohto dnku Obchodnjch podrmienok sa nepouije z4kon ¢. 39112015 2. 2.
0 alternativnom rieeni spotrebitelskych sporov a o zmene a doplnent niektonjch zakonov.
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VIIl. Cena za dodéuku elektriny a za Distribuéné sluzhy

8.1, Ocberatel elektriny si volf tarifny produkt dodévky elektriny (dalej len farifng produkt”)
podla svojich odberowjch parametrov v siilade s obchodnjimi podmienkami pre 2volenj
tarifnj produkt. Vber tarifného produktu mozno zmenit po uplynuti 12 mesiacov
od poslednej zmeny tarifného produktu, ak sa zmluyné strany nedohodn( inak.

Cena za doddvku elektriny sa Odberatelovi étuje podla aktulne platného tarifného
produktu v stlade s Cennikom platnjm v tase dodéky elektriny.

Cennik, v ktorom sa nachddzajd informdcie o cendch, je dostupny na véetkych ZSE Centrach
Dodévatela, na zakaznickej linke a online téte Odberatefa na internetovej zakaznickej zone
ISE.

Doddvatel je oprdwneny zmenit Cennik pocas zmluwného obdobia. Doddvatel je povinny
poskytnit' Ocberatelovi informéciu o kaidej zmene Cennika najneskor 30 dni- pred
nadobudnutim dcinnosti zmeny Cennika, a to zverejnenim oznam o (iprave Cennfka
nia webavom sidle www.zse.sk ajalebo zverejnenim oznamu o prave Cennika na ZSF
(entrdch Doddvatela.

Ceny za Distribucné sluzby sa Odberatelovi étujii podla platnych cenowch rozhodnutf
URSO vetahujdcich sa na Distribucné sluzby poskytované PDS podla sadzby dohodnutej
v Zmluve & podla platného cennika PDS vztahujticeho sa na distribiciu elektriny.

Ak ddjde k zmene regulovanjch cien za Distribuéné sluzby na zéklade zmeny cenového
rozhodnutia URSO alebo zmene cennika za distribiiciu elektriny, Doddvatel je opravneny
tictovat Ocberatelovi ceny za Distributné sluzby v silade s vykonanymi zmenami.
Oclberatefje povinny uradit Doddvatelovi spolu s cenou za plnenia podla Zmluvy aj daliie
platby, resp. poplatky,sivisiace s predmetom Zmluvy, ak svojim konanim, resp. nekananim,
vyvolal vznik skutotnosti a potrebu uskutotnenia dakich ckonov (sluieb) z0 strany
Doddvatela,  tieto tkony Doddvatefa sii spoplatiiované podla platného Cennika sluzieh
Doddvatela alebo cennila sluieb PDS. Dodavatel je opravneny v pripade zmeny cennika
sluzieb Doddvatela alebo cennika sluzieb PDS upravit fakturovanie ceny za lieto sluzhy
v siilade so zmenou tohto cennika.

Cennik sluzieb Doddvatela je wvergjneny na webovom sidle Doddvatels www zse.sk.
Cennik sluzieb prisfusného PDS je uverejneny na webovom sidle prislusného PDS.

8.2
83.

8.

85.

8.6,

8.7

838

IX. Dane a poplatky

9. K cendm za doddvku elektriny sa pri fakturdcii pripocita spotrebné dari z elektriny v stilade
50 zékonom €.609/2007 .20 spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a 0 zmene
 doplneni zakona t.98/2004 Z. 2.0 spotrebnej dani z mineralneho oleja v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,2akon o spotrebnej dani z elektriny") v sadzbach platnych ku diiu
vzniku dafiove] povinnosti a dai z pridanej hodnoty v silade so zékonom . 2202004 L.1.
0 dani z pridanej hodnoty v zneni neskorfch predpisov alebo pravnym predpisom, ktory
tento zdkon nahradi (dalej len ,2dkon o dani z pridanej hodnoty”), v sadzbach platnyich ku
dfiu vzniku dariovej povinnosti.

Ak Doddvatel zabezpetuje Odberatelovi na zéklade Zmluvy zdruzent dodivku elekiriny,
k cendm za doddvku elektriny pre odbemé miesto Odberatela uvedené v Zmluve sa

9.2,
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pripocita (1) tarifa za distribliciu elektriny hez strét vrdtane prenosu elektriny, tarifa
za straty pri distribtcit elektriny (dalej spolu ,cena za Distribuéné sluzby"), odvod podla
§ 7 ods. 1 pism. b) zdkona €. 2382006 Z. 2. o Nérodnom jadrovom fonde na wyradovanie
jadrovjch zariadeni a na nakladanie s vyhoretjm jadrowym palivom a radioaktivnymi
odpadmi (zakon o jadrovom fonde) a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v znen
neskorsich predpisov a ostatné polozky v silade s cenowjm rozhodnutim vo veci
scfvalenia alebo urcenia ceny za pristup do distribuénej sistavy a distribiiciu elektriny pre
previdzkovatela distribucnej stistavy, do ktorej je prislusné odberné miesto pripojené, a (ii)
tarifa za systémové sluiby a tarifa za prevédzkovanie systému podla aktudlne platného
cenového rozhodnutia URSO, ktorym bola urtend alebo schvdlend tarifa za prevédzkovanie
systému a tarifa za systémové sluzby. Ak Doddvatel nezabezpetuje Odberatelovi zdruzend
dodavku elektriny, k cendm za doddvku elektriny pre odberné miesta Odberatela uvedené
v Zmluve sa pripocita tarifa za systémové sluzby a tarifa za prevddzkovanie systému podla
predchddzajticej vety.

K cendm za Distribucné sluzby sa pri fakturdcii pripocita daf z pridanej hodnoty v silade
s platnym a (cinnym zékonom o dani z pridanej hodnoty v sadzhach platnych ku diu
vzniku dafiovej povinnosti.

Ak Odberatel’ poZaduje dodavku elekiriny oslobodent od spotrebnej dane z elektriny a je
dréitefom povolenia na oslobodend elektrinu tak, ako to ustanovuje zakon o spotrebnej
dani 7 elektriny, je povinny jedno vyhotovenie tohto povolenia odovzdat’ Dodévatelovi
vstilade s prislunou prdvnou dpravou.

Odberatel,ktorému bolo doplnené povodné povolenie na oslobodenti elektrinu, vydané nové
povolenie na oslobodent elektrinu alebo ktorému bolo odriaté povolenie na oslobodend
elektrinu, je povinny o tychto skutotnostiach pisomne informovat Doddvatela najneskér do
troch pracovnych dnf odo dfia vzniku tychto skutoénosti. Odberatel zodpoveds Doddvatelovi
2a Skodu spdsobent poruSenim pravnych povinnosti v sivislosti s nadobudnutim, zmenou
alebo odhatim povolenia na oslobodend elektrinu v zmysle prisluSnej pravnej dpravy
a neozndmenim Dodavatelovi o doplnent pévodného povolenia na oslobodent elektriny,
vydanf nového povolenia na oslobodent elektrinu alebo o odiiati povolenia na oslobodent
elektrinu.

V pripade, 7e doddvka elektriny bude zatazend inymi dafiami, poplatkami alebo ingmi
obdobnymi- pefaznymi plathami zavedenymi legislativou Slovenskej republiky, ktoré nie
sti uplatriované v Case uzatvérania Zmluvy, cena za doddvku elektriny sa upravi o prislisnd
sum.

0.

94.

95.

9.6.

X. Platobné podmienky a fakturdcia

101, Dodévka elektriny a Distribucné sluzby sii v zmysle zdkona o dani z pridanej hodnoty
povazované  za opakované dodanie tovaru a sluzby. Faktiry sa vystavujii spolocne
za doddvku elektriny a Distribucné sluzhy, ak Dodavatel poskytuje Ocberatelovi na zéklade
Imluvy dodavku a distribciu elektriny.

10.2. Odberatel's mesatnjm odpoctom sa zavdzuje uhrddzat preddavky za doddvku elektriny
a Distribucné sluzhy spravidla vo vyske 80 % predpoldadaného objemu mesatnej spotreby
elektriny (dalej len preddauky”). VSka, pocet, terminy a spdsob platby preddavku
sli dohodnuté v Zmluve, prip. v Dohode dhrady preddavkov pre mesacné z(ictovanie
k Zmluve. Zmluyné strany sa mozu priebezne dohodn(it na zmene preddavkov dodatkom
k Zmluve, prip. v Dohiode hrady preddavkov pre mesacné zictovanie k Zmluve, Unrady
preddavkov sa uskutotiujii bezhotovostnym platobngm stykom na (tet Doddvatela,
ktory je uvedeny v Zmluve.

10.3. Odberatelom s inym ako mesacnym odpottom (spravidla s roénjm odpoctom) sa spravidla

mesacne vystavuj(i faktdry za opakované dodanie tovaru a sluzby za predpokladané

odobraté mnozstvo elektriny (dalej len preddavkové faktdry“). Spotreba elektriny
je odhadnutd na zéklade skutotného odberu elektriny za predchédzajiice zictovacie
obdabie alebo z plinovaného odberu elektriny na nadchadzajtice zdétovacie obdobie
predpokladanej dodavky elektriny, alebo na zdidade skutoéného odpoctu v priebehu roka.

Faktdru za spotrebu elektriny pre Odberatelov s mesaénjm odpoctom (ods. 10.2)

Dodévatel vyhotovi k poslednému diiu prislusného mesiaca a pre Ocberatelov s injm ako

mesacnjm odpoctom (ods. 10.3) whotovi Doddvatel na zaklade odpottu k poslednému

dfiu odpoctového cyklu (spravidla ku koncu kalenddrneho roka). Vo vyictovace fakture
7a spotrebu elektriny Doddvatel vypodita rozdiel medzi cenou stanovenou na zaklade
skutotného odberu elektriny a siictom Ocberatelom uhradenych preddavkowjch faktir

(pri Odberateloch s inym ako mesacnym odpoctom) za celé obdobie, za ktoré sa spotreba

10.4.

elektriny prostrednictvom wyictovacej faktiry vydctovdva; u Odberatelov s mesaénjm
odpoctom Dodévatel odpocita preddavky, ktoré boli uhradené za prisiusng mesiac.
Vyictovacia faktira bude obsahoval aj rozdiel medz skutonym odberom elekiriny
a stictom vietkych preddavkowjch faktir pozadovanych v danom fakturatnom obdobf
(bez ohladu na to, &i boli uhradené). Vytictovaciu faktdru za spotrebu elektriny vystavuje
Doddvatel aj v pripade mimoriadneho odpoctu, najmé pri wmene urteného meradla,
ukonceni odberu a pod.

Vyfakturovany nedoplatok Odberatel uhradi Doddvatelovi v lehote splatnosti faktry.
Wyfakturovany preplatok Doddvatel vrdti Ocberatelovi v termine do datumu splatnosti
faktry.

Odberatel sa zavdzuje platit faktiry bezhotovostngm platabnym stykom pod sprévaym
variabilngm symbolom uvedenym na jednotlivich faktirach na et Dodavatels, ktory
je uvedeny na faktdrach. V pripade, Ze faktira nebude obsahovat tislo détu, Ocberatel
je povinny uskutocnit’ platbu na dislo tictu Dodavatela uvedeného v Zmluve. Dodavate!
odosiela faktdry v def ich vystavenia,

Splatnost faktiry je 14 kalenddrnych dni od ddtumu jej wyhotovenia. Ak pripadne def

vve

10.5.

10.6.

10.7

pracovny den,
Uhradou sa rozumie pripisanie vyfakturovanej sumy na et Doddvatela s uvedenim
sprdvneho variabilného symbolu uvedeného na faktire, dohode o thrade preddavkov
alebo dohodnutého v Zmluve. Ak Odberatel poukaZe thradu s nespravnym variabilnjm
symbolom alebo ju poukéze na inj bankovy ticet Doddvatela, ako je uvedeny na faktdre
alebo dohodnuty v Zmluve, Dodévate! je opravneny vrtit' mu thradu ako neumiestnend
(neidentifikovatelnu) a dctovat mu tirok z omeskania podia odseku 10.10, resp. 10.11.
tohto clanku Obchodnych podmienok za oneskorené pinenie od datumu splatnosti aZ do
prijatia sprévne poukdzanej plathy.
Ak Odberatel neuhradi akiikoliek faktiru 20 zmluvného vztahu s Dodavatelom podla
[mluvy v lehote splatnosti, Doddvatel md prévo vyzvat' Odberatela na zaplatenie
faktiry napriklad formou pisomnej wzvy na zaplatenie (upomienka), SMS sprévou,
telefonicky a podobne. Dodévatel je oprdvneny tictoval Odberatelovi naklady na pisomni
vjzuu v silade s Cennikom sluZieb Doddvatela. Pisomnd vjzva Doddvatela podfa
predchddzajicej vety sa povaZuje za dorucentt Ocdberatelovi diiom prevzatia zasielky alebo
driom jej ulozenia na poste, aj ked!'sa Odberatel o ulozen zdsielky nedozvedel, alebo diiom
odmietnutia prevzatia zdsielky.

1010. Ak Ocberatel's mesangm odpoctom neuhradi v prislusnom mesiaci preddavok podia
Zmluvy prip. podla Dohody dhrady preddavkov pre mesainé zictovanie k Zmluve, je
Doddvatel opravneny ctovat' Odberatelovi tirok z omeskania vo viske 0,05% z dliného
preddavku od ddtumu splatnosti preddavku do posledného diia v mesiadi, v ktorom mal
byt preddavok uhradeny. Odberatel je povinng vyictované tiroky uhradit.

10.1. Ak je Odberatel v omeSkani s dhradou akejkoluek faktdry z0 zmluvného vatahu
s Doddvatelom podla Zmluvy, je Doddvatel” opravneny ictoval’ Odberatelovi drok
2 omeSkania vo vike 0,05% z dlznej sumy za kaidy aj zacaty defi omeskania od détumu
splatnosti faktdry az do jej dhrady. Ocberate! je povinnj vyiictované tiroky uhradit.

10.12. Doddvatel md pravo priradit platbu Odberatela na najstarsiu neuhradenti pohladdvku
Odberatela zo Zmiuvy, pokial nebude Ocheratelom platha wjslovne priradend ku
konkrétnej pohladdvke.

10.13. Faktdry vyhotovené prostriedkami hromadného spracovania (wipoctovou technikou)
nemusia byt Doddvatefom podpisané. Odberatel berie na vedomie, 7e v pripade dohody
medzi Doddvatelom a Odberatelom o elektronickom vyhotovent faktiry nie je Dodvatel
povinny zasielat Ocberatelovi faktdru aj v tlatenej pisomnej forme.

10.14. Doddvatel je opravneny jednostranne zapotitavat vzdjomné pohladavky zmlunjch strn
vzniknuté na zdklade Zmluvy, a to bez ohladu na ich splatnost.

108.

109.

XI. Nahrada Skody

T1.1. Ak porusi niektord zo zmluvnyich strén povinnosti vyplyvajtice zo Zmluvy, md poskodend
zmluvnd strana pravo na ndhradu preukdzane vzniknutej Skody okrem pripaoy, ked
Skoda bola spdsobend. obmedzenim alebo prerusenim dodvky elektriny a Distribucnjich
suzieb v silade so zdkonom o energetike, Prevadzkowm poriadkom prislusného PDS,
Imluvou a VBeobecnymi- podmienkami alebo porusenie povinnosti bolo spdsobené
okolnostami vylucujticimi zodpovednost.

11.2. Dodévatel nezodpovedd za vaniknuté Skody ani za sly zisk, ak je doddvka elektriny
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zabezpetend cez cudzie zariadenie a nedodanie elektriny je spdsobené poruchou alebo
inou udalostou na tomto zariadeni. Doddvatel tieZ nezodpovedd za $kody spdsoben
nedodanim - elekiriny, ktoré vznikli pri - zabezpecovani povinnosti vo vieobecnom
fospodarskom zaujme v zmysle ustanoveni § 24 zékona o energetike alebo pri stavoch
niidze podla § 20 zékona o energetike,

Odberatel zodpoveda za Skodu spsobenti neopravnenym odberom elektriny v stilade so
zakonom o energetike a prisiuSnymi vSeobecne zdviznymi pravymi predpismi. Odberatel
je povinny uhradit naklady spojené so zistenim a odstranenim neoprawneného odberu
elektriny.

Imluvné strany sa budd navzdjom informovat o vietkych skutotnostiach, pri ktorych sti si
vedorni, Ze by mohli viest k $koddm, a usilovat sa hroziace Skody odvratit.

3.

1.4,

XII. Ukonéenie a zanik Zmluuy

12.1. Zmluva mdze byt uzatvorend na dobu uréitii alebo na dobu neuritd.

12.2. Ak sa zmluvné strany nedohodnii inak, ak je Zmluva uzatvorend na dobu urdittt a fiadna
70 zmluvnjch strdn najneskr v lehote 3 (trach) mesiacov pred uplynutim doby, na ktord
bola Zmluva uzatvorené, neoznami pisomne druhej zmluvnej strane, Ze trvd na jej zéniku
uplynutim dohodnutej doby a nestihlast s predfZenim jej platnosti, doba platnosti Zmluvy
sa uplynutim tejto dohodnute] doby menf na dobu neurtitd.

12.3. Zmluvu uzatvorenti na dobu neurtitd moze Odberatel bezodplatne pisomne vypovedat
bez uvedenia dovodu, vypovedné lehota je 1 (jeden) mesiac a zatina plyndt od prvého
dfia kalenddrneho mesiaca nasledujceho po doruteni pisomnej wipovede a skonéi sa
uplynutim posledného dia prisiuSného kalenddrneho mesiaca.

12.4. Zmluva mdze byt ukoncend pisomnou dohodou zmluvnych strén. Doddvatel je oprévneny
podmiefiovat” uzatvorenie dohody o ukonceni Zmluvy uzatvorenej na dobu urditd
uhradenim poplatku za predéasné ukoncenie a neodobratie zmluvného mnoistva
elektriny z0 strany Odberatefa. Poplatok podla predchddzajtice] vety sa uréi vo wike
30 (tridsat) percent z ceny za dodgvku elektriny vypotitanej ako siicin poctu dnf odo diia
vykonania zmeny dodvatela elektriny do konca doby, na ktord bola Zmluva uzatvorend,
priemernej dennej spotreby na odbernom mieste podfa Zmluvy uréenej ako priemernd
dennd spotreba podla posledného fakturovaného obdobia a ceny za dodavku elektriny
uplatiiovanej na danom odbernom mieste v zmysle ustanoveni Zmluvy ku dfiu wkonania
zmeny dodavatefa elekriny v pripade, ak je Zmluva uzatvorend na dobu uriti. Poslednym
fakturovanym obdobim sa na (cely stanovenia poplatku rozumie posledné obobie
predchdzajtice zmene doddvatela, za ktoré bola Dodavatelom Odberatelovi vystavend
fakiura za skutocnd spotrebu elektriny.

125. Dodévatef md prdvo od Zmluvy adstiipit'v pripade:

a) omeSkania Odberatela s dhradou preddavku alebo faktdry po lehote splatnosti,
ak Odberatel neuhradil preddavok alebo faktdru ani v dodatocnej lehote urcenej
Doddvatelom,

b)  neoprdvneného adberu elektriny v zmysle zékona o energetike;

0 ak Odberatel svojim odberom ohrozuje bezpetnost, spolahlivost alebo kvalitu
doddvky aleho distribiciu elektriny alebo

d) ak Odberatel opakovane nespristupni odberné miesto na vykonanie montdze
urceného meradla,

e) ak Odberatel opakovane ani po pisomnej wjzve neumozni pristup PDS alebo
Dodévatefovi k- urcenému meradlu, pristup k odbernému elekirickému zariadeniu
alebo opakovane neumoZni montd? urceného meradla alebo zariadenia na prenos
informdcii o nameranych tidajoch,

) neplnenie povinnosti vyplyvajticich Odberatelovi zo zékona o energetike a stvisiacich
prévnych  predpisov, ak Odberatel newkond ndpravu ani po pisomnej wzve
Doddvatela,

g) aksadodatotne preukdze, Ze estné vyhlasenie Ocberatela podfa €.l ods. 2.4 tichto
Obchodnych podmienok je nepravdivé a zérovefi aspoi jeden dovod na odmietnutie
uzatvorenia Zmluvy podia ods. 2.3, pism. a) aZ d) cl. Il. Obchodnjch podmienok
pretrvdva aj v tase odstipenia od Zmluvy;

hak pride k zdniku Zmluvy o pripojeni (iba vo vztahu k tym odbernjm miestam
Ocberatela uvedenym v Zmluve, ktorych sa 2dnik Zmluvy o pripojeni tyka).

126 Dodavatel je oprawneny od Zmluvy odstapit’ aj v tom pripade, ak Odberatel nie je
viastnikom Dotknutej nenutefnosti a Odberatel do 20 dni odo dia dorucenia wzvy

Dodavatela nepreukdze Dodavatelovi trvanie uZivacieho préva k Dotknutej nehnutelnost,
ato najmd, ak viastnik Dotknutej nehnutelnosti trvanie tohto préva pred Dodavatelom
spochybni.

Uginnost odstcpenia od Zmluvy 20 strany Dodévatel4 nastane diiom dorucenia pisomného

ozndmenia 0 odstipeni od Zmluvy Doddvatelom Odberatelovi alebo neskorsim dfiom

wedenym v pisomnom ozndmeni Doddvatefa o odstipeni od Zmluwy zaslanom

Ocdberatelovi. Pisomné ozndmenie Dodavatela o odstipeni od Zmluvy sa povazuje

1a dorucené Odberatelovi momentom urcenym v stlade s ¢I. XIV ods. 14.2. alebo 14.3,

tjchto Obchodnych podmienok.

V pripade podstatného poruSenia Zmluvy zo strany Doddvatela, a to v pripade, ak

Doddvatel bezdgvodne porusi svoju povinnost dodat Ocberatelovi elektrinu a zabezpetit

Distribucné sluzby v siilade s podmienkami Zmluvy a tito povinnost si nesplni ani

v dodatocnej lehote urenej Odberatefom, je Odberatel oprévneny od Zmluvy pisomne

odsttipit. Ucinnost odstipenia od Zmluvy nastane najneskdr na 15. pracovny defi odo difa

dorucenia pisomného ozndmenia o odstipent od Zmluvy Ocberatelom Dodévatelovi alebo
neskorsim dfiom uvedenym v pisomnom ozndmeni Odberatela o odstipen od Zmluvy
zaslanom Doddvatefovi. Pisomné ozndmenie Ocdberatela o odstiipeni od zmluvy podia

predchddzajiicej vety sa povaiuje za dorutené Doddvatelovi v stilade s éldnkom XIV.

(bchodnych podmienok.

Kazdd zo zmluvnjch strén je oprévnend od Zmluvy odstpit,ak:

a)  druhd zmluvnd strana podala na seba ndvrh na vyhlaserie konkurai alebo

b) - bol navrh na vyhidsenie konkurzu vodi druhej zmluvnej strane podany tretou osobou,

pricom dotknutd zmluvnd strana je platobne neschopnd alebo je v situdi, ktord
odovodtiuje zacatie konkurzného konania, alebo

¢) bol na majetok druhej zmluvnej strany wyhldseny konkurz alebo bol névrh

na vyhldsenie konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku alebo

d)  druhd zmluvnd strana vstiipila do likviddcie.

12.10.V pripade odstdpenia od Zmluvy zo strany Doddvatela alebo Odberatela je Doddvatel
oprévneny ukoncit' doddvku elektriny a Distribuné sluzby odpojenim odberného miesta
ku diu zaniku Zmluvy.

T2,V pripade odstiipenia od Zmiuvy zostévajl préva a povinnosti vyplyvajice 20 Zmluvy
zachované v plnom rozsahu aZ do dna dcinnosti odstipenia. Zmluvné strany st si
povinné vyrovnat vsetky pohladdvky a zdvdzky, ktoré vznikii do dia ttinnosti odstiipenia
od Zmluvy.

12.12. Odstipenie od Zmluvy alebo jej ukoncenie z akéhokolvek iného dovodu sa nedotyka
prava na uplatnenie ndrokov vyplyajicich 2 plnenia predmetu Zmluvy do jej zdniky,
prdva na uplatnenie ndrokov wpljvajicich z porusenia Zmluvy vrdtane oprévnenia
na nahradu Skody, zmluvnych ustanovent tykajicich sa volby prva, riesenia sporov medzi
zmluvnymi stranami a ostatnyich ustanoveni, ktoré podfa Zmluvy alebo vzhladom na svoju
povahu majd trval'aj po ukondenf Zmluvy.

1213.V pripade ukontenia Zmluvy Odberatel umozni Doddvatelovi wkonat' dkony stvisiace
s ukoncenim doddvky elektriny a Distributnych slufieh vrdtane odobratia urceného
meradla a odpojenia odberného miesta.

121

128.

129.

X1 Vy5ia mocfvis maior

13.1. Zmluvné strany sii zbavené zodpovednosti za iastotné alebo tiplné neplnenie povinnosti
wplvaijicich zo Zmluvy v pripade, ak toto neplnenie je wsledkom okolnosti wlucujicich
2odpovednostvis maior v zmysle § 374 Obchodného zékonnika v jeho platnom zneni
(najmd vojna, celoStdtny $trajk, zemetrasenie, zdplava, podiare, teroristicky titok).
Na zaklade poziadavky druhej zmluvnej strany strana dotknuta okolnostami wylutujticimi
todpovednost predloif doklad alebo inj dokaz o existendii okolnosti wyluéujdcich
zodpovednost.

13.2. Imlune dohodnuté terminy sa predizujii o dobu trvania okolnosti wyluéujticich
zodpovednostvis maior. Ak doba ich trvania presahuje 30 dni, ktordkoliek z0 zmluvnych
strdn je opravnend pisomne odstipit od Zmluvy bez akychkoliek negativaych pravaych
ddsledkov pre odstupujiicu zmluvnd stranu,

13.3. Pokial sa zmluvné strany nedohodndl inak, pokracuji po vzniku okolnosti vylutujicich
2odpovednost v plneni svojich zévazkov podla Zmluwy, pokial je to rozumne moiné,
a budi hiadat iné alternativne prostriedky na pinenie Zmluvy, ktorjm nebrdnia okolnosti
wylucujtice zodpovednost.
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13.4. Zmluvnd strana, ktord porusuje svoju povinnost alebo ktord s prihliadnutim na vietky
okolnosti md vediet, Ze porusi svoju povinnost z0 zmluvného vatahu, je povinnd ozndmit’
pisomne druhej zmluvnej strane povahu prekezky, ktord brani alebo bude branit v plneni
povinnosti, jej ddsledky a predpokladané trvanie. Sprava sa musi podat bez zbytocného
odkladu po tom, o sa povinnd zmluvnd strana o prekazke dozvedela alebo pri naleditej
starostlivosti mohla dozvediet. Skody vypljuajtice z neskorého ozndmenia o hrozhe aleho
vzniku vis maior bude niest zmluvnd strana zodpovednd za takéto neskoré ozndmenie.

XIV. Dorucovanie
14, Pokial nie je v Obchodnych podmienkach alebo v Zmluve uvedené inak, vietky ozndmenia,
wjzuy a iné podania, ktoré sa majii podia Zmluvy alebo Obchodnych podmienok urobit
pisomne (dalej len ,pisomnosti”), sa budii povaiovat za riadne podané druhej zmluvnej
strane, ak budd dorucené druhej zmluvnej strane ktorjmkoltek 2 nasledujiicich spsobov:
a) ~ osobnym dorucenim adresdtovi na adresu zmluvne] strany uvedenti v Zmluve aleho
ozndment po uzavreti Zmluvy. V' pripade osobného dorutovania Dodvatelovi 3j
na ktoromkolvek kantaktnom mieste Dodvatela,
b)  dorucenim prostrednictvom poStového dorucovatela na adresy zmluvnej strany
vedent v Zmluve alebo ozndmend po uzavreti Zmluvy,
Q) kuriérskou sluzbou na adrest 2miunej strany uvedend v Zmluve lebo ozndment
po uzavreli Zmluwy,
d) elektronicky na e-mailovi adresu zmluvnej strany, uedeni v Zmluve alebo
ozndmenti po uzavret Zmiuvy alebo do internetovej klientskej zony Doddvates.
14.2. Pri osobnom dorucovani podfa ods. 14.1. pism. a) tohto €énku Obchodnjch podmienok
sa pisomnosti povazuji za dorutené diiom vyznacenym na potvrdent prevzatia plisomnej
zasielky jej adresdtom (napr. petiatka z podatelne zmiuvne] strany alebo polurdenie
prevzatia na kdpii dorutovanej pisomnosti).
Pisomnosti, kloré Doddvatel doructje podla ods. 141, pism. b) a ¢ tohto elénku
Obchodnych podmienok prostrednictvom postového dorucovatela alebo kuriérskej sluzhy
(dalej len , zasielka"), sa povaZujti za dorucené ich adresatovi diom prevzatia zdsielky,
V pripadle neprevzatia zdsiefky zmiuvnou stranou diiom ulo7enia zasielky na poste, aj ked
sa tato zmluvnd strana o uloZenf nedozvedela, alebo v defi odmietnutia prevzatia zdsielky
zmluvnou stranou, ktorej je adresovand. Za dorucené sa budi povazovat aj vietky zdsielky,
ktoré sa vrdtia Doddvatelovi ako nedorutené, a to diiom, ku ktorému je na zésielke
zamestnancom posty alebo kuriérskej spolonosti vyznacend pozndmka, 7e ,adresat sa
odstahoval; ,adresit je neznamy” alebo ind pozndmka podobného vyznamu, ak z tohto
dovodu neprislo k ulozeniu zasielky na poste.
14.4. Pisomnosti, dorucované elektronicky podla ods. 141, pism. d) tohto lénku Obchodnych
podmienok sa povaiujil za doruené nasledujici pracovny den po dni, v ktorom bola
e-mailovd sprdva odoslané.
Kazdd amluvnd strana je povinnd ozndmit druhej zmluvnej strane zmenu adresy
na dorucovanie & e-mailove] adresy, a to bezodkladne po tom, to takdto zmena nastala.
Pisomnost sa povaZuje za doruceni na odosielatelovi naposledy ozndmenti adresu e
adresata.
T4.6. Pisomnosti Wkajtice sa zdniku Zmluvy je moiné dorutovat viluéne spasobmi dorucovania
uvedenymi v ods. 14.1. pism.a) a b) tohito élénku Obchodnych podmienok.

143,

145,

XV. Informécie pre Odberatelov

151, Informdcie o doddvke elektriny a sluzbdch spojenych s doddvkou elekiriny a cendch
elektriny mdze Odberate! ziskat na webovom sidle Dodévatela na stranke www.zse.sk,
nia Z5E Centrdch Dodavatela ako ajna a online Géte Odberatela na internetovej z8kaznickej
zone Z5E. Zdkanicke sluzby zabezpetujd sluby Odberatelom aj prostrednictvom
telefGnnej zakaznickej linky na tel. isle 0850 111 555, a prostrednictvom zdkaznickej
e-mailovej adresy kontakt@zsesk. Pri kontakte so zdkaznickou linkou je Ocdberatel
povinny identifikovat sa z&kaznickym ¢islom, cislom zmluvného tttu, FIC kédom, éislom
odberného miesta, identifikacnym cislom (IC0), adresou odberného miesta (miesta
spotreby) a adresou sidla spoloénosti, a to podla ich kombindicie vyZadovanej operdtorom
zdkanicke] linky, ak bude na tento tkon operdtorom zékaznickej linky wyzvany. Povinnost
Odberatela podla predchddzatice] vety plati najmé pri tkonoch Ocberatels tykajicich sa
ameny alebo zaniku Zmluvy 2 ddvodu ochrany zmluvnych vztahov. \Betka komunikadia so
zdkaznickymi sluzbami (prichddzajiica a odchddzaitica) je elektronicky zaznamendvand
a zdokumentovand v sdlade s prishusnymi platnymi prévnymi predpismi, najmé zakonom

0 ochrane osobnjch (idajov. Aktudlna ponuka sluzieb Doddvatela pre Odberatela je
k dispozici na Zdkaznicke] linke a v Z5F Centréich, ako aj na webovom sidle Doddvatels
na strénkach www.zse sk.

Informécia o podiele jednotlivich druhov primarmych energetickych zdrojov na elektrine
zakipenej alebo wyrobenej Doddvatelom 7 diéelom  jej dodévky (Odberatelovi
v predchddzajicom roku je uvedend na faktire za spotreu elektriny. Informécia
0 vplyve vjroby elektriny nakdpenej alebo vyrobenej Doddvatelom za ditelom jej doddvky
Octberatefovi v predchédzajicom roku na Zivotné prostredie, wratane (idajov 0 emisidch
(02 a radioaktivnom odpade vzniknutom pri wirobe tejto elektriny s uvedené
na webovom sidle www.seassk.

Informicie tykajtice sa efektinosti pri pousivani energie a o dostupnych opatreniach
M 2vySenie efektivnosti pri pouZivani energie je moiné ziskal' na webovej strinke
Dodévatela www.setrisk.

Informdcie déverného charakteru, ktorjmi sti najmé informdcie ohladom zmluvnych
dojednanf a podmienok Zmluvy, informécie obsahujice osobné tidaje Odberatets aleho
informédcie a dokumenty, s ktorymi je spojend povinnost ihrady v zmysle platného
Cennika sluzieb Dodévatela, budd Doddvatelom poskytnuté vidy priamo Odheratelovi.

152,

T3

154,

KVI. Neoprdunen§ odber elektriny a doddvka poslednej initancie

16.1. Neopravnenym odberom elektriny je odber elektriny podfa § 46 ods. 1 zékonao energetike.

Pri neoprdvnenom odbere elektriny je ten, kio elektrinu odoberal, povinny uhradit’

skutotne vzniknuti Skodu osobe, ktorej $koda neopravneny odberom Odberatels vanikia

Ak nemazno wyislit skutone vaniknuti Skodu na zdiklade objektivnych a spolahlivych

podikladov, pouZije sa spdsob vypottu Skody spasobenej neapravnenjim odberom elektriny

ustanoveny vseabecne zavaznym pravnym predpisom.

Doddvka poslednej inStancie sa zatina driom nasledujticim po dn, ked'dodavatel elektriny

stratil sposobilost’ doddvat’ elektrinu a bola doddvatelovi elektriny poslednej instancie

ozndmend tdto skutacnost,

Doddvka poslednej instancie trva najviac tri mesiace. Odberatel elektriny uhradi

doddvatelovi poslednej indtancie cenu za dodavku elektriny podia cenového rozhodnutia

wydaného URSO-m pre dodavatela poslecinej intancie. Dodavka poslednej indtancie sa
maze ukonit'skor v pripade, Ze odberatel elektriny uzatvor zmluvu s novym dodavatelom
elektriny, ktorym mdZe byt aj dodavatel poslednej instancie.

P doddvate elektriny stratil spisobilost dodavat elektrinu odberatelom elektriny, zmluva

zanikd dfiom, ked'doddvatel elektriny stratil sposobilost doddvat elektrinu.

T6.5.PDS informuje Odberatela o dodavke poslednej instancie najneskar 15 dni pred uplynutim
wpovednej lehoty zmluvy o pristupe do distribunej ststavy a distribicii elektriny alebo
bezprostredne po tom, ako sa dozvie, 7e dodavatel elektriny stratil sposobilost dodivat
elektriny.

16.2.

16.3.

o

6.4,

XVIL. Ochrana osobnych iidajou

171, Dodavatel vymedzil (iéel spracivania osobnjch tidajov, uri podmienky ich spracivania
a spraciva osobné (daje vo viastnom mene ako previdzkovatel, Identifikaéné (idaje
Doddvatela si uvedené v bode 1.1 tychto Obchodnjch podmienak, kontaktné (idaje sa
nachddzati v Zmluve, ako aj na www.zse.sk v casti Kontakly.

112 Doddvatel spraciva osobné tidaje Odberatela na (el uzatvorenia Imluvy vrétane

predzmluvnych vztahov, pinenia, zmeny a ukontenia Zmluvy, phenia povinnosti stivisiacich

50 spracovani danf a ictovnictva, rieSenia stidnych sporov. Osohné tidaje si spracivané

v rozsahiu nevyhnutnom na plnenie Zmiuvy a povinnosti Doddvatela wyplyvajicich

2 pravnych predpisov, najma zdkona o energetike, Pravidiel trhu, zakona o dctownicte,

zdkona o dani z pridanej hodnoty, Civilného sporového poriadku, Exekutnho pariadku

atd.

Na tcely priameho marketingu si osobné tdaje spractivané, ak Ocdberatel udelil na takéto

spraciivanie sthlas alebo existuje opravneny zdujem Doddvatels, ktory neprevazuje nad

zdujmami alebo zdkdadnymi prévami a slobodami Odberatela ako dotknutej osoby. Sahlas

so spraciivanim osobnyjch (idajov mozno kedykolvek odvolat’

Ziskané osobné (idaje mdzu byt nésledne spractivané na Statisticke (itely spdsobom

Zutitefnym s povodnym éelom spracdvania, pricom Doddvatel zabezpeti, aby boli pouzité

0sobné tidaje len v nevyhnutnej miere.

Osobné ddae st spracivané v rozsahu, ktory je newyhnuty vzhladom na konkrétny icel.

Poskytnutie- osobnych (idajov oznacenych v Zmluve ako povinné predstavuje zmluvnd

113,

174,

175.

118



@ zdkonnil poziadavku. V' pripade neposkytnutia tychto ddajov md Dodévatel pravo
odmietnut'uzatvorenie Zmluvy. Poskytnutie ostatnych tidajov je dobrovolhé.

Osobné idaje je oprévnen spraciivat aj Doddvatelom povereny sprostredkovatel. Aktudlny
zoznam sprostredkovatelov je uvedeny na www.zse sk. Dodavatel poskytuje osobné (idaje
PDS, URSO, stidorm, organom tinnjm v trestriom konan, stidnym exekitorom, spréveovi
dane a inym osabdm opraunenjm v zmysle prévnych predpisov.

Osobné: tidaje budd uchovdvané pocas celého trvania Zmluvy ako af po ukoneni Imiuvy
na dobu nevyhnutnii na uplatiovanie prév a plnenie povinnosti Doddvatels, najmenej
viak po dobu ustanovend pravaymi predpismi a registratdmym planom a poriadkom
Dodavatela. Ak je prdunym zékladom spraciivania osobnjch tdajov sihlas Odberatels,
(idaje budd uchovavané potas trvania sthlasu,

Odberatef ako dotknuitd osoba md okrem iného pravo:

a) ziskat informdcie a poturdenie o tom, i sii spractvané osobné lidaje, ktoré sa ho
tykajii a md pravo na pristup k spractivangm osobn{m tidajom,

kedykolek Ziadat opravu nespraunych osobnych tdajo,

na obmedzenie spractivania osobnych tidajoy,

namietat proti spracvaniu osobnych tidajoy,

podat staznost prislusnému dozornému arganu (napr. Uradu na ochranu osobnych
tidajov SR),

) kedykoliek odvolat sihlas so spraciivanim osobnjch (idajov bez too, aby to malo
uplyv na zdkonnost spractivania zaloZeného na sihlase bez jeho odvolana,

na prenos osobnych tdajov dakiemu prevédzkovatelovi (platf od 25.5.2018),

na vymazanie tidajov tzv. prévo na zabudnutie (platf od 25.5.2018, nermozno uplatnit;
ak sa osobné idaje spracivaji na spinenie zakonnej povinnost, uplatiiovanie
prdvnych ndrokov a.i.).

179. Ustanovenia tohto cldnku sa vztahujti len na Odberatela, ktorj e fyzickou osobou.

176.

177

178.

b
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XVIII. Zdverecné ustanovenia

181. Obchodné podmienky sii dostupné na webovom sidle Doddvatela na strinkach
wiwzse.sk a na kontakinych miestach Doddvatela. Doddvatel m4 pravo jednostranne
menit Obchodné podmienky, ak dajde k zmene vieobecne zéviznjch pravnych predpisoy,
ktoré upravujd prdva a povinnosti Doddvatela a Ocberatels, ako aj v pripade zmeny
okolnosti, ktoré platili v ase ich vzniku. Dodavatef zverejiuje zmeny alebo doplnenia
Obchodnyich podmienok na svojom webovom sidle Doddvatela www.zse sk najneskdr 30
dni pred diom nadobudnutia ticinnosti zmien alebo doplneni Obchodnjch podmienok.
Ocberatel e povinny obozndmit sa s novelizovanjimi Obchodnjmi podmienkami.

18.2. Situdcie a dkony, ktoré nie sii vjslovne upravené alebo riesené v Zmluve a v Obchodnijch

podmienkach alebo v injch dojednaniach medzi zmluvnymi stranami, sa budd riedit

medzi Dodvatelom a Odberatelom individuzine, podfa ustanovent prislusniich vseabecne

zavaznjch pravnych predpisov, obchodnych zvyklost a Obchodniich zdsad, na ktorjch je
mluvny vztah medzi Doddvatefom a Odberatelom postaven.

Spory, ktoré vaniknd medzi Dodavatelom a Odberatelom na zélade Imluvy budd

prednostne - rieSené dohodou zmiunych strdn. Ak k dohade nedtide, je ktordkoliek

zmlund strana oprévnend predlodit spor na wyriesenie miestne prislusnému- siidu

Slovenske] republiky alebo URSO na mimostidne riesenie za podmienok a spisobom

uvedenym v {l.VIl. Obchodnjch podmienok a zékane o regulai v sietowjch odvetviach,

Imluvu mozno menit alebo dopiat” spasobom uvedenym v Zmiuve alebo v silade

s podmienkami uvedenjmi v tjchto Obchodnjch podmienkach.

Odchylné dojednania v Zmluve majii prednost pred znenim Obchodnych podmienok

a obchodnjch podmienok zvolenej sadzby (tarifného produktu)

Prévny vztah zalodeny Zmluvou sa riad a spravuje zakonom ¢. 513/1991 Zb, Obchodny

zakonnik v platnom znenf.

Imluva sa vyhotouuje v dvoch wyhotoveriach s platnostou origindlu, po jednom wyhotoveni

pre kazdd zmluvnd stranu.

Nadobudnutim dcinnosti novej Zmluvy zanikd platnost’ a dcinnost predchadzajticej

Imluvy uzatvorenej s tym istym Odberatelom pre rovnaké odberné miesto,

Odberatefnemoze postipit alebo previest svoje prava a povinnasti vyplivajiice z0 Zmluvy

ako celok alebo ich éast bez predchédzajiiceio pisomného stihlasu Doddvatels,

18.10.Pokial nie je uvedené v Obchodnjch podmienkach inak, vdetky prdva a povinnosti
wyplyvajice 7 platnej Zmluvy prechddza v pripade splynutia, zlicenia alebo rozdeleria
Doddvatela v silade s ustanoveniami Obchodného zskonnika nia jeho prdvneho ndstupcu
alebo pravnych nastupcov tak, ako to bude urcené v platnej zmluve o splynuti, zldéeni
alebo rozdeleni spolotnosti.

18.1. Nadpisy v Zmluve a v tjchto Obchodnjch podmienkach slizia len na prehladnost a neberi
sa do dvahy pri wklade Zmluvy, rovniako sa nepovazui za definicie, zmeny alebo
wysvetliviy zmluvnijch ustanoven.

18:12. Ustanovenia Zmluvy s oddeliteiné. Ak sa potas trvania zmluvného vztahu stane akekolvek
ustanovenie Zmluvy (alebo jeho Cast) neplatné alebo nevynititend v dasledku zmeny
platnych préwnych predpisoy, nebude tym dotknutd platnost ani vynititefhost ostatnych
ustanoveni Zmiuvy a zmluvné strany sa zavzujd rokovat s ciefom dpravy zmluvného
vztahu v zmysle novej pravnej pravy a nahradit dotknuté ustanovenia novymi, urenymi
prévnou pravou, resp. zmenou tak, aby bol zachovany (el Zmluvy a zdmery zmluvnych
strdn obsiahnuté v pdvodnych ustanoveniach.

18.13. Obchodné podmienky nadobtidajt platnost'a tcinnost diia 1.1, 2078,

18.3.

18.4.
185.
18.6.
18.7.
18.8.

183.

£5E Energia, 5., Culenova 6, 816 47 Bratislava 1
www.zse.sk | ZSE Centrum | 0850 111 555

apisand v obchodnom registri 0S Bratislava |, oddiel: Sa, viozka fslo: 3978/8

1C0: 36 677281, DIC: 2022219295, I¢ DPH: SK202024929 818



™ /SE

Cennik tarifnych produktou dodzuky elektriny pre firmy, podnikatelou a organizdcie,
mimo odberatelov kategdrie mal§ podnik

Utinny od 26. 10. 2078
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\_FirmaVykurovanie

Uvedené ceny sii cenami za dodavku tav.silovej elektriny. K cendm za dodévku elektring ceny za pristup do distribuénej sdstavy a distribiciu elektriny pre prislugného
$a pripocita larifa za distribliciu elektriny bez strat vrétane prenosu elektriny, tarifa ~ pravédzkovatela distribucnej stistavy, do ktorej je prislusné odberné miesto pripojené,
2a straly pri distribiicii elektriny, odvod podla § 7 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 238/2006 a tarifa 7a Systémové sluzby a tarifa za previdzkovanie systému podla aktudlne
£.7.0 Nérodnom jadrovom fonde na vyradovanie jadrovych zariadeni a na nakladanie platného cenového rozhodnutia radu, ktorjm bola urcend alebo schvdlend tarifa
s wyhoretym jadrovym palivom a rddioaktivnymi odpadmi (zakon o jadrovom fonde) - za prevédzkovanie systému a tarifa za systémové sluzby.

a 0 zmene a doplneni niektonjch zakonov v zneni neskorsich predpisov a ostatné

polozky v stilade s cenovim rozhodnutim dradu vo vec schvalenia alebo urcenia  Ceny uvedené v cenniku st bez spotrebnej dane.

Mesaénd platba za jedno odberné miesto e
~ Produkt - berDPH[€/mesiac] s DPH [Efmesiar] )

\__ Fimlednoar, FimaDvat, FimaSetl, Fimalijarovnie 30 3600

Tento cennik nadobrida dtinnost diiom 26, oktdbra 2018, ku diiu nadobudnutia ticinnosti tohto cennika sa platnost Cennika za zdruzent dodavku elektriny pre firmy, podnikateloy
a organizdcie cinného od 1.1. 2018.

10181026_EE_MOP_Cennik_TP_2018 1 | 7



Obchodné podmienky dodévky elektriny v produkte Firmajednotarif

1. Podmienkou priznania produktu FirmaJednotarif (dalej len Jprodukt”) je rocnd spotre-
ba elektriny na jednom odbernom mieste maximélne 250 MWh.

2. Vyictovanie doddvky elektriny sa realizuje mesacne alebo rocne (vidy k poslednému
dfu odpoctového cyklu).

3. Mesacnid platha za jedno odberné miesto je fakturovand za prisiuiné fakturacné
obdobie vidy v rovnakej vyske. Neucelené fasti kalendarnych mesiacov sa fakturujt
dlikvotne, podla potu dnf v danom fakturatnom obdobi s prihliadnutim na celkovy
pocet dnf v kalenddrnom roku, spravidla ide o 1/365 dvandstnasoblku mesacnej plathy
7a kaidy aj zacaty defl dodavky elektriny.

4. Produkt moZno pouit na skiSobni prevadzku, klord moino priznat na zéklade pi-
somnej poziadavky Odberatela v osobitnjch pripadoch, ako sti najmé zriadenie nového
odberného miesta, podstatnd zmena charakteru odberu, rekonstrukcia odberného
zariadenia, SkiiSobnd prevdzka sa prizndva spravida na 3 mesiace.

5. Doddvatel e oprdwneny skontrolovat dodrziavanie podmienok na priznanie produktu.
V pripade neoprévnene priznaného produktu md Dodavatel pravo dodictovat spotrebu
elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania Ocberatel spina, a Odbe-
ratef je povinny takiito faktiru za dodctovand spotrebu elektriny uhradit v lehote jej
splatnosti.

6. Obchodné podmienky spolocnosti ZSF Energia, as., pre odberatelov elektriny mimo
domécnosti (zdruzend doddvka elektriny) i dostupné na webovom sidle Dodavatela
elektriny na stranke www.zse.sk.

Obchodné podmienky dodauky elektriny v produkte FirmaDuojtarif

1. Podmienkou priznania produktu FirmaDvojtarif (dalej len , produkt”) je 2-tarifné me-
ranie a rocnd spotreba elektriny na jednom odbernom mieste maximalne 250 MWh.

2. Cena za doddvku elektriny sa dctuje podla pomeru spotreby v nizkej tarife (NT) k cel-
kovej spotrebe elektriny vo vike stanovenej cennikom Dodavatela,

3. Viyictovanie dodavky elektriny sa realizuje mesaéne alebo rocne (vidy k poslednému
diiu odpottového cyklu).

. Mesacnd platba za jedno odberné miesto je fakturovand za prislusné fakturaéné ob-
dobie vzdy v rovnakej vySke. Necelené casti kalendérnych mesiacov sa fakturuji ali-
kvotne, podfa pottu dnf v danom fakturacnom obdob s prihfiadnutim na celkovy pocet
dni v kalendarnom roku, spravida ide o 1365 (v roku 2016 1/366) dvandstndsobku
mesacne] platby za kaidy aj zacaty defi dodévky elektriny.

5. Doddvate je oprdweny skontrolovat dodrZiavanie podmienok na priznanie produktu.
V pripade neoprévnene priznaného produktu md Dodavate! pravo dodctovat spotrebu
elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania Ocberatel spiia, a Ocbe-
ratel je povinny takiito faktdru za dotietovand spotrebu elektriny uhradit v lehote jj
splatnosti.

6. Obchodné podmienky spolocnosti ZSE Energia, a.s. pre odberatelov elektriny mimo
domdcnosti (zdruzend dodévka elektrin) sti dostupné na webovom sidle Dodavatels
elektriny na stranke www.zse.sk.

Obchodné podmienky dodzuky elektriny v produkte FirmaVykurovanie

1. Podmienkou priznania produktu FirmaVlykurovanie (dalej len , produkt”) je 2arifné
meranie a zdroveri rocnd spotreba elektriny na jednom odbernom mieste maximélne
250 MWh.

2. Viyiictovanie doddvky elekiriny sa realizuje mesacne alebo roéne (vidy k poslednému
driu odpoctového cyklu).

3. Mesacnd platba za jedno odberné miesto je fakturovand za prislusné fakturané ob-
dobie vidy v rovnakej vySke. Neucelené casti kalendarych mesiacov sa fakturuji ali-
kvotne, podla pattu dnf v danom fakturatnom abdobi s priffiadnutim na celkovy pocet

dni v kalendrnom roku, spravidla ide 0 1/365 (v roku 2016 1/366) dvandsthdsobku
mesacne] plathy za kaZdj a] zacaty defi dodvky elektriny.

4. Doddvatel je oprdvneny skontrolovat dodrfiavanie podmienok na priznanie produktu,
V pripade neoprévnene priznaného produktu m Dodavatel prdvo dodgtovat Odbera-
telovi spotrebu elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania Odberatel
splfi, a Odberatef je povinny takito faktdru 7a dodttovand spotrebu elektriny uhradit
v lehote jej splatnosti.

5. Qbchodné podmienky spolocnosti ZSF Energia, a.s., pre odberatefov elektriny mimo
domdcnost (zdruzend doddvka elektriny) st dostupné na webovom sfdle Dodévatel
elektriny na strénke www.zse.sk.

Obchodné podmienky dodauky elektriny v produkte Suetlo

1. Podmienkou priznania produktu FirmaSvetlo (dalej len , produkt”) je odberné miesto
vybavené wjlucne s elektrickymi svetelnjmi spotrebicmi, ktorjch cas zapnutia a vy-
prutia je zavisly od slnetného kalendra a slizia len na osvetfovanie verejnych prie-
stranstiev a zaroveri rond spotreba elektriny na jednom odbernom mieste maximalne
250 MWh.

2. Viyictovanie dodavky elektriny sa realizuje mesacne alebo rotne (yidy k poslednému
dfiu odpoctového cyklu).

3. Mesacnd platba za jedno odberné miesto je fakturovand za prishiné fakturatné ob-
dobie vzdy v rovnakej vySke. Neucelend tasti kalenddrnych mesiacov sa fakturuj ali-
kvotne, podfa pottu dnfv danom fakturatnom obdobi s prifiliadnutim na celkovy pocet
dni v kalenddrnom roku, spravidla ide o 1/365 (v roku 2016 1/366) dvandsthdsobku
mesacnej platby za kazdy aj zacaty deri dodvky elektriny.

4.V pripade, Z¢ je na odbernom mieste dvojtarifné meranie, tctuje sa spotreba elektriny
namerand v oboch tarifdch cenou stanovenou cennikom Dodavatels.

5. Doddvatef je oprdvneny skontrolovat' dodriavanie podmienok na priznanie tohto pro-
duktu. V' pripade neapravnene priznaného produktu md Dodavatel pravo dotictovat
Odberatelovi spotrebu elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania 0d-
beratel spiia, a Odberatel je povinny takdito faktru za dotiétovand spotrebu elektriny
uhradit v lehote jej splatnosti.

6. Obchodné podmienky spolocnosti ZSE Energia, as., pre odberatelov elekiriny mimo
domécnosti (zdruZend dodévka elekiriny) st dostupné na webovom sidle Dodzvatela
elektriny na stranke www.zse.sk.

Obchodné podmienky dodauky elektriny v produkte FirmaMini

1. Produkt FirmaMini (dalej len ,produkt”) je mozné priznat len v pripade, 7e odber
elektriny nie je technicko-ekonomicky moiné merat a odberné zariaderie pripojené
na verejny rozvod elektriny nizkeho napatia mé instalovany prikan do 1000 W,

2. Vytttovanie dodavky elektriny sa realizuje k poslednému diu odpoétového cyklu.

3. Dodavatel je opravneny skontrolovat dodrZiavanie podmienok na priznanie produktu,
V pripade neopravnene priznaného produktu ma Dodévatel pravo dotictovat Odbera-
telovi spotrebu elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania Odberatel
spiia, a Odberatel je povinnj takdto faktdru za dodttovand spotreby elekiriny uhradit
v lehote jej splatnosti.

4. Obchodné podmienky spoloénosti 7SF Energia, a.s., pre odberatelov elektriny mimo
domécnosti (zdruzend doddvka elektriny) s dostupné na webovom sfdle Dodévatela
elektriny na stranke www.zse.sk.

Trvanie platnosti tarify
Doba platnosti vysokej a nizkej tarify je urcend prislusnym previdzkovatelom distribuénej
stistavy.
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