
Zmluva o poskytovaní služieb

ROZTNA

uzaťvoľená v zmysle ustanovení obchodného zákonníka v platnom znení medzi:

Spoločnosťou:
Sídlo:
Zastúpenou:
ICO:
lČ opH:
Zapísaný:
Bankové spojenie:
Kontakt:
E-mail:

dälej iba,,Pos\rtovatel"'

Spoločnosťou:
Sídlo:
Zastúpenou:
IČo:
DIČ:
Zapísaný:
Bankové spojenie:
Kontakt:
E-mail:

MK hlas, s.r.o.
Bernolákova 5,0B3 01 Sabinov
Ing' Konštantín Makara - konateľ
45352305
sK2022945408
obchodný register okresného Súdu v Prešove, oddiel: Sro, MoŽka č;22446lP
269290 1 959/0200

+42I 902 848 B4B
mkhlas@mkhlas.sk

Obec Slovany
Slovany 102, Slovany 038 43
Ing. Marek Straka
00316903
2020594983

+421908962954
obecslovany@etehnail. sk

a

dälej iba ,,Užívateľ"

za týchto podmienok

I. Predmet zmluvy

1. Predmetom poslĺytovaných služieb poslqytovatelä je poslqrtovanie komunikačnej služby
RoZaNA poslrytovatelbm užívatelbvi na základe Zmluvy alebo objednávlry o poslĺytovaní
služieb komunikačnej služby RoZaNA uzatvorenej medzi pos$tovatelbm a užívatelbm (dälej
len Zmluva) a prípadne objednávky, ktorá samostatne upravuje podmienlry poslqĺtovania
doplnkoqých služieb (dhlej len objednávka)' Tieto dokumenty upravujú konkrétne práva
a povinností a sú?ealizačnými zmluvami.



II. Podmientcy pos\rtovania služieb

Popis poslcytovanej služby:

1. Poslcytovateľzaisťuje prevádzku komunikácie prostredníctvom siete internet Pre využívanĺe
tejto služby je nevyhnutné, aby Užívateľdisponoval pripojením k inteľnetu.

2' Poslrytovateľje oprávnený na nevyhnutný čas obmedziť poslrytovanie služieb komunikačnej

služby RozaŇA žo závaŽných technic\ých alebo prevádzkoqých dôvodov a z dôvodov vyššej

mocĺ. Poskytovateľje podň svojej volby oprávnený poslcytovanĺe služby, prípadne technicky
súvisiace služby, obmedzit alebo prerušĺť v ýchto prípadoch:

1. ak vznikne podozrenie, že Užívateľ uzatvoril Zmluvu na základe nepravdirrych údajov,

2. UŽívateľ sa prostredníctvom služby dopustil protĺprávneho konania,

3. Užívateľohrozuje pľevádzku siete, použĺl s]užbu k rozosielaniu nevyžiadaných

obchodných oznámení v rozpore s obchodnými podmienkami,

4. Užívateľbez súhlasu Poslĺytovatelä zasahoval do techniclqých zaľiadení, ktoré sú vo

vlasLníctve alebo v nájme Poslqrtovatelh,

5. Užívateľriadne a včas neuhradil cenu za poslĺytnutú službu na základe vyúčtovania,

a to ani v náhradnej lehote stanovenej Poskytovatelbm, ktorá nesmie byt kratšia ako

1 ýždeň.
Posllytovateľje oprávnený odstúpĺť od Zmluvy ak účastník

1. opakovane neoprávnene zasahuje do zarĺadenĺa RoZaNA alebo talýto zásah umožní

tretej osobe, hoci aj z nedbanlivostĺ,

2. nezaplatil cenu za poslĺytnutú službu ani do 30 dní po dni splatnosti,

3. opakovane porušuje podmĺenlĺy zmluvy o poslcytovaní služieb.

3. Poslrytovateľsa zaväzuje udržiavať svoje technické riešenie v takom technickom

a prevádzkovom stave, aby bola dosahôvaná obvyklá kvalita sluŽĺeb s využitím siete-GSM,

pŕĺpaane iných štandardoí pre telekomunikačné siete, kvalita stanovená normami GSM a

garantovaná mobilnými operátormi'
ŕoskytovateľje oprďvnený zmeniť podstatné technické parametre služby, pokiaľje taká

zmena dôsledkom podstalných zmien technic\ich parametrov služby zo strany mobilných

operátorov alebo iňého nenähraditelhého dodávatel'a služĺeb. PoslqrLovateľ nie je oprávnený

meniť dáta vzniknuté prevádzkou služieb pre užívatelä ĺnak ako technic(ým spracovaním v

súlade s požĺadavkami Užívatelh a dohodnuým obsahom služby'

a



III. odmena za poslcytovanie služieb a platobné podmienky

odmena za poskyLovanie sluŽby Eur s DPH
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Hlásenia - aktĺvačná ]icencĺa

Správy - aktivačná ]ĺcencia

l)t; lĺtl utoli ľ 1, - aktivačná licencia

195,- €
(-50.000/o zlirva)

190,- €

96,- €
(-50.00% zlhva)

48,- e
, (-50.00% zlava)
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,\ttĺlĺ:l', - aktivačná ]icencia

Vzdialená správa rozhlasu _ aktĺvačná licencia

Mobilná vzdialená spľáva rozhlasu _ aktĺvačná licencia

Ročný technicko údľžboqý poplatok e_RoZaNA Hlásenia

Ročný technicko údržboqý poplatok e_RoZaNA Spľávy

Ročný technicko údržboqý poplatok e-RoZaNA ]-i ĺl ĺ. ĺ t ĺ tl tl tl t !,

Ročný technicko údržboqý poplatok e-RoZaNA \tll,ĺll}

Ročný technicko údržboqý poplatok e-RoZaNA GSM brána

Ročný technÍcko údržboqý poplatok e-RoZaNA Vzdiatená správa rozhlasu

Ročný technicko údľžboqý poplatok e-RoZaNA Mobilná yzdialená správa

Zdaňovacím obdobím je kvaľtál.

Inšta]ácia a zaškolenie obsluhy

Inštalácia GSM brány

SMS správy zasielané cez GSM bránu

Technická podpora na žiadosť Užívatelh - čĺstý čas podpory technického
pľacovníka

L

GSM brána na odosielanie SMS správ - aktivačná licencia
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40,- €/rok

35,- €/rok

35,- €/rok

5,- €/rok

20,- €/rok

24,- €lrok

1'2,- €lrok

: 96,- €
(1x 96,- €/hod')
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r 16. €/ks70,

8.

1.7

1

0.30,- €/ks

Požadované služby sú označené 3nakom y'
Všetky ceny sú uvederĺé wátane DPH.

1,- €/min.



1. Užívateľ sa zaväzuje uhradiť Pos\rtovatelbvi riadne a včas odmenu stanovenú v Zmluve alebo

v objednávke.

2. Akje Zmluvou alebo objednávkou objednaná služba na viac zúčtovacích období Poskytovateľvystaví

a zašle Užívatelbvi daňoqi dok]ad kvartáIne 4x ročne (ročná odmena rozdelená na kvartáIne

sp}átlĺy), vždy v prvom mesiaci daného kvartálu, v prípade Že zmluva nadobudne platnosť počas

niektorého kvaľtáIu, vystaví Pos$tovateľ daňoqý dok]ad s vyčíslenou alikvotnou časťou za obdobie

od vzniku účtovného obdobia do konca daného kvartálu v ktoromje zmluva podpísaná' Spiatnosť

faktúry je 14 dni od dátumu vystavenia.

3. V pľípade prenájmu zariadenia RoZaNA sa platobné podmienlcy riadia,,Zmluvou o prenájme

zariadenia".

4. Akje Zmluvou alebo objednávkou objednaná sluŽbajednorazová,je Poslrytovateľopľávnenývystaviť

daňový doklad za také plnenie ihneďpo dodaní služby'

5. V pľípade technickej podpory Poslqrtovateľ vystaví a zašIe Užívatelbvi daňoqý doklad ihneď po

vykonaní služby. Splatnosť faktúry je 14 dní od dátumu vystavenia'

6. Ak Užívateľ neuhradí faktúru ani do 30 dní po lehote spiatnosti, je Poskytovateľ opľávnený obmedzĺť

poslqfiovanie sluŽieb.

7. Splatnosť faktúrje dohodnutá v lehote 14 dní od vystavenía faktúry Poslqrtovatelbm'

B. Akceptácia týchto podmienok sa súčasne považuje za súhlas s vyúčtovaním odmeny za objednané

služby v elektronickej forme (dalej len Elektronická faktúra)' Užívateľ beľie na vedomie' že

Elektronická faktúrale phohodnotnou náhľadou faktúry v papierovej forme, a že vystavením

Elektronickej faktúryuž Pos\rtovateľ nie je povinný posielať užívatelbvi íaktúry v papierovej forme'

Poskytovateŕmá qýhľadné právo volby medzi zaslaním elektľonickej faktúry alebo faktúry

v papierovej foľme.

IV. Platnosť a trvanie Zmlurry

1' Táto zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom jej podpísania zmluvn1imĺ stranami'

2. Táto zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú'

3. Zmluvné strany majú možnosť vypovedať Zmluvu písomnou qipovedbu bez udania dôvodu'

Výpovedná tehotaje 3_mesačná a začína plynúť prvjľn dňom nasledqjúceho mesiaca po doručení

písomnej qipovede druhej zmluvnej strane'

4. Pokiaľ v Zmluve alebo v objednávke nie je uvedené inak, platí pri plnení objednanom na úac

zúčtovacích období, že začiatkom doby ptneníaje prvy deň mesiaca nasledujúceho po uzatvorení

Zmluvy a1ebo potwdení objednávlry, dobou plnenia je 1 rok, uptatní sa automatické predlženie

podia čl. IV ods. 5 a interval platby je jednoľočný'

5. Pokiaľ ktorákolvek zmluvná strana neoznámi pľi opakujúcom sa plnení objednanom na viac

zúčtovacích období druhej zmluvnej strane, že twána ukončení príslušného plnenĺa, a to najneskôr

3 mesiace pred dátumom ukončenia pos\rtovania siuŽieb podla Zmluvy alebo objednáviry, po

uplynutí doby poslrytovania dohodnutého plnenia sa poslĺytovanie plnenia automaticlcy predlžuje

ol"a"" rok. Také prediženie doby trvania sa použije aj opakovane'

Y, Záverečné ustanovenia

1. Zmluvné strany prehlasujú, že si túto zmluvu wátane príloh pred jej podpísaním prečítali, jej obsahu

porozumeli a p.áiĺasojĺ, Že nebola uzavľetá v tiesni, ani za nápadne neqihodných podmienok pľe

niektorú zo zmluvných strán.

2. Túto Zmluvu je možné menit a dopiňať iba foľmou písomných, číselne označených dodatkov

podpísaných oboma zm]uvn;foni stranami. Posltytovateľje povĺnný písomne infoľmovať UŽívatelä a



,ĺqýchkolVek zmenách obchodných podmienok komunikačnej služby RoZaNA alebo Rek]amačného
poriadku, ktoré môžu mať vplyv na plnenie tejto Zmluvy.

3. Zmluva je platná dňom jej podpisu oboma zmiuvnými stranami a účinná dňom nasledujúcim po dni
jej zveľejnenia na webovom sídle Užívate]a'

4. Všetky písomnosti Poslrytovatelä platia ako právoplatne doľučené Užĺvatelbvi, ak sa zašIú
doporučen1im ]istom na adresu Užívatelä uvedenú v záhlaví tejto zmluvy, resp. najeho poslednú
písomne oznámenú adľesu.

5. V prípade rek]amácií sa Pos]<Jrtovateľ riadi reklamačným poľiadkom, ktoď tvoľí neodde]itelhú súčasť
všeobecqých obchodných podmienok firmy MK hlas, s.ľ'o., ktoľé sú prístupné na webovej stľánke
firmy (www.mkhlas.sk).

6' Podpisom tejto zmluvy UŽívateľ súhlasí s obchodn1imi podmienkamĺ komunikačnej s|užby RoZaNA,
ktoré sú pľístupné na webovej stránka www.mkh]as.sk a taktiež súhlasí So spľacovaním osobných
údajov podlä zákona č' 18/2018 Z, z' o ochraĺe osobných údajov a o zmene a doplnení niektoých
zákonov (GDPR).

7. Zmluvajevyhotovenávdvoch(2)ľovnopĺsoch,zktoqýchpojednom(1)obdržíkaždázmluvná
stľana.

V Sabinove dňa: 25.03.2021

8t oBEc SL'Jv"','i í
PSČ: o38 4aj
lČo:316903
L)lČ 2a'>o594
'Í el- : Ĺl.}J/

Poskytovateľ UŽívateľ

l'' '| . s'r'o. t]ŕ,ri]Ĺ|i.iÔ'.,a
?1-]29J54ú3 :cc. .' -52


