Verzia pre izemné samospravy

Zmluva o poskytovani sluzieb

uzatvorend v zmysle § 269, ods. 2 Obchodného zdkonnika v platnom zneni

Zmluvné strany:

1. Poskytovatel’: eGov Systems spol. s r.o.

Brigadnicka 27
841 10 Bratislava (v d’alSom len ,,Poskytovatel*)
(predchadzajtici nazov ARS NOVA spol. s r.0.)

1CO: 35 827 521

IC DPH: SK 2020 2254 93

Bankové spojenie: 2025 539 255 /0200 VUB a.s.

Zastupeny: Ing.arch. Augustin Mrazik, konatel’

Osoba opravnend konat’ vo veciach
realizécie zmluvy:  Ing. Jan Domankus

2. PouZivatel: e (v d’alsom len ,,Pouzivatel™)
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Osoba opravnend konat’ vo veciach
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CL1
Ucel a predmet zmluvy

1. U&elom uzatvorenia zmluvy a vyuZivania portalu eGov-Zmluvy (v d’alsom len ,,Portal“)
je zverejiiovanie dokumentov o dodavatel'sko-odberatel'skych vzt'ahoch Pouzivatela
(zmluvy, objednavky a faktury) podla vSeobecne zavidznych predpisov, najmi zakona
€. 546/2010 Z.z. (novela Obcianskeho zakonnika, Obchodného zakonnika a zakona
¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam).

2. Predmetom zmluvy je poskytovanie sluzby zverejiiovania dokumentov o dodavatel'sko-
odberatel'skych vzt'ahoch Pouzivatel'a na Portali prevadzkovanom Poskytovatelom, prava
a povinnosti zmluvnych stran a podmienky pouzivania, prevadzkovania a spravy Portélu.
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CLII

Obchodné podmienky

1. Prilohou tejto zmluvy su Obchodné podmienky, ktoré su jej neoddelitelnou stucast'ou.
Obchodné podmienky obsahuji najmid prava apovinnosti zmluvnych strdn animi
poverenych osob.

2. Obchodné podmienky st zverejnené na Portli za ucelom ich spristupnenia navstevnikom
Portalu, najmi poverenym osobam Pouzivatela.

3. Poskytovatel’ mé pravo zmenit' Obchodné podmienky a cennik a tieto je nasledne povinny
zverejnit na dostupnom (obvyklom) mieste na Portali. Poskytovatel' je opravneny
o zmene Obchodnych podmienok acennika informovat Pouzivatela a nim poverené
osoby, k ¢omu Pouzivatel’ tymto déva stihlas. Pokracovanim v pouzivani sluzieb vyjadruje
Pouzivatel svoj sthlas s novymi Obchodnymi podmienkami a cennikom sluzby.
V pripade nesthlasu s novymi Obchodnymi podmienkami acennikom sluzby je
Pouzivatel’ opravneny od zmluvy odstupit’ podl’a ¢l I11. tejto zmluvy.

CL 111

Trvanie a vypovedanie zmluvy
1. Zmluva sa uzatvéara na dobu neurcitu.

2. Zmluvna strana moéze odstupit od zmluvy pisomnou vypoved’ou dorucenou druhej
zmluvnej strane. Vypovedna lehota je dva kalendarne mesiace nasledujuce po dni, ked
bola vypoved’ dorucend. Platnost’ zmluvy sa kon¢i uplynutim vypovednej lehoty, najskor
vSak poslednym ditlom obdobia plnenia, ktoré bolo dojednané (napr. kalendarny rok).

3. Po wukonceni platnosti zmluvy bude Pouzivatel'sky ucet zablokovany a vSetky
zverejiiované Udaje znepristupnené, tdaje buda v systéme evidované po dobu stanovenu
prislusnymi v§eobecne zaviznymi nariadeniami, najmenej vSak jeden rok.

CLIV

Platobné podmienky
1. Poskytovatel’ vystavi faktiru vzdy so splatnostou 14 dni.
Faktura je uhradena diiom pripisania finan¢nej ¢iastky na bankovy ucet Poskytovatel’a.

3. V pripade neuhradenia faktury v lehote splatnosti je Pouzivatel' povinny uhradit’ zmluvna
pokutu 0,1 % dlznej Ciastky za kazdy zacaty denn omeSkania.

4. V pripade, ze Pouzivatel neuhradi svoje z&vizky ani po druhej pisomnej upomienke
Poskytovatel'a v lehote uvedenej v upomienke, je Poskytovatel' opravneny okamzite
prerusit’ poskytovanie sluzby Pouzivatelovi. Poskytovanie sluzby bude obnovené po
uhrade vSetkych zavidzkov a poplatku za inicializaciu a spustenie sluzby podla platného
cennika.

CLV

Cena a obdobie plnenia

Zmluva je z hladiska podmienok plnenia, dohodnutej ceny a obdobia plnenia uzatvorena
nasledovne:

PouZivatel’vyplni deii registrdacie a oznaci kriZikom zvoleny program sluzby

* Den registracie PouZivatel’a na portali: ..................cocooiniininiinin
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Zvoleny pouZzivatel’sky program:

% | Kategoria pouzivatela podmienky plnenia poplatok v EUR
(bez DPH)
do 1 000 obyv. 5
mesacny poplatok za neobmedzeny pocet
1 001 - 3 000 obyv. 10
dokumentov, splatny jednorazovo za bezné
3001 - 10 000 obyv. mesiace od dia registracie do konca roka 15
nad 10 001 obyv. 20
CL VI
Prava a povinnosti PouZivatel’a
1. Pouzivatel' je povinny poverit' asponn jednu fyzickli osobu — spravcu (spravidla svojho
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zamestnanca) svojim zastupovanim pri pouzivani sluzieb Portdlu, najmd pri sprave
d’alSich Pouzivatelom poverenych fyzickych osdb a priradovani ich pouzivatel'skych prav
na Portali. PouZzivatel je povinny vSetky nim poverené osoby zaviazat' k dodrziavaniu
Obchodnych podmienok, poucit’ ich a splnomocnit’ k zastupovaniu PouZivatel’a na portali
vo vztahu k Poskytovatel'ovi a verejnosti.

Pouzivatel' zodpoveda v plnej miere za nim zverejneny obsah na Portali a jeho sulad so
vSeobecne zavidznymi predpismi. Najmd zodpovedd za spravnost a presnost’ udajov,
odstranenie osobnych a inych udajov, ktoré podl'a vSeobecne zavdznych predpisov nesmu
byt zverejnené, z textov dokumentov pred ich zverejnenim na Portéli. V pripade chyby je
povinny takyto obsah bezodkladne opravit alebo uviest do stladu so vSeobecne
zavdznymi predpismi, pripadne stiahnut’ jeho zverejiiovanie do odstranenia chyby.

Pre Pouzivatela platia aj vSetky prava a povinnosti uvedené v Obchodnych podmienkach.

CL VII

Prava a povinnosti Poskytovatel’a
Poskytovatel’ je povinny vynalozit maximalne usilie, aby systémy a sluzby boli funkéné
a dostupné nepretrzite (s vynimkou vopred ohlasenych nevyhnutnych odstavok na udrzbu
a spravu) a pripadné poruchy alebo vypadky systému alebo sluzby sa zavdzuje ¢o najskor
odstranit’.
Poskytovatel' je povinny udrziavat Portdl, najmé aplikdciu a databidzu v stave, ktory
zodpovedé aktudlnemu stavu vseobecne zavédznych predpisov a technickych podmienok
pouzivania Portalu Pouzivatelom prostrednictvom Internetu.

Poskytovatel'’ nenesie ziadnu zodpovednost’ za akékol'vek priame alebo nepriame Skody
spdsobené nedostupnostou alebo vypadkom siete Internet, mobilnej telekomunikacnej
siete alebo ktoréhokol'vek pocitaca alebo aplikacie podielajiicich sa na zabezpeceni
sluzby. Poskytovatel’ sluzby vyvinie maximalne usilie, aby akékol'vek chyby a problémy
suvisiace vypadkom siete Internet, nefunkénost'ou alebo chybnou funkénost'ou pocitacov
a aplikdcii boli odstranené v o najkratSom Case a aby chybné alebo neuplné transakcie
boli dokoncené alebo opravené manudlne.

Poskytovatel nezodpovedd za obsah dokumentov zverejnenych PouZivatel'om
prostrednictvom sluzby.



Poskytovatel je opravneny informovat Pouzivatela anim poverené osoby
o nevyhnutnych odstdvkach Portdlu na udrzbu a spravu, zmenach funkcénosti aplikécie
Portalu, naviznych sluzbach a ponukach Pouzivatela, zmene Obchodnych podmienok
a cennika a o inych okolnostiach, ktoré suvisia s pouzivanim Portalu.

Poskytovatel je opravneny uviest’ Pouzivatel'a medzi svojimi referenciami.

Pre Poskytovatela platia aj vSetky prdva apovinnosti uvedené v Obchodnych
podmienkach.

CL VIII

Ostatné ustanovenia

Zmluvné strany sa zavidzuju poskytovat’ si navzidjom pomoc a sucinnost pri plneni
povinnosti alebo zavdzkov, ktoré im vznikn(l pri plneni tejto zmluvy alebo ktoré
vyplyvaju z jej ucelu.

Zmluvné strany sa dohodli rieSit’ pripadné spory vzniknuté pri plneni tejto zmluvy
prednostne rokovanim. Az po netspesnom rokovani je ktordkol'vek zo zmluvnych stran
opravnena riesit’ vzniknuty spor prostrednictvom prislusného sudu.

CLIX

Zaverecné ustanovenia
Zmluva nadobuda platnost’ dilom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a uc¢innost’
podl'a vSeobecne zadviznych predpisov.
Obsah zmluvy je mozné menit' alebo dopinat len formou pisomného oéislovaného
dodatku, podpisaného oboma zmluvnymi stranami.
Vztahy zmluvnych strdn, ktoré nie st upravené v tejto zmluve, sa riadia prisluSnymi
vSeobecne zaviznymi predpismi.
Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch s platnostou origindlu, kazdd zmluvna strana
dostane jedno vyhotovenie.
Zmluvné strany vyhlasuju, ze si precitali zmluvu a jej prilohu Obchodné podmienky,
porozumeli im a na znak svojho sthlasu zmluvu podpisuju.

V Bratislave dia ........................ Vo dia .o

Za Poskytovatel'a Za Pouzivatela

Ing.arch. Augustin Mrazik, konatel’
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