BUSINESS

et COMMERCIAL 3
FINANCE Cislo zmluvy: 493VP_ZSE/2012E
Zmluva o dodavke elektriny vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku
so zabezpecenim distribucie elektriny a suvisiacich sietovych sluzieb
(dalejlen ,,Zmluva®)
DODAVATEL: ODBERATEL:
BUSINESS COMMERCIAL FINANCE, s.r.0. Obecny urad Plavecky Stvrtok
Zvolenska cesta 14 Plavecky Stvrtok 172
974 03 Banska Bystrica 900 68 Plavecky Stvrtok
zapisany v OR OS v Banskej Bystrici
oddiel: Sro, viozka 13979/S AlLo0Z T 00 Lch
Zastupeny (meno, funkcia): Zastupeny (meno, funkcia): Biiettf60 77
Jan Kara — obchodny riaditel Ing. Ivan Slezdk - starosta obce
1CO: 36 597 007 DIC: 2022052076 ICO: 00305049 DIC: 2020643713
OKEC: IC DPH: SK 2022052076 OKEC: IE DPH: SK2020643713
Bankové spojenie: Bankové spojenie:
Banka: VUB, a.s. Banka: Poipd  24uic 4
Cislo uétu: 2839329759/0200 Cislo Gétu: 720 4002 /4700
Telefén: 048/418 03 96, 97 Telefén: 034/779 31 32
Fax: 048/418 03 98 0905 819 331
Clanok I.

Predmet zmluvy
1. Predmetom tejto Zmluvy je zavdzok dodavatefa po dobu Gcinnosti tejto Zmluvy, t.j. 1.1.2013 - 31.12.2013

a) doddvat elektrinu do odbernych miest odberatela Specifikovanych v ¢lanku 1. bod 1. tejto Zmluvy (dalej len
,odberné miesto”) za podmienok dohodnutych v tejto zmluve,
b) prevziat za odberatela zodpovednost za odchylku za odberné miesto voci zuétovatelovi odchylok,

c) zabezpecit pre odberatelfa distribuciu elektriny a sluiby spojené s dodavkou elektriny (dalej len ,distribuéné
sluzby”).

2. Predmetom tejto Zmluvy je tiez zdvdzok odberatefa objednand elektrinu podfa Cl. Il, bodu 9 tejto Zmluvy odobrat
a zaplatit za dodavku elektriny a za distribucné sluzby cenu $pecifikovanu v ¢lanku IV. tejto Zmluvy.

Clanok II.
Miesto spotreby a odberné miesta

1. Miesto spotreby sa nachadza na adrese: vid. Priloha ¢. 2
2. EICkdd odberného miesta je: vid. Priloha ¢. 2
3. Dnom zaciatku dodavky podla tejto zmluvy je: 1.1.2013

4. Odberné miesto je pripojené do distribucnej sustavy prevadzkovanej (PDS): ZSE-D

5. Odberné miesto je pripojené do sustavy na napatovej urovni: NN

6. Hodnota istica pred elektromerom: vid. Priloha €. 2
7. Hodnota MRK: -



10.
11,

i

Hodnota RK: =
Objednané mnozstvo elektriny na obdobie 1.1.2013 -31.12.2013 (v MWh): 172 MWh
Distribu¢na sadzba: vid. Priloha . 2

Zmluvné strany sa dohodli na dodavke elektriny v celkovom mnozstve odvodenom od spotreby odberatela v odbernom
mieste za kalendarny rok predchddzajici kalendarnemu roku, v ktorom bola uzatvorena tato Zmluva.

Clanok 1.
Zodpovednost za odchylku

Dodavatel ma uzatvorent Zmluvu o zuctovani odchylok so zuétovatefom.
Dodavatel prehlasuje, ze za odberatela preberd zodpovednost za odchylku v plnom rozsahu.

Clanok IV.
Cena

Zmluvné strany sa dohodli na cene silovej elektriny pre dodavku, ktora tvori Prilohu €. 1 tejto Zmluvy.

Okrem ceny za MWh je cena doplnena aj fixnou cenou za odberné miesto vo vyske: vid Prilohu €. 1 tejto Zmluvy.
Sucastou faktury za dodavku silovej elektriny bude aj fakturacia za distribu¢né sluzby v cenach prevadzkovatela prislusnej
distribuénej sustavy (PDS) schvélenych pre obdobie dodavky Uradom pre reguldciu sietovych odvetvi, a platby v zmysle
bodu 4. a 5. ¢l. IV. tejto Zmluvy.

Ceny su uvedené bez DPH a spotrebnej dane.

Odberatel sa zavazuje skutotne odobrat minimalne 80% zo zavdzne objednaného mnoistva elektriny uvedeného
v élanku I1., bod 9. tejto Zmluvy. Platba za neodobratu elektrinu je dohodnuta na 30€/MWh za kazd( neodobrati MWh.
Odberatel méZe skutoéne odobrat maximalne 120% zo zdvdzne objednaného mnoistva elektriny uvedeného v €lanku Il.,
bod 9. tejto Zmluvy. Cenovd prirdzka za elektrinu odobrati nad ramec objednaného mnoizstva je 15 €/MWh
ku kaidej MWh, a to v pripade vietkych sadzieb uvedenych v prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

Do vyhodnocovania skutoéne odobratej elektriny sa zapocitavaju aj zmeny dohodnuté medzi odberatefom
a dodévatelom pocas platnosti tejto Zmluvy. Odberatel méze pisomne informovat dodavatela o zmene objednaného
mnoiZstva elektriny uvedeného v €lanku Il., bode 9. tejto Zmluvy, a to v lehote najmenej dva mesiace pred uvedenou
zmenou. Zmenu mdze nahlasit pisomne na adresu dodavatela alebo mailom na info@bcf.sk.

Clanok V.
Platobné podmienky

Faktury za odobratu elektrinu budu vystavované na kazdé odberné miesto samostatne.

Dodavatel bude vystavovat vyuctovacie a zdlohové faktury.

Vystavovanie vylctovacich faktur bude realizované:

a) mesacne - v pripade mesacného odpoctu stavov elektromerov ,

b) rocne —v pripade rocného odpoctu stavov elektromerov.
Preddavkové platby budu platené Odberatefom na zdklade vystaveného Harmonogramu platieb so splatnostou
k 15. kalendarnemu driu v mesiaci, ktory je opravneny Dodavatel vystavit na kazdé odberné miesto samostatne.
Vystavenie Harmonogramu platieb ako dokladu kuhrade preddavkovych platieb nepodlieha schvaleniu
Odberatefom. Harmonogram platieb je neoddelitefnou sdcastou Zmluvy okamihom jeho vystavenia a dorucenia
Odberatelovi. Harmonogram platieb sa povaZuje za doruceny tiez okamihom, ak Odberatel zaéne uhradzat
preddavkové platby podfa vystaveného Harmonogramu platieb. Vystaveny Harmonogram platieb méd pravne
naleZitosti dariového dokladu podfa platného zakona o DPH.

V pripade vystavenia vyuctovacej faktdry podfa bodu 3. tohto ¢lanku sa dodavatel zavazuje vystavit vyuctovaciu fakturu

vo vyske zodpovedajlcej cene skutocne odobratej silovej elektriny a distribucnych sluzieb, do 7 kalendarnych dni

odo dna spristupnenia nameranych udajov na odbernom mieste. Vyuctovacia faktura je splatna 14 kalendarnych dni

od datumu vystavenia vyuctovacej faktury.

Dodavatel je opravneny Uctovat odberatelovi Groky z omeskania platieb vo vyske 0,05 % z dlznej sumy za kaidy den

omeskania.

Ak odberatel neuhradi fakturu v lehote splatnosti o viac ako 7 dni, dodavatel zasle odberatelovi pisomnu upomienku.

Dodavatel ma pravo spoplatnit zaslanie upomienky a vyzvy za nedodrianie platobnych a fakturaénych podmienok

pausalnou nahradou nakladov vo vySke uvedenej v cenniku zverejnenom na internetovej stranke www.bcf.sk.

V pripade, Ze odberatel ani v termine do 7 dni po zaslani upomienky neuhradi fakturu, déjde k podstatnému poruseniu

zmluvy, ktoré je doévodom k preruseniu dodavky elektriny a distribucnych sluzieb dohodnutych touto Zmluvou.

Dodavatel moze na zaklade tejto skutocnosti poziadat PDS o odpojenie odberného miesta odberatela od distribucnej
siete.


mailto:info@bcf.sk.
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Faktury musia spifiat nalezitosti podfa zakona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

Clénok V1.
Doba platnosti Zmluvy

Zmluva je uzatvorena na dobu uréitd, do 31.12.2013.

Zmluva uzatvorend na dobu uréitd zanikd uplynutim doby, na ktord bola uzatvorena. Ak je Zmluva uzatvorena na dobu

urcitd aspon dvanast mesiacov a ziadna zo zmluvnych stran v lehote troch mesiacov pred uplynutim doby, na ktoru bola

Zmluva uzatvorena, neoznami pisomne druhej zmluvnej strane, Ze trva na jej zaniku, Zmluva sa predlZuje na dobu

dvanast mesiacov, a to aj opakovane.

Kazda zo zmluvnych stran je opravnena od zmluvy odstupit, ak:

a) druha zmluvnd strana podala na seba navrh na vyhlasenie konkurzu, alebo

b) bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu voéi zmluvnej strane tretou osobou, pricom dotknuta zmluvna strana je
platobne neschopna, alebo je v situacii, ktord odévodnuje zacatie konkurzného konania, alebo

¢) bol na majetok druhej zmluvnej strany vyhldseny konkurz, alebo bol navrh na vyhlasenie konkurzu zamietnuty
pre nedostatok majetku, alebo

d) druha zmluvna strana vstupila do likvidacie.

Clanok Vil
Zaverecné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti, ktoré nie st upravené touto Zmluvou, Vieobecnymi obchodnymi
podmienkami dodavatela a Prevadzkovym poriadkom PDS, sa v zmysle § 262 spravuju Obchodnym zakonnikom.

Tdto zmluvu je mozné menit a dopifiat iba pisomnymi dodatkami po sthlase oboch zmluvnych stran. Vietky dodatky
budl oznacené poradovymi Cislami a podpisané osobami opravnenymi konat vo veciach tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa podla § 3 ods. 1 zak. ¢. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani v zneni neskorsich predpisov /dalej len
»Zak. o RK“/ dohodli, ze vietky majetkové spory, ktoré medzi nimi vzniknd z tejto Zmluvy /a jej pripadnych zmien
a doplnkov/ alebo v suvislosti s fou, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zruSenie a vratane sporov o nahradu
Skody alebo inej sposobenej ujmy ao uplatnenie akychkofvek inych narokov znej vyplyvajucich, rozhodne
v rozhodcovskom konani staly rozhodcovsky sud s ndzvom Rozhodcovsky sud, so sidlom: Sladkovicova 99/4, 960 01
Zvolen, zriadeny spoloénostou SUPER ARBITER, s.r.o., so sidlom: Sladkovi¢ova 99/4, 960 01 Zvolen, ICO: 45 518 301,
zapisanou v Obchodnom registri Okresného sidu Banska Bystrica, oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 18259/S /dalej len
,Rozhodcovsky sid“/. Rozhodcovské konanie bude prebiehat podfa internych predpisov Rozhodcovského sudu, t. j.
podlfa jeho 3TATUTU a ROKOVACIEHO PORIADKU abude vedené jednym rozhodcom ustanovenym podfa tychto
vnutornych predpisov Rozhodcovského sudu, a to z rozhodcov zapisanych v zozname rozhodcov tohto Rozhodcovského
sidu, pricom strany sa podrobia tymto vnutornym predpisom Rozhodcovského sudu platnym v Case zacatia
rozhodcovského konania a podrobia sa aj rozhodnutiu Rozhodcovského stidu vydanému v rozhodcovskom konani, a toto
jeho rozhodnutie bude pre ucastnikov ako strany tohto konania zdvdzné a konecné a bude mat pre nich rovnaké ucinky
ako pravoplatny rozsudok sidu SR. Zmluvné strany sa zaroven dohodli, ze vylu¢ujui podanie zaloby podfa § 40 ods. 1
pism. h/ zék. o RK /z dovodov, pre ktoré mozno Ziadat o obnovu konania podla osobitného zdkona/ a bert na vedomie,
Ze podla § 49 ods. 1 Rokovacieho poriadku Rozhodcovského sidu preskumanie rozhodcovského rozhodnutia inym
rozhodcom /rozhodcami/ je vylucené.

Tato Zmluva nadobtda platnost driom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami a uéinnost nadobldda driom
skutoCného zacatia poskytovania dodévky elektriny.

Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pricom kazda zmluvna strana obdrzi po jednom z nich.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tito Zmluvu uzatvdraju slobodne avéine, e ich zmluvnd véla nie je obmedzend, ie
ustanovenia tejto Zmluvy su pre nich zrozumitefné a urcité, ze Zmluvu neuzatvaraju v omyle, a nasledne po tom, ¢o si
tuto Zmluvu precitali a porozumeli jej obsahu, ju na znak sdhlasu s celym jej obsahom podpisuju.
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BUSINESS COMMERCIAL FINANCE

Priloha €. 1 k Zmluve o dodévke elektriny vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku so
zabezpecenim distribiicie elektriny a stvisiacich sietovych sluiieb

Nazov organizacie:

Obecny (rad Plavecky Stvrtok

Ulica: Plavecky Stvrtok 172
Mesto: Plavecky Stvrtok
psi: 900 68

Cena silovej elektriny (bez DPH, spotrebnej dane a distribuénych poplatkov) v €/MWh:

Vysoka tarifa (VT) Nizka tarifa (NT) Verejné osvetlenie
Jednotarifna sadzba 63 X x
Dvojtarifna sadzba 67 50 X
Verejné osvetlenie X X 54,2

Celkova cena elektriny obsahuje okrem silove] elektriny aj cenu distribuénych sluzieb. TGto schvaluje Urad pre regulaciu sietovych
odvetvi (dalej len URSO) a je rovnaké a zavazna pre vietkych dodavatelov silovej elektriny, t. j. v sGvislosti s cenou distribuénych
sluzieb nikdy nemdze vzniknut rozdiel medzi jednotivymi dodévatelmi. Vzhfadom na to, Ze spominané ceny schvaluje pre
nasledujici kalendarny rok URSQ az koncom novembra, nie su suastou tejto ponuky. Ceny za dodavku distribuénych sluzieb budd
fakturované v zmysle platného cennika prislusného prevadzkovatel distribucnej siete.

Mesaéna platba za jedno odberné miesto (€/mesiac): 0,70 €

Dalgie zmluvné podmienky:

Zmluva o dodavke elektriny vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpegenim distribucie elektriny a
suvisiacich sietovych sluzieb uzatvorena v zmysle ustanoveni § 8 ods. 1 nariadenia vlady SR ¢. 317/2007 Z.z., ktorym sa
ustanovuju pravidla pre fungovanie trhu s elektrinou v spojeni s § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich
predpisov (Obchodny zdkonnik) /dalej len "zmluva"/.
Deri zacatia dodavky je: 1.1.2013

Cena je platna po dobu U¢innosti Zmluvy o dodavke elektriny.

Meranie spotreby a podklady pre ucely fakturacie poskytuje prevadzkovatel distribucnej sustavy.

Dobu platnosti vysokého a nizkeho tarifu stanovuje prevadzkovatel distribucnej sustavy. V pripadoch, kedy je aplikované

priebehové meranie, doba platnosti Viysokého tarifu je len v pracovnych diioch od 6,00 do 22,00 hod.

Poruchy, vratane prerusenia dodavky elektriny, nahlasuje odberatel priamo u prevadzkovatela distribuénej sustavy
alebo na bezplatnom telefonom cisle 0800 184 184.

Zmeny v podmienkach dodavky elektriny a reklamacie vylctovania dodavky nahlasuje odberatel u dodavatela elektriny,
t. j. BUSINESS COMMERCIAL FINANCE s. r. 0. na tel. Cisle: 048/418 03 96, 97 alebo na info@bcf.sk.

V pripade akychkolvek otazok kontaktujte nase obchodné oddelenie na 048/ 418 03 96, 97 alebo na info@bcf.sk

Za buduceho odberatela:
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Priloha €. 2 k Zmluve o dodavke elektriny vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpecenim distriblcie

elektriny a suvisiacich sietovych odvetvi

Por.|COM EIC kéd Adresa OM Isti¢ Distribuéna sadzba
T 3106050642[242756050642000V  [Plavecky Stvrtok 391, 900 68 Plavecky Stvrtok C2-X3
2. 3106050643|242756050643000Q  [Plavecky Stvriok 391, 900 68 Plavecky Stvrtok C2-X3
3 3106050645|24Z256050645000G  |Plavecky Stvrtok 102, 900 68 Plavecky Stvriok |3 x 25 A C2-X3
4. 3105251480[24Z755251480000E __ [Plavecky Stvrtok 173, 900 68 Plavecky Stvrtok C2-X3
5. 3105251481[24Z2552514810009  |Plavecky Stvrtok 504, 900 68 Plavecky Stvrtok C2-X3
6. 3105251482|2422552514820004 Plavecky Stvrtok 171, 900 68 Plavecky Stvrtok C2-X3
T 3106103855]24ZZS61038550007  [Plavecky Stvrtok 516, 900 68 Plavecky Stvrtok  [3x 13 A C2-X3
8. 3105251491|24Z7552514910003  [Plavecky Stvrtok 350, 900 68 Plavecky Stvriok |3 x 80 A C2-X3
9. 3105254713|242255254713000X  [Plavecky Stvrtok 172, 900 68 Plavecky Stvrtok |3 x 63 A C2-X3
10. | 3105264406]242755264406001Y  [Plavecky Stvrtok 563, 900 68 Plavecky Stvrtok C2-X3
11. | 3107095494|24Z7S7095494000T  |Plavecky Stvrtok 172, 900 68 Plavecky Stvrtok  [3 x 50 A C2-X3
12. | 3106029075|24ZZS6029075000W  [Plavecky Stvrtok 89, 900 68 Plavecky Stvrtok C2-X3
13. | 3106103854|24ZZS6103854000C  |Plavecky Stvrtok 484, 900 68 Plavecky Stvrtok C2-X3
14, | 3106066333|24ZZS6066333000X  |Plavecky Stvrtok 269, 900 68 Plavecky Stvrtok |3 x 25 A C2-X3
15. | 3106104804|24ZZS6104804000Y  |Plavecky Stvrtok 304, 900 68 Plavecky Stvrtok C2-X3
16. | 3106066347|24ZZ560663470007  |Plavecky Stvrtok 191, 900 68 Plavecky Stvrtok |3 x 25 A C2-X3

BUSINESS COMMERCIAL FINANCE s. r. 0.
Zvolenska cesta 14, 974 03 Banska Bystrica
Tel.: 048 / 418 03 96, 97

Fax: 048 / 418 03 98

e-ma

il: info@bcf.sk

1ICO: 36 597 007, IE DPH: $K2022052076

web: www.bcf.sk VUB Banka, a. 5., €islo GEtu: 2839329759/0200
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Vseobecné obchodné podmienky pre opravnenych odberatelov zdruzenej dodavky
elektrickej energie BUSINESS COMMERCIAL FINANCE s.r.o.

Ukinné od 1. aprila 2012

Vieobecné ustanovenia

11 Tieto Vieobecné obchodné podmienky pre opravnenych
odberatel'ov so zmluvou o zdruzenej dodavke elektriny a zmluvou
o dodavke elektriny spolo¢nosti BUSINESS COMMERCIAL
FINANCE s.r.o., ICO: 36 597 007. zapisanej v Obchodnom registri
Okresného sudu Banska Bystrica, oddiel: Sro, vlozka ¢. 13979/S
( dalej len .Dodavatel™) podrobne upravuji vziajomné prava
apovinnosti medzi dodavatefom aopravnenym odberatelom
elektriny s vynimkou odberatelov v domacnosti (dalej len
.Odberatel™) pri poskytovani zdruzenej dodavky elektriny
a dodavky elektriny Dodavatefom Odberatefovi ( dalej len
.Vieobecné podmienky™). Spoloény nazov pre Dodavatela
a Odberatela je ..zmluvné strany*, jednotlivo .zmluvna strana®.
12 Vieobecné podmienky su neoddelitelnou sicastou
zmluvy o dodévke elektriny, zmluve o zdruzenej dodavke elektriny,
tj. zmluvy o dodavke elektriny vratane prevzatia zodpovednosti
za odchylku so zabezpecenim distribucie elektriny Odberatelovi,
ako aj vsetkych ostatnych zmliv o zdruzenej dodavke elektriny
a zmliv o dodavke elektriny, ktoré boli uzatvorené pred ucinnostou
tychto Vseobecnych podmienok (dalej spolu len .Zmluva™).
Neoddelitelnou sucastou Zmluvy si aj obchodné podmienky
zvoleného tarifného produktu, ktoré su sicast'ou Cennika pre tarifné
produkty dodavky elektriny pre firmy, podnikatelov a organizacie
Dodavatela a Cennika pre tarifné produkty (sadzby) dodavky
elektriny pre malé podniky alebo domacnosti Dodavatel'a.

1.3 NeoddeliteInou su¢astou Zmluvy pre mesaéne odéitanych
a fakturovanych Odberatel'ov je priloha Dohoda hrady preddavkov
pre mesaéné zuctovanie. Neoddelitelnou suéastou Zmluvy
pre mesatne odé¢itanych Odberatefov pripojenych na vn ann
a s tarifnym produktom, ktory vyzaduje objednavku elektriny, je
zavdzna pisomna Objednavka na odber elektriny na prislusny
kalendarny rok arezervovanej kapacity pre napdtovil uroven vn
a nn. Ak si Odberatel neobjedna elektrinu na nasledujuci kalendarny
rok najneskéor do konca predchadzajuceho kalendarneho roka.
povazuje sa za zavdzni Objednavku elektriny na nasledujuci
kalendarny rok Objednavka elektriny na kalendamy rok, ktory mu
predchadza. Odberatel' nie je opravneny Objednavku elektriny
doru¢entt Dodavatelovi alebo uréent podla predchadzajucej vety
dodato¢ne menit’ bez pisomného suhlasu Dodavatel'a. Pre odberné
miesta Odberatel'a s dohodnutou distribu¢nou sadzbou, pre ktoru sa
v zmysle podmienok tejto distribu¢nej sadzby vyzaduje objednéavka
rezervovanej kapacity, sa zmena rezervovanej kapacity, rovnako ako
aj hodnota adoba trvania dohodnutej rezervovanej kapacity
na prislusné obdobie, pokial' Odberatel' nepoziada o ich zmenu,
riadi platnym cenovym rozhodnutim Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi (dalej len .URSO™) pre prisluiného prevadzkovatela
distribu¢ne;j sustavy za pristup do distribucnej sustavy a distribiciu
elektriny a Prevadzkovym poriadkom prisluiného prevadzkovatela
distribu¢nej sistavy. Zmena rezervovanej kapacity je mozna najviac
do vysky maximalnej rezervovanej kapacity uvedenej v Zmluve.

1.4 Na tcely Vieobecnych podmienok sa pouzivaji odborné
pojmy aterminologia v sulade so zakonom ¢ 656/2004 Z.z.
o energetike a o zmene niektorych zdakonov (dalej len ..zikon
o energetike™), zakonom ¢&. 276/2001 Z.z. o regulacii v sietovych
odvetviach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (d'alej len
.zdkon o regulicii v sietovych odvetviach™), s nariadenim vlady
Slovenskej republiky ¢ 317/2007 Z.z.. ktorym sa ustanovuju
pravidla fungovania trhu s elektrinou v zneni neskorSich predpisov
(dalej len Pravidla trhu®). prisluinymi vynosmi a rozhodnutiami
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URSO aostatnymi sivisiacimi vieobecne zaviznymi pravnymi
predpismi vztahujicimi sa na elektroenergetiku.

kS URSO vydava vecné acenové rozhodnutia v zmysle
zakona o regulacii v sietovych odvetviach.
1.6 Prevadzkovatel' distribuénej sistavy je prevadzkovatel

distribu¢nej sistavy, ku ktorej je pripojené odberné miesto
Odberatel'a (dalej len ,,PDS™).

1.7 Prevadzkovy poriadok PDS je dokument schvaleny
URSO-m, ktorym sa riadi zabezpetenie distribicie elektriny
a stvisiacich sietovych sluzieb do odberného miesta Odberatela.
V zmysle zakona o regulacii v sietovych odvetviach je URSO-m
schvaleny previdzkovy poriadok PDS zavizny pre vietkych
¢astnikov trhu s elektrinou (d'alej len ,.Previadzkovy poriadok™).
Prevadzkovy poriadok prisluiného PDS je  uverejneny
na internetovej stranke URSO (www.urso.gov.sk), pripade
na internetovej stranke prisluiného PDS a Odberatel’ je povinny sa
pred podpisom Zmluvy s nim riadne oboznamit’.

1.8 Zmluva sa uzatvara pisomne na dobu neuréiti
alebo na dobu uréiti v trvani spravidla najmenej dvanast’ mesiacov,
pokial' sa Odberatel’ s Dodavatelom v Zmluve nedohodnu inak.

1.9 Dodavatel ma pravo odmietnut’ uzatvorenie Zmluvy
v pripade, ak ma Odberatel vo¢i Dodavatel'ovi neuhradené penazné
zavizky z akejkol'vek aj ukonc¢enej Zmluvy.

1L Podmienky
distribicie elektriny

dodavky  elektriny  a zabezpeclenia

2.1 Dodavatel sa zavizuje na zaklade Zmluvy:

a) dodavat’ elektrinu do odberného miesta Odberatela
uvedeného v Zmluve v dohodnutom mnozstve, c¢ase apodla
obchodnych  podmienok  dohodnutého tarifného  produktu.
Dodavatel' sa tiez zavizuje prevziat' za Odberatela zodpovednost
za odchylku za odberné miesto Odberatel'a uvedeného v Zmluve
voéi zuétovatel'ovi odchylok:

b) zabezpe¢it' pre odberné miesto Odberatela uvedené
v Zmluve $tandardnu distribuciu elektriny v zmysle Prevadzkového
poriadku prislusného PDS a Technickych podmienok prislusného
PDS aostatné stym spojené distribucné sluzby (dalej len
.Distribuéné sluzby“) od PDS, ak ide o zdruzeni dodavku
elektriny.

2.2 Odberatel sa zavizuje na zaklade Zmluvy odobrat
od Dodavatel'a elektrinu v dohodnutom mnozstve. ¢ase a podla
obchodnych podmienok dohodnutého tarifného produktu a riadne
a véas zaplatit’ Dodavatelovi za dodavku elektriny a za Distribucné
sluzby dohodnuté ceny podla podmienok uvedenych v Zmluve,
vo V3eobecnych podmienkach a v silade s predpismi na zaklade
uplatnenia regulovaného pristupu k distribu¢ne;j sistave.

2.3 Dodavka elektriny sa uskutoéni iba na zaklade platne
uzatvorenej zmluvy, v opaénom pripade sa odber elektriny povazuje
za neopravneny odber vzmysle § 39 ods. 1 pism. a) zakona
o energetike.

2.4 Dodavatel' je povinny dodavat' elektrinu a zabezpeéit'
Distribu¢né sluzby Odberatelovi v silade so Zmluvou, iba ak je
odberné miesto Odberatela podl'a zmluvy pripojené k distribuéne;j
sustave prisluiného PDS. Ak ide o dodavku elektriny na zaklade
Zmluvy, ktorej predmetom nie je zavdzok Dodavatel'a zabezpecit
pre Odberatel'a Distribu¢né sluzby, Dodavatel' je povinny dodéavat’
elektrinu Odberatelovi do odberného miesta podla Zmluvy. iba ak
ma Odberatel pre toto odberné miesto uzatvorenu zmluvu
o distribucii elektriny s prislusnym PDS.



255 Dodavatel' je opravneny menit arusit tarifné produkty
dodavky elektriny. V pripade. ak déjde zo strany Dodavatela
k zrudeniu existujucich tarifnych produktov dodavky elektriny,
Dodavatel' prideli dotknutym odberatefom iné tarifné produkty
dodavky elektriny, ktoré najblizSie zodpovedaji charakteru
a podmienkam pdvodného produktu dodavky elektriny. Dodavatel
je povinny pisomne oznamit dotknutym odberatelom nahradenie
ich zmluvne dotknutych tarifnych produktov dodavky elektriny
najneskdr 30 dni pred Géinnostou zruSenia tarifnych produktov.
Odberatel ma na zaklade pisomného oznamenia Dodavatela
o nahradeni jeho zmluvne dohodnutého tarifného produktu dodavky
elektriny pravo pisomne odstipit od Zmluvy. pricom oznamenie
o odstipeni od Zmluvy, priCom oznamenie o odstipeni musi byt
dorugené Dodavatefovi najneskér do dha ucinnosti zrusenia
prisludného tarifného produktu; vtakomto pripade sa pouzije
ustanovenie ods. 6.4 piata az deviata veta Vieobecnych podmienok,
alebo pisomne poziadat' Dodavatela o pridelenie iného produktu
dodavky elektriny, ktorého podmienky spifia, a to do diia uginnosti
zrudenia prisludného tarifného produktu (pisomné ziadost' musi byt
dorutena Dodavatelovi najneskér do dha uéinnosti zruSenia
prislusného tarifného produktu). A Odberatel' v ustanovenej lehote
neodstipi od Zmluvy alebo nepoziada o pridelenie iného tarifného
produktu dodavky elektriny, ktorého podmienky spiiia, mé sa za to,
e s pridelenim nového tarifného produktu Dodavatefom suhlasi. Za
stthlas Odberatela so zmenou tarifného produktu dodavky elektriny
bude povazované aj to, ak Odberatel’ pokracuje vo vyuzivani sluzieb
Dodavatela tak, Ze zo vSetkych okolnosti jeho konania je zrejmy
umysel pokratovat v zmluvnom vztahu s Dodévatefom podla
Zmluvy.

2.6 Ustanovenie ods. 2.5 V3eobecnych podmienok plati
obdobne aj v pripade, ak dodavka elektriny Odberatel'ovi na zaklade
Zmluvy bude v priebehu zmluvného obdobia podliehat’ cenovej
regulacii v zmysle prisludnych pravnych predpisov. V takomto
pripade Dodavatel najneskér 30 dni pred uc¢innostou zacatia cenovo
regulovanej dodavky elektriny. ak bude cenové rozhodnutie
pre Dodavatela vydané URSO-m v lehote podla vseobecne
zavdznych pravnych predpisov, inak do 20 dni odo dia vydania
cenového rozhodnutia, pisomne oznami dotknutym odberatelom
nahradenie ich zmluvne dohodnutych tarifnych produktov dodavky
elektriny produktmi (sadzbami) dodavky elektriny v zmysle
prislusného cenového rozhodnutia na obdobie, ked’ bude dodavka
elektriny podliehat cenovej regulacii. Nahradenie zmluvne
dotknutych tarifnych produktov dodavky elektriny regulovanymi
sadzbami na prisludny regula¢ny rok, na ktory sa urtuje cena moze
byt tiez rieSené v cenovom rozhodnuti URSO, na zaklade ktorého
bude vydany Cennik dodavatela pre tarifné produkty (sadzby)
dodavky elektriny pre malé podniky alebo domacnosti Dodavatel'a.
ktorého sucastou su obchodné podmienky pre prisluina sadzbu.
V tomto pripade ma Odberatel pravo postupovat podla ods. 6.4
Vseobecnych podmienok.

27 Dodavka elektriny je splnena prechodom elektriny
uréenym meradlom. Za dodané mnoZstvo elektriny sa povazuju
hodnoty podla udajov uréeného meradla. ktoré poskytuje
Dodavatel'ovi PDS podla osobitnych predpisov, ktorymi sa stanovia
podrobnosti merania elektriny a odovzdavania technickych udajov
a podl'a Prevadzkového poriadku.

2.8 Dodavatel' sa zavidzuje zabezpecit Distribucné sluzby
do odberného miesta Odberatela uvedeného v zmluve do vysky
maximalnej rezervovanej kapacity. Distribuéné sluzby sa
uskutoénuju v sulade s platnymi vieobecne zavaznymi pravnymi
predpismi, Prevadzkovym poriadkom a v kvalite podl'a technickych
podmienok pristupu a pripojenia do sastavy PDS.

29 Dodavatel sa zaviizuje zabezpetit pre Odberatela
rezervovani kapacitu dohodnuta v Zmluve.

2.10 Odberate] mobze poziadat o upravu dohodnutej
rezervovanej kapacity, najviac vsak do vysky maximalnej
rezervovanej kapacity, ato zaslanim pisomnej ziadosti na adresu
Dodavatel'a v lehote najneskor do 8. Dna posledného mesiaca
obdobia, na ktoré je rezervovana kapacita dohodnuta, na prisluiné

nasledujiice 1-, 3- alebo 12- mesacné obdobie. Uprava dohodnutej

rezervovanej kapacity sa stidva ucinnou po jej pisomnom
odsudhlaseni Dodavatel'om.

2.11 Kvalita dodavanej elektriny a Distribuénych sluzieb
nemusi byt dodrzana, ak:

a) Odberatel’ odobera elektrinu s mensdim G¢innikom, ako je
dohodnuté v Zmluve;

b) Odberatel' prekracuje hranice pripustného negativneho

spitného pdsobenia na siet’ (verejny rozvod elektriny) stanovené
technickymi predpismi:

) Odberatel prekra¢uje maximalnu rezervovanu kapacitu;

d) ide ostav nudze alebo si vykonavané c¢innosti
bezprostredne zamedzujice jeho vzniku alebo ide o Zivelna
udalost’;

€) vzniknia alebo sa odstrafuji havarie a poruchy
na energetickych zariadeniach:

f) Odberatel' poruSuje ustanovenia zakona o energetike,
Prevadzkového poriadku, Pravidiel trhu ainych prisluinych

vieobecne zaviznych pravnych predpisov, ktorych porusenia moézu
mat’ vplyv na kvalitu dodavanej elektriny a Distribu¢nych sluZieb.
2132 Podl'a zikona o energetike odberné elektrické zariadenie
zriad'uje, prevadzkuje a za udrzbu, bezpeénu a spolahliva prevadzku
zodpoveda Odberatel. Odberatel je povinny udrziavat' odberné
elektrické  zariadenie v technicky  zodpovedajicom  stave
aposkytovat’ na poziadanie PDS technické udaje a spravy
z odbornej prehliadky a z odbornej skusky

213 Odberatel' sa zavizuje riadit’ Prevadzkovym poriadkom,
Vieobecnymi podmienkami, Technickymi podmienkami PDS
vypracovanymi v silade s vyhlaskou Ministerstva hospodarstva
Slovenskej republiky & 337/2005 Z.z., ktorou sa ustanovuji
podrobnosti o rozsahu technickych podmienok pristupu a pripojenia
do shstavy asiete apravidla prevadzkovania sistavy a siete,
adodrziaval' podmienky pripojenia  k distribu¢nej  sistave.
Odberatel je povinny umoznit’ kontrolu ich dodrziavania PDS.

2.14 Odberatel je povinny umoznit PDS kontrolu
elektroenergetickych zariadeni a sposob prevadzkovania
elektroenergetickych zariadeni. ktoré ovplyviiuju kvalitu elektriny
v neprospech ostatnych odberatelov elektriny. Odberatel’ je povinny
vykonat opatrenia nariadené PDS na zabezpecenie stability sistavy
a dodrzanie kvality doddavok elektriny v prospech ostatnych
odberatelov elektriny.

2.15 Odberatel' sa zaviizuje po podpise Zmluvy poskytnat
Dodavatelovi vietku nevyhnutni &innost v zmysle prisluinej
pravnej upravy a Prevadzkového poriadku PDS k tomu, aby sa
do dfia u¢innosti Zmluvy, pripadne odo dfa prvého mozného
terminu v zmysle prisluinych v3eobecne zaviznych privnych
predpisov stal Dodavatel’ u prisludného PDS dodavatel'om elektriny
do odberného miesta podl'a Zmluvy a/alebo zdrzat' sa akychkolvek
ukonov. ktoré by tomu mohli zabranit', tj. napriklad stornovanie
vykonania zmeny dodévatela elektriny uPDS zpdvodného
dodavatel'a elektriny na Dodavatel'a pre odberné miesto podla tejto
Zmluvy odo dna nadobudnutia u¢innosti Zmluvy konanim alebo
nekonanim zo strany Odberatela. Nedodrzanie tohto zavizku
Odberatelom sa povaZuje za podstatné poruienie Zmluvy. Ak
Odberatel' porudi tito svoju povinnost, je Dodavatel opravneny
vyuétovat a Odberatel povinny uhradit Dodéavatelovi zmluvna
pokutu vo vyske 200 eur.

2.16 OdberateTl sa zaviizuje. Ze po dobu trvania Zmluvy nebude
mat’ inych dodavatelov elektriny do odberného miesta uvedeného
vZmluve azZe pre toto odberné miesto nezmeni dodavatela
elektriny pred riadnym zanikom Zmluvy s Dodavatelom v zmysle
Zmluvy aVseobecnych podmienok sa povaZzuje za podstatné
porudenie Zmluvy.

217 Ak Odberatel porusi svoju povinnost’ podla ods. 2.16, je
Dodévatel' opravneny vyuctovat' a Odberatel povinny uhradit
Dodévatel'ovi zmluvna pokutu vo vyske (i) patdesiat percent z ceny
za dodavku elektriny vypoéitanej ako si¢in po¢tu dni odo dia
vykonania zmeny dodavatel'a elektriny do konca doby. na ktorii bola
Zmluva uzatvorena, priemernej dennej spotreby na odbernom mieste



podla Zmluvy uréenej ako priemema denna spotreba podla
posledného fakturovaného obdobia aceny za dodavku elektriny
uplatiiovanej na danom odbemom mieste v zmysle ustanoveni
Zmluvy ku diiu vykonania zmeny dodavatel'a elektriny v pripade, ak
je Zmluva uzatvorena na dobu ur¢itd a Odberatel oznami
Dodavatelovi sposobom av lehote podla Zmluvy a platmych
Vieobecnych podmienok, Ze trva na zaniku Zmluvy uplynutim
dohodnutej doby. alebo (ii) patdesiat percent z ceny za dodavku
elektriny vypocitanej ako sucin po¢tu dni odo diia vvkonania zmeny
dodavatel'a elektriny do konca doby, na ktori bola Zmluva
uzatvorend, priemernej dennej spotreby na odbernom mieste podla
Zmluvy uréenej ako priemerna denna spotreba podla posledného
fakturovaného obdobia a ceny za dodavku elektriny uplatiovanej
na danom odbemom mieste v zmysle ustanoveni Zmluvy ku diiu
vykonania zmeny dodéavatela elektriny v pripade, ak je Zmluva
uzatvorena na dobu uréiti bez zmluvne dohodnutej prolongacie
trvania Zmluvy podla ods. 11.2 Vseobecnych podmienok.

2.18 Poslednym fakturovanym obdobim sa na ucely
ustanovenia ods. 2.17 Veobecnych podmienok rozumie posledné
obdobie predchadzajice zmene dodavatela, za ktoré bola
Dodavatefom Odberatelovi vystavena faktura za skutoénu spotrebu
elektriny.

2.19 Dodavatel' je opravneny okrem zmluvnej pokuty podla
ods. 2.15 a2.17 pozadovat od Odberatela aj nahradu Skody
za porulenie povinnosti, na ktord sa vztahuje zmluvna pokuta.
presahujiicu dohodnuti zmluvni pokutu.

2.20 Ak je sucastou obchodnych podmienok dohodnutého
produktu dodavky elektriny vyuétovanie za nedoCerpanie
objednanej elektriny Odberatefom, v pripade porusenia povinnosti
Odberatefom podla ods. 2.16 V3eobecnych podmienok méze si
Dodavatel uplatnit’ bud’ narok na zmluvnu pokutu podla ods. 2.17
V3eobecnych podmienok, resp. zmluvni pokutu dojednanu pre tento
pripad v Zmluve, alebo narok na vyucétovanie za nedolerpanie
objednanej elektriny Odberatefom v silade s obchodnymi
podmienkami dohodnutého produktu dodavky elektriny.

118 Meranie elektriny a odpocty

| Meranie elektriny, vykonavanie odpoétov ureného
meradla vratane vyhodnocovania, odovzdavania vysledkov merania
a ostatnych informacii potrebnych na vyuctovanie dodavky elektriny
a Distribuénych sluzieb vykonava PDS ariadi sa zakonom
o energetike  (§35). Prevadzkovym poriadkom a prisludnymi
platnymi vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi.

32 Montaz, pripojenie alebo vymenu uréeného meradla
zabezpeci Dodavatel' u prislusného PDS po splneni stanovenych
technickych ~ podmienok  merania  elektriny. Podmienkou
zabezpecenia montaZe a pripojenia uréeného meradla je uzatvorena
zmluva o pripojeni do distribuénej sustavy medzi PDS
a Odberatelom. Druh, pocet. velkost' a umiestnenie uréeného
meradla aovladacich zariadeni uréuje PDS v zmysle zakona
o energetike.

33 Elektrina sa meria uréenym meradlom (v zmysle zakona
¢ 142/2000 Z.z. o metrologii o zmene adoplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov). V pripade poruchy uréeného
meradla, HDO ( hromadné dialkové ovladanie) alebo fakturacie
s nespravnou konitantou maji zmluvné strany pravo na vzajomné
vyrovnanie bez sankcii. Dodavatel upravi faktura¢né hodnoty podla
udajov, ktoré Dodavatel’ dostane od PDS.

34 Vietky poruchy na uréenom meradle vratane porusenia
zabezpecenia proti neopravnenej manipulacii. ktoré Odberatel zisti,
je povinny bezodkladne nahlasit Dodavatel'ovi.

35 Ak ma Odberatel pochybnosti o spravnosti merania
udajov uréenym meradlom alebo zisti chybu na uréenom meradle,
moéze prostrednictvom Dodavatelom pisomne poziadatt PDS
o zabezpecenie jeho preskisania. Dodavatel je povinny tito Ziadost’
Odberatel'a odoslat PDS, ktory v zdkonnej lehote zabezpeéi
preskiSanie meradla nezbavuje Odberatela povinnosti zaplatit’

preddavkové platby alebo vyuctovanie za odobrati elektrinu
v lehote ich splatnosti.

3.6 Odpotet ur¢eného meradla sa vykondva v sulade
s Prevadzkovym poriadkom, pricom Odberatel je povinny
poskytnat” PDS k vykonaniu odpoétu vietku nevyhnutnu stcinnost’.
Dodavatel fakturuje dodavku elektriny a Distribu¢né sluzby
na zaklade tychto udajov.

3.7 Odberatel je povinny umoznit PDS alebo poverenej osobe
montaz uréeného meradla, montdZ zariadenia na prenos informacii
o nameranych udajoch, pristup k odbernému  elektrickému
zariadeniu, zariadeniu na prenos informacii o nameranych ddajoch
akuréenému meradlu na ufel vykonania kontroly, vymeny,
odobratia uréeného meradla alebo odobratia zisteného mnoZstva
elektriny v silade sPrevadzkovym poriadkom a prislusnymi
vieobecne zavdznymi pravnymi predpismi.

3.8 Odberatel, ktorého odberné miesto je pripojené
na napédtovi uroven vn auktorého je odber elektriny merany
na sekundarnej strane transformatora a transformator je jeho
vlastnictvom, overi funkénost kompenzaéného zariadenia
transformatora na vlastné naklady avysledky merania oznami
Dodavatelovi pisomne na predpisanom formulari Hlasenie o merani
statického kondenzatora, ktory je pristupny na internetovej stranke
Dodavatela, a to v tychto pripadoch:

a) ak ide o nové odberné miesto, najneskor do desiatich dni
po pripojeni,

b) pri vymene transformatora. najneskér do desiatich dni
PO vymene,

c) ak o to Dodavatel' poziada, najviac v3ak jedenkrat za 12
mesiacov.

Pokial Odberatel' takéto hlasenie Dodévatefovi nepredlozi
v uvedenych lehotach, povazuje sa transformator

za nevykompenzovany anamerané hodnoty nie si v silade
s hodnotami podla prisluiného rozhodnutia URSO. Dodéavatel ma
potom pravo na zéklade udajov poskytnutych od PDS pripocitat
k nameranej jalovej spotrebe jalové transformadné straty v zmysle
platného cenového rozhodnutia URSO.

3.9 Pripojenie podruznych meracich, kontrolnych,
signalizaénych aregulaénych zariadeni napojenych na meracie
zariadenie PDS alebo k prislusnému meraciemu transformatoru je
mozné len so sihlasom PDS.

3.10 Dovody vymeny ur¢eného meradla mézu byt najmi:

a) vymena uréené¢ho meradla pred uplynutim ¢asu platnosti
overenia,

b) vymena ureného meradla pri poziadavke na preskusanie
uréeného meradla,

c) vymena uréeného meradla, ak nastala porucha na uréenom
meradle,

d) vymena uréen¢ho meradla z dévodu zmeny zmluvnych
podmienok.

3.11 Pri spdsobe avyske kompenzicie za nedodrzanie

dohodnutej kvality dodanej elektriny a s dodavkou suvisiacich
sluZieb sa bude postupovat' v silade s platnymi pravnymi predpismi.

Iv. PreruSenie alebo obmedzenie distribiicie a dodavky
elektriny
4.1 Odberatel’ berie na vedomie, ze¢ PDS je opravneny

obmedzit' alebo prerudit distribiciu elektriny v nevyhnutnom
rozsahu a na nevyhnutni dobu v pripadoch stanovenych v § 24 ods.
1 pism. e) zakona o energetike a v prisluSnych ustanoveniach
Prevadzkového poriadku. Poctas takéhoto prerudenia alebo
obmedzenia nie je Dodavatel povinny dodavat elektrinu
a zabezpecovat’ Distribuéné sluzby do odberného miesta Odberatel'a
podla Zmluvy. V uvedenych pripadoch nema Odberatel narok
na nahradu $kody ani uslého zisku s vynimkou pripadov, ked’ $koda
a usly zisk vznikli zavinenim PDS.

4.2 PDS musi informovat Odberatela o planovanom
obmedzeni alebo preruSeni distribicie elektriny v silade
so zakonom o energetike a Prevadzkovym poriadkom. V pripade



prerudenia dodavky a distribicie elektriny z dévodu poruchy na
dotknutom odbernom mieste Odberatel moZze informovat PDS
o tejto skutoénosti prostrednictvom autorizovanej osoby poverenej
PDS. Pre odberné miesta pripojené do distribuénej sustavy:

- ZSE Distribucia, a.s., tel.: 0800 111 567,

- Stredoslovenska

tel.: 0800 159 000,

- Vychodoslovenska distribuéna, a.s.. tel.: 0800 123 332,
4.3 Dodavatel je opravneny obmedzit’ alebo prerusit’ dodavku
clektriny do odbernych miest Odberatela uvedenych v Zmluve
aza tym Gcelom vo vlastnom mene poziadat PDS o obmedzenie
alebo prerusenie distriblicie elektriny. ak Odberatel odobera
elektrinu v rozpore so Zmluvou v zmysle § 39 ods. 1 pism. a)
zakona o energetike. Za odber v rozpore so Zmluvou sa povazuje
za pripad, ked je Odberatel' v omeskani s Ghradou faktiry alebo jej
Casti alebo preddavkov podla Zmluvy a ak si Odberatel' nesplnil
tito svoju povinnost ani v dodato¢nej lehote, ktoru stanovil
Dodavatel' v pisomnej vyzve Odberatelovi supozornenim. Zze
dodévka elektriny bude prerusena. Pisomna vyzva Dodavatela
podl'a predchadzajucej vety sa povazuje za doru¢eni Odberatelovi
diiom prevzatia zasielky, alebo diiom jej uloZenia na poste, aj ked sa
Odberatel' o ulozeni zasielky nedozvedel, alebo diiom odmietnutia
prevzatia zasielky. Dodavatel vtakom pripade nie je povinny
doddvat elektrinu a zabezpetovat Distribuéné sluzby do odberného
miesta Odberatel'a podla Zmluvy anezodpoveda za vzniknuté
Skody ani uly zisk Odberatela. Dodavatel' bezodkladne v lehote
podla platnych vieobecne zaviiznych pravnych predpisov potom,
¢o bola dlZzna suma pripisana na jeho uéet, poziada PDS o obnovenie
distribucie a dodavky elektriny do odberného miesta Odberatela.
Pripisanim dlznej sumy na ucet Dodavatela sa rozumie whrada
dlznej sumy na ucet Dodavatel'a s uvedenim spravneho variabilného
symbolu v zmysle ods. 8.8 V3eobecnych podmienok. V ostatnych
pripadoch po odstraneni pri¢in neopravneného odberu a po zaplateni
faktury za zisteny neopravneny odber. Dodavatel v takychto
pripadoch Gétuje Odberatelovi poplatok za znovupripojenie
odberného miesta v zmysle platného cennika sluzieb PDS, ktory sa
Odberatel zavizuje zaplatit.

energetika —  Distribucia,  a.s.,

V. Reklamacie

5.1 Ak niektord zmluvna strana zisti chybu alebo omyl
pri fakturacii podla Zmluvy. ktoré vznikni najmd. ale nielen
nespravnou ¢innostou uréen¢ho meradla, nespravnym odpoétom
uréeného meradla, pouZzitim nesprdavnej konstanty ur¢eného meradla.
pouzitim nespravnej ceny dodavky elektriny a/alebo Distribuénych
sluzieb, tlatovou chybou vo vyd&tovani, chybou v poéitani alebo
nezohladnenim zaplatenych preddavkov apod., maju zmluvné
strany narok na vzajomné vyrovnanie rozdielu.

5.2 Ak Odberatel' zisti chybu alebo omyl vo faktire,
bez zbyto¢ného odkladu zasle DodavateTovi pisomnt reklaméciu.

53 Pisomna reklamacia musi obsahovat’ najmé

a) oznacenie Odberatel'a (obchodné meno. &islo obchodného
partnera)

b) identifika¢né Gdaje reklamovanej faktury vratane
variabilného symbolu,

c) presny  opis reklamovanej  skutolnosti  vratane

odovodnenia reklamacie a predlozenia podkladov (dokumentacie)
potrebnych na presetrenie reklamacie, pripadne dalsie délezité
skuto¢nosti rozhodné pre posudenie reklamacie,

d) podpis Odberatel'a alebo jeho opravneného zastupcu.

e) datum reklamacie,

f) ¢islo miesta spotreby,

g) adresu, na ktori bude odpoved zaslana (v pripade, ak nie
je zhodna sadresou zaznamenanou v zakaznickom systéme

spolo¢nosti BUSINESS COMMERCIAL FINANCE s.r.0.)

5.4 Dodavatel vykond overenie spravnosti vyuétovania
viehote 30 dni odo dha dorucenia reklamacie Odberatela
a v pripade opodstatnenej reklamacie v uvedenej lehote vykond aj
odstranenie zistenych nedostatkov vo vyGétovani vyhotovenim

opravnej faktary. Ak chybu zisti Dodavatel, bezodkladne vyhotovi
opravnu faktiru.

Je Odberatel ma pravo pisomne reklamovat aj iné chyby
anedostatky. ku ktorym doslo pri realizacii Zmluvy. Dodéavatel
reklamaciu preSetri a vysledok preSetrenia pisomne oznami
Odberatelovi v lehote 30 dni od dorucenia reklamacie, pokial
zo zakona nevyplyva ina lehota. Pokial si predetrenie reklamacie
vyzaduje sainnost’ tretej strany. napriklad v pripade reklamacie
kvality elektriny, ktora si vyZzaduje vykonanie merani a ich
vyhodnocovanie, méze Dodavatel predizit lehotu na vybavenie
reklamécie o daldich najviac 30 dni. Tymto nie si dotknuté
povinnosti Dodavatela podla Standardov kvality dodavanej
elektriny a poskytovanych sluzieb.

5.6 Podanie reklamacie nema odkladny ucinok na splatnost
faktiry. V pripade neopodstatnenej  reklamacie je Dodavatel
opravneny vyuétovat Odberatelovi naklady sidvisiace s jej
predetrenim a urok z omeskania podla ¢lanku VIII. Vseobecnych
podmienok az do doby uhradenia faktary.

5.7 Reklamaciu si méze Odberatel uplatnit’:

- pisomne na adrese: Zvolenska cesta 14, 974 03 Banska Bystrica,

- telefonicky na tel. & : 048/418 03 96, 97

- faxom na ¢isle: 048/418 03 98

- emailom: infota bef.sk

VL. Cena za doddvku elektriny a za Distribuéné sluzby

6.1 Odberatel' elektriny si voli tarifny produkt podla svojich
odberovych parametrov v silade sobchodnymi podmienkami
pre zvoleny tarifny produkt. Vyber tarifného produktu moZno
zmenit’ po uplynuti 12 mesiacov od poslednej zmeny produktu, ak
sa zmluvné strany nedohodnu inak.

6.2 Cena za dodavku elektriny sa Odberatelovi uétuje podla
tarifného produktu dohodnutého v Zmluve v silade s cennikom
tarifnych produktov, platnym v ¢ase odberu elektriny.

6.3 Cena za dodavku elektriny v kategorii domacnost’ a maly
podnik sa Odberatelovi ur¢i na prisludny regulaény rok. ktory
zodpoveda kalendarnemu roku. Malym podnikom a domacnostiam,
sa uétuje v sulade sCennikom tarifnych produktov pre malé
podniky a domacnosti. Toto ustanovenie sa uplatiiuje iba v obdobi
(pre regulaéné roky), v ktorom dodavka elektriny malym podnikom
a domacnostiam podlicha v zmysle platych prisluinych pravnych
predpisov cenovej regulacii.

6.4 Cennik tarifnych produktov a Cennik tarifnych produktov
pre malé podniky adomacnosti (d’alej spolu len ,.cenniky”) su
pre odberatelov Dodavatela dostupné na internetovej stranke
Dodavatel'a www.bet.sk. Cenniky st tiez pristupné na kontaktnvch
miestach Dodavatela. Dodavatel' je oprdvneny menit cenniky,
napriklad v pripade zmeny prisluiného cenového rozhodnutia
URSO. Zmeny Cennika tarifnych produktov zverejiiuje Dodavatel
na svojej internetovej stranke www.bcfsk, zmeny  Cennika
tarifnych produktov pre malé podniky a domacnosti na svojej
internetovej stranke www.bcf.sk alebo Odberatela o zmenich
cennikov pisomne informuje alebo pisomne upozomi Odberatela
na uverejnenie zmien cennikov na svojich uvedenych internetovych
strankach, a to najmenej 30 dni pred u¢innostou zmeny cennikov.
Odberatel' je povinny sa so zmenami cennikov oboznamit. Ak
Odberatel neodstipi od zmluvy, budd sa zmeny cennikov
povazoval Odberatefom za odsihlasené azmeny sa stand
zaviiznymi pre dal$i zmluvny vztah podla Zmluvy odo dia
ucinnosti zmeny cennikov. Ak Odberatel’ odstiupi v uvedenej lehote
od Zmluvy, G¢innost Zmluvy sa konéi diiom prvého mozného
terminu  zmeny dodavatela elektriny podla Pravidiel trhu.
ku ktorému ma Odberatel moznost zmenit' dodavatela elektriny
vsulade sprocesom zmeny dodavatela podla Prevadzkového
poriadku prislusnej distribuénej sistavy po zverejneni (oznameni)
zmien cennikov, ak to Odberatel vyslovne uvedie v odstupeni
od Zmluvy. V ¢ase od nadobudnutia G¢innosti zmien cennikov
do zaniku Zmluvy podla predchadzajucej vety uétuje Dodavatel
Odberatelovi ceny za dodavku elektriny podla platnych cennikov.



Pisomné odstupenie od Zmluvy predstavuje pre zmluvné strany
dohodnuty vyluény spdsob pre vyslovenie nesthlasu so zmenou
cennikov. Za sihlas Odberatela so zmenami cennikov bude
povazované aj to, ak Odberatel pokratuje vo vyuzivani sluzieb
Dodavatela podla predmetu Zmluvy tak, ze zo vietkvch okolnosti
jeho konania je zrejmy umysel pokracovat v zmluvnom vztahu
s Dodavatel'om podl'a Zmluvy.

6.5 Ceny za Distribuéné sluzby sa OdberateTovi uétuju podra
platnvch  cenovych rozhodnuti URSO  vzfahujicich sa
na Distribu¢né sluzby poskytované PDS podla sadzby dohodnutej
v Zmluve a podl'a cennika sluzieb PDS.

6.6 Ak dojde k zmene regulovanych cien za Distribucné
sluzby na ziklade zmeny cenového rozhodnutia URSO pocas
zmluvného obdobia. Dodavatel je opravneny uc¢tovat’ Odberatel'ovi
ceny vsulade s podmienkami prislusného nového cenového
rozhodnutia URSO.

6.7 Dodavatel' je opravneny v pripade zmeny cennika sluzieb
PDS upravit’ fakturovanie ceny za tieto sluzby v salade so zmenou
tohto cennika.

6.8 Odberatel je povinny uhradit’ Dodavatel'ovi spolu s cenou
za plnenia podl'a Zmluvy aj d’alsie platby, resp. poplatky suvisiace
s predmetom Zmluvy, ak svojim konanim, resp. nekonanim vyvolal
vznik skutoénosti a potrebu uskutoénenia dalsich tkonov (sluZieb)
zo strany Doddvatela atieto si spoplatiované podla Cennika
sluzieb Doddvatela alebo cennika sluzieb PDS.

VIIL. Dane

71 K cenam za dodavku elektriny sa pri fakturacii pripocita
spotrebna dan z elektriny v sulade so zakonom ¢&. 609/2007 Z.z.
o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu ao zmene
a doplneni zakona & 98/2004 Z.z. o spotrebnej dani z mineralneho
oleja v zneni neskor$ich predpisov (d'alej len ..zdkon o spotrebnej
dani z elektriny”) v sadzbach platnych ku diu vzniku danovej
povinnosti adain zpridanej hodnoty vsulade so zakonom ¢&.
222/2004 Z.z. odani zpridanej hodnoty vzneni neskorSich
predpisov alebo pravnym predpisom, ktory tento zakon nahradi
(dalej len .zdkon odani zpridanej hodnoty”), v sadzbach
platnych ku diu vzniku danovej povinnosti.

1.2 K cenam za Distribu¢né sluzby sa pri fakturacii pripocita
dan zpridanej hodnoty v sulade splatnym au¢innym zakonom
odani zpridanej hodnoty v sadzbach platnych ku diu vzniku
danovej povinnosti.

T3 Ak Odberatel' pozaduje dodavku elektriny oslobodent
od spotrebnej dane =zelektriny aje drzitefom povolenia
na oslobodenu elektrinu tak. ako to ustanovuje zdkon o spotrebnej
dani zelektriny, je povinny jedno vyhotovenie tohto povolenia
odovzdat’ Dodavatelovi v silade s prislusnou pravnou Gpravou.

7.4 Odberatel’, ktorému bolo doplnené pdvodné povolenie
na oslobodenu elektrinu, vydané nové povolenie na oslobodeni
elektrinu, alebo ktorému bolo odfiaté povolenie na oslobodenu
elektrinu, je povinny o tychto skuto¢nostiach pisomne informovat’
Dodavatel'a najneskér do troch pracovnych dni odo dia vzniku
tychto skuto¢nosti. Odberatel' zodpoveda Dodavatelovi za 3kodu
sposobenii  poruenim  pravnych  povinnosti v suvislosti
s nadobudnutim, zmenou alebo odnatim povolenia na oslobodent
elektrinu v zmysle prislusnej pravnej tpravy a neoznimenim
Dodavatelovi o doplneni pdvodného povolenia na oslobodena
elektrinu, vydani nového povolenia na oslobodenu elektrinu alebo
o odnati povolenia na oslobodent elektrinu.

VIII.  Platobné podmienky a fakturacia

8.1 Dodavka elektriny a Distribu¢né sluzby si v zmysle
zékona o dani z pridanej hodnoty povazované za opakované dodanie
tovaru a sluzby. Faktiry sa vystavuju spoloéne za dodavku elektriny
a Distribu¢né sluzby.

8.2 Odberatelom s roénym odpoétom sa fakturuje spravidla
mesaéne, spotreba je odhadnutéa na zéklade predpokladanej dodavky
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elektriny. Predpokladané mnozstvo dodanej elektriny je stanovené
na ziklade skuto¢nej dodavky elektriny za predchadzajice
za&tovacie obdobie alebo  zplanovanej dodavky elektriny
na nadchadzajice zuétovacie obdobie alebo na ziklade skutoéného
odpoétu v priebehu roka.

8.3 Odberatel s mesaénym odpocétom sa zavizuje uhradzat
preddavky za dodavku elektriny a Distribu¢né sluzby spravidla
vo vyske 80 % predpokladaného objemu mesacnej spotreby
elektriny. Vyska, pocet, terminy a spdsob platby preddavku su
dohodnuté v Zmluve., prip. v Dohode uhrady preddavkov
pre mesatné zuctovanie k Zmluve. Zmluvné strany sa mozu
priebezne dohodnit’ na zmene preddavkov dodatkom k Zmluve,
prip. v Dohode uhrady preddavkov pre mesacné zuctovanie
k Zmluve. Uhrady preddavkov sa uskutoéfiujii bezhotovostnym
platobnym stykom na ti¢et Dodavatel'a, ktory je uvedeny v Zmluve.
8.4 Faktiru za spotrebu elektriny pre Odberatelov
s mesaénym odpoétom Dodavatel' vyhotovi k poslednému diu
prislusného mesiaca apre Odberatelov sroénym odpoctom
vyhotovi Dodavatel na zaklade odpoétu k poslednému diu
kalendarneho roka. Vo faktire za spotrebu elektriny sa odpocitaji
dovtedy vyhotovené faktiry vystavené odhadom, ktoré boli
vystavené na zaklade predpokladaného odberu elektriny (bez ohl'adu
na to, ¢i boli uhradené). resp. u Odberatelov s mesaénym odpoctom
preddavky, ktoré boli uhradené za prisluiny mesiac. Faktiru
za spotrebu elektriny je Dodavatel opravneny vyhotovit' aj v pripade
mimoriadneho odpoctu, pri vymene ur¢eného meradla, ukonceni
odberu a pod.

8.5 Vyfakturovany nedoplatok Odberatel uhradi
Dodavatelovi v lehote splatnosti faktiry. Vyfakturovany preplatok
Dodavatel' vrati Odberatelovi v termine do datumu splatnosti
faktiry na bankovy ucet Odberatela.

8.6 Odberatel' sa zavidzuje platitt faktiry bezhotovostnym
platobnym stykom pod spravnym variabilnym symbolom
uvedenym na jednotlivych faktirach na ticet Dodavatel'a, ktory je
uvedeny na fakturach. V pripade, Zze faktura nebude obsahovat’ ¢islo
actu, Odberatel je povinny uskutoénit’ platbu na ¢&islo Gétu
Dodavatel'a uvedeného v Zmluve. Dodavatel odosiela faktary v defi
ich vystavenia.

8.7 Splatnost’ faktury je 14 kalendarnych dni od datumu jej
vystavenia. Ak pripadne tento deri na sobotu alebo defi pracovného
pokoja, diiom splatnosti je najbliz3i nasledujici pracovny dei.

8.8 Uhradou sa rozumie pripisanie vyfakturovanej sumy na
spravny uG¢et Dodavatel'a suvedenim spravneho variabilného
symbolu uvedeného na faktire alebo dohodnutého v Zmluve. Ak
Odberatel' poukaze uhradu s nespravnym variabilnym symbolom
alebo ju poukdZe na nesprdvny bankovy ucet Dodavatela, ako je
uvedené na faktire alebo dohodnuté v Zmluve. Dodavatel je
opravneny vratit mu uhradu ako neumiestnenu
(neidentifikovateI'nui) a uctovat’ mu urok z omeskania podra odseku
8.10. resp. 8.11 za oneskorené plnenie od datumu splatnosti az
do prijatia spravne poukazanej platby.

8.9 Dodavatel ma pravo spoplatnit’ zaslanie upomienky
a vyzvy za nedodrzanie platobnych a fakturaénych podmienok
pauddlnou ndhradou nakladov vo vyske uvedenej v cenniku
Dodavatel'a podla prechadzajicej vety sa povazuje za doruéenu
Odberatelovi dnom prevzatia zasielky alebo dfiom jej uloZenia
na poste. aj ked’ sa Odberatel' o ulozeni zasielky nedozvedel, alebo
diom odmietnutia prevzatia zasielky.

8.10 Ak je Odberatel v omeskani s Ghradou preddavku podla
Zmluvy, je Dodavatel opravneny uétovat Odberatelovi urok
z omeskania vo vyske 0,035 % z dlzného preddavku za kazdy aj
zataty den omeSkania od datumu splatnosti preddavku aZ
do =zaplatenia. najneskoér vsak do posledného dna v mesiaci,
v ktorom mal byt preddavok uhradeny. Odberatel je povinny
vyuctované uroky uhradit’.

8.11 Ak je Odberatel’ v omeskani s Ghradou akejkolvek faktary
zo zmluvného vztahu s Dodavatelom podla Zmluvy. Dodavatel
opravneny uétovat OdberateTovi urok z omeSkania vo vyske



0,035 % z dlznej sumy za kaZdy aj zacaty defi omeskania od datumu
splatnosti faktiry az do jej whrady. Odberatel je povinny
vyuctované aroky uhradit’.

8.12 Dodavatel ma pravo priradit platbu Odberatela
na najstar3iu neuhradent pohladavku Odberatel'a zo Zmluvy, pokial
nebude Odberatefom platba vyslovne priradena ku konkrétnej
pohl'adavke.

8.13 Faktury  vyhotovené  prostriedkami ~ hromadného
spracovania (vypoctovou technikou) nemusia byt Dodavatelom
podpisané. Odberatel berie na vedomie, Ze v pripade dohody medzi
Dodavatelom a Odberatelom o elektronickom vyhotoveni faktary
nie je Dodavatel povinny zasielat’ Odberatelovi faktiru aj v tladenej
pisomnej forme.

IX. Nahrada Skody

9.1 Ak porusi niektord zo zmluvnych stran povinnosti
vyplyvajuce zo Zmluvy, md poskodend zmluvnd strana pravo
na nahradu preukazane vzniknutej $kody okrem pripadov, ked
Skoda bola spdsobend obmedzenim alebo prerusenim dodavky
elektriny  a Distribuénych sluzieb vsilade so zakonom,
Prevadzkovym  poriadkom prislusného  PDS, Zmluvou
a Vieobecnymi podmienkami alebo porusenie povinnosti bolo
sposobené okolnostami vyluéujicimi zodpovednost'.

9.2 Dodavatel' nezodpoveda za Skody sposobené nedodanim
elektriny, ktoré vznikli pri  zabezpeovani  povinnosti
vo vieobecnom hospodarskom zaujme v zmysle ustanoveni § 15
zakona o energetike.

93 Dodavatel' tiez nezodpoveda za Skody, ak je dodévka
elektriny zabezpecena cez zariadenie subjektu, ktory nie je
drziteTom licencie na distribliciu, a nedodanie elektriny bolo
spdsobené poruchou alebo inou udalostou na tomto zariadeni.

9.4 Odberatel’ zodpoveda za $kodu spdsobenti neopravnenym
odberom v sulade so zakonom o energetike a prisluinymi vieobecne
zaviznymi pravnymi predpismi. Odberatel' je povinny uhradit
naklady spojené so zistenim a odstranenim neopravneného odberu.
9.5 Odberatel’ s Dodavatelom sa budi navzidjom informovat’
o vietkych skuto¢nostiach, pri ktorych su si vedomi, Zze by mohli
viest' k Skodam, a usilovat’ sa hroziace $kody odvratit".

X. RieSenie sporov

10.1 VOP, Zmluva avsetky jej pripadné dodatky sa riadia
slovenskym pravom.
XI. Ukondenie a zanik Zmluvy

1.1 Zmluva moéze byt uzatvorena na dobu uréiti alebo
na dobu neur¢iti. Zmluva uzatvorena na dobu uréitd zanika
uplynutim doby, na ktoru bola uzatvorena.

112 Ak je Zmluva uzatvorena na dobu uréitd aspori dvanast
mesiacov aZiadna zo zmluvnych stran v lehote troch mesiacov
pred uplynutim doby, na ktori bola Zmluva uzatvorena, neoznami
pisomne druhej zmluvnej strane, Ze trva na jej zaniku. Zmluva sa
predlzuje na dobu dvanast’ mesiacov, a to aj opakovane.

113 Zmluvu uzatvorena na dobu neurliti méze pisomne
vypovedat’ bez uvedenia dévodu ktorakolI'vek zo zmluvnych stran,
vypovedna lehota je dva mesiace azadina plynut’ od prvého dia
kalendarneho mesiaca nasledujiceho po doruéeni pisomnej
vypovede askonéi sa uplynutim posledného diia prislusného
kalendarneho mesiaca. Vypoved musi obsahovat’ presnu
identifikiciu odberného miesta uvedeného v Zmluve, a to v rozsahu:
EIC kod a adresa miesta spotreby.

114 Zmluva moéze byt ukoncena pisomnou dohodou
zmluvnych strdn, neplati pre pripad, ak ma Odberatel voéi
Dodavatel'ovi neuhradené peniazné zavizky zo Zmluvy.

11.5 V pripade podstatného poruenia Zmluvy zo strany
Odberatela je dodavatel' opravneny pisomne odstupit’ od Zmluvy.
Za podstatné porusenie Zmluvy Odberatel'a sa povazuje najmi:

a) omeSkanie Odberatel'a s hradou preddavku alebo faktiry
v lehote splatnosti, ak Odberatel neuhradil preddavok alebo faktiru

ani v dodatoénej lehote uréenej Dodavatelom, ktord neméze byt
kratsia ako 10 dni od dorucenia vyzvy na hradu:

b) neopravneny  odber  elektriny vzmysle  zikona
o energetike;

c) ak Odberatel svojim odberom ohrozuje bezpeénost,
spolahlivost alebo kvalitu dodavky elektriny:

d) ak Odberatel opakovane nespristupni odberné miesto
pre vykonanie montaZe uréeného meradla:

€) ak Odberatel’ opakovane ani po pisomnej vyzve neumozni

pristup PDS alebo Dodévatelovi k uréenému meradlu. pristup
k odbernému elektrickému zariadeniu alebo opakovane neumozZni
montaz uréeného meradla alebo zariadenia na prenos informacii
o nameranych udajoch;

f) neplnenie  povinnosti  vyplyvajucich  Odberatel'ovi
zo zakona o energetike a stvisiacich pravnych predpisov, ak
Odberatel’ nevykona napravu ani po pisomnej vyzve Dodavatel'a:

g) iné pripady porusenia Zmluvy zo strany Odberatela
uvedené vo V3eobecnych podmienkach alebo v Zmluve ako
podstatné porusenie Zmluvy.

Utinnost odstipenia od Zmluvy nastane diom dorucenia
pisomného oznamenia o odstipeni od Zmluvy Dodavatelom

odberatelovi alebo neskor$im dfiom uvedenym v pisomnom
oznameni  Dodavatela o odstipeni od Zmluvy zaslanom
Odberatel'ovi. Pisomné oznamenie Dodavatela o odstipeni

od Zmluvy sa povaZuje za doru¢ené Odberatelovi dfiom prevzatia
zasielky alebo diom jej uloZenia na poste, aj ked' sa Odberatel
o ulozeni zasielky nedozvedel. alebo diiom odmietnutia prevzatia
zasielky.

11.6 V pripade podstatného porusenia Zmluvy za strany
Dodavatela, ato v pripade, ak Dodévatel bezddvodne porusi svoju
povinnost' dodat’” Odberatelovi elektrinu a zabezpeéit' Distribuéné
sluzby v silade s podmienkami Zmluvy a tito povinnost’ si nesplni
ani v dodato¢nej lehote uréenej Odberatelom. ktora nesmie byt
krat3ia ako 10 dni od doru¢enia vyzvy Odberatel'a Dodavatelovi, je
Odberatel opravneny od Zmluvy pisomne odstipit. Uginnost
odstipenia nastane diom dorufenia pisomného oznamenia
o odstipeni od Zmluvy Odberatefom Dodavatel'ovi alebo neskoriim
diom uvedenym v pisomnom oznameni Odberatela o odstupeni
od Zmluvy zaslanom Dodavatel'ovi. Pisomné oznidmenie Odberatela
o odstipeni od zmluvy podla predchadzajicej vety sa povaZuje
za dorucené Dodévatelovi diiom prevzatia zasielky alebo driom jej
uloZenia na po3te, aj ked sa Dodavatel o uloZeni zésielky
nedozvedel, alebo diom odmietnutia prevzatia zasielky.

11.7 Kazdd zo zmluvnych stran je opravnena od Zmluvy
odstupit, ak

a) druha zmluvnad strana podala na seba navrh na vyhlasenie
konkurzu alebo

b) bol névrh na vyhlasenie konkurzu vo€i druhej zmluvnej
strane podany tretou osobou, pritom dotknutd zmluvna strana je
platobne neschopné alebo je v situécii, ktora odévodiiuje zacatie
konkurzného konania, alebo

c) bol na majetok druhej zmluvnej strany vyhlaseny konkurz
alebo bol navrh na vyhlasenie konkurzu zamietnuty pre nedostatok
majetku alebo

d) druha zmluvna strana vstupila do likvidacie.

11.8 V pripade odstupenia od Zmluvy zo strany Dodévatel'a
alebo Odberatela je Dodavatel opravneny ukonéit dodavku
elektriny a Distribu¢né sluzby odpojenim odberného miesta ku diu
zaniku Zmluvy.

11.9 V pripade odstipenia od Zmluvy zostavaji zachované
prava apovinnosti vyplyvajice zo Zmluvy do dfia uéinnosti
odstipenia. Zmluvné strany si povinné vyrovnat vietky
pohladavky azavdzky vzniknuté do dna OCinnosti odstupenia
od Zmluvy.

11.10  Odstipenie od Zmluvy alebo jej ukonéenie z iného
dovodu sa nedotyka prava na uplatnenie narokov vyplyvajicich
zporuenia Zmluvy vrdtane opravnenia na nahradu 3kody,
zmluvnych ustanoveni tykajicich sa volby prava, riesenia sporov
medzi zmluvnymi stranami a ostatnych ustanoveni, ktoré podla



Zmluvy alebo vzhFadom na svoju povahu maji trvat’ aj po ukonceni
Zmluvy.

11.11  Vpripade ukontenia Zmluvy Odberatel umoini
Dodavatelovi vykonat udkony suvisiace s ukoncenim dodavky
elektriny a Distribuénych sluzieb vratane odobratia uréeného
meradla a odpojenia odberného miesta.

11.12 Ak bol s Odberatefom dohodnuty zavizok minimalneho
odberu, pri ukonceni Zmluvy je Dodavatel’ opravneny tento zaviazok
Odberatel'ovi fakturovat’ v konecne;j faktire.

XIL Vyisia moc/vis maior

12:1 Zmluvné strany si zbavené zodpovednosti za Ciastoéné
alebo 1plné neplnenie povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy
v pripade, ak toto neplnenie je vysledkom okolnosti vylu€ujicich
zodpovednost/vis maior v zmysle § 374 Obchodného zakonnika
v jeho platnom zneni (najmé vojna, celostatny Strajk, zemetrasenie,
zaplava, poziare, teroristicky utok). Na zdklade poziadavky druhej
zmluvnej strany strana dotknuta okolnostami vyluCujucimi
zodpovednost predlozi doklad o existencii okolnosti vylu¢ujicich
zodpovednost’, ktory vydaju prislusné urady alebo organizicia
zastupujiica zaujmy krajiny povodu.

12.2 Zmluvne dohodnuté terminy sa predlZzuji o dobu trvania
okolnosti vyluéujicich zodpovednost/vis maior. Ak doba ich trvania
presahuje 30 dni. ktorakol'vek zo zmluvnych stran je opravnena
pisomne odstipit od Zmluvy bez akychkolvek negativnych
pravnych dosledkov pre odstupujucu zmluvnu stranu.

12:3 Pokial' sa zmluvné strany nedohodnii inak, pokracuju
vo vzniku okolnosti vyluéujlicich zodpovednost v plneni svojich
zavizkov podla Zmluvy, pokial je to rozumne moZné, a budu
hladat’ iné alternativne prostriedky na plnenie Zmluvy, ktorym
nebrania okolnosti vyvluéujice zodpovednost'.

12.4 Zmluvna strana, ktora porusuje svoju povinnost’ alebo
ktora s prihliadnutim na v3etky okolnosti ma vediet,, ze porusi svoju
povinnost zo zmluvného vztiahu, je povinna oznamit pisomne
druhej zmluvnej strane povahu prekazky, ktora brani alebo bude
branit v plneni povinnosti, jej désledky a predpokladané trvanie.
Sprava sa musi podat’ bez zbyto¢ného odkladu po tom, ¢o sa
povinna zmluvna strana o prekazke dozvedela alebo pri nalezitej
starostlivosti mohla dozvediet. Skody vyplyvajice z neskorého
oznamenia o hrozbe alebo vzniku vis maior bude niest zmluvna
strana zodpovedna za takéto neskoré oznamenie.

XIIIL Zaveretné ustanovenia

13.1 Zmluva nadobida platnost’ diiom jej podpisania obidvomi
zmluvnymi stranami a G¢innost nadobuda diiom skuto¢ného zatatia
poskytovania dodavky elektriny.

132 Pred uzatvorenim Zmluvy je Odberatel povinny
Dodavatela  pravdivo  apresne  informovat o vietkych
skuto¢nostiach nevyhnutnych pre Dodévatel'a s ciefom uzatvorenia
a plnenia Zmluvy.

1353 Situacie a ukony, ktoré nie s vyslovne upravené alebo
rieSené v Zmluve avo Vseobecnych podmienkach alebo v inym
dojednaniach medzi zmluvnymi stranami, sa budu riesit medzi
Dodéavatelom a Odberatefom individuilne, podla ustanoveni
prisludnych vieobecne zaviznych pravnych predpisov. obchodnych
zvyklosti a vieobecnych zisad, na ktorych je zmluvny vztah medzi
Dodavatefom a Odberatel'om postaveny.

13.4 Zmluvu moZno zrudit' iba pisomne. Zmluvu mozno menit’
alebo dopliat’ len pisomnymi dodatkami podpisanymi opravnenymi
zéastupcami oboch zmluvnych stran s vynimkou tychto Vieobecnych
podmienok, zmeny ceny tarifnych produktov a regulovanych cien.
13:5 OdchyIné dojednania v Zmluve maju prednost’ pred
znenim  V3eobecnych podmienok aobchodnych podmienok
zvoleného tarifného produktu.

13.6 Zmena identifikaénych Gdajov zmluvnych stran, ako aj
¢isla u¢tu. zmena utvaru zodpovedného za uzatvorenie a plnenie
Zmluvy, zmena doru¢ovacej adresy alebo zmena kontaktnych oséb

sa nebudi povazovat za zmeny vyzadujice uzavretie dodatku
k Zmluve. Zmluvna strana dotknuta takouto zmenou je povinna
zmeny tvchto Gdajov pisomne oznamit druhej zmluvnej strane
bez zbvtoéného odkladu. najneskor viak do 15 dni od zmeny
prisludnych adajov. Nesplnenie tejto oznamovacej povinnosti je na
tarchu povinne] zmluvnej strany. Zmluvné strany sa zavizuju
poskytovat' si véas vietky informacie, ktoré by mohli mat’ vplyv
na plnenie podla Zmluvy.

137 V3eobecné podmienky si dostupné na internetovych
strankach Dodéavatela www.bciisk, nakontaktnych miestach
dodavatela. Dodéavatel je opravneny menit a dopiiat Vseobecné
podmienky. Dodavatel zverejfiuje zmeny alebo doplnenia
V3eobecnych podmienok na svojej internetovej stranke www.bef sk,
alebo pisomne oboznami Odberatela stymito zmenami alebo
doplneniami V3eobecnych podmienok alebo pisomne upozomi
Odberatela na ich uverejnenie na svojej internetovej stranke
najmenej 30 dni pred nadobudnutim G¢innosti zmien alebo doplneni
Vseobecnych ~ podmienok,  Odberatel je  povinny  sa
s novelizovanymi ~ Vseobecnymi  podmienkami  oboznamit'.
Odberatel po takomto zverejneni. resp. oznameni méZe odstupit od
Zmluvy, pricom odstipenie musi byt dorucené Dodavatelovi
najneskor do diia uéinnosti zmeny. Ak Odberatel’ v uvedenej lehote
neodstipi od Zmluvy, budi sa zmeny alebo doplnenia Vieobecnych
podmienok povaZzovat Odberatefom za odsihlasené a stani sa
neoddelitelnou stcastou Zmluvy vden, ktorym nadobudaju
uc¢innost’ a zaviznymi pre d’aldi zmluvny vztah podla Zmluvy. Ak
Odberatel odstipi v uvedenej lehote od Zmluvy. Géinnost Zmluvy
sa koné¢i dfom prvého mozného terminu zmeny dodavatela
elektriny podla Pravidiel trhu, ku ktorému ma Odberatel moznost’
zmenit' dodavatel'a elektriny v sulade s procesom zmeny dodavatela
podla Prevadzkového poriadku po zverejneni (oznameni) zmien
Vseobecnych podmienok, resp. poslednym diiom pred uéinnost'ou
zmien V3eobecnych podmienok, ak to Odberatel' vyslovne uvedie
v odstiipeni od Zmluvy. V ¢ase od nadobudnutia i¢innosti zmien
V3eobecnych podmienok do zaniku Zmluvy podl'a predchadzajicej
vety sa zmluvny vztah medzi Dodavatefom a Odberatefom riadi
novymi  V3Seobecnymi  podmienkami. Pisomné odstipenie
od Zmluvy predstavuje pre zmluvné strany dohodnuty vyluény
sposob vyslovenia nesthlasu s novelizovanymi VSeobecnymi
podmienkami. Za sihlas Odberatela so zmenami alebo doplneniami
Vseobecnych podmienok bude povaZované aj to, ak Odberatel
pokracuje vo vyuzivani sluzieb Dodavatel'a podl'a predmetu Zmluvy
tak. e zo vietkych okolnosti jeho konania je zrejmy umysel
pokratovat’ v zmluvnom vztahu s Dodavatefom podla Zmluvy.
Pre vylucenie pochybnosti zmena Vseobecnych podmienok je
vykonana formou vydania novych V3eobecnych podmienok
S0 zapracovanymi zmenami.

13.8 Pravny vztah zalozeny Zmluvou sa riadi a spravuje
zakonom &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni.

13.9 Zmluvné strany vynaloZia dsilie, aby pripadné spory
vyplyvajice zo Zmluvy boli urovnané cestou mieru. Spory, ktoré
vznikni medzi zmluvnymi stranami zo Zmluvy, sa prednostne budi
rie§it’ dohodou zmluvnych stran.

13.10  Zmluvné strany sa podl'a § 3 ods. 1 zak. &. 244/2002 Z. z.
o rozhodcovskom konani v zneni neskorSich predpisov /dalej len
.zdk. o RK"/ dohodli. Zze vietky majetkové spory, ktoré medzi nimi
vzniknd z tejto zmluvy /a jej pripadnych zmien a doplnkov/ alebo
v suvislosti s fiou, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo
zruSenie a vratane sporov o nahradu 3kody alebo inej sposobenej
uimy ao uplatneniec akychkolvek inych narokov z ngj
vyplyvajlcich,  rozhodne v rozhodcovskom  konani  staly
rozhodcovsky sid s nazvom Rozhodcovsky sid. so sidlom:
Sladkovicova 99/4, 960 01 Zvolen, zriadeny spolo¢nostou SUPER
ARBITER, s.r.o., so sidlom: Sladkovitova 99/4, 960 01 Zvolen.
ICO: 45 518 301, zapisanou v Obchodnom registri Okresného sudu
Banska Bystrica, oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 18259/S /dalej len
.Rozhodcovsky sud™/. Rozhodcovské konanie bude prebiehat’ podla
internych predpisov  Rozhodcovského sudu. t. j. podla jeho
STATUTU a ROKOVACIEHO PORIADKU a bude vedené jednym



rozhodcom ustanovenym podla tychto vnutornych predpisov
Rozhodcovského sudu, ato zrozhodcov zapisanych v zozname
rozhodcov tohto Rozhodcovského sidu, priom strany sa podrobia
tymto vnitornym predpisom Rozhodcovského sidu platnym v ¢ase
zatatia rozhodcovského konania apodrobia sa aj rozhodnutiu
Rozhodcovského sidu vydanému v rozhodcovskom konani, a toto
jeho rozhodnutie bude pre ucastnikov ako strany tohto konania
zavizné akoneéné abude mat pre nich rovnaké ucinky ako
pravoplatny rozsudok siudu SR. Zmluvné strany sa zaroven dohodli,
ze vyluéuju podanie Zaloby podla § 40 ods. 1 pism. b/ zak. o RK /z
dévodov, pre ktoré mozno Ziadat o obnovu konania podla
osobitného zdkona/ aberi na vedomie. e podla § 49 ods. 1
Rokovacieho poriadku Rozhodcovského sidu preskimanie
rozhodcovského rozhodnutia inym rozhodcom /rozhodcami/ je
vylicené.

13.11  Zmluva sa vyhotovuje vo dvoch vyhotoveniach
s rovnakou pravnou silou, pricom kazda zo zmluvnych stran dostane
po jednom vyhotoveni.

13.12 Vietky ozndmenia, vyzvy ainé podania, ktoré sa maji
podla Zmluvy urobit pisomne, sa budi povaZzovat za riadne
podané, ak budu doru¢ené druhej zmluvnej strane osobne alebo
poStou na adresu zmluvnej strany uvedeni v Zmluve alebo
oznamenu pisomne druhej zmluvnej strane podla ods. 13.6 alebo
urobené elektronickymi prostriedkami  podpisané zaruéenym
elektronickym podpisom. Ak nie je vtychto Vieobecnych
podmienkach uvedené inak, kaZdé oznamenie, vyzva alebo podanie
sa bude povazovat za doru¢ené v prvy nasledujici pracovny den
po jeho dorufeni zmluvnej strane, v pripade jeho neprevzatia
zmluvnou stranou treti pracovny defi po uloZeni zasielky, aj ked sa
tato zmluvnd strana o uloZeni nedozvedela, alebo v dei odmietnutia
jeho prevzatia zmluvnou stranou. ktorej je adresované. V pripade
odoslania elektronickymi prostriedkami (e-mailom) sa kazdé
oznamenie, vvzva alebo podanie bude povazovat' za dorucené v den.
ked bola sprava odoslana, ak bola odosland v pracovny den
do 16.30 hod., v opa¢nom pripade nasledujici pracovny defi po dni,
ked' bola sprava odoslana.

13.13  Odberatel' nemdze postipit’ alebo previest' svoje prava
a povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy ako celok alebo ich &ast’
bez predchadzajiceho pisomného suhlasu Dodavatela.

13.14 Pokial nie je uvedené vo V3eobecnych podmienkach inak,
vietky prava a povinnosti vyplyvajuce z platnej Zmluvy prechadzaju
v pripade splynutia. zlic¢enia alebo rozdelenia Dodavatel'a v silade

s ustanoveniami Obchodného zakonnika na jeho pravneho nastupcu
alebo pravnych nastupcov tak. ako to bude ur¢ené v platnej zmluve
o splynuti, zlaceni alebo rozdeleni spolo¢nosti.

13.15 Nadpisy v Zmluve v tychto Vieobecnych podmienkach slizia
len na prehladnost aneberi sa do dvahy pri vvklade Zmluvy,
rovnako sa nepovazuju za definicie. zmeny alebo vysvetlivky
zmluvnych ustanoveni.

13.16 Ustanovenia Zmluvy si oddelitelné. Ak sa pocas trvania
zmluvného vzt'ahu stane akékol'vek ustanovenie Zmluvy (alebo jeho
¢ast) neplatné alebo nevynutitelné v désledku zmeny platnych
pravnych predpisov, nebude tym dotknuta platnost ani
vynititeInost’ ostatnych ustanoveni Zmluvy a zmluvné strany sa
zavizuji rokovat' sciefom dpravy zmluvného vztahu v zmysle
novej pravnej upravy anahradit dotknuté ustanovenia novymi.
uréenymi pravnou lpravou, resp. zmenou tak, aby bol zachovany
ucel Zmluvy azamery zmluvnych stran obsiahnuté v pévodnych
ustanoveniach.

13.17 Informacie o dodavke elektriny, cenach za dodavku elektriny.
sluzbach spojenych s jej dodavkou ao aktudlnej ponuke sluZieb
dodavatel'a méze Odberatel' ziskat' prostrednictvom internetovych
stranok Dodavatela www.bcfisk a na kontaktnych miestach
Dodavatela. Zakaznicke sluzby zabezpeéuju sluzby odberatelom
Dodavatela aj prostrednictvom telefonnej zakaznickej linky
telefonne cislo: 0800 194 194 a prostrednictvom Zakaznickej
e-mailovej adresy infol@ bef.sk.

13.18 Pri kontaktovani Zakaznickej linky je Odberatel povinny
identifikovat’ sa troma nezavislymi udajmi: &islom obchodného
partnera, ¢islom miesta spotreby a adresou odberného miesta, ak
bude na tento ukon vyzvany operatorom. Vsetka komunikécia
so zakaznickymi sluzbami (prichadzajica a odchadzajuca) je
elektronicky zaznamenavana  a zdokumentovana v sulade
s prisludnymi vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi.

13.19 Informécia o pdvode apodiele jednotlivich druhov
primarnych  energetickvch zdrojov na dodanej elektrine
v predchadzajucom roku je uvedena na faktire za spotrebu
elektriny, pripadne méze byt uvedenid v propagainom materialy
zasielanom osobitne alebo sucasne s faktirou. Informacia o vplyve
primarnych zdrojov elektriny na zivotné prostredie je uverejnend na
internetovej stranke www.seas.sk.

13.20 Tieto VSeobecné podmienky nadobudaji platnost a u¢innost’
dria 1.4.2012.


http://www.seas.sk.

