ZMLUVA O POSKYTNUTI SLUZBY

uzatvorend v sllade s § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zmluva®“) medzi:

Objednavatel”:

Obchodné meno: Bratislavsky samospravny kraj
So sidlom: Sabinovska 16, 820 05 Bratislava
ICO: 36063606

IC DPH: 2021608369

Zapisany v registri: Zriadeny zakonom ¢. 302/2001 Z.z.
Vlozka dislo: y
Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo uctu:
Konajuci: Ing. Pavol FreSo, predseda
Email: pavol.freso@region-bsk.sk

(dalej len ,objednavatel™ alebo ,,BSK")

Poskytovatel”

Obchodné meno: RATIO SERVICES s.r.o.

So sidlom: Hronska 22, 821 07 Bratislava 214

ICO: 45299391

1C DPH: SK 2022939435

Zapisany v registri: Okresného sudu Bratislava 1, Oddiel: Sro
Vlozka cislo: 62039/B

Bankové spojenie: TATRA Banka

Cislo uctu:

Konajuci: Mgr. Katarina Hettychova - konatel spolo¢nosti
Email: katarina.hettychova@ratio.sk

(dalej len ,poskytovatel™)

(dalej spolu len ,,zmluvné strany")

Clanok I.
Predmet zmluvy

1. Poskytovatel sa touto zmluvou zavazuje pre objednavatela zabezpecit skupinov
vyucbu anglického a nemeckého jazyka pre 7 skupin zamestnancov BSK.
V skupine je stanoveny maximalny pocet Ucastnikov 8.

2. Vyucba bude prebiehat v rozsahu 2x2 vyucovacich hodin tyzdenne, kde jedna
vyucovacia hodina trva 45 minut.

3. Skupiny budt pokraéovat vo vyucbe AJ na zdklade zavereénych testov z minulého
roku a nové skupiny z NJ budd vytvorené na zaklade testovania podla zadanej
urovne jazykovych zrucnosti.
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. Vyucba bude prebiehat v priestoroch BSK.
Clanok II.
Cena a platobné podmienky

. Zmluvné strany sa dohodli, ze cena za poskytnutl sluzbu - vyucbu anglického
a nemeckého jazyka bude 15,45 € (slovom péatnast eur a Styridsatpat centov) za
jednu vyucovaciu hodinu, t.j. 45 minut. Cena je vratane DPH.

. Zmluva sa uzatvara na dobu urditi od aprila 2014 do vycerpania planovanych
prostriedkov v objeme 11 250 € s DPH v celkovom rozsahu 728 oducenych hodin.
Dohodnuta cena za poskytnuté sluzby nezahffia ucebné materialy.

Podkladom pre fakturaciu je prezencna listina a monitoring dochadzky, ktoré su
nevyhnutnou sucastou faktury.

. Ceny podla bodu 1. tohto c¢lanku budu hradené objednavatelom mesacne na
zaklade skutocéne oducenych hodin prostrednictvom faktlry vystavenej
poskytovatelom a dorucenej objednavatelovi. Splatnost faktdry je 30
kalenddrnych dni odo dfia jej doruc¢enia objednavatelovi. Uhradou sa rozumie
pripisanie penaznych prostriedkov na Ucet poskytovatela, ktory je uvedeny
v zahlavi zmluvy.

. Objedndvatel sa zavédzuje uhradit za poskytnuté sluzby cenu vyfakturovanu
poskytovatelom v den splatnosti faktary. V pripade, Zze sa objednavatel dostane
do omeskania s Uhradou faktiry, poskytovatel je opravneny uplatnit si Grok
z omeskania vo vysSke podla §369a Obchodného zakonnika z fakturovanej ceny
podla bodu 1. tohto ¢lanku za kazdy der omeskania.

.V pripade, ak vo fakture budl uvedené Udaje v rozpore so zmluvou, alebo nebude
obsahovat vSetky potrebné nalezitosti v zmysle platnych predpisov, je to dévod na
odmietnutie faktury a jej vratenie na prepracovanie. Nova lehota splatnosti zacne
plynat az po doruceni novej faktiry objednavatelovi.

Clanok III.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Poskytovatel sa zavézuje vykonat pre objedndvatela kompletn( realizaciu vyucby
anglického a nemeckého jazyka nacas a so vsSetkou potrebnou odbornou
starostlivostou.
Poskytovatel' zabezpeci pred zacatim vyuclby vstupné testovanie stupna znalosti
zamestnancov BSK podla zruc¢nosti Spolo¢ného Eurdépskeho Referen¢ného Ramca
pre vyucbu anglického jazyka(CEF) v pisomnej a Ustnej forme a rozdeli ich do
prislusnych skupin. Zaverecné testovanie urc¢i dosiahnuty progres absolventov
kurzov v percentdch v zmysle Smernice ¢. 74/2012 o vzdeldavani zamestnancov
BSK.
Poskytovatel je povinny spolupracovat s objednavatefom na vsetkych Grovniach
podla potreby a dodrziavat dohodnuté terminy vyucéby. V pripade néhlej
choroby/nevhodného zdravotného stavu lektora a nemoznosti odudit naplanovanu
hodinu je poskytovatel povinny hodinu nahradit v danom mesiaci.
. Informovat lektora o zruseni hodiny je povinnostou poskytovatela. Poskytovatel
neposkytuje telefénne Cisla lektorov a ani ti nie sU povinni poskytnat ich
posluchacom ani objednavatelovi.
Poskytovatel je opravneny poZadovat podpis Uc¢astnika jazykového kurzu podla ¢l.
I1. bod. 4. tejto zmluvy, ktory sa bude zUcéastriovat vyucby anglického jazyka, a to
za Ucelom overenia prezencnej listiny i overenia poskytnutej sluzby.
Poskytovatel sa zavdzuje nepouzZit Ziadne vnutorné dokumenty a ddverné
informacie, ktoré ziskal od objednavatela pri plneni zmluvy pre iné Ucely. Rovnako
je poskytovatel povinny zachovavat miéanlivost o osobnych Udajoch, s ktorymi
pride pri poskytovani sluzieb do styku, pricom sa zavazuje:

a) nevyuzivat ich pre osobnu potrebu a bez sthlasu objednavatela,
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7.

8.

10.

11.

12.

b) podas trvania zmluvy ako aj po jej ukonceni tieto Udaje nereprodukovat
a neposkytovat ich tretim stranam alebo ich vyuzivat inym spésobom,

c) dodrziavat bezpeénost pri spracivani osobnych Udajov a svoje opravnené
osoby poucit o ml¢anlivosti, prédvach, povinnostiach a zodpovednosti podla
zakona €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.

Zmluvné strany sa dohodli pisomne oznamit vSetky zmeny tykajluce sa ich
osobnych Udajov uvedenych v zahlavi tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade ak dvakrat za sebou pisomne vyjadri
objednavatel nespokojnost s pridelenym lektorom, je poskytovatel povinny
v termine najneskor do piatich pracovnych dni zabezpedit kvalifikovani nahradu
takéhoto lektora.

Objednavatel je povinny poskytnit poskytovatelovi vsSetky pisomné i Ustne
informacie potrebné pre vykon prace a napomahat k Uspesnej realizacii predmetu
tejto zmluvy, vhodné podmienky na vyucbu (ucebnu, tabulu/flip-chart, fixky na
tabulu a magnetofén). Objednavatel sa sUlasne zavazuje zabezpedit vstup
lektorov do objektu, kde bude vyucba prebiehat.

Objednavatel sa =zavézuje informovat poskytovatela o nemozZnosti plnenia
dohodnutych terminov minimdlne 24 hodin vopred pred pldnovanym terminom
vyucby. Ak do6jde zo strany objednavatela k zruseniu hodiny nie v stanovenej
lehote, tato hodina bude zalctovana v danom mesiaci ako oducena.

Za pripadné zavinené nedostatky zo strany objednavatela v pracovnej dochadzke
alebo nedostato¢né administrativne naplnenie dohodnutych zavazkov neberie
poskytovatel zodpovednost, rovnako tato skuto¢nost neovplyvni vyplatenie
odmeny za vykonané sluzby.

Kontaktnou osobou za objednavatela je Ing. Gabriela Poliacikova, veduca
oddelenia ludskych zdrojov a miezd BSK, tel. kontakt: 02/48264923, mail
kontakt: gabriela.poliacikova@region-bsk.sk

Clanok IV.
Termin plnenia

Zmluva nadobuda platnost dfiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a Gcinnost
drnom nasledujacim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a Obcianskeho zakonnika.
Zmluvu je mozné ukondit kedykolvek pisomnou dohodou zmluvnych stran.

Od zmluvy je mozné odstupit v pripadoch ustanovenych Obchodnym zékonnikom.

Ktordkolvek zmluvna strana ma pravo zmluvu vypovedat bez uvedenia dévodu.
Vypovednd lehota je jeden mesiac a zadina plynat prvy deri mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved dorucena druhej
zmluvnej strane.

Clanok V.
Zaverecné ustanovenia

Poskytovatel berie na vedomie uzatvorenie tejto zmluvy s Bratislavskym
samospravnym krajom ako organom verejnej spravy, ktory v zmysle zakladnych
principov zakona ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich
predpisov a na zaklade dobrovolnosti nad rdmec povinnosti uloZzenej zakonom
o slobode informéacii, zverejiiuje vSetky informacie, ktoré sa ziskali za verejné
financie alebo sa tykaju pouZivania verejnych financii alebo nakladania
s majetkom BSK a Statu za Gcelom zvySovania transparentnosti samospravy pre
obcCanov a kontroly verejnych financii obanmi a na zaklade tejto skutolnosti
vyslovne suhlasi so zverejnenim tejto zmluvy, resp. jej pripadnych dodatkov,
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vratane jej vSetkych priloh, a to v plnom rozsahu (obsah, naleZitosti, identifikacia
zmluvnych stran, osobné Udaje, obchodné tajomstvo, faktura¢né udaje, atd.) na
internetovej stranke objednavatela (BSK) za ucelom zvySovania transparentnosti
samospravy pre obcanov a kontroly verejnych financii obéanmi. Tento suhlas sa
udeluje bez akychkolvek vyhrad a bez ¢asového obmedzenia.

2. Tato zmluvu je mozné menit alebo zrusit len pisomnou formou dohodou
zmluvnych stran formou ocislovanych dodatkov k tejto zmluve, s vynimkou
zakonnych okolnosti umoznujlcich odstipenie od zmluvy.

3. Zmluvné vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami
zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v platnom zneni astym
suvisiacimi predpismi platnymi v Slovenskej republike.

4. Tato zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych objednavatel’ obdrzi
tri vyhotovenia a poskytovatel jedno vyhotovenie.

V Bratislave, dna: V Bratislave, dina:
Objednavatel Poskytovatel
Ing. Pavol Freso Mgr. Katarina Hettychova
predseda konatelka spolocnosti
Bratislavského samospravneho kraja RATIO SERVICES, s.r.o.



