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o pripojenl a poskytovani verejnej elektronickej komunikainej

d'alej

1

1

1

, Zmluvy upraven6 v nasledovnych dokumentoch v
ich aktu6lnych/platnyich zneniach (d'alej ako
"Zmluvn6 dokumenty"):

.4.1 VSeobecn6 podmienky poskytovania verejnej
elektronickej komunikadnej sluZby pripojenia
do siete internet (d'alej ako ,,Podmienky");.4.2 Objedndvka;

.4.3 Preberaciprotokol;

.4.4 Cennik.

1t4

lemtech
internet a informatn6 technol69ie

1.1Podnik:

Podnik a U2ivatel'uzatvdrajri v zmysle ! 43 zdkona
t. 35L/2011 Z. z. o elektronicklich komunikdcidch
v platnom zneni (d'alej ako "Z5kon") trito zmluvu o
pripojeni a poskytovanI verejnej elektronickej
komunikadnej sluZby pripojenia do siete internet
(d'alej ako,,Zmluva").
Zmluvn6 strany vyhlasujti, 2e srj si v celom rozsa-
hu vedom6 tej skutodnosti, Ze podmienky pre pos-
kytovanie SluZby vr5tane vSetk;ich prdv a povin-
nosti oboch zmluvnlich strSn s[r okrem tejto
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pripojenia do siete internet

1.2 UZivate!':

obchodn6 meno: GOLEM TECH, s,r,o.
sldlo: Druistevn5 2L,919 43 Cifer
ICO: 36251852

IC DPH: sK2020167666

bankov6 spojenie:
Tatra banka a.s., pobodka
Trnava,
i. ri. : 26217 60626 I LLOO

zaPisanli
v Obchodnom

reo istri:

Okresnli s0d Trnava,
Sro, VloZka t.: 13808/T

telef6n: +42t 33 321 0000,
+421 905 291 145

fax: +42L 33 321 0016
F-mail' obchod@qolemtech.sk

zastrtpenf

meno: Mgr. Jana JaSurkovd
funkcia: VzfahovV mana26r

Zmluvu vyoracoval: Milria Bildikov5

Meno/obchodn6
meno:

OBEC CIFER - Obecnf rtrad
Cifer

Bydlisko/sidlo: N6mestie A. Hlinku 31, 919 43
Cifer

Rodne dislo/ICO: oo312347
DI(:/T(- DPH. 2021L33697

Cislo OP/olatnV dor
bankov6 sooienie:

zapisanf
v Obchodnom

reqistri:
telef6n: 0915 93O 737, O33 55 99 132

fax:
e-mail: chalu pkova@cifer.sk

zastfipenf

meno: Mgr, MaroS Sagan, PhD.

fu n kcia : starosta obce
obchodnli kontakt

(meno. tel.. e-mail
i ako ..Uiivatel"'

2t Podnik sa zavdzuje poskytova( UZivatelbvi poeas truania Zmluvy verejnri elektronickt komunikadnrj sluZbu

typ poskytovanej sluZby: icT FORYOU

sposobpripojenia: i2\<,1:e:'-!,yl6sme.

kapacita pripojenia i 6144/1024 Kbps; maximdlne
Doyyn/!p;, - 1Qp_-siahnu!9!fu!1[cn!_og{rozhranre: t Ethernet
in6 volitelh6 parametre: txxx

(d'alej ako ,,Sluiba")
2.2 Uiivatel'sa zavdzuje.platit Podniku odplatu za poskytovanie dohodnutej SluZby, a to vo vfSke, sp6sobom a za

podmienok stanovenlTch Zmluvou, Cennlkom a Podmienkami.

3.1 Slu2ba
Slu2by

je Podnikom poskytovan5 na celom
zo strany Podniku s0 zdvisld od sldla,

[zemi jeho p6sobnosti, pridom sp6sob a podmienky poskytovania
resp. bydliska UZivatel'a. Miestom poskytovania SluZby podl'a tejto

3.2 S0dastou sluZby je predaj koncoveho telekomu zariadenia a technickfch a zariadeni
a sridiastok potrebnlich na ich mont5Z a ich mont5i za cenu podl'a bodu 5.2.1 Zmluvy. UZivatet' nadob0da
vlastnictvo k tymto zariadeniam podpisom preberacieho protokolu a zaplatenim zriadbvaclch niikladov, pokial' nie
je formou dodatku k Zmluve uveden6 inak.

3.3 U2ivatel'je povinnf na svoje n5klady pripravit'miesto inSta16cie, a to najmd:

miesto inStal6cie (adresa): i Niimestie A. Hlinku 31, 919 4g CiJet
pristupov,yi uzol GOLEMTECH :



3.3,1. ziskat od vsetkfch dotknutlich subjektov vSetky nevyhnutn6 povolenia na pouZlvanie SluZbY a a zriadenie

pripojenia;
1.2.2. zabeipedit miesto in5taldcie v s0lade s prlslu5nlimi technicklimi normami (STN)'

4.1 Zmluva sa uzatvdra na dobu neurditri s predplatnym na

znamend obdobie, v ktorom sa UZivatel' zavdzuje
trito skutodnost zohl'adn[ v Cene. Obdobie predpla

P r Po uzatvorenl ZmluvY' Po uko

p i na dobu neurtitri. Cena slu2iet

6 o skontenl obdobia predplatn6ho' ]

4.2 cena zaplaten6ho predplatndho sa po celf dobu predplatneho nem62e menit. V pripade, Ze UZivatel zmluvu

v tomto obdobi vypovie, alebo od nej odstripi, nemS ndrok na vr5tenie zaplaten6ho predplatn6ho ani jeho

alikvotnej dasti'

4.3 v pripade, ak uzfvatel'potas ridinnosti zmluvy preruSi odoberanie sluzbv-od ?*"ily l: islP]v:I "^t^g:?J"^""]:1?::
I 5[Jij"=,i'J"r;iff,)=iffii"ru;iJ.oi;i;;;"'siuzbu na z5krade tei isG 'rm1,rv od berat/, je podnik oprdvnenri

^^;-.rn,,=rj nrt rriirrarcth zanlatenie zmluvnei Dokuw vo vVske mesatn6ho poplatku za sl Zbu dohodnutu v zmluve a to
poiaOovat od u2ivatei'a zaplatenie zmluvnej pokuty vo vf5ke poplatku za sl Zbu dohodnut0 v zmluve a to

#?Jr"#;#.;r';"::;;[;;;;;r#;;;;tlurii-!rriovl zaptaGnrm zmruvnej pokutv nie je dotknut'i n5rok podniku

na zaplatenie vzniknutej 5kodY.

4.4 V pripade, ak si podnik neuplatni n5rok na zaplatenie z.mluvnej pokuty za prerusenie. odoberania sluZby, m6iu sa

zmtuvn6 strany oonliiirt 
""ii"oiz"niooov 

uiuianostio tas, kediy'uZivatefneodoberal sluzbu riadne a vtas.

5.1
5.2

Cena poskytovanej SluZby bola zmluvnlimi stranami dohodnut5 vo vriSke uvedenej v bode 5.2 Zmluvy (d'alej,,cena")'

U2ivatel,sa zavazuje ,upflgiC"n, stuiuy vopred, a to na z5klade fifttry vystavenej Poskytovatelbm v prvli dei

zak mii Cena ako

5.3 cena urdend v bode 5,2 Zmluvy je uvedend s DPH (stovom dane z pridanej hodnoty) v zdkonom stanovenej vVske'

5.4 Faktriry za poskytovan6 sluzby bud( Uzivatelbvi prednostne zasielan6 na e-mailovtl adresu:

chalupkova@cifer.sk, alebo po dohode na poStovti adresu:

5.4.1. uvedenri v z5hlavi Zmluvy: E 5no fl nie

U2ivatel, berie na vedomie, 2e elektronicky zasielanS faktrira b.ude 9 
jeho srihlasom dorutoval:-".k"-P,:Pl:5,4.2, UZiValel'befie na VeOOmle, Ze eleKtrotllcKy zdslerorld ro^Luro uuus JJErrv rurrrqrv

e-mailovej spravy ,o ior*at" pDF a jej oiroi"nl" nebude chriinen6 heslom protr neopr5vnen6mu pristupu
g,- -t :^ ,,^A^^.i

; il;l'";H:"r,, ";#il:'"rizTuui""-"uo:i, poopisom tejto .zmluvv potvrdzuje' 2e. si. je vedomli

zodpovednosti za ochranu fdajov na elektionicky zasielanej iaktrire na nim urden[ e-mailovti adresu pred

prlstuPom tretlch os6b.

5.4.3. UZivatel, je povinnli vo vlastnom z5ujme bezodkladne ozndmit Podniku zmenu adresy, e-mailovej adresy,
- 

telef6nneho'tisla, pripadne zmenu kontaktnlich [dajov a fakturainrich fdajov'

od mie l6ho inStal6cie

5.5

Ak Uzivatel, nevykond rlhradu faktriry ani do 5 dnl po dorudeni druhej upomienky, zmluva o poskytovanl verejnlich

sluZieb zanik5 so vietkf mi priivnymi d6sledkami.

Fakt(ra je povaZovan5 za uhradenri, ak najnesk6r v deri splatnosti s[ r1n91ln6 ?:?:ll:_*] t^t'l]:,"^T:?,Jl::l;'":;'iLlj="'fffiii;""#;'#;;;',";;i;i;;;ii';;'niJuffi..i"'iu ioonir.,. Pri 0hrade je nutn6 pouzivat

spr6vny'varlabiln'i symbol, inak nemus[ byf 0nrada akceptovanS'

V prlpade neuhradenia faktriry bude U2ivatelbvi zaslan6 upomienka a to v nasledovnom poradl:

a) l,upomienka mailom v prvli pracovnli defi po splatnosti fakt[ry, prlpadne sms sp-rdvou. Ak ani po doruien(

f .u'pomient<y nebude uhradend faktrjia v le'hote stanovenej v upomienke, bude UZivatelovi sluZba pripojenia

do siete internet pozastavenS, ako aj sluZby s tlim spojene'

b) 2.upomienka doporudenou postou na adresu UZivatel'a. Upomienka je spoplatnend. sumou 5,00€ a bude

pr-ipoiitana f ceit<ov6mu zavazfu zdkaznlka voti firme Golemtech s.r.o' odosielanS je vtedy, ak ani po

vypnuti slu2ieb pripojenia do siete internet UZivatet' neuhradi dlZnri sumu do 10-teho v nasledujricom

mesiaci.

17 aktivain! PoPlatok
!Pi-9 a 1 [ P1e-be-f-a 

-cig 
h o-

mesaEny poplatok za pripojenie do siete internet po zl'ave za platbu vopred

i{.-911"yip9P1+o[ qq!9jen[iqo-9l9t9il"'!l!-19,-obgg-b-i9!J9-d!u!!g[at'l-2-4*t9g9cov

Mesto, ulica, PSC:

6.1 Vznik aklichkolVek por0ch alebo nedostatotn[r kvalitu poskytovanej sluZby UZlvate[ nahlasuje:



,1
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6.1.1. na tel. disle +421 33 321 oooo, +421 9o529L 145 v pracovn6 dni v dase 9.oO - 17.00, resp. dlsle
faxu *421 33 321 OO16 alebo na dohl'adovri sluZbu: +421 905 29L ,4S od 8.00 do 20.00 hod.

6'1.2. pripadne na e-mailovej adrese: servis@golemtech.sk v pracovnlich dioch.
6.2 Podnik je oprdvnenf kedykolVek zmenit' 0daje uveden6 v bode 6.1 Zmluvy, priiom zmenu fdajov je povinnli

ozn6mit UZlvatelbvi aspori 15 (slovom: pritnds() dni vog red.

7.L Zmluva o poskytovanf sluZieb zanikS:

a) uplynutim doby, na ktorri bola uzavretd
b) dohodou zmluvnlich strdn
c) vlipovedbu
d) odst0penim od zmluvy
e) smrtou alebo zdnikom uZlvatel'a

7.2 Podnik m6 oprSvnenie odstripit od zmluvy
o poskytovanl sluZieb internetu:

a) ak uZivatel' neopr5vnene zasiahne, alebo
opakovane zasahuje do verejn6ho
telekomunikadn6ho zariadenia, verejnej
siete, alebo takrito z5sah umoZnI tretej
osobe, hoci aj z nedbanlivosti

b) ak uZivatel' nezaplatil splatnI cenu za
poskytnut6 alebo poZadovan6
telekomunikadn6 sluZby do 45 dnI po
splatnosti

c) ak pripoji koncov6 telekomunikadnd
zariadenie, kto16ho technick5 sp6sobilost
nebola povolen5, alebo nesplia poZiadavky
osobitnlich predpisov, alebo pouZiva tak6
zariadenie v rozpore so schvdlenlimi

")rt,i:
090t
ieo:3

VL

meno, pnezvt pecra
opravne

Podniku

podmienkami a ani na vtzvu podniku
zariadenie neodpojl.

d) ak uiivatel' pouZiva, alebo opakovane
pouilva verejn0 sluZbu sp6sobom, ktonl,
znemoZiuje Podniku kontrolu jej pouZlvania

e) ak Podnik d'alej nem6Ze poskytovat verejn0
telekomunikadn0 sluZbu v dohodnutom
rozsahu, alebo v potrebnej kvalite
zd6vodov technickej neuskutodnitelhosti
d'al5ieho poskytovania sluZby, alebo
opakovane poruSuje podmienky zmluvy
o poskytovani verejnfch sluiieb

Odsttpenlm od zmluvy o poskytovani verejnfch
sluZieb zmluva zanik6, ked' je prejav v6le oprSvnenej
strany odstripit od zmluvy dorudenri druhej strane,
ak nie je v odstripenl uvedenf neskorSl deh.
Podnik m6Ze vypovedat' zmluvu o poskytovanl
verejnfch sluiieb, ak d'alej nem62e poskytovaf
verejnf sluibu v dohodnutom rozsahu alebo
v potrebnej kvalite z d6vodov technickej
neuskutodnitelhosti d'alSieho poskytovania sluZby
okrem univerzdlnej slu2by.

I
I

8.1 UZ[vatel'podpisom_tejto zmluvy potvrdzuje,2e bol obozndmenli so znenim,,V5eobecnyich podmienoR.podniku,
ktor6 tvoria sldasf tejto zmluvy, 2e si ich preeital a srihlasi s nimi. Podnik si vyhradzuje pr6vo zmien svojich
,,VSeobecnlich podmienoK'. V pripade taklich zmien je Podnik povinnyi o zmen6ch UZivatefa informova(. Trjto
povinnost Podnik splnI t1im, Ze o zmen6ch podd informdciu na svojej elektronickej webovej strdnke.

8.2 UZ[vatel' srlhlasi, aby ridaje o jeho osobe boli spracovan6 v zmysle predpisov o ochrane osobnlTch ridajov
v informadnom syst6me Podniku.

8.3 Zmluvne strany sa dohodli, Ze ich vzdjomn6 vzt'ahy vypl'ivajrice zo Zmluvy a Zmluvnrich dokumentov sa budri
riadif z6konom d. 513/199L zb. Obchodnri zdkonnik, Z5konom a ostatnfmi platnrimi prdvnymi predpismi
Slovenskej republiky. Ak bude podas platnosti a rjtinnosti Zmluvy zmenend Cena Slu2by, plati tdto zmenend Cena
odo dria nadobudnutia ritinnosti Cennlka.

8.4 AkekolVek zmeny a doplnky Zmluvy je mo2n6 vykona[ vliludne pisomnfmi Dodatkami Zmluvy podpisanlimi
oboma zmluvnymi stranami. Na dohodu o zmene Zmluvy sa nevyZaduje plsomnd forma v pripadoch, ak sa menia
V5eobecn6 podmienky alebo Cennik.

8.5 Zmluva sa vyhotovuje v 2 (slovom: dvoch) rovnopisoch, pritom 1 (slovom: jeden) rovnopis Zmluvy obdr2i po
uzavretl Zmluvy UZ[vatel'a 1 (slovom: jeden) rovnopis Zmluvy obdr2[ podnik.

8.6 Zmluvn6 
'strany si Zmluvu a v5etky Zmluvn6 dokumenty preiitali, vietky ich ustanovenia s[ im jasnd

a zrozumitel'n6, v celom rozsahu im porozumeli a s(hlasia s nimi, na d6kaz doho oprSvneni z5stupcovia oboch
zmluvnfch strdn prip6jajI svoje vlastnorudn6 podpisy.

Y Ciferi dira 03.03.2014 V Clferi dfia 03.03.2014
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OBEC Ci
starosta

meno, priezvisko, pediatka a podpis
oprdvnen6ho zdstupcu

Uiivatel'a

,;2 1 .\a ): . : i:trr l,.r.l,-; r:ri?1):tr , -i Jl wWW,gOlemtech,sk.r:.i411.'.tt?, li


