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Zmluva o poskytovani sluzieb
uzatvorena v zmysle § 269, ods. 2 Obchodného zakonnika v platnom zneni

Zmluvné strany:

1. Poskytovatel’: eGov Systemsspol. s r.o.

Brigadnicka 27
841 10 Bratislava (v d’alSom len ,,Poskytovate]™)
(predchadzajuci nazov ARS NOVA spol. s r.0.)

ICO: 35827 521

IC DPH: SK 2020 2254 93

Bankové spojenie: 2025 539 255 /0200 VUB as.

IBAN: SK51 0200 00000020 2553 9255

Zastupeny: Mgr. Rastislav Pavlik, konatel

Osoba poverena realizaciou zmluvy:
Ladislav Benci

2. Pouzivatel’: Mesto Zarnovica (v d’alsom len ,,Pouzivatel™)
Namestie SNP 33
966 81 Zarnovica

ICO: 00321117
DIC: 2021111543
Zastipeny: Kamil Danko, primator mesta Zarnovica

Osoba poverena realizaciou zmluvy:

Ing. Judita DZadotiova, prednosta Mestského tiradu v Zarnovici

CL1
Preambula

PouZivatel ma zaujem zabezpecit aktivnu informovanost svojich obyvatelov o veciach
verejného zaujmu tak, aby prakticky kazdy obcan mal moznost dostdvat’ informdcie priamo na
mobilné zariadenie viedy, ked je tdto informdcia aktudlna, bez potreby pravidelného
navstevovania webového sidla alebo iradnej tabule. Obéania mozu tuto ponvkani moznost
vyuzZit' vrozsahu podla viastného rozhodnutia, aby neboli obtaZovani nevyZiadanymi
informdciami.

V zaujme zabezpelenia takejto informovanosti verejnosti najmd prostrednictvom SMS sa
zmluvné strany dohodli na tejto Zmluve o poskytovani sluzieb.



CLII
Uéel a predmet zmluvy

Ucelom uzatvorenia zmluvy a vyuZivania sluzby SMS-hlasnik(d’alej aj ,sluzba®) je
rychle a aktivne informovanie verejnosti, najmé obyvatel'ov mesta Zarnovica o délezitych
skuto¢nostiach prostrednictvom zasielania kratkych sprav na mobilné zariadenie.
Predmetom zmluvy je zavdzok Poskytovatela prevadzkovat’ internetovil sluzbu SMS-
hlasnik na zasielanie kratkych sprav prihlasenym adresatom a zavizok PouZivatela
uhradzat’ za pouzivanie dohodnuty poplatok.

Zmluva d’alej definuje prava a povinnosti zmluvnych stran a podmienky pouZivania,
prevadzkovania a spravy sluzby.

Prilohou tejto zmluvy je $pecifikacia funkénosti sluzby SMS-hlasnik.

ClL 1IN

Trvanie a vypovedanie zmluvy
Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.

Zmluvna strana moze odstipit od zmluvy pisomnou vypovedou dorucenou druhej
zmluvnej strane. Vypovedna lehota je tri kalendarne mesiace nasledujuce po dni, ked” bola
vypoved dorucena.

Po ukonceni platnosti zmluvy bude moznost’ vyuzivat’ sluzbu zablokovana.

CLIV

Platobn¢ podmienky
Poskytovatel’ vystavi fakturu vzdy so splatnost'ou 30 dni.
Faktura je uhradena diiom pripisania finanénej ¢iastky na bankovy aéet Poskytovatela.
V pripade neuhradenia fakttry v lehote splatnosti je PouZivatel’ povinny uhradit’ zmluvnu
pokutu 0,1 % diZne;j Ciastky za kazdy zacaty denl omeskania.
V pripade, ze Pouzivatel neuhradi svoje zavézky ani po druhej pisomne] upomienke
Poskytovatela v lehote uvedenej v upomienke, je Poskytovatel opravneny okamzite
prerudit’ poskytovanie sluzby Pouzivatelovi. Poskytovanie sluzby bude obnovené po
uhrade vietkych zavézkov a poplatku za inicializaciu a spustenie sluzby podl'a platného
cennika.



CLvV

Cena a obdobic plnenia

Zmluvné strany sa dohodli na obdobi plnenia nasledovne:

& 1 kalendarny mesiac od prvého dia nasledujiceho mesiaca, v ktorom bola
podpisand zmluva.

L 3 kalendarne mesiace od prvého dnia nasledujiceho mesiaca, v ktorom bola
X | podpisana zmluva.

|

*QOznacte krizikom vhodnu volbu

Zmluvné strany sa dohodli na cene 300,- € (slovom tristoeur) bez DPH za poskytovanie
sluzby, prevadzky sluzby za obdobie 12 mesiacov, resp. 25,- € (slovom dvadsat’pit’ eur)
bez DPH za mesiac.

C1. VI
Prava a povinnosti Pouzivatel’a

Pouzivatel' je povinny poverit’ asponl jednu fyzicki osobu — spraveu (spravidia svojho
zamestnanca) svojim zastupovanim pri pouzivani sluzby, najmi pri vyuzivani sluzby na
zverejiiovanie informacii, ako aj pri sprave d’aldich PouZivatelom poverenych fyzickych
0s6b a prirad’ovani ich pouzivatel'skych prav. Pouzivatel’ je povinny véetky nim poverené
osoby zaviazat k dodrZiavaniu zmluvnych podmienok, poulit’ ich a splnomocnit’ k
zastupovaniu PouZivatela na portali vo vztahu k Poskytovatelovi a verejnosti.

Pouzivatel' zodpoveda v plnej miere za nim zverejnené informacie prostrednictvom sluzby
a ich sulad so vseobecne zaviznymi predpismi. Najméi zodpoveda za spravnost’ a presnost’
udajov, odstranenie osobnych a inych udajov, ktoré podl'a véeobecne zaviznych predpisov
nesmu byt zverejnené, z textov dokumentov pred ich zverejnenim prostrednictvom
sluzby. V pripade chyby je povinny takyto obsah bezodkladne opravit’ alebo uviest’ do
suladu so vSeobecne zadvéznymi predpismi, pripadne stiahnut' jeho zverejnovanie do
odstranenia chyby.

CL vVII

Prava a povinnosti Poskytovatel’a

Poskytovatel je povinny vynaloZit’ maximalne usilie, aby systémy a sluzby boli funkéné a
dostupné nepretrzite (s vynimkou vopred ohlasenych nevyhnutnych odstavok na udrzbu a
spravu) a pripadné poruchy alebo vypadky systému alebo sluzby sa zavdzuje ¢o najskor
odstranit’.

Poskytovatel’ je povinny udrziavat’ sluzbu a prislusnt databazu v stave, ktory zodpoveda
aktualnemu stavu vSeobecne zavdznych predpisov a technickych podmienok pouzivania
tychto sluzieb prostrednictvom Internetu.

Poskytovatel’ nenesie Ziadnu zodpovednost’ za akékol'vek priame alebo nepriame Skody
sposobené nedostupnostou alebo vypadkom siete Internet, mobilnej telekomunikaéne;j
siete alebo ktoréhokol'vek poéitaca alebo aplikdcie podielajucich sa na zabezpeleni



sluzby. Poskytovatel sluzby vyvinie maximalne usilie, aby akékol'vek chyby a problémy
suvisiace s vypadkom siete Internet, nefunk&nostou alebo chybnou funkénostou
pocitatov a aplikdcii boli odstranené v o najkratsom Case.

Poskytovatel nezodpovedd za obsah dokumentov zverejnenych Pouzivatelom
prostrednictvom sluzby.

Poskytovatel’ je oprdvneny informovat’ PouZivatel'a a koncovych pouzivatelov sluzby o
nevyhnutnych odstavkach sluzby na udrzbu a spravu, zmenach funk&nosti aplikacie
sluzby, néaviznych sluzbach a ponukich PouZivatela, zmene cennika a o inych
okolnostiach, ktoré stvisia s pouzivanim.

Poskytovatel’ je opravneny uviest’ PouZivatela medzi svojimi referenciami.

CL VIl

Ostatné ustanovenia
Zmluvné strany sa zavdzuju poskytovat si navzajom pomoc a suéinnost’ pri plneni
povinnosti alebo zavézkov, ktoré im vzniknu pri plneni tejto zmluvy alebo ktoré
vyplyvaju z jej ucelu.
Zmluvné strany sa dohodli rie$it’ pripadné spory vzniknuté pri plneni tejto zmluvy
prednostne rokovanim. AZ po neuspe$nom rokovani je ktordkofvek zo zmluvnych stran
opravnena ries$it’ vzniknuty spor prostrednictvom prislusného sadu.

CLIX

Zaverefné ustanovenia
Zmluva nadobida platnost’ dnom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a uéinnost’
dilom nasledujicim po dni zverejnenia v zmysle §47a zakona ¢.40/1964 Z.z. Ob¢ianskeho
zakonnika v zneni neskorsich predpisov.
Obsah zmluvy je moZné menit alebo doplfat’ len formou pisomného o&islovaného
dodatku, podpisaného oboma zmluvnymi stranami.
Vztahy zmluvnych stran, ktoré nie su upravene v tejto zmluve, sa riadia prisludnymi
v§eobecne zavéznymi predpismi.
Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch s platnost'ou originalu, kazda zmluvna strana
dostane jedno vyhotovenie.
Zmluvné strany vyhlaswu, Ze si pre€itali zmluvu a jej prilohu, zverejnené Obchodné
podmienky sluzby, porozumeli im a na znak svojho stthlasu zmluvu podpisuju.

V Bratislave dna «ZGILO(L’ V Zarnovici diia 4.6.2014

Za Poskytovatela Za Pouzivatela

eGovSystems spol. s ro.
Rrinadnicka 27. 84110 Bratislava
#H: SK 2020 225 493

r

. . . [
avlik, konatel Kamil Danko, primétor mesta Zargovica



