
Zmluva o poskytovani sluzieb
uzatvorena v zmysle § 269, ods. 2 Obchodneho zakonnika v platnom zneni

Zmluvne strany: 

1. Poskytovatel’:

ICO:
IC DPH:

Banlcove spojenie; 

IB AN:

Zastupeny:

eGov Systemsspol. s r.o.
Brigadnicka 27
841 10 Bratislava (v d’alsom len „Poskytovater“)

(predchadzajuci nazov ARS NOVA spol. s r.o.)

35 827 521 
SK2020 2254 93

2025 539 255 /0200 VUB a.s.

SK51 0200 00000020 2553 9255

Mgr. Rastislav Pavlik, konateF

Osoba poverena realizaciou zmluvy: 
Ladislav Benci

2. PouzivateP: Mesto Zarnovica
Namestie SNP 33 
966 81 Zarnovica

(v d’alsom len „Pouzivater“)

ICO:
DIC:

00321117
2021111543

Zastupeny: Kamil Danko, primator mesta Zarnovica

Osoba poverena realizaciou zmluvy:

Ing. Judita Dzadofiova, prednosta Mestskeho uradu v Zarnovici

Cl. I 

Preambula

Pouzivatel’ md zdujem zabezpecit’ aktivnu infonnovanost’ svojich obyvatel’ov o veciach 
verejneho zdujmu tak, aby prakticky kazdy obcan mal moznost’ dostdvaf informdcie priamo na 
mobilne zariadenie vtedy, ked’ je  tdto informdcia aktudlna, bez potreby pravidelneho 
navstevovania weboveho sidla alebo uradnej tabule. Obcania mozu tuto ponukami moznost’ 
vyuzif V rozsahu podl’a vlastneho rozhodnutia, aby neboli obt’azovam nevyziadanymi 
informdciami.

V zdujme zabezpecenia takejto informovanosti verejnosti najmd prostrednictvom SMS sa 
zmluvne strany dohodli na tejto Zmluve o poskytovani sluzieb.



Cl. II

Ucel a predmet zmluvy

1. Ucelom uzatvorenia zmluvy a vyuzi'vania sluzby SMS-hlasnik(d’alej aj „sluzba“) je 
rychle a aktivne informovanie verejnosti, najma obyvatel’ov mesta Zarnovica o dolezitych 

skutocnostiach prostrednfctvom zasielania kratkych sprav na mobilne zariadenie.
2. Predmetom zmluvy je zavazok Poskytovatel’a prevadzkovaf internetovu sluzbu SMS- 

hlasnik na zasielanie kratkych sprav prihlasenym adresatom a zavazok Pouzfvatel’a 
uhrMzaf za pouzi'vanie dohodnuty poplatok.

3. Zmluva d’alej defmuje prava a povinnosti zmluvnych stran a podmienky pouzivania, 
prevadzkovania a spravy sluzby.

4. Prflohou tejto zmluvy je specifikacia funkcnosti sluzby SMS-hlasnik.

Cl. I l l

Trvanie a vypovedanie zmluvy

1. Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.

2. Zmluvna strana moze odstupif od zmluvy pisomnou vypoved’ou dorucenou druhej 
zmluvnej strane. Vypovedna lehota je tri kalendarne mesiace nasledujuce po dni, ked’ bola 
vypoved’ dorucena.

3. Po ukonceni platnosti zmluvy bude moznosf vyuzivat’ sluzbu zablokovana.

Cl. IV 

Platobne podmienky

1. PoskytovateF vystavi faktiiru vzdy so splatnost’ou 30 dni.

2. Faktura je uhi'adena dhom pripisania financnej ciastky na bankovy ucet PoskytovateFa.

3. V pripade neuhradenia faktury v lehote splatnosti je PouzivateF povinny uhradif zmluvnu 
pokutu 0,1 % dlznej ciastky za kazdy zacaty den omeskania.

4. V pripade, ze PouzivateF neuhradi svoje zavazky ani po druhej pisomnej upomienke 
PoskytovateFa v lehote uvedenej v upomienke, je PoskytovateF opravneny okamzite 
prerusit’ poskytovanie sluzby PouzivateFovi. Poskytovanie sluzby bude obnovene po 
uhrade vsetkych zavazkov a poplatku za inicializaciu a spustenie sluzby podFa platneho 
cennika.



C l.V

Cena a obdobie pincnia

1. Zmluvne strany sa dohodli na obdobi plnenia nasledovne;
* 1 kalendarny mesiac od prveho dha nasledujuceho mesiaca, v ktorom bola 

podpisana zmluva.

*

X

3 kalendarne mesiace od prveho dha nasledujuceho mesiaca, v ktorom bola 

podpisana zmluva.

*Oznacte kn'zikom vhodnii vol’bu

2. Zmluvne strany sa dohodli na cene 300,- € (slovom tristoeur) bez DPH za poskytovanie 

sluzby, prevadzky sluzby za obdobie 12 mesiacov, resp. 25,- € (slovom dvadsafpaf eur) 

bez DPH za mesiac.

Cl. VI

Prava a povinnosti Pouzfvatel’a

1. Pouzivatel’ je povinny poverif aspon jednu fyzickii osobu -  spravcu (spravidla svojho 
zaniestnanca) svojim zastupovam'm pri pouzivanf sluzby, najma pri vyuzivanf sluzby na 
zverejnovanie informacii, ako aj pri sprave d’alsi'ch Pouzivatefom poverenych fyzickych 
osob a prirad’ovani ich pouzivatel’skych prav. Pouzivatel’ je povinny vsetky nim poverene 
osoby zaviazaf k dodrziavaniu zmluvnych podmienok, poucif ich a splnomocnif k 
zastupovaniu Pouzivatel’a na portali vo vzfahu k Poskytovatel’ovi a verejnosti.

2. Pouzivatel’ zodpoveda v plnej miere za nim zverejnene informacie prostrednictvom sluzby 
a ich sulad so vseobecne zavaznymi predpismi. Najma zodpoveda za spravnosf a presnosf 
udajov, odstranenie osobnych a inych udajov, ktore podl’a vseobecne zavaznych predpisov 
nesmii byf zverejnene, z textov dokumentov pred ich zverejnenim prostrednictvom 
sluzby. V pripade chyby je povinny takyto obsah bezodkladne opravif alebo uviesf do 
suladu so vseobecne zavaznymi predpismi, pripadne stiahnuf jeho zverejiiovanie do 
odstranenia chyby.

Cl. VII

Prava a povinnosti Poskytovatel’a

1. Poskytovatel’ je povinny vynalozif maximalne usilie, aby systemy a sluzby boli funkcne a 
dostupne neprelrzite (s vynimkou vopred ohlasenych nevyhnutnych odstavok na udrzbu a 
spravu) a pripadne poruchy alebo vypadky systemu alebo sluzby sa zavazuje co najskor 
odstranif.

2. Poskytovatef je povinny udrziavaf sluzbu aprislusnu databazu v stave, ktory zodpoveda 
aktualnemu stavu vseobecne zavaznych predpisov a technickych podmienok pouzivania 
tychto sluzieb prostrednictvom Internetu.

3. Poskytovatel’ nenesie ziadnu zodpovednosf za akekol’vek priame alebo nepriame skody 
sposobene nedostupnosfou alebo vypadkom siete Internet, mobilnej telekomunikacnej 
siete alebo ktorehokol’vek pocitaca alebo aplikacie podiel’ajucich sa na zabezpeceni



sluzby. PoskytovateF sluzby vyvinie maximalne usilie, aby akekol’vek chyby a problemy 
suvisiace s vypadkom siete Internet, nefunkcnost’ou alebo chybnou funkcnost’ou 
pocftacov a aplikacii boli odstranene v co najkratsora case.

4. PoskytovateF nezodpoveda za obsah dokumentov zverejnenych PouzivateFom 
prostrednictvom sluzby.

5. PoskytovateF je opravneny informovat’ PouzivateFa akoncovych pouzi'vateFov sluzby o 
nevyhnutnych odstavkach sluzby na udrzbu a spravu, zmenach funkcnosti aplikacie 
sluzby, navaznych sluzbach a ponukach PouzivateFa, zmene cenm'ka a o inych 
okolnostiach, ktore suvisia s pouzi'vam'm.

6. PoskytovateF je opravneny uviest’ PouzivateFa medzi svojimi referenciami.

Cl. VIII 

Ostatne ustanovenia

1. Zmluvne strany sa zavazuju poskytovaf si navzajom pomoc a sucinnost’ pri plneni 
povinnosti alebo zavazkov, ktore im vzniknu pri plneni tejto zmluvy alebo ktore 
vyplyvaju z jej ucelu.

2. Zmluvne strany sa dohodli riesit’ pripadne spory vzniknute pri plneni tejto zmluvy 
prednostne rokovanim. Az po neuspesnom rokovani je ktorakoFvek zo zmluvnych stran 
opravnena riesif vzniknuty spor prostrednictvom prislusneho sudu.

a. IX 

Zaverecne ustanovenia

1. Zmluva nadobuda platnosf dnom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a ucinnost’ 
dnom nasledujucim po dni zverejnenia v zmysle §47a zakona c.40/1964 Z.z. Obcianskeho 
zakonmka v zneni neskorsich predpisov.

2. Obsah zmluvy je mozne menit’ alebo doplnat’ len formou pisomneho ocislovaneho 
dodatku, podpisandio oboma zmluvnymi stranami.

3. Vzt’ahy zmluvnych stran, ktore nie su upravene v tejto zmluve, sa riadia prislusnymi 
vseobecne zavaznymi predpismi.

4. Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch s platnost’ou originalu, kazda zmluvna strana 
dostane jedno vyhotovenie.

5. Zmluvne strany vyhlasuju, ze si precitali zmluvu a jej prilohu, zverejnene Obchodne 
podmienky sluzby, porozumeli im a na znak svojho suhlasu zmluvu podpisuju.

V Bratislave dna V Zarnovici dila 4.6.2014

Za PoskytovateFa

eGovSystGms spoi. s r.o, 

a r i^a H n irka  97^  8 4 ^ 1 0  Bratis lava 

SK 2020 225 493

Za PouzivateFa

avlfk, konateF Kamil Danko, primator mesta Zanjfovica


