KZPF/20140401

Komisionarska zmluva
uzatvorena v zmysle § 577 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zéakonnika v platnom zneni
medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami:

Komisionar:

obchodné meno: LE CHEQUE DEJEUNER s.r.0.

sidlo: Tomasikova 23/D, 821 01 Bratislava

kore$pondencna adresa: P. 0. Box 109, 820 05 Bratislava 25

ICo: 313966 74

inkorporacny Udaj: zapisana v Obchodnom registri Okresného siidu Bratislava |, oddiel: Sro,
viozka ¢.: 9085/B

Statutary organ: Ing. Stefan Petrik - konatel

DIC: 2020321864, IC DPH: SK 2020321864

bankové spojenie: Sberbank Slovensko, a.s., ¢. uétu: 411 0023 703/ 3100
IBAN: SK51 3100 0000 0041 1002 3703, SWIFT: LUBASKBX

kontaktné Udaje: tel.: 00 421/ (0)2/ 32 55 35 45, fax: 00 421/ (0)2/ 32 55 35 25

e-mail: obchod@chequedejeuner.sk

(dalej len ,Komisionar’)

a

Komitent:

obchodné meno: Materska Skola

sidlo/miesto podnikania: Zuzkin park 2, 04011 KoSice

adresa pre dorucovanie': Zuzkin park 2, 04011 KoSice

ICO: 35559438

DI: L ITU6LE

IC DPH:

Registracny Udaj? Okresny sud Vlozka sro

§tatutarmy organ/osoba opravnena konat za spoloénost': T2 OATH2 s
bankové spojenie: 8. Getw: pI7Y 290 0 /J’ZZ’D
kontaktné tdaje: tel.: 911282613 fax:, Iy F0 4 2.

e-mail: MSZUZKINPARK2@STONLINE.SK
(dalej len ,Komitent")

Komisionar a Komitent st dalej spoloéne oznaceni ako .Zmluvne strany".

Clanok 1.
Predmet a icel zmluvy
1.1 Komisionar LE CHEQUE DEJEUNER s.r.0. a Komitent sa dohodli, Ze na zaklade tejto ramcovej Komisionarskej zmluvy
(dalej len ,Zmluva‘) sa Komisionar zavazuje, Ze zariadi vo viastnom mene pre Komitenta na jeho (cet urcité obchodné
zaleZitosti (dalej len ,Sluzby*) blizsie urgené v &l. 11l tejto Zmluvy a vo Vseobecnych obchodnych podmienkach.

1.2 Ucelom tejto Zmluvy je zabezpecenie poskytovania SluZieb definovanych v ¢l. Ill a vo Vseobecnych obchodnych
podmienkach k tejto Zmluve Komisionarom predovsetkym pre zamestnancov Komitenta, ako aj pre Komitenta i tretie
osoby uréené Komitentom (dalej len ,PouZivatel kuponov*), a to prostrednictvom kupénov podia ¢l lll Zmluvy v
zariadeniach (prevadzkach) poskytovatefov Sluzieb uréenych Komisionarom.

1.3 Na zaklade kuponov podfa €l Il a Ill tejto Zmluvy budd Sluzby zabezpedené a poskytované v zariadeniach
(prevadzkach) zmluvnych partnerov Komisionara, oznaéenych viditelne umiestnenou etiketou obsahujicou oznacenie
Sluzby sprostredkovanej Komisionarom. Zoznamy zariadeni (prevadzok) zmluvnych partnerov Komisionara budu
zverejnené a priebezne aktualizované na web stranke Komisionara www.chequedejeuner.sk. Komisionar ma pravo
aktualizovat' (menit) zoznamy zariadeni (prevadzok) zmluvnych partnerov Komisionara poskytujlcich Sluzby.

! doplnit adresu pre doruZovanie, ak sa nezhoduje s adresou sidla/miesta podnikania
2 doplnit daj o zépise v Obchodnom registri alebo Zivnostenskom registri, pripadne obdobny udaj
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Clanok II.

Podmienky pouzivania kupénov
2.1 Komisionar zabezpecuje poskytovanie Sluzieb podia tejto Zmluvy prostrednictvom kuponov uvedenych v ¢l. Il tejto
Zmluvy. Rozsah sprostredkovanych Sluzieb a typ vyuzivanych kupénov je predmetom dohody medzi Komisionarom
a Komitentom poda tejto Zmluvy.
2.2 Kupon je poukazkou, nema charakter platobného prostriedku a je urCeny najma na (hradu sprostredkovanej Sluzby
v nominalnej hodnote vyznacenej na kupéne. V pripade, ze cena Sluzby vybranej Pouzivatelom kupénov prekroci
nominainu hodnotu kupénu, resp. sihmnd nominainu hodnotu kupénov, je tento povinny poskytovatelovi Sluzieb doplatit
rozdiel medzi cenou poskytnutej Sluzby a hodnotou kupénu, resp. kupénov pouzitych na jej thradu. Komisionar je povinny
zabezpecovat vyhotovenie kuponov na viastné naklady. Kazdy kupdn je na prednej strane oznaeny nazvom (druhom)
kupénu, nominalnou hodnotou, kalendamym rokom jeho platnosti, Ciselnym a Ciarovym kodom. Kazdy kupén obsahuje
ochranné prvky, bez ktorych je kupdn neplatny.
2.3 V pripade, Ze hodnota poskytnutej sprostredkovanej Sluzby je nizsia ako nominalna hodnota kupénu, resp. sihmna
nominélna hodnota kuponov pouZitych na jej Ghradu, rozdiel sa Pouzivatelovi kupdnov nevyplaca a tento nie je opravneny
ho pozadovat od poskytovatela Sluzby ani od Komisionara.
2.4 Komitent tymto berie na vedomie, e Komisionar nie je zodpovedny za kvalitu tovarov a Sluzieb poskytovanych
v zariadeniach (prevadzkach) zmluvnych partnerov Komisionara, nakolko za ich kvalitu zodpoveda vyluéne ich
poskytovatel.

Clanok IIl.
Kupony
3.1 Komisionar v ramci svojej obchodnej éinnosti zabezpecuje sprostredkovanie poskytovania SluZieb prostrednictvom

nasledovnych typov kuponov, ktorych $pecifikacia tvori sucast' VSeobecnych obchodnych podmienok Komisionara
zverejnenych na www.chd.sk:

a) Jedalny kupon ,,Chéque Déjeuner®

Jedalnym kuponom Komisiondra bude zabezpedené stravovanie Pouzivatelom kupdnov v zariadeniach

(prevadzkach) zmluvnych partnerov Komisionara.

b) Napojovy kupén ,,Chéque Aqua“
Napojovym kuponom Komisionara bude zabezpeceny pitny rezim Pouzivatelov kuponov v zariadeniach
(prevadzkach) zmluvnych partnerov Komisionara poskytnutim akéhokolvek nealkoholického napoja.

c) Darcekovy kupén ,,CADHOC*

Darcekovym kuponom Komisionara je mozné uhradit Sluzby poskytované v zariadeniach (prevadzkach)
poskytovatelov SluZieb v oblasti aktivnej a pasivnej regeneracie, vecného odmefovania, vzdelavania,
cestovného ruchu, zdravotnej starostiivosti a ochrany zdravia.

d) Relaxacny kupén ,,CADHOC RELAX*
Relaxaénym kuponom Komisionara je mozné uhradit Sluzby poskytované v zariadeniach (prevadzkach)
poskytovatelov SluZieb v oblasti aktivnej a pasivnej regeneracie pracovnej sily.

e) Dovolenkovy kupén ,,Chéque Vacances*
Dovolenkovym kuponom Komisionara je mozné uhradit Sluzby poskytované v zariadeniach (prevadzkach)
poskytovatelov SluZieb v oblasti cestovného ruchu.

f) Zdravotny kupén ,,Chéque Médical*
Zdravotnym kuponom Komisionara je mozné uhradit Sluzby poskytované v zariadeniach (prevadzkach)
poskytovatelov SluZieb v oblasti zdravotnej starostiivosti a ochrany zdravia.

g) Zazitkovy kupén ,CADHOC Adrenalin®

Zazitkovym kuponom Komisionara je mozné uhradit Sluzby poskytované v zariadeniach (prevadzkach)
poskytovatelov Sluzieb v oblasti zazitkov rdznorodého charakteru.

h) Socialny kupon ,,Chéque Social*
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Socialnym kupénom Komisionara je mozné uhradit Sluzby poskytované v zariadeniach (prevadzkach)
poskytovatelov SluZieb, najma potraviny (okrem alkoholu, kavy a tabakovych vyrobkov), o$atenie, obuv, §kolské
a hygienické potreby, mimoriadne liecebné naklady, nevyhnutné vybavenie domacnosti.

(dalej spolocne len , kupony*).

3.2 Zmluvné strany sa tymto dohodli, Ze Komisionar sprostredkuje zabezpedenie Sluzieb vyluéne prostrednictvom
kupdnov uvedenych v tomto bode 3.2 Zmluvy a Komitent bude za tymto idelom objednavat a pouzivat vyluéne
nasledovné kupony :

Jedalny kupon ,Chéque Déjeuner*

Clanok IV.

Prava a povinnosti Komisionara
4.1 Komisionar je povinny dodavat' Komitentovi kupény v pozadovanej hodnote a mnozstve, ktoré si Komitent uréi vo
svojej objednavke. Komisionar je povinny pri uzatvoreni tejto Zmluvy oboznamit Komitenta so vetkymi sposobmi
objednavania kupénov, z ktorych je Komitent opravneny vybrat si ten, ktory bude najviac vyhovovat jeho potrebam.
4.2 Komisionar je povinny vydat Komitentovi riadne zaplatené kupény v objednanom mnozstve a nominalnych hodnotach
vzdy do 3 pracovnych dni odo dnia ich tihrady. Za def (ihrady sa povazuje defi pripisania prislusnej pefaznej Ciastky na
(iCet Komisionara.
4.3 Komisionar sa zavazuje zabezpecit sprostredkovanie poskytovania Sluzieb Pouzivatelovi kuponov, ktory ich predlozi
v zariadeniach (prevadzkach) poskytovatelov Sluzieb uréenych Komisionarom (bod 1.3 Zmluvy).
4.4 Komisionar sa zavazuje na Ziadost Komitenta vynaloZit vietko Usilie za Ucelom rozsirenia zariadeni (prevadzok)
zmluvnych partnerov Komisionara, za (i¢elom rozsirenia rozsahu sprostredkovavanych Sluzieb.

Clanok V.

Prava a povinnosti Komitenta
5.1 Komitent ma pravo si na zaklade tejto Zmluvy objednat kupony uvedené v bode 3.2 tejto Zmluvy a tieto dalej odovzdat
Pouzivatelom kuponov za Gcelom thrady SluZieb, ktorych poskytovanie sprostredkuje Komisionar.
5.2 Komitent ma pravo na vydanie jedalnych kuponov az po ich zaplateni v lehote v zmysle lanku IV., bod 4.2 tejto
Zmluvy.
5.3 Komitent sa zavézuje bezodkladne oznamit Komisionarovi zmenu ktoréhokolvek zo svojich identifikaénych Gdajov
uvedenych v tejto Zmluve, najneskor vsak do piatich pracovnych dni odo diia kazdej zmeny.

Clanok V.
Odplata a platobné podmienky

6.1 Komitent je povinny zaplatit Komisionarovi nominalnu hodnotu objednanych kuponov, odplatu dohodnutd v &l. VI tejto
Zmluvy a dalSie poplatky podla aktuaineho Cennika poplatkov Komisionara (dalej len ,Cennik"), ktory tvori sucast
Vseobecnych obchodnych podmienok Komisionara zverejnenych na www.chd.sk. Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze na
Komitenta sa nevztahuje ustanovenie ¢l. VI. bod 6.3 Véeobecnych obchodnych podmienok Komisionara.
6.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze za sprostredkovanie poskytnutia Sluzieb prostrednictvom kupénov, na pouiti ktorych
sa Zmluvné strany dohodli v bode 3.2 tejto Zmluvy, m& Komisionar pravo na odplatu nasledovne:

a) Ak Komitent objednéva a pouziva Jedalny kupén ,Chéque Déjeuner” Komisionar mé pravo na odplatu vo vyske
3,00 % zo sumy predstavujicej sicet nominalnych hodndt véetkych objednanych kupanov, a to za kazdu objednavku.

b) Ak Komitent objednava a pouziva Napojovy kupén ,,Chéque Aqua“ Komisionar ma pravo na odplatu vo vyske X %
o sumy predstavujlcej sicet nominalnych hodnét véetkych objednanych kupénov, a to za kazd( objednavku.
¢) Ak Komitent objednava a pouziva Daréekovy kupon ,CADHOC* Komisionar ma pravo na odplatu vo vyske X % zo
sumy predstavujlicej sicet nominainych hodnot vsetkych objednanych kupénov, a to za kazdi objednavku.
d) Ak Komitent objednéva a pouziva Relaxaény kupén ,,CADHOC RELAX* Komisionar ma pravo na odplatu vo vyske X
% 20 sumy predstavujuce] sicet nominalnych hodnét vsetkych objednanych kupénov, a to za kazdu objednavku.
e) Ak Komitent objednava a pouziva Dovolenkovy kupén ,,Chéque Vacances* Komisionar ma pravo na odplatu vo
vyske X % zo sumy predstavujlicej sicet nominalnych hodnét véetkych objednanych kuponov, a to za kazd
objednavku.
f) Ak Komitent objednéva a pouziva Zdravotny kupén ,,Chéque Médical” Komisionar ma pravo na odplatu vo vyske
X % zo sumy predstavujcej sucet nominalnych hodnét véetkych objednanych kupénov, a to za kazdu objednavku.
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g) Ak Komitent objednava a pouziva Zazitkovy kupon ,CADHOC Adrenalin® Komisionar ma pravo na odplatu vo
vyske X % zo sumy predstavujlcej sicet nominalnych hodnét vetkych objednanych kupénov, a to za kazdi
objednavku.

h) Ak Komitent objednava a pouziva Socialny kupén ,,Chéque Social* Komisionar ma pravo na odplatu vo vyske X %
20 sumy predstavujlcej sicet nominalnych hodnét vsetkych objednanych kupénov, a to za kazdu objednavku.

Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze vy$sie uvedena odplata u vSetkych typov kupdnov musi byt minimélne vo vyske
uvedenej v bode 4.2 VSeobecnych obchodnych podmienok zverejnenych na www.chd.sk.

Clanok VII.
Trvanie a zanik zmluvy
7.1 Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd.
7.2 Zmluva zanika pisomnou dohodou Zmluvnych stran alebo uplynutim trojmesacnej vypovednej lehoty. Pisomni
vypoved je opravnena dat’ ktorakolvek zo zmluvnych stran. Vypovedna lehota zacina plynit prvym diiom kalendameho
mesiaca nasledujicom po dni dorucenia pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane. Povinnost dorucit vypoved sa spini,
len o adresat pisomnost' prevezme alebo len ¢o ju posta vrati odosielatelovi ako nedorucitelnu. Uginky dorucenia nastan(
aj vtedy, ak adresat odmietne prijat pisomnost.

Clanok VIII.

Iné dojednania
8.1 Suhlas so spracovanim osobnych Udajov
Komitent v zmysle § 11 zakona €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych (dajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
poskytuje Komisionarovi sihlas so spracovanim osobnych tidajov, ktoré Komitent dobrovolne poskytuje Komisionarovi
v rozsahu Udajov uvedenych v tejto Zmluve a v dodatkoch k nej pre potreby realizacie éelu Zmluvy, ako aj na Statistické
Ucely Komisionara, najma na (cely spracovania a vyhodnocovania informécii o vyuZivani SluZieb sprostredkovavanych
Komisionarom, ako aj na Ucely predkladania ponik a zasielanie informéacii o Sluzbach ponikanych alebo
sprostredkovavanych Komisionarom. Komitent udeluje sthlas so spracovanim svojich osobnych (idajov na dobu neuréitd,
tento suhlas je mozné kedykolvek odvolat pisomnou Ziadostou doruéenou Komisionarovi.
8.2 Zmluvne strany sa dohodli, Ze na ich zmluvny vztah zalozeny touto Zmluvou sa nevztahuje Gprava ustanoveni § 578,
§ 584, § 585 a § 589 Obchodného zakonnika.
8.3 Sucastou tejto Zmluvy s VSeobecné obchodné podmienky Komisionara zverejnené na www.chd.sk upravujice
podmienky poskytovania SluzZieb, ako aj dalSie prava a povinnosti Zmluvnych stran, si¢astou ktorych je aj Cennik
poplatkov. Odchylné dojednania v Zmluve maju prednost pred znenim Véeobecnych obchodnych podmienok.

Clanok IX.
Zaverecné a prechodné ustanovenia

9.1 Tato Zmluva vznika a nadobida cinnost' diiom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami, a tym sa rusia vietky
predchadzajice dojednania medzi Komitentom a Komisionarom. Zmluva je vyhotovena vo dvoch vyhotoveniach, po
jednom pre kazdi Zmluvn( stranu. Vztahy neupravené touto Zmluvou a Véeobecnymi obchodnymi podmienkami
Komisionara zverejnenymi na www.chd sk sa riadia ustanoveniami Obchodného zakonnika.

9.2 Zmluvné strany podpisom tejto Zmluvy potvrdzujii, ze si Zmluvu precitali, oboznamili sa s jej obsahom, ktory je uréity
a zrozumitelny, a Ze ich podpisy na Zmluve st vyjadrenim ich slobodnej a vaznej véle uzatvorit tito Zmluvu. Komitent
vyhlasuje, Ze si mu zname Veobecné obchodné podmienky vratane Cennika, ktoré boli prilozené k navrhu Zmluvy.

V Bratislave diia 16.6.2014

Komitept Komisignar
LE CHEQUE DEJEUNER s.1.0.

MATERSKA SKOLA
KOSICE
ZUZK[N?FARK 2
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Vieobecné obchodné podmienk

LE CHEQUE DEJEUNER s.r.0.

so sidlom Tomasikova 23/D, 821 01 Bratislava, ICO: 313 966 74,
inkorporaény udaj: zapisana v Obchodnom registi Okresného sudu
Brauslava I, oddiel: Sro, vlozka ¢ 9085/B (dalej len .LE CHEQUE
DEJEUNER sr.0* alebo ,, Komisionar),

platné a téinné od 15.04.2014

Obsah
1. Uvodné ustanovenia
1I. Komisionarska zmluva
111, Kupony
IV. Cennik poplatkov. odplata a platobné pod ky

V. Reklamacie

=

. Danové a uctovné podmienky a fakturacia
VII. In¢ dojednania
VIII. Zaveretne ustanovenia
L

Uvodné ustanovenia
1.1 LE CHEQUE DEJEUNER sr.o. vydava v sulade s § 273 ods | zik
¢ 513/1991 Zb. Obchodneho zakonnika v platnom zneni tieto Vieobecné
obchodne podmuenky (dalej len . VOP*), ktorvmi podrobne upravuje
kazdy zmluvny vztah medzi LE CHEQUE DEJEUNER sr.o. atretou
osobou (daleg) len .kl ). pred
P dk sluzieb spol ‘'ou LE CHEQUE DEJEUNER sr.o
prostredni kupé pol LE CHEQUE DEJEUNER s.r.o0.
podla ¢l 11 a lll. VOP
1.2 Kazda zmluva podl'a bodu 1.1 VOP medzi LE CHEQUE DEJEUNER

sro. aklientom je Komisionarskou zmluvou (&l 11 VOP)

ktorého je zab e

uzatvorenou podla § 577 anasl zakona ¢ 513/1991 Zb Obchodnéh

K_VOP20140409

Komitent v lehote do 15 kalendarnych dni odo dia oznamema novych
VOP pisomne nedoru¢i LE CHEQUE DEJEUNER sr.0 svoj pisomny

nesuhlas so zmenenym znenim VOP. ma sa za to. e suhlasi s novym

" znenim VOP. Po d i ¢h ahlasu klienta sa | arska

zmluva medz nim a LE CHEQUE DEJEUNER sr o spravuje doterajsim
menim VOP, LE CHEQUE DEJEUNER sro. je vsak opravnena
dsttineiifin od

komisionarske) zmluvy.  Zadanim akéehokolvek  pokynu  (najma

Jednostranne ukonéit’ svoj zmluvny vztah s K

St srek

avky) v zmysle k 1 zmluvy a jej dodatkov. klient ako
Komitent potvrdzuje, Ze sa oboznamil s novym znenim VOP a Ze s nim
suhlasi
1L
Komisionirska zmluva
2.1 Komisionar je povinny prijat’ a spracovat’ objednavky v Standardnych
formach, ktoré su nasledovné

- objednivky zadané v Zak Fat 4

) zone K ara s pr
(hutps //www.e-kupon. sk/persoweb/login jsf),
- objednavky zadané na webovej stranke Komisionara bez prihlasenia

(https://'www.e-kupon.sk/persoweb objednavka.jsf).

- objednavky spracované v alne) aplikacii K ara v rezime
online alebo offline, ktora je zdarma k dispozicii na webe K
- objednavky vypisané na formul tladive K ara zaslané

faxom (02 /32 55 35 25), doruene postou alebo osobne,

- telefonické objednavky na Zakaznickej linke Komisionara (02 ' 32 55
3545)

Vsetky Standardné objednavky su pre K iK ira zivazné
Potvrdenim objednavky klienta spolo¢nostou LE CHEQUE DEJEUNER
sro vznika medzi LE CHEQUE DEJEUNER sro. ako Komisionirom

a objednavatelom — klientom ako K a

zmluva (dale) len .zmluva®). ktorou sa Komitent zavazuje zaplatt’

Komisionarovi odplatu za sluzby, vratane poplatkov podla Cennika

zakonnika v platnom zneni, ktorej zmluvnymi stranami su LE CHEQUE
DEJEUNER sr.0. ako Komisionar a klient ako Komitent

1.3 VOP su sucastou komisiondrskych zmluv uzatvaranych medzi LE
CHEQUE DEJEUNER sro. ako Komisionarom aklientom ako
Komitentom a tvoria cast' ich obsahu.  Odchylné dojednania
Komisionarskej ~ zmluvy (ajej dodatkov) uzatvorene) medzi

K a akK maju p

" pred znenim VOP.

1.4 VOP si zverejnené na www chequedejeuner sk. prikladaju sa k
pisomnym komisionarskym zmluvam medzi LE CHEQUE DEJEUNER
s.r.0. a klientmi (klient dalej uez len ako .. Komitent™)

1.5 LE CHEQUE DEJEUNER s.r.0. ma pravo menit' VOP. LE CHEQUE
DEJEUNER sro. je povinna oznamit' klientom aktualne znenie VOP
i deit nadobudnutia u¢innosti zmeny VOP. Zmenu VOP a jej ucinnost’
oznami LE CHEQUE DEJEUNER sro klientom zvergjnenim
na www chequedejeuner sk, alebo formaciou na fakuire, alebo

vzmysle ¢l IV. bod 4.1 VOP a Komisiondr sa zavazuje. Ze zariadi vo

vlastnom mene pre Komitenta na jeho G&et urdité obchodné zalezitosti

.

(daley len _Sluzby™), ato pr om kuponov K ara, najma
prostrednictvom  jedalneho kuponu  Cheque Déjeuner, napojového
kuponu . .Chéque Aqua”. daréekového kuponu .CADHOC™, relaxa¢ného
kuponu .CADHOC RELAX". dovolenkového kuponu ..Chéque
Vacances”, zdravotného kupénu  Cheque Meédical”, zaztkoveho
kuponu  CADHOC Adrenalin™ a socidlneho kuponu ..Chéque Social”

Vpripade pryaua nejasne), resp. nedtandardne) objednavky ma

K ar pravo k k K za utelom zistenia informacii

ducich Kk riad vyb bjednavky. resp. za ucelom zaslania
objednavky v Standardne) forme
2.1.1 Jeddlny kupén ,,Chéque Déjeuner+: Komitent ako zamestnavatel
Je podla § 152 zakona & 311/2001 Z z Zakonnika prace v platnom zneni

povinny zabezpetoval zamestnancom vo vietkych zmenach stravovanie

4 daits 14

priloZzenou K fakture, alebo v ke) podobe dnictvom
clektronicke) posty (e-mailom), alebo inym vhodnym spdsobom. LE
CHEQUE DEJEUNER sro. sa zavazuje zverginit' nove znenie VOP

minimélne 15 dni pred daitumom ucinnosti zmeny VOP Ak klient ako

www.chequedejeuner.sk

s \ spravne] v¥Zivy priamo na pracoviskach alebo v

n i

ich blizh a zaroven VvV najma
poskytovanim jedného teplého hlavného jedla vratane vhodneho napoja

zamestnancovi v priebehu pracovnej zmeny vo vlastnom stravovacom
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zariadeni. v stravovacom zariadeni iného zamestnavatela, alebo

zabezpeti stravovanie pre  svojich v op
pravnickej osoby alebo fyzickej osoby. ktora ma opravnenie
sprostredkovat stravovacie sluzby. Komitent a Komisionar sa dohodli. Ze
P dkuje zabezy tejto po

pre zamestnancov Komitenta prostrednictvom jedalnych Kkuponov

K pre K

.Cheque Déjeuner” (dalej len .jedalny kupon™), ktorym Komitent
odovzda jedalne kupony. K ar sa lje zaby ¢t

a) pre Komitenta a iné osoby uréené Komitentom. ktorym Komitent

odovzda jedalne kupony Na zaklade jedalnych kuponov bude
zabezpetené  stravovanie  pouzivatelom  jedalnych  kuponov
v zariademach (prevadzkach) zmluvnych partnerov  Komisionara,

oznatenvch widiteI'ne etiketou
sluzby sp dh ) K

2.1.2 Nipojovy kupén ,Chéque Aqua*: Komitent ako zamestnavatel je
podla § 6 ods 3 pismeno b) zik & 1242006 Z z o bezpetnost

K_VOP20140409

starostlivosti a ochrany zdravia, Zazitkovy kupén Komisiondra slizi na
uhradu vybranych sluzieb v oblasti zaZitkov réznorodého charakteru
Komisionar sa zavazuje sprostredkovat’ Sluzby aj pre Komitenta a iné

osoby urene Komitentom, Ktorvm Komitent odovzda daréekove.

relaxa¢né. zd ¢. dovolenkové alebo zazitkové kupony
2.1.4 Socidlny kupén .Chéque Social*: Komisionar sa zavazue. Ze vo
vlastnom mene na ucet Komi bezpeti pi dnictvom kupo

u svojich zmluvnych partnerov predaj vybranych tovarov a sluzieb pre
pouzivatel'ov kuponov Pod poymom vybrané tovary a sluzby sa rozumeja
najma potraviny (okrem alkoholu, kavy a tabakovych vyrobkov). osatenie,
obuv, Skolské a hygienické potreby. mimoriadne lhecebné naklady.
nevyhnutné vybavenie domacnosu (dalej len  vybrané tovary a sluzby™)

2.2 Utelom zmluvy je zabezpecenie poskytovania sluzieb Komisiondrom

predovietkym pre v K ako aj pre K 1 tretie

osoby ur¢ene K ato p vom vysSie uvedenych

kuponov v zariadeniach (prevadzkach) poskytovatelov sluzieb uréenych

a ochrane zdravia pri praci v platnom zneni povinny bezpl

bezpecovat’ podla vnu ¢ho predpisu pitny rezim, ak
to vyZaduje ochrana ich Zivota alebo zdravia. Komitent a Komisionar sa
dohodli. ze Komisionar zabezpeti prostrednictvom napojovych kuponov
.Cheque Aqua™ (dalej len .napojovy kupon™) pitny rezim pre Komitenta

a in¢ osoby uréené Komitentom, ktorym Komitent a napoj

K arom a pi zmluvy je zivazok Komisiondra zariadit

behod alez - zab " poskytovanie Sluzieb za podmienok

a v rozsahu dohodnutom v zmluve.
2.3 Na zaklade vy$Sie uvedenych kuponov budu Sluzby zabezpetené
aposkytovan¢ v zariadeniach (prevadzkach) zmluvnych partnerov

Kupony. Na zaklade napojovych kupdnov bude zabezpeceny pitny rezim
pouzivatefom napojovych kuponov v zanadeniach (prevadzkach)
zmluvnych partnerov Komisionara, oznadenych widitelne umiestnenou

etiketou ; Sluzby sprostredkovanej Komisionarom.

K ara, oznatenych widitelne etiketou

oznaenie Sluzby sprostredkovane; Komisionarom. Zoznamy zariadeni
(prevadzok) zmluvnych partnerov Komisionara su zverejnené a priebezne

akwalizovan¢ na webovey stranke Komisionara www. chequedejeuner sk

Ytal 4

2.1.3 Daréekovy kupén CADHOC*, relaxaény kupin .CADHOC
RELAN*, dovolenkovy kupén ,Chéque Vacances*, zdravotn¥ kupon
wChéque Médical*, a ziZitkov¥ kupén .CADHOC Adrenalin®:
Komitent a Komisiondr sa dohodli. ze Komisionar pre Komitenta
sprostredkuje  tovary a sluzby pre zamestnancov  Komitenta
prostrednictvom daréekového kuponu .CADHOC (dalej len ,.daréekovy
kupon™). relaxaéného kuponu .CADHOC RELAX" (dalej len relaxaény
Kupon), dovolenkového kuponu .Cheque Vacances® (dalej len

david 1

¥ kupon™)
«zdravotny kupon®), a zazitkového kuponu .CADHOC Adrenalin® (dalej

len _zazitkovy kupon™), a to zamestnancom, ktorym Komitent odovzda

¢ho kuponu ..Chéque Médical™ (dalej len

Vy$8ie uvedené kupony. Darcekovym Kuponom Komisionara je mozné
uhradit’ tovary asluzby poskytovatelom tovarov a sluzieb v oblast

K ma  pravo (menit’) y

(prevadzok ) zmluvnych partnerov Komisiondra poskvtujicich Sluzby
2.4 Uroky z omeskania

2.4.1 AK je Komitent v b so spl zavazku alebo

Jeho Casti, je povinny plaut’ z nezaplatene) sumy uroky z omeskania
podla § 369 Obchodného zakonnika
2.5 Priiva a povinnosti Komisionira:

2.5.1 Komisionar je povinny zaslat K kupony objed

podla zmluvy najneskér do troch pracovnych dni.

252 K ar sa zavazuje zabezpedit' posky

P

Sluzieb kazde)
osobe, ktora predlozi kupony podlia tejto zmluvy v zariadeniach
(prevadzkach) poskytovatelov SluZieb uréenych Komisionarom

2.5.3 Komisionar sa zavazuje na Zziadost Komitenta vynalozit' vietko

usilie za a¢elom rozsirema zanadeni (prevadzok) zmluvnych partnerov

aktivney apasivne] regenericie avoblasti vecného odmenovai

poskytnuté sluzby a tovary v oblast vzdelavania, poskytovatefom sluZieb
cestovneho ruchu  vybrané sluzby voblasti cestovného ruchu,
poskytovatelom zdravotne) starostlivosti vybrané sluzby alebo tovary v

oblasti zdravotnej starostlivosti a ochrany zdravia Relaxaénym kup

K za ucelom roz3i rozsahu sp dkovavanych Sluzieb

2.6 Priva a povinnosti Komitenta:
2.6.1 Komitent ma pravo si Standardnou formou podla bodu 2.1
objednavat’  kupony, prostrednictvom  ktorych méze  Komitent,

K akK

Komisionara je mozne uhradit” sluzby poskytovatel'om sluzieb a tovarov

v oblasti aktivnej a pasivne) r i p ) sily. Dovol ym

Kuponom Komisiondra je mozné uhradit poskytovatelom sluZieb
cestovneho ruchu vybrané sluzby v oblasti cestovného ruchu
Zdravotnym kuponom Komisionara je mozné uhradit’ poskytovatelom

zdravotne) starostlivosti vybrane sluzby alebo tovary v oblasti zdravotnej

WWW.

urene osoby vyuZivat' Sluzby,
ktorych poskytovanie sprostredkuje Komisionar

2.6.2 Komitent je povinny uhradzat’ Komisiondrovi odplatu i poplatky
podfa zmluvy a tychto VOP riadne a véas

2.6.3 Komitent sa zaviazuje bezodkladne oznamit' Komi arovi zmenu
ktoréhokol'vek z identifikaénych alebo komunikaénych udajov (napr

zmenu obchodného mena, sidlamiesta podnikamal/adresy trvalého
ner. Strana2z4



bydliska, e-mailove) adresy. telefonneho i faxového cisla). ako a) disla
bankového uctu. najneskér viak do piatich pracovnych dni odo dna
kazde) zmeny

2.6.4 Komitent ma pravo na informacie o produktoch a Sluzbach
Komisionara, ktoré moZe ziskat' telefonicky prostrednictvom zakaznicke)
linky Komisionara ¢ 02 32 55 35 45 alebo na stranke
www chequedejeuner. sk

2.6.5 Komitent je povinny vkomunikacii s Komisionarom pouzivat

Komisionarom pridelené identifikacné ¢islo

1.
Kupdny

3.1 LE CHEQUE DEJEUNER sr.0 zabezpetuje poskytovanie Sluzieb
na zaklade komisionarskych zmluv prostrednictvom kuponov. a to najma
prostrednictvom  jedalneho Kkuponu .Cheque Déjeuner”, napojového
kuponu ..Chéque Aqua“, daréekového kuponu .CADHOC™, relaxaéného
kuponu . CADHOC RELAX*, dovolenkového kuponu _ Cheque
Vacances™, zdravotného kupénu . Chéque Médical”, zazitkového kuponu
~CADHOC Adrenalin” a socialneho kuponu ..Cheque Social*

3.2 Kupon nema charakter platobného prostriedku a Je uréeny najmi na

uhradu sprostredkovanej Sluzby v ) hod vyznacene] na

kupone

3.3 Komisionar je povinny zabezpecovat vyhotovenie kuponov na
viastne naklady Kazdy kupon je na prednej strane oznaleny nazvom
(druhom) kuponu, nomunalnou hodnotou, kalendarnym rokom jeho
platnosti, tiselnym a &iarovym kodom

3.4 Kazdy kupon obsahuje ochranné prvky, bez ktorvch je kupon
neplatny. Grafické znazornenie platnych kupénov a popis zikladnych
ochrannych prvkov je pristupny na webovej stranke  Komisionara
www chequedejeuner sk.

3.5 Kupony su vydavané s minimalnou platnostou 15 mesiacov. t J. novy
rotnik s platnostou do 31. 12. nasledujiceho kalendarneho roka zacina
Komisionar vydavat spravidla v mesiaci oktober Platnym kuponom sa

v prislud kalendarnom roku ro: a) kupon vydany na nasled

K_VOP20140409

roka nasledujiceho po roku vyznalenom na kupone, ak Komitent
pi ami K

i1 Cislo svojho bankového uétu

V.
Cennik poplatkov, odplata a platobné podmienky
4.1 Cennik poplatkov

Komisionar a K sa dohodh. Ze K ar ma narok na uhradenie

nasledovnych poplatkov Komitentom
a)  spracovatel'sky poplatok vo vyske 1000 EUR pri kuponoch

vratenych K K arovi (dobropis)
b) poplatok za dorudenic a balné — cenny list vo vy$ke 2.95 EUR
) poplatok za doruéenic a balné — dobierka vo vyske 495 EUR
d) poplatok za dorudenie a balné — kuriérska sluzba vo vyske
595 EUR
€) poplatok za dorudenie a balné — Kuriérska sluzba dobierka
vo vyske 6.95 EUR
) poplatok za doruéenie a balné — kuriér Komisionira vo vyske
10.95 EUR. v obvode Bratislava — Staré Mesto 12.95 EUR
niklady vo vyske 7.00 EUR sivisiace so spracovanim objednavky,
ktorej hodnota je mizsia ako 235 00 EUR

g

(dalej len  Cennik poplatkov*)

4.2 Odplata

Minimalna vyska odplaty Komisionara predstavuje sumu 7 (sedem) EUR.
Vpripade. ak by tato minimalna odplata vo wike 7 EUR bola

u objednanych jedalnych kuponov vyssia ako 3 % z celkove) nominaine)

hodnoty takto objednanych jedalnych kuponov. tento bod 4.2 sa na
odplatu tykajucu sa jedalnych kuponov nebude aplikovat. Uvedena vyska
minimalnej odplaty je bez DPH

4.3 Komitent sa zavazuje zaplatit' Komisionarovi odplatu podl'a uzavretej

Komisionarskej zmluvy atychto VOP, pokial' sa Zmluvné strany

vko arskej zmluve nedohodnu inak. Odplata Komisionara

sa povazuje za uhradenu K diiom jej pripisama v celej vyske
na ucet Komisionara suvedenim spravneho variabilného symbolu

{endh:

u na fakture alebo na zalohovej fakture

kalendarny rok. Platnost’ kuponov konéi vzdy k 31. 12 kalendarncho roka.

Ktory sa zhoduje s kalendarnym rokom pl vyznacenym na kupone

3.6 Po uplynuti doby platmosti kuponov ma Komitent pravo
Komisionarovi vratit' kupony. ktoré prevzal od Komisionara a ktoré sa
stali neplatnymi uplynutim doby (roku) ich platnosti, aviak najneskor do
20. januara roka nasledujiceho po roku vyznatenom na kupone. Za
kupony, ktoré boli Komitentom doru¢ené Komisionarovi najneskor do
dia 20. januara (vratane) prislusného kalendameho roka, ma Komitent do
15 pracovnych dni od ich vratenia narok na vratenie pefnaznej sumy
zodpovedajuce) nominalnej hodnote kuponu nasobenej poctom
opravnene vratenych kuponov. po odpogitani spracovatel'ského poplatku
aDPH. Komitent nema narok na vratenie kuponov, ktoré nevytlacil
Komisionar, ktoré nemaju ochranné prvky. Ktoré neboli Komitentovi
predané Komisionarom Naklady na vratenie kuponov znasa Komitent,
Komisionar nie je povinny vratit Komitentovi vy33ie uvedena penazni

sumu za neplatné kupony. ktoré boli vratené najneskér do 20 Januara

www.chequedeieuner.sk

4.4 Odplata Komisiondra a vetky poplatky a naklady uvedené v ¢lanku
IV. st bez DPH

Y

Reklamicie
5.1. Komisionar sa riadi Rekl ym poriadkom, v ktorom riadne
informuje K 0 pod kach. spdsobe a mieste upl, prav

20 zodpovednosti za vady, rozpor alebo nedostatky.  Reklamaény
poriadok je vydany v sulade s prislusnymi ustanoveniami Obchodného
a Obcianskeho zikonnika. ako aj ostatnymi vieobecne zavaznymi
pravnymi  predpismi  Slovenskej republiky. Reklamaény  poriadok
zabezpetuje jednotny. rychly a presny postup pri uplatneni pripadnej
reklamacie  poskytovanych  sluzieb a je  zverejneny  na
(http://www.chequedejeuner. sk/page/sk Kupony/Reklamacny -

poriadok html)

5.2 Reklamiciu je Komitent povinny pisomne podat’ v dstredi spolo¢nosti.

alebo zaslat' na adresu sidla spolocnosti LE CHEQUE DEJEUNER sro
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Komisionar o vysledku presetrenia ¢ acie  Komi pi

informuje a to najneskor do 30 dni odo dia prijatia reklaméacie
5.3 Ak Komisionar nemdze o vysledku presetrenia reklamacie Komitenta

pisomne informovat’ v 30-ditovej lehote, je povinny Komitenta pisomne

K_VOP20140409

7.3 Zapogitanie: Komitent sihlasi stym, Ze Komisiondr moze
kedykol'vek zapotital pohladavku, ktord ma vo&i Komitentovi na
zaklade komisionarskej zmluvy proti akejkolvek pohl'adavke (bez ohladu

* nato. & je v Case zapoCitania splatna, alebo nie). ktori ma Komitent voli

informovat. Ze presetrovanie rekl, prebieha a oznamit' K

pravdepodobnu lehotu skoncenia presetrenia reklamacie a poskytnutia
informacie o jej vysledku
5.4 Ak sa stane chyba pri faktraci, maju Zmluvné strany narok na

vzajomné vyrovnanie Ak Komitent zsti chybu vo fakure, bez

1

zbytoéného odkladu oznami tito kutocnost’ K arovi S
dovodov. V pripade opodstatnene) reklamacie  Komisionar vystavi
opravni fakturu. Ak chybu zisti Komisionar, bezodkladne vyhotovi
opravnu fakturu.
VL
Daiiové a iétovné podmienky a fakturicia

6.1 Na kupony sa v zmysle pokynu Ministerstva financii Slovenske)
republiky u ¢ho vo F spravodajcovi  12/96, ¢islo
12019/1996-63 nevztahuje dan z pridane) hodnoty (.DPH*). K Sluzbam

Komisionara u¢tovanym na zaklade uzatvorene) komisionarskej zmluvy

sa pripo¢ita DPH
6.2 Zalohovi fakturu vyhotovi Komisionar po prevzati objednavky
K a ododle ju K

Fakturu za nakup kuponov vyhotovi

K ar po ich uhradeni K Dorutenie zalohovej faktury
Komisionara Komitentovi sa povazuje tie? za potvrdenie objednavky
Komitenta Komisionarom

63 Komitent je povinny uhradit’ faktary Komisionara v lehote ich
splatnosti na bankovy ucet Komisionara, ktory je uvedeny na fakturach
Komisionar odosiela faktary v def ich vyhotovenia

VIL
Iné dojednania

7.1 Doruovanie. Ak v zmluve nie je uvedené nak, akakol'vek
Korespondencia medzi Zmluvnymi stranami v savislosti so zmluvou
musi mat’ pisomnu formu amusi sa doruit postou ako doporucena
zasielka s dorugenkou, alebo Kuriérom, alebo faxom, alebo osobne

s vyziadanim potvrdenia o prijati Kazda Zmluvna strana mdZe zmenit

adresu pre dorucovanie k d p! vm druhej

Zmluvnej strane. Ak adresat prevzatie  KoreSpondencic odmietne,
povazuje sa tato za doruceni  okamihom odmietnutia prevzial’

korespondenciu. Ak posta alebo prevadzkovatel  kuriérske) sluzby

| i tnciol
pond: vrati

fovi ako nedorucitelnd, alebo ak

dorugenie K d bolo alebo

P

adresita. korespondencia sa povazue za dorugenu uplynutim 3
pracovnych dni odo dfa je odoslania odosielatefom  V pripade
korespondencie zasielane) faxom je potrebné korespondenciu dorudit do
5 pracovnych dni adresatovi & postou ako doporucent zasielku
s dorutenkou, alebo kuriérom, alebo osobne

7.2 Upomienky: Ak Komitent neuhradi akukol'vek faktaru podfa tohto
danku VOP vlehote splatnosti, Komisiondr je opravneny zaslat’
K

ip i vyzvu (upomienku)

www.cheguedejeuner.sk

K ovi

7.4 Komisionar je opravneny postupil’ svoje prava a povinnosti
vyplyvajuce z uzatvorenych zmluvnych vztahov na tretie osoby (najma
pohl'adavky voti Komitentovi vzniknuté z neuhradenych faktur)

7.5 Sithlas so spracovanim osobnych adajov: Komitent v zmysle § 11
zakona ¢ 12272013 Z z o ochrane osobnych udajov a ozmene a
doplneni niektorych zikonov poskytuje  Komisiondrovi suhlas so
spracovanim osobnych udajov. ktoré Komitent dobrovolne poskytuje
Komisionarovi v rozsahu udajov uvedenych v tejto zmluve a v dodatkoch
knej pre potreby realizacie ucelu zmluvy. ako a) na Statistické ucely

Komisionara, nayma na uely spracovania a vyhodnocovania informacii

ovyuzivani sluzieb sp ik vch Komisiona Komitent
udel'uje sihlas so spracovanim svojich osobnych udajov na dobu neurcitl.
tento stuhlas je mozné kedvkolvek odvolat  pisomnou  ziadostou
doru¢enou Komisionarovi
7.6 Sahlas s pouZitim  osobnych & kontaktnych  udajov
na marketingové ucely  Klient ako Komitent sihlasi stym. 2z
Komisiondr mdze pouzit’ osobne akontaktné udaje klienta na
marketingové cely. najma na ucely predkladania ponuk a zasielanie
informacii o sluzbach  ponukanych  alebo sprostredkovavanych
Komisionarom Tento suhlas méze Komitent kedykolvek odvolat
pisomnou Ziadostou doru¢enou Komisiondrovi.
VL

Zivereéné ustanovenia
8.1 Pisomnu komisionarsku zmluvu mozno menit alebo doplnat vyluéne
pisomnymi dodatkami podpisanymi obidvoma Zmluvnymi stranami
8.2 Zmeny identifikacnych udajov Zmluvnych stran zapisovanych do
obchodnéha registra alebo obdobneho registra sa nebudi povazovat' za
zmeny vyZadujuce uzavretie dodatku k zmluve
8.3 Vietky hovory na zikaznickych linkach LE CHEQUE DEJEUNER
sro. mozu byt elektronicky zaznamenavane v sulade so zakonom ¢
1222013 Z z o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.
8.4 Tieto VOP nadobidaju platost a ucinnost diia 15.04.2014 Tymto
diom sa zaroven rusi platnost aucinnost  predchadzajucich  VOP

Komisionara
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