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Medzi nizsie uvedenymi zmiuvnymi stranami sa uzatvara tato 

ZMLUVA O DIELO - Standard 
na servis zdv ihacfch zar iadeni 

zakazkove cislo : 62006942 
Mestsky urad Svaty Jur 

Zmluva 0 dielo sa uzatvara v sCilade so zakonom c. 513/91 Zb. (Obchodny zakonnik), v zneni 
neskorsich predpisov, HIava II, Diel IX, § 536 a nasledujuce. 

Objednavatel': 
Obchodne meno: 
Sidio - ulica, cislo: 
Sidio - PSC, mesto: 
Oznacenie registra: 
Identifikacne cislo: 
Danove identifikacne cislo: 
Banka: 
Cislo uctu / kod banky: * 
Zastupeny: 
Vo veciach technickych opravneny konat': 
V zmluvnych veciach opravneny konat': 
Kontaktna adresa pre fakturaciu: 
E-mail: 
Telefon: 

MESTO SVATY JUR 
Prostredna 29/92 
90021 SyatyJur 

00304832 
2020662138 
VUB, a.s. 
624112/0200 
Ing. Alexander Achberger, primator mesta 
Ing. Roman Sisovic 
Ing. Anna Metkeova 
Mestsky urad, Prostredna 29/92, 900 21 Svaty Jur 
msu@svatyjur.sk 
+421 2 44971321 

Zhotovitel': 
Obchodne meno: 
SIdIo - ulica, cislo: 
SIdIo - PSC, mesto: 
Oznacenie registra: 
Identifikacne cislo: 
Danove identifikacne cislo: 
Banka: 
Cislo uctu / kod banky: 
Zastupeny: 
V zmluvnych veciach opravneny konat': 
Vo veciach technickych opravneny konat': 
Kontaktna adresa: 
E-mail: 
Telefon: 
Fax: 

KONE, s.r.o. (d'alej len zhotoviteF) 
Galvaniho 7/B 
821 04 Bratislava 
Okresny sud Bratislava I, Oddiel Sro, viozka C.5894/B 
31359884 
SK2020336417 
Citibank Europe pic, pobocka zahranicnej banky 
2000960000/8130 
Viliam Horvat - Branch Manager 
Marian Mrva 
Julius BeIko, +421 2 48 214 429 / +421 903 285 007 
KONE, s.r.o., Galvaniho 7/B,821 04 Bratislava 
marian.mrva@kone.com 
+421 248214414 
+421 248 214 415 

Zaclatok pinenia predmetu znnluvy 
a prava fakturacie: 

NON STOP dispecing 

10.09.2014 

0850 111 667 
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1 Predmet pinenia 
Zhotovitel ' sa zavazuje vyl^onavat' servis zdvihacich zariadeni 
Rozsah a rezim vykonavania prac je dany technickymi podmienkami vyrobcu (TPV). V sulade 
s opravnenim na vykon cinnosti zhotoviter stanovi terminy realizacie OP a OS. 
Tato zmluva o dielo sa vzt'ahuje vyhradne na tie zariadenia, ktore su uvedene v pr i lohe c.1 tejto zmluvy. 

1.1 Program servisnych cinnost i 
Servisne cinnosti su planovane a vykonavane zhotovitel'om v sulade s ustanoveniami platnych pravnych 
predpisov a noriem, respektujuc prevadzkove podmienky a technologiu (druh) jednotlivych zariadeni. 

Kazda pravidelna preventivna udrzba, odborna prehliadka a odborna skuska je zaznamenana do ,,Knihy 
odbornych prehliadok vyt 'ahu". , ta je ulozena na dohodnutom mieste, pristupnom obom zmluvnym 
stranam. Kniha odbornych prehliadok vyt'ahu bude statnemu odbornemu dozoru a inspekcnym organom 
kedykol'vek k dispozfcii pre kontrolu vykonanych cinnosti. 

1.1.1 Pravidelna preventivna udrzba PPU - z a h r n u t a v pausalnej cene 
je vykonavana podl'a vopred stanoveneho programu za ucelom zabezpecenia spol'ahlivosti a prevadzkovej 
sposobilosti servisovanych zariadeni a zahrnuje: 

• mazanie a doplnenie olejov zariadenia podl'a mazacieho planu. 
• cistenie zariadenia od prevadzkovych necistot a kontrolu sachty. 
• kontrolu funkcneho stavu normou alebo navodom stanovenych casti zariadenia, ich nastavenie 

Potrebny pomocny material, oleje, mazadia a cistiace prostriedky su zahrnute v cene a ich likvidacia je 
zabezpecena v sulade so zakonom o ochrane zivotneho prostredia. 

1.1.2 Prevadzkove prehl iadky PP - na objednavku 
Prevadzkove prehliadky predmetnych zariadeni su vykonavane vyt'ahovym dozorcom zhotovitefa podFa 
vyhlasky 508/2009. Tieto prehliadky su riadne zdokumentovane v „Knihe prevadzkovych prehl iadok" 
Cinnost' vyt'ahoveho dozorcu je tymto zmluvne zabezpecena personalom zhotovitel'a. 
Ak nie je zahrnute v pausalnej cene su prevadzkove prehliadky zaist'ovane objednavateFom. 

1.1.3 Odborne prehl iadky OP - zahrnute v pausalnej cene 
Odborne prehliadky su zabezpecovane v rozsahu podl'a TPV v lehotach stanovenych vyhlaskou 508/2009 
a to V zavislosti od druhu a kategorie vyt'ahu. Kategorie vyt'ahov su odvodene od datumu uvedenia vyt'ahu 
do prevadzky a typu budovy. Typ vyt'ahu je zavazne urceny objednavatel'om v pri lohe 6.1 tejto zmluvy. 

1.1.4 Odborne skusky a posudzovanie prevadzkovych rizik vyt 'ahov OS - zahrnute v pausalnej 
cene 
Zhotovitel' zabezpecuje v pravidelnych intervaloch vykonavanie Odbornych skusok na overenie funkcie a 
sposobilosti k d'alsej prevadzke zahrnujuc aj preverenie elektrickeho zariadenia vyt'ahu ako aj posudenie 
prevadzkovych rizik. S vysledkami odbornych skusok a posudenim prevadzkovych rizik vratane 
napravnych opatreni je neodkladne oboznamovana urcena osoba objednavatel'a. 

1.2 Prevadzkove poruchy 
1.2.1 NON s top dispecing KONE : 0850 111 667 - zahrnuty v pausalnej cene 
Umoznuje objednavatel'ovi telefonicke oznamenie poruchy 24 hodin denne po cely rok. Vsetky poruchy 
su zaznamenane a monitorovane pocitacovym systemom az do ich uplneho vyriesenia. Tento system 
zaznamenavania poruch umoznuje sledovat' historiu kazdeho zariadenia. 

1.2.2 Poho tovos t ' - drzanie pohotovost i zahrnuta v pausalnej cene 
Kazda poziadavka na odstranenie nahlasenej prevadzkovej poruchy, pripadne spojene s vyprostenim 
uvaznenej osoby v kabine vyt'ahu, uplatnenej na Dispecing KONE, je neodkladne presmerovana na 
servisneho mechanika na zabezpecenie vcasneho vyjazdu k zariadeniu v case dohodnutom v clanku 4.2 
a 4.3 tejto zmluvy a vykonania opravy. Pohotovostny vyjazd nie je sucast'ou pausalnej ceny. 

a zriadenie. 

Svorcova
Textové pole

Svorcova
Textové pole

Svorcova
Textové pole



Dedicated to People Flow' 

1.2.3. hiasova sluzba SIM T - na objednavku 
Umoznuje prevadzku obojstranneho dorozumievacieho zariadenia z kabiny vyt'aliu na dispecing KONE a kontrolne 
volania. 

1.3 Dalsle sluzby 

Sluzby a vykony nizsie uvedene su uctovane samostatne nad ramec ceny tejto zmiuvy, pokial' nie je 
doiiodnute v zaverecnom ustanoveni tejto zmluvy inak. 

Planovane opravy 
Vsetky planovane opravy spojen6 s vymenou nahradnych dielov su vykonavane firmou zhotovitefa na 
zaklade jeho pisomnej ponuky odsuhlasenej objednavatel'om. 

Technicka asistencia 
• Inspekcne prehl iadky 
Zhotovitel' poskytne na zaklade poziadavky objednSvateFa odborny personal pre potrebnu technicku 
asistenciu pri inspekcnych prehliadkach. Na termin prehliadky s predstihom zhotoviteF objednavatel'a vcas 
upozorni. 
• Skolenie personalu objednavatel'a 
Objednavatel' v pripade potreby urci dozorcu predmetnych zariadeni a zhotovitel' vykona ich zaskolenie, 
vratane zoznamenia s postupmi bezpecneho vyprostenia uvaznenych pasazierov z kabiny vyt'ahu. Tieto 
skolenia su vykonavane odbornymi servisnymi pracovnikmi zhotovitel'a v sulade s platnymi predpismi 
a normami. Prve zaskolenie bude vykonane zdarma v pracovnej dobe zhotovitel'a Po -P i 7;00 - 15:30. 
• Pracovny personal zhotovitel 'a 
Vsetky servisne cinnosti su vykonavane specialne k tomu vyskolenym personalom. Odborna znalost' 
a schopnosti, podlozene pravidelnym programom skolenia s asistenciou expertov zhotovitefa 
s medzinarodnymi skusenost'ami, su zarukou vysokeho standardu kvality servisu. 
• Zhotovitel ' sa zavazuje vcas informovat' objednavatel'a o vsetkych podstatnych zmenach v legislative 
a normach priamo suvisiacich s touto zmluvou. 

Cena predmetu zmluvy uvedena v pr i lohe 5.1 tejto zmluvy je stanovena dohodou a v zavislosti od rezimu 
vykonavania servisnych cinnosti. V pripade nutnosti zmeny tohto rezimu z dovodu prisposobenia 
servisnych cinnosti predmetu zmluvy s poziadavkami platnej normy, zmluvne strany upravia zmluvu 
V sulade s touto zmenou. 

2.1 Dan z pridanej hodnoty ceny predmetu zmluvy sa riadi vzdy platnym zakonom. V pripade zmeny zakona 
0 DPH ma zhotovitel' pravo a povinnost uctovat' a fakturovat' DPH v sulade s touto zmenou. 

2.2 Fakturacia je vykonavana pravidelne na konci platobneho obdobia uvedeneho v pri lohe c .1 . 

2.3 Splatnost' faktur je do 14 dn i od datumu odoslania faktury. Pri oneskorenej platbe sa zapocitava nasledna 
zmluvna pokuta vo vyske 0,05% z diznej sumy denne. 

2.4 V pripade omeskania platby o viae ako 30 dni, zhotovitel' pisomne upozorni objednavateFa na tuto 
skutocnost'. Pokiar omeskanie platby presiahne 45 dni , je zhotovitel' opravneny pozastavit' sluzby predmetu 
zmluvy az do splnenia pohl'adavky. Upozornenie od zhotovitel'a obdrzi objednavatel' najmenej 5 dni pred 
mesiacom pozastavenia tychto sluzieb. 

2.5 Zhotovitel' neprebera ziadnu zodpovednost' za bezpecnost' prevadzky a prevadzkovej sposobilosti 
zariadenia a za akekoFvek skody, ktore vznikli objednavatel'ovi, alebo tretej osobe, dosledkom 
pozastavenia tychto sluzieb, alebo odstupenim od zmluvy z dovodu neleziaceho na strane zhotovitel'a. 

2.6 Po uhradeni vsetkych omeskanych platieb objednavateFom a pozastaveni pinenia zmluvy zhotovitefom 
vo vazbe na clanky 2.4 a 2.5 zhotoviteF automaticky uskutocni overovaciu prevadzkovu prehliadku na 
predmetnych zariadenia. Tato sluzba bude zhotoviteFom uctovana a objednavatel'om uhradena nad ramec 
tejto zmluvy. Zhotovitel' nasledne obnovi pinenie vykonov predmetu tejto zmluvy. 

2.7 V pripade rastu inflacie sa cena predmetu zmluvy n^sobi indexom spotrebitel'skych cien (miera inflacie) 
za predchadzajuci rok uverejnenym Slovenskym statistickym uradom. Takto zmenena cena bude platna 
a zhotovitel'om fakturovana v danom roku po oficialnom zverejneni indexu spotrebitefskych cien 
Slovenskym statistickym uradom. 

2.8 ZhotoviteF ma pravo uctovat naklady za vyjazd pohotovostneho technika zmareny zo strany objednavatel'a. 

2 Platobne a cenove ustanovenia 
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Zmluvne podmienky 
.1 Piatnost'zmluvy 

3.1.1 Zmluva a zavazky z nej vyplyvajuce nadobudaju piatnost' podpisom obidvomi zmiuvnymi stranami 
a ucinnost druhym dnom po jej zverejneni. 

3.1.2 Zmluva sa uzatvara na dobu 5 rokov. 

.2 Odstupenie od zmluvy 
3.2.1 Objednavater ma pravo odstupit' od zmluvy: 

• V pripade zistenia nedodrziavania terminov, rozsahu a kvality prac v zmluve dohodnutych, 
leziacich na strane zhotovitel'a, ktor6 by branili bezpecnemu uzivaniu a prevadzkovej sposobilosti 
vyt'ahu. 

• V pripade zmeny ucelu a sposobu pouzitia predmetneho zariadenia. 
• V dosledku zmeny vlastnickych vzt'ahov k predmetnemu zariadeniu. 

3.2.2 Zhotovitel' ma pravo odstupit' od zmluvy: 
• V pripade, ze zisti na predmetnom zariadeni zasahy inych osob podnikajucich v rovnakom 

predmete cinnosti ako zhotoviteF (porusenie prislusnej normy neumozhujucej pracu viae servisnych 
firiem). 

• ak zisti pri vykonavani dohodnuteho predmetu pinenia nutnost' vykonania prac bezpecnostneho 
charakteru, ktorych vykonanie objednavatel' odmietne. V tomto pripade zhotovitel' nezodpoveda 
za d'alsiu bezpecnost' servisovaneho zariadenia. 

• ak zisti, ze doslo k zmene druhu a ucelu sposobu pouzivania zariadenia bez predchadzajuceho 
prerokovania tejto skutocnosti so zhotovitel'om. 

3.2.3 Obe zmluvne strany sa zavazujii, ze dovody odstiipenia od zmluvy vopred prejednaju. Odstupenie 
od zmluvy je ucinne prvym dtiom mesiaca nasledujuceho po doruceni pisomneho oznamenia 
0 odstupeni. 

.3 Zarucne podmienky 
3.3.1 ZhotoviteF zodpoveda za riadne a vcasne pinenie zavazkov, vyplyvajucich z tejto zmluvy. 
3.3.2 V pripade dodania nahradneho dielu (okrem spotrebneho materialu) bude poskytnuta 

zhotovitel'om zaruka na drobne nahradne diely 6 mesiacov a na ostatne komponenty 24 
mesiacov podFa spracovanej ponuky. 
Zaruka sa nevzt'ahuje na vymenu sucasti po skonceni doby ich zivotnosti vratane, okrem ineho, 
ziaroviek, ziariviek, baterii, starterov a poistiek alebo skod ci vad na vyt'ahu alebo jeho sucasti 
V dosledku bezneho opotrebenia, vandalizmu, nespravneho pouzivania, nedbanlivosti, nehody, 
nespravneho prevadzkovania, abnormalnych teplotnych alebo vlhkostnych podmienok, poskodeni 
z dovodu vyssej moci alebo prace, opravy, zmeny, opravy alebo vymeny akychkoFvek sucasti 
inymi osobami bez predchadzajuceho pisomneho suhlasu Zhotovitel'a alebo z akejkoi'vek inej 
priciny mimo kontroly KONE. Vyt'ah a vsetky jeho sucasti budu vzdy ulozene, prevadzkovane 
a udrziavane riadne a v sulade s pokynmi ZhotoviteFa, inak bude zaruka povazovana za neplatnu. 
Zaruka sa nevzt'ahuje na vady sposobene vandalizmom a pouzivanim vyt'ahu neobvyklym 
sposobom. 
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4 Dalsie ustanovenia 
Odsuhlasena pracovna doba zhotovitel'a 
Pondelok az Piatok: 0 7 . 0 0 - 1 5 . 3 0 

4.1 

4.2 Pohotovost' 
Od - do: 

Pracovne dni 
24 hod. 

Sobota 
24 hod. 

NedeFa a Sviatok 
24 hod. 

4.3 Nastup na opravu 
Zhotovitel' sa zavazuje nastupit' na opravu v odsuhlasenej pracovnej dobe najneskor do 24 hodin od 
nahlasenia prevadzkovej poruchy. Ak bude objednavater pozadovat' nastup na opravu v case pohotovosti, 
musi to vyslovne uviest' pri nahlaseni poruchy. V tomto pripade sa zhotovitel' zavazuje nastupit' na opravu 
najneskor do 4 hodin od nahlasenia prevadzkovej poruchy objednavatel'om pocitanom v case vyssie 
odsuhlasenej pohotovosti. Ak bude objednavatel' pozadovat' nastup na vyprostenie, musi to vyslovne 
uviest' pri nahlaseni poruchy. 

Vyprostenie 
Zhotovitel' sa zavazuje nastupit' na vyprostenie do 60 minutod nahlasenia na dispecing. 
Vyprostenie v pripade garancie je vykonavane zdarma. 

4.4 Na pracu v case pohotovosti mimo pracovnu dobu zhotovitefa sa uctuje pohotovostny priplatok: 
100 % k aktualnej HZS za kazdu zacatii hodinu servisneho technika a dopravny vykon. 

Aktualna HZS na rok 2014 je 17,00€ (bez DPH) za hodinu. 
Aktualna cena za dopravny vykon na rok 2014 - dopravne pasmo: 03 je 10,95 € bez DPH. 

V pripade, ze zariadenie je v garancii a nejde o vyprostenie je fakturovany len pohotovostny priplatok a 
dopravne pasmo, pokiaf je vyuzita moznost nastupu v case pohotovosti. 

4.5 Vseobecne podmienky 
4 .5 .Ob jednava te l ' sa zavazuje zabezpecit' bezpecny pristup k potrebnym zariadeniam pracovnikom 

zhotovitefa nevyhnutnym na vykonanie vykonov predmetu tejto zmluvy. 

4.5.2. Zmeny alebo dodatky k tejto zmluve mozu byt' len pisomne a so suhlasom oboch zmluvnych stran. 

4.5.3. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, z ktorych jedno obdrzi objednavatef a druh6 
zhotovitef. 

4.5.4. Obe strany sa zavazujii vzajomne sa informovat' o akychkoi'vek zmenach majiicich vzt'ah k tejto 
zmluve. 

4.5.5. Zhotovitef je drzitefom certifikatu ISO 9001. 
4.5.6. Zodpovednost' zhotovitefa za sposobenu skodu pri pineni predmetu zmluvy je kryta poistenim do 

vysky 15 000 000 €. 
4.5. / .Zhotovitef prehlasuje, ze pini vsetky poziadavky kladene na odbornu sposobilost' servisnej firmy. 

Datum a poofpis objednaval 
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Priloha c. 1 ku ZOD 62006942 Mestsky lirad Sv. Jur 

Miesto servisu Mesto Lokacia 
vyrobne 

cislo 
vyt'ahu 

rok 
vyroby typ bud. typ vyt'ahu + 

Stan ice 
pausal 

bez DPH 

pocetnosf: 
Mazanie 
Cistenie technologie 
OP za rok 
OS raz za 3 roky 

Mestsky urad, 
Prostredna 29/92 Svaty Jur VI 42055946 2014 Verejna K SX - Euro do 

630kg 3/3 131,28€ 

4/rok 
4/rok 
4/ rok 
1 

CELKOM 131,28€ 

Zmluvna pausalna cena bez DPH 

Zmluvna pausalna cena s DPH 

131,28 € /s tv r t ' rocne 

157,54 € /s tv r t ' rocne 

1 z 1 


