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(Uastnik ma nérok na poskytovanie Sluzieb zahmutych v Ballku vo zvolenom programe v zmysle tabufky &. 1.2 akelové ceny s Ball¢kovou zfavou padia tabulky 6. 1 a to od Rozhodného
dihia, a2 do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodnéno dfa. Po uplynut 30. mesiaca bude Ligastnikovi poskytovany Balik za cenu bz viazanosti platni pre tento Balik poa platného Cennika
(Igastnik ma narok na poskytovanie SluZieb v Ballku za akciovi cenu v zmyste tohto bodu i sUCasnom vyuZivani Siuzieb na rovnake| adrese umiestnenia a za padrienok podfa tefio
Zmluvy pocas cele) doby viazanosi.

Elektronickd faktira bude zarove dorutovand ako priiohs e-maliove] sprévy vo formate PDF 2 Je] otvorenie nebude chrénené hesiom proll neoprévnensmu pristupu K udajom. Usastnlk
potvrdzuje, 2e si je vedomy zodpovednosti za ochranu Udajov na elektronicke; faktire zasielane; na nim uréend e-mallowi adresu pred pristupom retich osob.

ZUETOVACIE OBOBE je jednomesacne. Trvanis z0etovacieho obdobia jo ad prvého do posledného dia kalendarneno meslaca, Pripadni zmenu trvanla z0tovacisho obdobia Podnik
‘oznami Ugastnikovi najimene jeden mesiac vopred. Frakvencia fakiuracie |6 jednomesacna.

Sluzba Internet:

Ul
2

3

Siuzba

)
2)

3

Ll

2)

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

Podnik a Usastnik uzatvérald vo vatahu k teffo Sluzbe Dodatok, Kiorym sa Zmiuva o poskylovan! verejnch sluzieb pro siuzbu Identlfkovani v tabulke . 1 ako ako identiicia pristupu

(dale] len ,Zmiuva) meni a Upravuje v rozsaht a spésobom Uvedenym v tefto Zmiuve o baliku. Ostané ustanovenla Zmiuvy, kiors fle sG fouto Zmiuvou o ballku dotknuté zostévaii

v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

) Usasinikmé pravo Jedenkrat bezpiatne podas prvjch 6 meslacoy od zacatla poskylovania Sluzby na prechod na nizsi program sluzoy. Inak Js tento prechod spoplatneny popiatkom
9,98 Eur s DPH. Pre urtenie niz8leho Programu sluzby, e rozhodujice poradie urcen v nasleduiicom pismena tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nerma
vplyv na plynutie doby viszanost.

b)  Pre stanovenie vySsieho programu suzby e Urtuice nasledovné poradie, pridam pismeno a) oznatuje nanizsi program a pismeno c) najvyss! program: a) Magio Internet M -
ADSL/Maglo Internet M - VDSLiMagio Interat M — Optik, b) Maglo Interet L - ADSL/Magio Internet L - VDSLIMaglo Internet L ~ Optik, ¢) Maglo Internet XL - ADSL/Maglo Intemet
XL - VDSL/Maglo Internet XL - Opti.

& Podnik a Ugastnik sa dohodil na zasielani fakicry za telekomunikaéné sluzby v elekironicke] forme — Elektrorick faitura PDF. Ak Ugastnik pozaduje plsomnd tlacend formu faktiry
2 mé zaujem vyuZivat SluZbu za akclovich podmienok v zmysle tohto pism., bude mu poskytnuty odpls slekironickej faktdry PDF poslelany postou pada podmienok Gennika.

Cena za poskytovanie dopinkove sluzby Maglo Infemet Security potas prvjch 3 meslacov je zahmutd v cene vybraného programu Sluzby. Po skonten! tefto doby bude cena za
poskylovanie dopinkove] sluzby Magio nerhet Security Uastnikovi itovand podfa platného Cenrika, Uastnik mé moznast kedykalvek v priebehu poskytovania dopinkovej sluzby
Magio intemet Securly poziadat o je] bezplatné zriSenle. Zrusenie siuzby bude GEinné dfiom akceptacie tefto Ziadost| Usasinia Podnikom, najneskér do 3 pracovnych dni odo dfia
dorutenla Zladost Uicastnika Podniku.

Telefonovanie

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

Podik a Utastnik uzatvaraji vo vatahu k tejto Sluzbe Dodatok, kiorym sa Zmiuva o poskylovani verejnych sluzieb pre sluZbu s tefefnnym eisiom Identifikovanym v tabufke &.1 (daiej len
Zmiuva’) menl a upravule v rozsahu a spbsobor uvedenyim v tejto Zmiuve o bailku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy, kioré nle si touto Zmiuvou o baliku dotknuté zostévaji v platnosti bez
zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a)  Pre stanovenie vySsisho programu sluzby je uréujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznadujs najni2si program a plsmenc c) najvy8si program: a) Doma Happy M, b)
Doma Happy L a ¢) Doma Happy XL.

Utastnik veteine) telefenne siuzby ma pravo zaplsat sa do versjnéno telefdnneno zoznamy Podriku (ak je vydévany Podrikom) a Informatne] sluzby Podniku a na spristupnenie svojch

Udajov poskytovatelom Informaényich sluzieb o telefonnych Eislach alebo telefonnych zoznamov, & to v rozsah: telefénne Slslo pridelené Usastnlkovi na zéklade Zmiuvy, adresa

Umiestnenla koncoveho bodu verejne telefonne) sluzby & merio, priszvisko v pripad fyzicke] osaby - nepodnikatala, lebo obchodné meno v pripade fyzickej 0soby - podnikatera alebo

prévnicke osaby, priéom tieto cidaje tvorta tzv. zékladny rozsah ldajov pre éaly 2verejnenia v z0zname GSastnikov  Informacnej szbe. Uasinik, kiory Je fyzickou osobou podnikatefom

alebo pravnickou osobou Je zéroven opravneny poziadat spolu so z&kladnym fozsahom Udajov a| o zverejnerie kategéria jacne) vybrane] ekonomicke) einnosti Uastrika v zozname a

informacne slu2be Podniku. V' pripads osobitne] dohody s Podnikom, mozu byt v zozname a informacne] skizbe Podniku zversjiené a) dalsie idaje urcané Uastnikom nad rarmec tzv.

24Kladnéo rozsahu podls predchédzajice) vety, ak si relevaning na tely telefonneho zoznamu. V pripade Zadosti o 2versinente iidajov zarove Ugastaik berle na vedormle a suhiasi s

podmienkami zverejnenia uvedenymi v prisiusne] casti Vaeobecnych podmienck, upravijice] podmienky zverejfiovania Ucajov Géastikov v telefonnom zozname a Informacnych

sluzbéch

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Utastnik sa zavzuje, 2e pocas doby viazanost v tabulky &. 1 (dale] len ,doba viazanosti), kiord sa pocita od Rozhodného da () zotrva v zmiuvnom vztahu s

Podnikom vo vztahu ku kazde] Sluzbe poskytovane] podra tejto Zmiuvy o ballku, teda nievykond Ziadny Gkon, kiory by viedol K usonceniu Jednotiive) Zmiuvy (i) bude riadne a véas

Uhradzat cen za poskylované Sluzby (dale] lan ,zavézok viazanostr), prisom poruSenim zavazku viazanost e (1) vypoved Zmluvy Usasinikom, ak vjpovedni lshota alebo Ind osobitne

dohodnuté lenota uplynie potas dojednane] doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesene telefonneho Gista k iném. podniku poskylujicemu slu2by elektronickych komurikecil, ak v dostedku

tejto Ziadost! dojde k ukonteniu Zmiuvy o poskytovan! Hiasove sluzby pocas dojednane] doby viazanost, (i) nezaplatenie ceny za poskyinuté Suzby Utastnikom ani do 45 dni po jej

Splatnost, na zaKlade Klorého vznikna Podniku prévo na odstuperiie od Zmiuvy (dalej len .patusenie zavizku viazanosir). Doba viszanostl plynie iba posas doby vyuZivania Stuzieh v

2zmysle tajto Zmiuvy o ballku. V pripade preruSenia poskytovania Sluzleb Podniku na zékiads vyuZitia préva Pocniku prerusit Ugastikovi poskylovanle Sluzieb vypljvaliceho z prisiusnych

prévnych predplsov alebo Véaobecnjch podmienok, sa doba viazanostl automaticky predizi o obdoble zodpovedajiice skutogném trvaniu preruSenia poskylovania Shuziet Padniky, kedy
doba viazanosti neplyne

ZMLUVNA POKUTA (2P):

) Podni a Udastnik sa donodll, ze poruSenim zévazku viazanostl vznikne Podniku vodi Ucastnikovl prévo na zaplatenie vyiétovane] zmiuvnie) pokty. Zmlwna pokuta oirem
sankénej a prevenéne] funkcle predstavuje aj pausalizovani nahradu kody sposabsne] Podniku v ddsledku poruSenia zavizku viszanost vzniadom na benefty, kioré Podnik
poskytol Uastnikovi na z&klade tefto Zmiuvy o ballku. Benefitmi sa rozumie sucet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov 2a zriadsne a poskylovanie Sluzby (vratane
Doplnkovyeh sluzieb) poda Cennika (rozhodujice si cany bez viazanosty, ziava z cany KZ, Kot predstavujs rozdiel medzi naskclovou a akciovou ipnou cenou, ak bolo
Uastnikovi na 2kiade tejto Zmluvy o baliku poskyinuté. Banefity poskyinuté Ucastnikovi na zaklade teito Zmiuvy o ballku s uvedené v tabulks ¢. 1 a v Cast .podmienky akcle pre
poskytovanie sluzby’, pripadne v Akclovom cenniku. Zakiadom pre vypodet zmiuvne] pokuty v pripade poruSenia zavazku viazanost vSetkjch Siuzieb v Ballku jo sucet zakiadu pre
wposet vo vtanu k Baliku a zakladu pre vpoet vo vztahu k vastkym KZ, kiory bol Uastnlkovi na z&klade tsifo Zmiuvy o ballku Ugastnikowl poskymuté a to vo viske uvedene|
Vtabulke ¢, 1. Zakladom pre vypocet zmiuvne] pokity v pripade ponsSania zmluvného zavéizku viazanastilen vo vztahy k nieklore) zo Siuzieb v Ballku Je sicet zaKladu pre vypodet
Vo valahu k tefto jednotive) Siuzbe a tjch KZ, kioré boli Ugastnikovi poskyinuté vyiuéne vo vatahu k tefto Siuzbe a to vo vyske uvedens] v tabulke . 1. Tento zaklad zohladiuje
Benafity poskyinuté Ugastnikovi podta teffo Zmiuvy o baliku (alej len ,Zakiad pre vjpoce').

b)  Vyittovana suma zmiuvne] pokuly bude vypotitané podta nizsie Uvedeného vzorca, kiory vyjadruje denné Kiesanie zo Zakiadu pre vypotet potas plynutia doby viazanosti a2 do
dia ukongenia Zmiuvy alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v dosledku porusenia zmiuvného zévazku viazanosti:

Vyligtovans suma zmiuvne] pokuty = Zaklad pre vjpotat ZF - (celé ani uplynuté z doby viazanosticelkovy podet dnl doby viazanost * Zaklad pre vypoSat zmiuvne pokuty)

) Zmiuwné pokuta jo splaina v lehote Uvedens] na faktire, kiorou je Uastnikov vyUttovana, Unradenim zmiuvne] pokuty zaniks dojednany zévézok viazanost vo vatah k te] Siuzbe
alebo Siuzbam, ku Klorym bola zimiuvna pokuta uhradena, preto Ugastnik zmluvnu pokutu 2a poruSenie zavézku viazanosti zaplatf Iba jedsnkrat, Podik Je opravneny pozadovat
nénradu 8kody ‘spésabens] porusenim zévézku viazanostl, pre pripad ktore) bola dojednand a vyittovana zmiuvna pokuta, len vo véka presahujice] sumu vytovanej zmluvne]
poky

ZAVERECNE USTANOVENIA
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'SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouzivat tdaje o Usastnikovi za podmienok uvedenich vo Vseobecnych pbdmlenkach a prislusnyen pranych predplsoch, Rozsah,
el a podmienky spracivania Udajov o Ueastnikovi su biizéie Specifikovan vo Vseobecnych podmienkach (¢ast Zhromazdovanie a pouzivanie nformacil o Utastnikech). V pripadoch,
kde moze Ucastnik zamedait, aby sa jeho Udale poutivall na urtité acely, Usastnlk moze kedykolvek Podniku oznami, 7e sl nezeld takéto pouivania jeho Udajov. AK jé podmienkou
spracavania udsjov Usastnika udslene sihissu, moze Ucastnik takyto sihias kedykolvek odvolat, v pripade, 26 ho udell. Uzastnik méze Podnlk kedykolvek pozladat o Informéciy, ako sa
Joho tdaje pouzivaii. Viac informacil o pouzivari Gdajov mozno najst nia www telekom sk alebo na internstovel strénke Podniku, kiora ju v buddcnostl nahradi

Ak Ueastrik pred diom technického zriadenia svojim konanim alebo neéinnostou zmari zriadenie zmiuvne dohodnute] Sluby zavézuje sa zaplalll Podniku naklady vzniknuté v sivislosti
0 zriadenim Sluzby vo vyske 100 Eur (DPH sa neupiatiuje)

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane  pridanej hodnoty Ja Podnik oprévnieny Klorukolvek z koneenyh clen slutieb Podniku upravif tak, 26 k zakladu dane (cens
bez DPH) uplain! sadzbu dane 2 pridane] hodnoty akiuainu v Case vzniku dariove povinnost Podriku.

Zmiuva sa uzatvéra na dobu neurSit. Zmluvu jo mazné menlt niekiorym 2o sposobov dohodnutjch v tefto zmiuve, Genniky, Vseobecnych podmienkach alebo Osabimych podmisnkach
Této zmiuva nadobiida platnost a Géinnost dhom je] podpisania zmiuvnymi sranami
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