TOPCO

SERVACE 1.7 EDYA

Zmluva o poskytovani servisnych a materialovych sluzieb ¢islo 030315

Odberatel*

Sidlo:

Statutarny organ:
iIco:

DIC:

C. Gétu/kéd banky:
Povereny pracovnik:

Poskytovatel:

Sidlo:

Statutarny organ:
Tel..

e-mail:

ICO:

DICHC DPH:

€. Gsturkéd banky:
Povereny pracovnik:
Spolotnost zapisana:

Mesto Kremnica

Stefanikovo namestie 1/1, 967 01 Kremnica

Ing. Mgr. Alexander Ferenéik, primator

00320781
2020529676

Jozef Valent, mobil: +421 910 912 644

TOPICO s.r.o.

Zvolenska cesta 14, 974 05 Banska Bystrica

Ing. Ivo StraZovec, konatel
+421 907 779 315
topico@topico.sk

44 392 010

2022675732 / SK 2022675732
2628192158/1100

Lubica Ondrejkova, Peter Toth, Tel.: +421 917 581 702, +421 917 538 161
OR Okresného stdu Banska Bystrica, oddiel: Sro, vioZka &islo: 15372/S

| Konfiguracia: T13053 Bizhub 250 Pogat vystupov &b - mesaéne 0 E ks Ad*
ivg';robné &islo: 21110429 Pocet vystupov color - mesagne 0 E ks Ad
Prisiusenstvo: DF-805, duplexny podavaé originlov Cena za vystup ¢b 0,0141 €
Prisludenstvo: PC-102, systémovy stolik Cena za vystup color B 0,00 E€
| Prisiugenstvo: FS-508, zoSivaci finisér Mesaény poplatok 0,00 €
Prisugenstvo: | Pausal za stroj 0,00 €
Pausal color 0,00 €
Celkom bez DPH 0,00 €
umiestnenie: MU Kremnica, Stefanikovo nam. 1/1 DPH 20% 0,00 €
poschodie: prizemie Celkom s DPH 0,00 €
&.dveri / oddelenie: €.dv.:3, Oddelenie ekonomické Doba dodania 2 dni
 zodpovedny: | Maria Kubikova Vyugtovanie mesacne: . ano
e-mail: maria.kubikova@kremnica.sk Vratane papiera 80g/m2 A4: ano
tel.: +421 45 678 2740 B Di#ka trvania zmluvy: 48 mesiacov
mobil: +421 Zaciatok zmluvy 01.03.2015

stav pocitadla na zagiatku zmiuvy:

Celkom: 98 625

* Vydétovanie Eiernobielych vystupov podra skutoéne vyrobeného mnozstva, bude zi&tované mesaéne.

tel.:
mobil:
e-mail:
web:

+421 48 415 3600
+421 917 681 702
topico@topico.sk
www.topico.sk

DIC:

banka: Tatra Banka, a.s.
&.06tu: 2628192158/1100
2022675732

IC DPH: SK2022675732

Obchodny register

1CO: 44 392 010

Okr. stidu Banska Bystrica
Oddiel: Sro, €. vloZky: 15372/S




Servisné ukony a Einnosti mimo zmluvne poskytovanych sluZieb hradené podPa platného cennika poskytovatefa:
ginnosti a Gkony vyplyvajtice z uZivatelskej priru¢ky

zaskolenie obsluhy pre podrobné nastavovania zariadenia a uzivatelskych programov
zaSkolenie spraveu siete na spravu a konfiguraciu zariadenia

zmena nastavenia adresovania kontrolera

update systému

vytvorenie ICC profilov

inStaldcia do inych sieti a prostredi

zaskolenie spravcu zariadenia

inStalacia a zaskolenie dal$ich obsluZnych programov a ovladaZov

instalacia a nastavenie pracoviska pre siet

kontrola systému

prechod zakaznika na iny operaény systém

kalibracia systému mimo pravidelnej udrzby

konfiguracie pristupovych prav uZivatefov na serveri

inStalacia serverovych operacnych systémov a operaénych systémov stanice
instalacia a zaskolenie zakaznickych programov

instalacia sietovych sluzieb a protokolov na stanici a serveri

vytvorenie fyzickych sietovych spojeni — kabelaZ, montaz zasuviek a i.
odstrafiovanie problémov siete a jej sugasti

spinky do finiséra.

Tato Zmluva o poskytovani servisnych a materidlovych sluzieb islo 030315 je uzatvorena od okamihu podpisania oboma zmluvnymi
stranami a nadobida G&innost od 01.03. 2015.

VEeobecné podmienky tejto Zmiuvy o poskytovani servisnych a materidlovych sluzieb boli riadne preéitané a na dokaz suhlasu s celym
obsahom pripdjajd zmluvné strany svoje vlastnoruéné podpisy.

TOPICO

7 ero.
TErine g ooy 13 374 75 Barckd

datum, peciatka a podpis odberatela datum, peciatka a podpis poskytovatefa
tel.: +421 48 415 3600 banka: Tatra Banka, a.s. Obchodny register
mobil: +421 917 581 702 &.Gétu: 2628192158/1100 Okr. stidu Banské Bystrica
e-mail: topico@topico.sk DIC: 2022675732 Oddiel: Sro, €. viozky: 15372/S

web:  www.topico.sk IC DPH: 8K2022675732 ICO: 44 392 010
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SERVICES&MEBLA

V&eobecné podmienky Zmluvy o poskytovani servisnych a materialovych sluzieb

'Predmet zmluvy 2 = _ | _ s
. Predmetom zmiuvy je zaistenie zhotovenia 1 strany dokumentu fotokopirovanim alebo tiagenim formétu A4 a ako zakladného so 6%

pokrytim &iernou, alebo u farebnych zariadeni so 6% pokrytim C,M,Y. Vetky formaty, s ktorymi zariadenie pracuje, su prepocitatelné na

format A4. Jedna képia formatu A3 ie zapo&itavana ako 2 képie formatu A4. Zaistenim sa rozumie zabezpetenie pingj prevadzkyschopnosti

zariadenia, tak ako je uvedené v bode 1.2.

TOPICO s.r.o. (dalej len ~POskyfovatef) sa touto zmluvou zavazuje zabezpetovat pre odberatefa, pinu prevadzkovu schopnost pristroja
tak, Ze bude za dohodnuty poplatok zaistovat jeho pravideing udrzbu, opravy a dodavky spotrebnych materilov, vratane papiera, pokial
nebolo dohodnuté inak.

Udrzbou a Opravami stroja podfa tejto zmluvy sa rozumie &innost nad rémec vykonov popisanych v Navode na obsluhu.

~* Pouzivanie zariadenia

Poskytovatel zagkoli osoby, ktoré uréi odberatel ako obsluhu pristroja. Obsluha je povinna dodrziavat Navod na obsluhu.

Odberatef je povinny pouzivat pri prevéadzke pristroja len materialy dodana v zmysle bodu 1 tejto zmluvy.

Udaje, ktoré sa vztahujd k vykonnosti pristroja (poget kdpii), resp. k Zivotnosti spotrebného materidlu, sU odporugené ako zakladné.
Poskytovatef je pripraveny na iadost odberatefa poskytndt technicku pohatovostnt sluzbu nad ramec tejto zmiuvy, ktora bude samostatne

Uétovand. Tuto sluZbu je potrebné objednat najmenej 3 pracovné dni vopred (napr. mimoriadne akcie odberatefa - vystavy, prezentacie...).

Ceny N Lol £ . ) e -
- Cenu tvori: cena servisnych prac, spotrebného materialu, spotrebovanych opotrebitefnych ndhradnych dielov, vietkych nahradnych dielov

potrebnych pre zaistenie funkénosti zariadenia a cena papiera (pokial nie je dohodnuté inak), zahrnuté v poplatku za 1 képiu, resp. vytlagok
zhotoveny podfa ¢l.1.

Cena je kalkulovana za zhotovenie jednej strany formatu A4 fotokopirovanim alebo tlagenim.
Vietky ceny, uvedené v zmiuve, st dohodnuté a gj vyjadruji poplatok za vyhotoveng kapie (vytlagky) za mesiac (kalendarny).
K cenam sa pripoéitava dar z pridanej hodnoty podfa prislusnéhe zakona platného v Ease fakturacie ceny.

£e s0 zmenou ceny od stanoveného datumu suhlasi.

V pripade, Ze odberatel neuskutoéni platby poplatkov a vytétovani v terminach splatnosti, poskytovatel ma pravo na zmluvna pokutu vo
vyske 0,05% z dlznej sumy za kazdy defi ome3kania s platenim,

Ak odberatel ani po upomienke nezaplati dizna Siastku, resp. nezaplati dva poplatky v lehote splatnosti, ma poskytovatel pravo vykon zmluvy
pozastavit na dobu do vyrieSenia dihu, alebo zmluvu ukon&it okamzitou pisomnou vypovedou, ktors nadobudne Géinnost driom jej
doruéenia odberatelovi a vykonat opatrenia z toho vyplyvajtice.

. Platobné podmienky

Uhrada za poskyinuté opakované pinenie potas trvania zmluvy ma charakter mesaéneho poplatku, a to v tom mesiaci, na ktory sa sluzba vztahuje.

Uhrada sa realizuje na zakiade faktiry - daftového dokladu. Faktira je splatna do 14 dni odo dfia vyhotovenia. Pri Ghrade odberatel uvedie
ako variabilny symbeol &islo faktdry.

Vylctovanie skutoéne vyhotovenych képii, resp. vytlackov, jako aj pausal za prenajom zariadenia je realizované vzdy k poslednému dfiu

kalendameho mesiaca na zaklade dokladu so splatnosfou 14 dni odo diia vyhotovenia.

K vyliétovaniu sa odberatel zavazuje poskytnat informacie o stave potitadla zmluvného zariadenia vZdy ku koncu kalendarneho mesiaca,
jako je uvedené v bode 4.3 tejto zmiuvy.

Material, papier, sluzby alebo iné vykony dodané nad ramec tejto zmluvy, budl odberatelovi fakturovaneé ako samostatny obchodny pripad.

V pripade, Ze odberatef neposkytne tieto informacie véas, poskytovatef si vyhradzuje pravo fakturovaf rozdiel na zzklade stavu pocitadla
zisteného pracovnikom poskytovatela,

Spésob vykonu zmluvy

. Poskytovatel poskytuje na zaklade poiiadavky odberatefa servisné vykony, pravidelnu udrZbu, opravy a dodavky vietkych originalnych

spotrebnych materiglov odo diia podpisu tejto zmluvy a to:

- vykona vymenu néhradnych dielov, ktoré majii stanovenu Zivotnost, uvedend v technickych podmienkach stroja.

- vykona vymenu poskodenych elektronickych a mechanickych dielov.

- zabezpedi likvidaciu opotrebovanych spotrebnych materilov a poskodenych nahradnych dielov.
Vietky diely vymenené poas trvania zmluvy st majetkom poskytovatela,
Prakticky vykon tejto zmluvy je zabezpe&ovany vzajomnym kontaktom poverenych pracovnikov odberatefa a dispeéingu poskytovatela.
Odberatel potvrdzuje prevzatie materialu, ako i servisné vykony spojené s plnenim predmetu zmiuvy pracovnikom poskytovatefa.
Odberatel sa zavézuje umoznit pracovnikom poskytovatela pristup k pristroju a vytvorit podmienky k pineniu zmluvy.
Ostatné

Poskytovatel nezodpoveds za Skody vzniknuté pdsobenim vyssej moci, ani za Skody, ktoré poskytovatel nezavinil. Pokial vznikne Skoda tym,
Ze odberatel, obsluha pristroja alebo iné, pre neho konajtice osoby manipuluji s pristrojom v rozpore s Navodom na obsluhu alebo inak
neodborne (hrubo), je odberatel povinny uhradit naklady na odstranenie Skody.

Pripadné zmeny v obsahu alebo v podrienkach zmiuvy mdzu byt riesené len pisomnou formou - dodatkom k tejto zmiuve po dohode
obidvoch stran.

Po celd dobu trvania zmluvy poskytovatel poskytuje pind zaruku na zariadenie. Zo zaruky su vyiaté pripady uvedené v bode 6.1 tejto
zmluvy.,

tel.: +421 48 415 3600 banka: Tatra Banka, a.s. Obchodny register
mobil: +421 917 581 702 &.0étu: 2628192158/1100 Okr. sGidu Banska Bystrica
e-mail: topico@topico.sk DIC: 2022675732 Oddiel: Sro, &. vioZky: 15372/S

web:  www.topico.sk IC DPH: SK2022675732 ICO: 44 392 010
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| Zaveretné ustanovenia . j R i i :
. Zmluva sa uzatvara na dobu urcﬂu 48 mesiacov. Piatnosf je moine predl'zrt’ vyhradne plsomnou fonnou podplsamm ObldVOCh zm!uvnych

TOP!CO

SERVICES&MEDD

stran.
Obidve zmiuvné strany mozu ukongit zmiuvu pisomnou vypovedou. Vypovedna lehota je dva mesiace a zagina plynit 1. dfiom mesiaca
nasledujiiceho po doruéeni vypovede druhej zmiuvnej strane.
V pripade zavazného poru$enia zmluvy, alebo v pnpade opakovaného porudenia zmiuvy, méze zmluvna strana, ktora sa zava#ného
alebo opakovaného porusenia nedopustila, okamzite pisomne tito vypovedat pred uplynutim dohodnutej doby platnosti.
Zéavaznym porusenim zmluvy je:
Meskanie s Ghradou faktir o viac ako 30 dni.
Poskodenie prenajatého pristroja ktory je majetkom poskytovatela.
Nedostatoéna ochrana prenajatych pristrojov v maistku poskytovatela pred odcudzenim a nasledné odcudzenie.
Porusenim zmluvy, ktoré musi byt opakované je:
Meskanie s uhradou fa!cruro viac ako {5 ﬂ’*
Neposkylovanie SkiFoy 7o Story posninuselz v mmm ARdes
V pripade skon&enia zmluvného vztahu pred ‘dohodnutou GUDoU platost mmw
vzfahu zo strany poskytovatela z dévodu podfa bodu 7.4 tejto Zmluvy, sa odberatel zavazuje zap!am’ za sluzby a rnatenal dodany
do diia pred&asného ukonéenia Zmluvy.
Zmluva sa riadi pravnym poriadkom SR.
Tato zmluva je vyhotovena v 2 exemplaroch, kazda zmluvnd strana obdrzi po jednom a jeho prevzatie potvrdzuje jej podpisom.
Zmluvné strany na znak stihlasu tito zmluvu dobrovofne podpisuji a vyhlasuiji, Ze jej obsah im je jasny a zrozumitelny a této nie je uzavreta
za nevyhodnych podmienok pre Ziadnu z nich.
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