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Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb
Cislo zmluvy: A0657590 D predajcu: ID374DSP03 JNMD

orange

Datum: 2. 3. 2015
Ident. kod dodatku: 8178310
SIM karta s pridelenym tel. Cislom: 0908789534

Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &islo 1142/B

(dalej len "Podnik")

a
Uégastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:

Mesto Svity Jur

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné ¢&islo, PSC, posta):

Svaty Jur, Prostredna 29, 90021, Svaty Jur

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obgianstvo:

EN311480 SR

Rodné &islo / ICO: IC DPH / DIC:

00304832

Zastupeny:

Rodné cislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
(dalej len "Ugastnik") (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

na zaklade vzajomnej dohody uzatvaraju tento dodatok k cit. zmluve o poskytovani verejnych sluzieb (dalej len
"Dodatok" alebo "dodatok”; cit. zmluva o poskytovani verejnych sluzieb, ku ktorej sa Dodatok uzatvara, sa dalej
oznacuje ako "Zmluva"), ktorym upravuju podmienky vyuzivania elektronickych komunikaénych sluzieb a inych
plneni poskytovanych Ucastnikovi na zaklade Zmluvy ("Sluzby"), pripadne iné osobitné podmienky vyuzivania
Sluzieb, ak s v Dodatku resp. dokumente, na ktory text Dodatku odkazuje, vyslovne dohodnute. (Podnik
a Ucastnik sa spolo¢ne dalej oznacuju ako "strany").

Cl. 1. Predmet dodatku

1.1 Strany sa dohodli, ze Ugastnik ziskava uzavretim tohto Dodatku pravo na 10% zlavu (dalej tiez "Zlava")
z vysky zakladného mesacného poplatku (tj. Zlava sa netyka mesacnych a inych poplatkov doplnkovych
sluzieb) podla Cennika sluzieb za uzivanie Uc¢astnickych programov Sova 5€, Sova 10€, Sova 15€,
Delfin 15€, Delfin 20€, Kengura 25€, Kengura 30€, Panter 30€, Panter 35€, Panter 40€, Panter Pro 45€,
Panter 65 a Panter 100€. Podmienkou poskytovania Zlavy je skutocnost, Ze niektory z uc€astnickych
programov uvedenych v predchadzajicej vete je aktivovany na SIM karte, ktorej telefénne Cislo je uve-
dené v zahlavi tohto Dodatku, (dalej tiez "SIM karta"). Pravo na Zlavu ma Ucastnik len v suvislosti
s poskytovanim Sluzieb prostrednictvom SIM karty, a to po¢as doby viazanosti, ako je tato stanovena
v ¢l. 2 Dodatku (Podnik je opravneny — nie vSak povinny — poskytovat Zfavu aj po nim uréenu dobu po
uplynuti doby viazanosti teda po zaniku Dodatku). V pripade, Zze Uc€astnikovi vznikne subeh prava na
Zlavu a prava na in0 zlavu z vysky mesacného poplatku vyssie uvedenych ucastnickych programov tieto
zlavy sa nekumuluju ale Ucastnikovi zanikne poc¢as doby subehu pravo na nizsiu z oboch zliav.

1.2 Strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach poskytovania vianocného benefitu Daréekova Prima
karta s benefitom Neobmedzené volania s blizkym:

a) Strany sa dohodli, Ze v pripade, ak ma U&astnik v okamihu, v ktory nadobudne platnost Dodatok,
aktivovany na SIM karte niektory z u€astnickych programov, ktoré je mozné aktivovat a vyuzivat za
podmienok tohto Dodatku, alebo o jeho aktivaciu Ucastnik najneskér v den nadobudnutia platnosti
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Dodatku poziada a tento G¢astnicky program mu bude na zaklade tejto Ziadosti skutocne na SIM karte
aktivovany, je sucasne s uzatvorenim Dodatku opravneny zvolit si jedno nove az tyri SN (SIM karty)
v ramci predplatenej sluzby Sikovna Prima (dalej aj ako "Prima SIM karta"), v suvislosti s ktorymi mu
bude poskytované nizsie definované zvyhodnenie (dalej aj ako "Benefit").

b) Benefit spociva (i) v moznosti uskuto&iovania neobmedzenych volani zo SIM karty Ucastnika na
ktorukolvek Prima SIM kartu zvolenu podfa pism. a) tohto bodu Dodatku a taktieZ uskutochovania
neobmedzenych volani z ktorejkolvek Prima SIM karty, zvolenej podfa pism. a) tohto bodu Dodatku
na SIM kartu Ugastnika po¢as rozhodnej doby a (i) v poskytnuti osobitného predplateného kreditu vo
vyske 3,00 € s DPH na kazdej zvolenej Prima SIM karte, s platnostou 3 mesiace od aktivacie Prima
SIM karty. Za rozhodnu dobu sa povazuje obdobie trvania viazanosti Dodatku, ak méa pocas tohto roz-
hodného obdobia Ugastnik sugasne aktivovany taky ugastnicky program, ktory splia podmienky
vzniku naroku na Benefit. Konkrétne telefénne Cislo resp. telefonne &isla Prima, v stvislosti s ktorymi
sa poskytuje Benefit, budu uvedené v Dodatku, v kolénke v ¢lanku 3 bod 3.15, ozna&enej ako "Refe-
renéné ¢islo — Daréekova Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s blizkym". Na Benefit
vznika Ugastnikovi narok iba v pripade, ak je v prislusnej kolonke Dodatku uvedeneé konkrétne
telefonne &islo / telefénne &isla Prima. Pocet volani, resp. dizka volani zo SIM karty U¢astnika na kon-
krétnu Prima SIM kartu (a_vice versa) podla tohto ¢lanku nie je obmedzené, avsak v pripade, ze
rozsah vyuzivania sluzby Ucastnikom je taky, Zze ohrozuje elektronicki komunikagnu siet Podniku,
alebo v jeho désledku mézu poklesnut kvalitativne alebo kvantitativne parametre poskytovania sluzieb
ostatnym Géastnikom, moéze byt takyto rozsah uZivania povaZzovany za zneuzivanie sluzby a Podnik je
opravneny vykonat opatrenia na dogasné obmedzenie alebo prerudenie poskytovania sluzieb Ucast-
nikovi.

c) Pre vznik naroku na Benefit je potrebna Ziadost Ugastnika o aktivaciu novej Prima SIM karty resp.
viacerych (maximalne vsak Styroch) Prima SIM kariet najneskor v okamihu uzatvorenia Dodatku; aka-
kolvek neskorsia aktivacia Prima SIM karty / Prima SIM kariet alebo aj len ziadost o jej aktivaciu
nespdsobi vznik naroku Ucastnika na Benefit.

d) Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti vyplyvajuce z tohto Dodatku nie je mozné pisomne
previest na iného ucastnika, ak Podnik neuré&i inak. Ak doéjde k prevodu zavazku, vyplyvajuceho
2 Dodatku a/alebo z Prima SIM karty, automaticky dochadza k zaniku Benefitu.

e) Ostatné podmienky vyuzivania elektronickych komunikaénych sluzieb Prima SIM karty resp. Prima
SIM kariet sa spravujd prislusnymi dojednaniami platnej verzie Sikovna Prima cennika. Po skonceni
platnosti Dodatku uplynutim doby jeho viazanosti Podnik ukonéi poskytovanie Benefitu, ak sa zmluvné
strany nedohodnu inak alebo ak Podnik neurci inak.

1.3 Strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach poskytovania viano¢ného benefitu k Ucastnickym prog-
ramom Panter Pro 45 €, Panter Pro 65 € a Panter Pro 100 €:

a) Strany sa dohodli, Ze v pripade, ze U&astnik ma v okamihu, v ktory nadobudne platnost Dodatok,
aktivovany na SIM karte niektory z nasledovnych Uc¢astnickych programov Idealneho pausalu Panter,
tj. bud Panter Pro 45 €, Panter Pro 65 € alebo Panter Pro 100 € (dalej zvoleny Gcastnicky program aj
ako "Program"), alebo ak najneskor do okamihu podpisu tohto Dodatku o aktivaciu Programu poziadal
a Podnik mu na SIM karte na zaklade tejto Ziadosti Program skuto&ne aktivuje, ma Uc€astnik pravo na
poskytnutie niektorého z nizsie definovanych benefitov, a to

(i) v pripade, ze Ugastnik ma v okamihu, v ktory nadobudne platnost Dodatok, aktivovany na SIM
karte G&astnicky program Panter Pro 45 € (alebo alebo ak najneskor do okamihu podpisu tohto
Dodatku o aktivaciu tohto ucastnickeho programu poziadal a Podnik mu na SIM karte na zaklade
tejto Ziadosti tento program skutoéne aktivuje), Podnik Ugastnikovi poskytne benefit, spocivajuci
v poskytnuti osobitného baliku 1000 mindt hovorov na prichadzajice roamingove volania v ramci
Europskej unie na zuctovacie obdobie, bez povinnosti platit za tento balik akykolvek poplatok,
a to pocas rozhodnej doby, definovanej nizie v pismene c) (dalej ako "Rozhodna doba"), pre
konkrétne ucéastnicke &islo, priradené k SIM karte ("SN"), za podmienok stanovenych v tomto
glanku (dalej aj ako "Benefit 1000"), alebo

(i) v pripade, Ze Ugastnik ma v okamihu, v ktory nadobudne platnost Dodatok, aktivovany na SIM
karte uastnicky program Panter Pro 65 € alebo Panter Pro 100 € (alebo alebo ak najneskér do
okamihu podpisu tohto Dodatku o aktivaciu tohto G&astnickeho programu poziadal a Podnik mu
na SIM karte na zaklade tejto Ziadosti tento program skutogne aktivuje), Podnik Ucastnikovi
poskytne benefit spocivajuci v poskytnuti (i) osobitného baliku 1000 minut hovorov na prichadza-
juce roamingové volania v ramci Europskej Unie na zG¢tovacie obdobie (Benefit 1000) a (i) osobit-

ného baliku 100 minat hovorov na odchadzajuce roamingové volania v ramci Eurdpskej unie na
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zUcCtovacie obdobie (dalej aj ako "Benefit 100"), v oboch pripadoch bez povinnosti platit za pri-
slusny balik akykolvek poplatok, a to po¢as Rozhodnej doby, pre konkrétne (&astnicke &islo,
priradené k SIM karte ("SN").

b) Benefit 1000 a Benefit 100 sa spolo¢ne nazyvaju aj "Benefity". Pre uréenie zlozenia poskytovaného
Benefitu resp. Benefitov na SIM karte je rozhodujuce, ktory konkrétny Program bol platny v okamihu
uzatvorenia Dodatku podla bodu 1 tohto ¢lanku. V pripade, ak déjde na SIM karte poéas platnosti
Dodatku k zmene Programu na iny Program, na SIM karte ostava taky Benefit resp. také zloZenie
Benefitov, aké prislicha k tomu Programu, ktory bol platny v okamihu uzatvorenia Dodatku.

c) Ugastnik ma pravo na vyuzivanie niektorého z Benefitov pocas rozhodnej doby v trvani 15 celych za
sebou iducich zGétovacich obdobi, po¢nic prvym celym ziétovacim obdobim po nadobudnuti plat-
nosti Dodatku (Rozhodna doba). V pripade, ak bezprostredne po nadobudnuti platnosti Dodatku
nasleduje &iastoéné (nie celé) zuctovacie obdobie, Uéastnik ma pravo konkrétny Benefit vyuzivat aj
pocCas tohto Ciasto¢ného (alikvétneho) zuétovacieho obdobia, a to v plnom mnoZstevnom rozsahu
daného Benefitu. Zmluvné strany sa dohodli, Ze po uplynuti rozhodnej doby poskytovania konkrétneho
Benefitu Podnik U&astnikovi automaticky ukoné&i poskytovanie Benefitu resp. oboch Benefitov.

d) V pripade, ak konkrétny Program obsahuje balik takého druhu minut, aké su predmetom Benefitu 100
a / alebo Benefitu 1000, tak pocas doby poskytovania Benefitu resp. Benefitov sa tento balik pévod-
nych minut spoc€itava s prislusnym balikom minuat z Benefitu 100 alebo Benefitu 1000, pricom ako prvé
sa v ramci zuctovacieho obdobia ¢erpaju minlty z balika Benefitu 100 a / alebo Benefitu 1000.

e) Ucastnik mdze konkrétny Benefit vyuzit do konca rozhodnej doby len spésobom stanovenym v tomto
¢lanku; ktorykolvek z Benefitov, ktory Ugastnik do uplynutia tejto doby nevyuzije, prepadne, a Ugast-
nik nebude mat' narok na vratenie jeho nominalnej hodnoty. Benefit ani Jeho Cast' nie je mozné pre-
viest na inu ast telekomunikaéného Gétu U&astnika vztahujicu sa na iné SN, telekomunikaény uéet
iného Ucastnika, ani na telekomunikacny ucet Ugastnika vedeny pod inym zakaznickym &islom
("CN"), vratit Ugastnikovi ako preplatok ani vyplatit v hotovosti alebo bezhotovostnym prevodom
penaznych prostriedkov. NevyCerpana Cast ktoréhokolvek z Benefitov sa neprenasa do dalSieho zuc-
tovacieho obdobia, ak Podnik neuréi inak.

f) Ugastnik je opravneny pocas platnosti Dodatku zmenit Program iba tak, ze mesacny poplatok za
novozvoleny Program bude vyssi, ako je mesacny poplatok za Program, stanoveny v ¢ase nadobud-
nutia platnosti Dodatku. Pravo Uc€astnika na konkrétny Benefit zanikne, ak na SIM karte poziada
o aktivaciu iného ucastnickeho programu, ako niektorého z Programov, alebo ak z inych dévodov pre-
stane byt na SIM karte Program aktivovany alebo ak bude Ug&astnikovi preruené alebo obmedzené
poskytovanie sluzieb prostrednictvom SIM karty. Pravo U&astnika na Benefit v tychto pripadoch
zanikne k okamihu prerusenia alebo obmedzenia poskytovania Sluzieb alebo ku koncu zudétovacieho
obdobia, potas ktorého poziadal Ugastnik o aktivaciu iného G&astnickeho programu, ako Programu.
V pripade po ukonceni do¢asného prerusenia alebo obmedzenia poskytovania SluZieb prostrednic-
tvom SIM karty alebo v pripade opéatovnej aktivacie niektorého z Programov na SIM karte, Je Podnik
opravneny (nie vSak povmny) poskytovat Ugastnikovi zvyhodnenia poskytované mu v ramci konkrét-
neho Benefitu, avSak uz len pocas zostavajucej ¢asti rozhodnej doby.

g) Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti vyplyvajuce z tohto Dodatku je mozZné pisomne
previest na iného ucastnika iba s predchadzajucim pisomnym suhlasom Podniku, pricom prava
a povinnosti sa na nového Ucastnika prevadzaju len v tom rozsahu, aky bol priznany pévodnému
Ucastnikovi, a len na obdobie, ktoré v €ase prevodu ostava do uplynutia pdvodnej rozhodnej doby.

Cl. 2. Prava a povinnosti Podniku a U&astnika

Ugastnik sa zavézuje, Zze nepretrzite po dobu 15 mesiacov od nadobudnutia platnosti tohto Dodatku
(dalej aj ako "doba viazanosti"):

a) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom podla Zmluvy v zneni Dodatku ako Ucastnik SluZieb poskyto-
vanych mu Podnikom prostrednictvom SIM karty, po celu tato dobu bude bez prerusenia tieto Sluzby
vyuzivat, a to v sulade s jeho zavazkami, ani neuskuto¢ni Zziaden taky ukon, ktory by smeroval k ukon-
Ceniu alebo ucelom ktorého by malo byt ukon&enie platnosti Zmiuvy a / alebo Dodatku pred uplynutim
doby viazanosti (bez ohladu na skutoéné pravne nasledky uvedeného Ukonu); za porusenie tejto
povinnosti sa nepovazuje odstupenie od zmluvy z dévodov stanovenych zakonom ¢&. 351/2011 Z. z.
v platnom zneni;

b) nepoZiada o vypojenie z prevadzky, alebo o do¢asnu deaktivaciu SIM karty (pokial mu takato povin-
nost nevyplyva zo Zmluvy, pricom v takom pripade je povinny bez zbyto¢ného odkladu pokracovat

v uzivani SluZieb prostrednictvom inej SIM karty, ktora nahradi vypojenu resp. deaktivovani SIM
kartu);
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c) sa nedopusti takého konania alebo neda svojim konanim Ziaden taky podnet a ani neumozni také
konanie, na zaklade ktorého by Podniku vzniklo pravo odstapit od Zmluvy alebo pravo vypovedat
Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo porusenia povinnosti zo strany U&astnika, ku ktorym sa zaviazal
v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve, alebo na zaklade ktorého by bol Podnik opravneny mu v dobe
viazanosti do¢asne obmedzit alebo prerusit poskytovanie SluZieb;

d) bude mat na SIM karte aktivovany niektory z nasledovnych G¢astnickych programov:

1. v pripade, ak nebude mat' na SIM karte aktivovany niektory z ugastnickych programov Idealinych
pausalov Sova, Delfin, Kengura a Panter alebo niektory z ucastnickych programov Nekoneéné
volania v Orangei — Vecer a Vikend, Nekone¢né volania v Orangei — Nonstop, zavazuje sa Gcast-
nik, Zze bude mat po€as doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.1 tohto &lanku, aktivo-
vany na SIM karte taky ucastnicky program (resp. taky variant Géastnickeho programu), u ktorého
je vyska mesacného poplatku (s DPH) stanovena prinajmensom na sumu

30,00 EUR -

(pri plneni tohto zavazku sa berie do Uvahy vyska mesaéného poplatku po uplatneni zliav, ktoré
mu na zaklade akejkolvek pravnej skutocnosti poskytne Podnik) alebo

2. v pripade, ak bude mat na SIM karte aktivovany niektory z G&astnickych programov Idealnych
pausalov Sova, Delfin, Kengura a Panter alebo niektory z G&astnickych programov Nekoneéné
volania v Orangei — Vecer a Vikend, Nekone¢né volania v Orangei — Nonstop, zavazuje sa Gcast-
nik, Ze bude mat po¢as doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.1 tohto ¢lanku, aktivo-
vanu na SIM karte taki kombinaciu vysky mesac¢ného poplatku za aktivovany Géastnicky prog-
ram, aktivovaného Mesacného predplatného, mesacného poplatku za doplnkové sluzby
Nekonecné volania na vybrané tel. &islo v sieti Orange, Nekoneéno v rodine, Poistenie faktuiry,
Nekonecné SMS, Spravy do vSetkych sieti SR 70+, Prenos Mesaéného predplatného, za vietky
Standardné baliky sluzby Nekone¢ny internet v mobile, za doplnkové baliky sluzby Nekonecny
internet v mobile Balik Zakaznicka zona, Balik OrangeChat, Orange kniZnica a TV v mobile,
mesacného poplatku za doplnkové sluzby TV v mobile s Archivom, Halé Svet, Nekone&né hovory
Eur6pa, Nekone¢né hovory Svet, Moja Eurdpa, Moja Eurépa+, Moj Svet, M§j Svet+, Nahradny
telefon, Eur6pa data, Svet data, Prichadzajice hovory v EU, Prednostna starostlivost, Exkluzivna
starostlivost, sluzby Zrychlenie prenosu dat a Zdielam svoje data, ktora je rovna alebo vyssia ako

30,00 EUR 41”

(pri pineni tohto zavéazku sa berie do Uvahy vyska mesaénych poplatkov po uplatneni zliav, ktoré
mu na zaklade akejkolvek pravnej skutocnosti poskytne Podnik).

e) bude v€as a riadne uhradzat cenu za Sluzby a iné svoje pefiazné zavéazky voéi Podniku a st¢asne
bude vCas a riadne uhradzat Podniku iné platby, ktoré Jje povinny platit Podniku, a to aj v pripade, ak
sa nejedna o penazné zavazky voci Podniku, avsak Ugastnik je povinny ich uhradit Podniku alebo
prostrednictvom Podniku tretej osobe.

V pripade telefénnych ¢isel, ktoré boli v ramci prenositelnosti &isla prenesené k Podniku od iného pod-

niku (dalej len "prenesené Cisla") sa do doby viazanosti nezapoé&itava doba od nadobudnutia platnosti

Dodatku az do prvej aktivacie SIM karty s prenesenym ¢islom, &ize doba, po ktort SIM karta nebude

v dosledku este nedokonceného prenosu ¢&isla aktivna; doba viazanosti tak zacne plynut' az diiom prve;

aktivacie SIM karty po ukonceni prenosu &isla. V tychto pripadoch je vsak Ugastnik povinny plnit’ si

povinnosti uvedené v pism. a) a c) tohto bodu po celt dobu pred zadatim viazanosti (odo diia nadobud-
nutia platnosti Dodatku aZ do zacatia plynutia doby viazanosti), ako aj po celt dobu viazanosti. V pripade,
ak Ucastnik uzatvoril tento Dodatok v ramci rezimu predaja na dialku, sa do doby viazanosti nezapo-

Citava prvych 14 dni nasledujucich po nadobudnuti platnosti Dodatku; doba viazanosti tak zacne plynat

az po uplynuti 14 dni nasledujucich po nadobudnuti platnosti Dodatku. V pripade, ak U&astnik uzatvoril

tento Dodatok v ramci reZimu predaja na dialku, neoddelitefnou st¢astou Dodatku st aj podmienky
predaja na dialku a U¢astnik podpisom Dodatku vyjadruje s nimi suhlas.

Ugastnik si je vedomy, Ze cenové zvyhodnenie poskytované Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku je mu
poskytované len z toho dévodu, Ze sa Ucastnik zaviazal uZivat sluzby poskytované mu prostrednictvom
SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po dobu dohodnut v tomto Dodatku, pricom nedodrzanie
tohto zavazku (konkrétne zavézkov uvedenych v ¢lanku 2 v bode 2.1) vzhladom na vy$ku zlavy zo $tan-
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dardnej (cennikovej) ceny Sluzieb, by sposobllo Ze Podniku vznikla $koda. V nadvaznosti na ustanove-
nia predchadzajlcej vety sa Strany dohodli, ze Ugastnik je povinny Podniku uhradit nizsie v tomto bode
uvedenu zmluvnu pokutu v pripade porusenia nizsie v tomto bode uvedenych povinnosti nasledovne:

a) ak Ucastnik pocas doby viazanosti uvedenej v &l. 2 bode 2.1 tohto Dodatku porusi svoju povinnost
v€as a riadne uhradit' cenu za Sluzby alebo povinnost' uhradit véas a riadne iny svoj penazny zavazok
voCi Podniku alebo povinnost uhradit v&as a riadne Podniku int platbu, ktord je povinny platit Podniku
(a to aj v pripade, ak sa nejedna o penazny zavazok voci Podniku, avSak Ucastnik je povinny ho
uhradit' Podniku alebo prostrednictvom Podniku),

alebo

b) ak Ucastnik pogas doby viazanosti uvedenej v ¢lanku 2 bode 2.1 tohto Dodatku porusi SVoju povin-
nost zotrvat v zmluvnom vztahu s Podnikom podfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku a po celd dobu
viazanosti uzivat bez preruSenia Sluzby prostrednictvom SIM karty alebo U¢astnik porusi svoju povin-
nost neuskuto&nit’ Ziadny taky Ukon, ktory by smeroval k ukonéeniu alebo u¢elom ktorého by malo byt
ukoncenie platnosti Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (bez ohladu na to, &i
skuto¢ne doéjde k ukon€eniu Dodatku alebo Zmluvy),

je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvnt pokutu vo vySke
70,00 EUR 7

Pravo na zmluvnu pokutu podla tohto bodu vznikne Podniku samotnym porusemm povinnosti Uéastnika,
a to v okamihu porusenia povinnosti U&astnikom, pricom toto pravo nie Je podmlenene vykonanim Ziad-
neho ukonu zo strany Podniku (napr. odstipenim od Zmluvy alebo preru$enim ¢i obmedzenim poskyto-
vania SluZieb). Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve na jej zaplatenie, inak v lehote
14 dni odo dia doru&enia vyzvy Podniku U&astnikovi.

2.3V pripade porusenia niektorej z povinnosti Ugastnika uvedenej v bode 2.1 tohto &lanku odliSnej od povin-

nosti uvedenych v pismenach a) a b) bodu 2.2 tohto ¢lanku (najma ale nielen nedodrzanie zavazku uve-

deného v bode 2.1 plsm d) tohto Clanku, zneuzitie Sluzby poruSenie povinnosti podla bodu 2.1 pismena

c) tohto ¢lanku) pocas doby viazanosti, je U&astnik povinny uhradit Podniku zmluvnd pokutu vo vyske
rovnajucej sa vyske zmluvnej pokuty podla bodu 2.2 tohto ¢lanku.

2.4 Strany sa dohodli, ze Ugastnik je opravneny za podmlenok uvedenych v tomto bode aktivovat si pocas
doby viazanosti sluzbu Prestavka, ktora spociva v tom, ze Ugastnik pocas doby, pocas ktorej je sluzba
Prestavka na SIM karte aktivovand, (dalej v tomto bode tiez "Doba poskytovania") nie je povinny plnit
svoju povinnost mat na SIM karte aktivovany taky ucastnicky program (resp. taky variant Ucastnickeho
programu) alebo taki kombinaciu v bode 2.1 pismene d) odseku 2 uvedenych sluzieb (resp. inych
produktov), Ze neddjde k porudeniu zavazkov Ugastnika uvedenych v bode 2.1 pismene d) tohto &lanku,
pricom sa suCasne o Dobu poskytovania predizi doba viazanosti dohodnuta v ustanoveniach tohto
Dodatku. Aktivaciou sluzby Prestavka nie st dotknuté ostatné povinnosti Ugastnika podla tohto Dodatku
ani podla inych ustanoveni Zmluvy alebo mych zmlav stanovujucich prava a povinnosti medzi Ugast-
nikom a Podnikom. Doba poskytovania méze byt maximalne $est celych ztétovacich obdobi a Ugastnik
si ju moze aktivovat' len na celé zuctovacie obdobie resp. viac celych zuétovacich obdobi. Sluzbu Pre-
stavka méze Ucastnik vyuzivat aj viac krat pocas doby viazanosti, avSak sucet Dob poskytovania nesmie
prekrocit' Sest' celych zGctovacich obdobi. Po¢as Doby poskytovania méze byt na SIM karte aktivovany
akykolvek aktualne ponukany Gcastnicky program, ktorého podmienky uZivania su v pripade SIM karty
splnené. Sluzbu Prestavka je mozné aktivovat len v pripade, Ze na SIM karte bude aktivovany niektory
z ucastnickych programov Idealnych pausalov Sova, Delfin, Kengura a Panter alebo niektory z G&astnic-
kych programov Nekonecné volania v Orangei — Vecer a Vikend, Nekone&né volania v Orangei — Non-
stop (dalej v tomto bode tiez ako "Vybrané programy"). Sluzbu Prestavka mozno na SIM karte aktivovat
len za podmienky, Ze uz uplynuli viac ako tri celé zGétovacie obdobia od uzavretia Dodatku a na SIM
karte je minimalne tri celé zuctovacie obdobia bez prerusenia aktivovany niektory z Vybranych prog-
ramov (Podnik je opravneny — nie v8ak povinny — aktivovat sluzbu Prestavka aj v pripade, Ze nie je nie-
ktora z podmienok uvedenych v tejto vete spinend). V pripade, Ze bude ku dfiu deaktivacie sluzby Pre-
stavka na SIM karte aktivovany ucastnicky program resp. kombinacia sluzieb, ktoré su v rozpore
s ustanovenim pismena d) bodu 2.1 tohto ¢lanku, Podnik je opravneny aktivovat na SIM kartu ten Gcast-
nicky program resp. ti kombinaciu sluzieb, ktora bola na SIM karte aktivovana v poslednom okamihu
pred aktivaciou sluzby Prestavka. Aktivacia aj deaktivacia sluzby Prestavka prebehne k prvému driu z(é-
tovacieho obdobia nasledujuceho po doruceni Ziadosti o aktivaciu resp. deaktivaciu sluzby Prestavka.
V pripade, Ze sa Podnik a U¢astnik vopred dohodnu na presnej dizke Doby poskytovania, sluzba Pre-
stavka sa deaktivuje ku driu, v ktory uplynie Doba poskytovania. Podnik deaktivuje sluzbu Prestavka tiez
ked uplynie Sieste celé zu¢tovacie obdobie vyuZivania tejto sluzby poéas doby viazanosti.
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Cl. 3. Spoloéné a zavereéné ustanovenia

Tento dodatok sa uzatvara na dobu urcitu, a to na dobu viazanosti uvedenu v bode 2.1. V pripade prene-
senych &isel, ako aj v pripade, ak U&astnik uzatvoril Dodatok v ramci rezimu predaja na dialku, sa Doda-
tok uzatvara na dobu urciti odo dfia nadobudnutia platnosti Dodatku az do uplynutia viazanosti definova-
nej osobitne pre tieto pripady v bode 2.1 Dodatku. Dodatok nadobuda platnost a ucinnost driom jeho
podpisu Stranami; v pripade prenesenych Cisel je az do momentu aktivacie SIM karty odloZzena Gcinnost’
tych ustanoveni Dodatku, ktorych vykonanie nie je mozné bez toho, aby bola aktivovana SIM karta, a to
v zmysle Podmienok prenositelnosti telefonneho Cisla — Prijimajici podnik. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
ak pocas doby platnosti tohto dodatku dbéjde na zaklade Ziadosti U¢astnika alebo z dévodov jeho zavine-
nia k doCasnej deaktivacii SIM karty a v désledku toho k obmedzeniu alebo k preruseniu poskytovania
Sluzieb podfa Zmluvy, doba, po ktoru nebude z tychto dévodov pouzivat tieto Sluzby sa mu nezapocita
do doby viazanosti a o tuto dobu sa prediZzuje doba viazanosti. Tato skutocnost nezbavuje Ucastnika
jeho povinnosti zaplatit Podniku za tito dobu cenu Sluzieb, pokial mu tato povinnost v zmysle Zmluvy
vznikne.

Strany sa dohodli, Ze predmetom tohto dodatku nie je kipa ani predaj mobilného telefonneho pristroja so
zlavou v ramci akciovej ponuky a Ze poskytnutie benefitu a / alebo Zvyhodnenia nie je mozné v pripade,
ak by Ugastnik ziskal zlavu na zakUpenie akciového mobilného telefonneho pristroja (dalej len "MT"),
ktord by bola viazana na SIM kartu. V pripade, ak sa poéas platnosti tohto dodatku Ug&astnik rozhodne
kupit akciovy MT v ramci niektorej z ponukovych akcii Podniku, nadobudnutim platnosti dodatku
k Zmluve, na zaklade ktorého kupi takyto MT so zlavou, ktora sa bude viazat na SIM kartu, automaticky
zanika platnost Dodatku bez toho, aby U&astnikovi vznikla povinnost zaplatit Podniku zmluvni pokutu.
To neplati v pripade, ak U&astnik uzatvori k Zmluve, ku ktorej sa uzatvara tento Dodatok, iny dodatok, ak
jeho predmetom je sluzba pod nazvom Zvyhodnené SMS v roamingu, Twin alebo Nahradny telefon.

Strany sa dohodli, Ze U&astnik je povinny zaplatit Podniku na zaklade nim vystavenej faktury aktivacny
/ administrativny poplatok vo vyske (vratane DPH)

1,00 EUR Y

Ugastnik potvrdzuje, Ze diiom podpisu tohto dodatku poziadal Podnik o zmenu z doterajSieho Ucastnic-
keho programu v Zmluve na ucastnicky program

|Kengura 30 s osobitnym roam. balikom 7

(pokial je uvedeny symbol +++++, znamena to, Ze sa Gc¢astnicky program nemeni).

Strany sa dohodli, Ze v pripade prevodu SIM karty na in( osobu (za prevod sa povaZzuje aj pripad, ked
zanikne Zmluva aj Dodatok a tieto budi nahradené inymi zmluvnymi dokumentmi medzi Podnikom
a novym ucastnikom Sluzieb, pricom prava a zavazky Ucastnlka vztahujuce sa na SIM kartu prevezme
novy Ucastnik, ktorému bude tieZ pridelena SIM karta) pravo Ugastnika na jednotlivé zvyhodnenla podla
tohto dodatku neprechadza na nového Ucastnika a prevodom zanika. Podnik viak méze jednostranne
rozhodndt o tom, Ze pravo k niektorému zo zvyhodneni novému uéastnikovi poskytne, pri¢om v takomto
pripade sa poskytovanie predmetného zvyhodnenia spravuje prislusnymi ustanoveniami tohto dodatku,
ak sa Podnik a novy ucastnik nedohodnu inak. V pripade, Ze sa v sllade s predchadzajicou vetou pre-
vedie niektoré zvyhodnenie na nového Ucastnika, prevedie sa len jeho nevyéerpana ¢ast.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze z akychkolvek doévodov déjde k zmene zuétovacieho obdobia pri-
deleného Ucastnikovi (napr. zmena prvého a posledného dia zuétovacieho obdobia) alebo k zmene
osoby opravnenej na uzivanie niektorého zo zvyhodneni uvedenych v tomto dodatku, je Podnik oprav-
neny skratit dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit dizku inych lehdt suvisiacich s poskytnutlm
zvyhodnenia v prospech alebo v neprospech Ugastnika resp. osoby, na ktort prejde pravo na uzivanie
zvyhodnenia, avSak maximalne v rozsahu 31 dni u kazdého zo zvyhodneni.

Tento dodatok sa stava neoddelitelnou sti¢astou Zmiuvy.

Pravne vztahy medzi Podnikom a U&astnikom, ktoré vzniknt na zaklade tohto dodatku a ktoré v fiom nie
su vyslovne upravené, sa budu riadit’ prislusnymi ustanoveniami Zmiluvy vratane ustanoveni VSeobec-
nych podmienok poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej
mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s.

Strany sa dohodli, Ze v pripade ak Podnik pozastavi poskytovanie SluZieb podla Zmluvy a tohto Dodatku,
pripadne ak Podnik odstupi od Zmluvy a tohto Dodatku z dévodov na strane Ugastnika a nasledne
Podnik na Ziadost Ugastnika zrusi tginky odstupenia od Zmluvy a tohto Dodatku pripadne zacne znova
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3.10

3.1

3.12

poskytovat’ pozastavené Sluzby, platia ustanovenia Zmluvy a tohto Dodatku v plnom rozsahu tak, ako
keby k pozastaveniu poskytovania Sluzieb pripadne k odstupeniu od Zmluvy a tohto Dodatku nebolo
doslo.

V pripade, ak vyjadril Ugastnik svoj suhlas oznagenim poloZky "Sthlasim s dohodou" uvedenej nizsie
v tomto bode a podpisom tohto Dodatku, strany Zmluvy sa dohodli, Ze vSetky spory, ktoré medzi stranami
vzniknu zo vzajomnych zmluvnych vztahov existujucich, ako aj zo zmluv uzavretych medzi nimi v buduc-
nosti (to zn. vSetky zmluvné vztahy vzniknuté na zaklade Zmluvy a k nej vyhotovenych dodatkov) a spory
s nimi suvisiace (vratane sporov o platnost, vyklad a zanik tejto Zmluvy), sa rozhodnu v rozhodcovskom
konani pred stalym rozhodcovskym sidom, ktory bude vybrany Zalobcom zo zoznamu stalych rozhod-
covskych sudov vedeného Ministerstvom spravodlivosti Slovenskej republiky. Tymto nie je dotknuté
pravo zalobcu obratit sa s navrhom na zacatie konania na prislusny vSeobecny sud Slovenskej republiky
podla zakona ¢. 99/1963 Zb. Obciansky sudny poriadok v zneni neskorSich predpisov. Strany sa dohodli,
Ze ukoncenie platnosti Zmluvy alebo dodatku k nej sa netyka ustanoveni tohto bodu, ktoré budu trvat’ aj
po ukonceni platnosti Zmluvy alebo dodatku k nej.

M Suhlasim s dohodou O Nesuhlasim s dohodou

Bez ohladu na ostatné ustanovenia tohto Dodatku plati, Ze v pripade, ak sa na tento Dodatok vztahuje
rezim povinného zverejnovania zmluv podla § 5a zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k infor-
maciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, tento Dodatok nado-
budne ucinnost diiom nasledujucim po dni jeho zverejnenia v sulade s ustanoveniami § 47a Obcian-
skeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odloZeni Ucinnosti niektorych jeho ustanoveni.
Tymto ustanovenim nie su dotknuté odkladacie alebo rozvézovacie podmienky, ak su dohodnuté v tomto
Dodatku.

Limit 250 ucastnickych Cisel

a) V pripade, ak bude mat Ugastnik kedykolvek poéas platnosti Dodatku na SIM karte aktivovany nie-
ktory z u€astnickych programov Idealnych pausalov Delfin, Kengura a Panter alebo niektory z ucast-
nickych programov Nekonecné volania v Orangei — Vecer a Vikend, Nekonecné volania v Orangei
— Nonstop alebo niektoru z doplnkovych sluzieb Nekone¢né medzinarodné hovory Eurdpa,
Nekonecné medzinarodné hovory Svet, Nekonecné spravy alebo akukolvek inu sluzbu v zmysle Cen-
nika sluzieb alebo v zmysle Dodatku, ktora obsahuje nekone¢né volania alebo SMS a MMS
v stanovenom Casovom rozpati (za stanovené Gasové rozpatie sa povazuje pre Ucely tohto bodu aj
pripad, ked nekonecné volania resp. SMS a MMS mozno vyuzivat bez ¢asového obmedzenia) (dalej
takato sluzba ako "Balik"), platia pre uvedeny Balik nasledovné pravidla: Balik obsahuje neobme-
dzené mnozstvo predplatenych volani alebo SMS a MMS na Ucastnicke Cisla do siete / sieti uréenych
v ustanoveniach Cenniku sluzieb (alebo inej €asti Zmluvy) stanovujucich podmienky konkrétneho
Balika v stanovenom Casovom rozpéati (dalej ako "Volania"; Volaniami sa teda rozumeju aj SMS
a MMS; stanovené Casové rozpéatie, pocCas ktorého mozno vykonat Volanie, dalej tiez ako "Obdobie")
s obmedzenim podla nasledujucich viet. Bez akéhokolvek dalSieho poplatku (. mimo mesacného
poplatku) je uCastnik zo SIM karty s aktivovanym Balikom opravneny uskutoénit' Volania na prvych
250 unikatnych ucastnickych Cisel (v prislusnej sieti / sietach, na ktoré sa podla Specifikacie konkrét-
neho Balika tieto neobmedzené Volania vztahuji) pocas jedného zuctovacieho obdobia (do tohto
poctu sa rataju len Cisla, na ktoré ucastnik vola poc¢as Obdobia), pri¢om na kazdé z tychto ucastnic-
kych Cisel méze Ucastnik uskutocnit poas Obdobia v ramci konkrétneho Ucétovacieho obdobia neob-
medzeny pocet Volani bez dalSieho poplatku, a to aj v pripade, ze pocas toho istého zuctovacieho
obdobia prekroCi pocet 250 unikatnych Gcastnickych Cisel, na ktoré uskutoéni Volania po¢as tohto
zuctovacieho obdobia v ramci Obdobia. Pokial Uc¢astnik pocas niektorého zuétovacieho obdobia
v ramci Obdobia prekroCi pocet 250 u€astnickych Cisel, na ktoré vykonal Volanie, za Volania na dalSie
ucastnicke Cisla je povinny platit cenu stanovenu v Cenniku sluzieb pre Volania v ramci prislusneho
Balika. Cenu podla predchadzajucej vety plati UCastnik za Volania, ak je Volanie uskuto¢nené na
ucastnicke Cislo, ktoré je v poradi dvestopatdesiatym prvym alebo dal§im ucastnickym ¢islom, na
ktoré v danom zuc¢tovacom obdobi Uc€astnik z konkrétnej SIM karty s aktivovanym Balikom pocas
Obdobia volal.

b) Strany sa dohodli, Zze Podnik je opravneny menit ustanovenia tohto bodu a) az d) aj inak ako pisom-
nou formou, a to zverejnenim zmien ustanoveni v Cenniku sluzieb. V pripade rozporu medzi
ustanoveniami Dodatku a Cenniku sluzieb maju prednost’ ustanovenia Cennika sluzieb.
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313 Strany sa dohodli, na

3.14

3.15

3.16

a)

aktivacii sluzby
”_ 6)

b) deaktivacii sluzby

"+ 7

c) volbe zvyhodneného Cisla (resp. viacerych zvyhodnenych gisel), ak sa Strany dohodli na aktivacii
(b_onusovej) sluzby Nekonetné volania na vybrane tel. &islo v sieti Orange, alebo o volbe Rodinnych
TC (podla ich definicie v Cenniku sluzieb), ak sa Strany dohodli na aktivacii bonusovej sluzby
Nekonecno v rodine
8)

d) aktivacii Mes

aéného predplatného vo vyske
9)

Ak sa Strany dohodli na aktivacii bonusovej sluzby Poistenie faktur, Ugastnik vyhlasuje, Ze sa oboznamil
s prislusnymi poistnymi podmienkami poistitela MetLife Amslico poistovia, a. s., IGO: 31 402 071, ktoré
su dostupné na internetovej stanke Podniku na www.orange.sk/poistenie a suhlasi s nimi. Zaroven
Ugastnik prehlasuje nasledovneé:

Tymto prehlasujem, 3e mam viac ako 18 rokov a menej ako 65 rokov, nemam zdravotné problemy
(predovsetkym netrpim ziadnou chronickou chorobou alebo akoukolvek inou chorobou, ktora moze viest
k smrti alebo uplnej trvalej invalidite) a neplanujem lekarsky zakrok alebo operaciu, ktora by mala za
nasledok préceneschopnost’ dih&iu ako 30 po sebe nasledujucich dni a nepoberam starobny déchodok,
predcasny starobny déchodok, vysluhovy déchodok alebo vysluhovy prispevok, ak sa taky déchodok
alebo prispevok podfa prislusnych pravnych predpisov poskytuje, alebo v pripade, ze vysluhovy docho-
dok alebo vysluhovy prispevok poberam, som sucasne zamestnany. V priebehu poslednych 24-roch
mesiacov som nebol préceneschopny po dobu dihsiu ako 30 po sebe nasledujucich dni a/ alebo hospita-
lizovany po dobu viac ako 10 po sebe nasledujucich dni. Zaroven, ak som fyzicka osoba nepodnikatel,
prehlasujem Ze som zamestnany u jedného zamestnavatela na dobu neurditd s najmenej 30 hodinovym
pracovnym tyzdiiom pocas poslednych 12 po sebe nasledujlcich mesiacov, alebo u dvoch zamestnava-
telov za tych istych podmienok nepretrzite aspon 24 mesiacov, nie som teda nezamestnany, nie som VO
vypovednej dobe a nie som si ani vedomy, ze by mi hrozila nezamestnanost a nebola mi dana vypoved.
V pripade, ze nespliam podmienku poistenia zamestnanosti na dobu neuréitu s najmenej 30 hodinovym
pracovnym tyzdiiom pocas poslednych 12 po sebe nasledujucich mesiacov, alebo u dvoch zamestnava-
telov za tych istych podmienok nepretrzite aspon 24 mesiacov, Poistenie vznikne s tym, 7e budem
v plnom rozsahu poisteny pre pripad straty Zivota z dovodu choroby alebo urazu, pré pripad Uplnej trvalej
invalidity z dévodu choroby alebo urazu a preé pripad Uplnej doc¢asnej invalidity. Pripoistenie pre pripad
nedobrovolnej straty zamestnania vznikne najskor dnom kedy spinim uvedené podmienky zamest-
nanosti.

Referencné Cislo — Daréekova Prima karta s benefitom Neobmedzené

volania s blizkym

10)

Ak je v kolonke uvedeny symbol "s++++", nevztahuju sa na Ugastnika ziadne ustanovenia Dodatku ani

jeho priloh tykajuce sa Dar&ekovej Prima karty a benefitom Neobmedzené volania s blizkym.

Spolo¢nost Orange tymto v sulade s ustanoveniami Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady Europ-
skej unie C. 531/2012 Ucastnika informuje, ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny
poskytovatel roamingu (dalej tiez "APR"), ktory so spolo¢nostou Orange uzavrel zmluvu 0O velkoobchod-
nom pristupe k roamingu a zaroven by na zaklade tejto zmluvy uz zacal poskytovat zakaznikom pristup
k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, Ugastnik mal pravo na poskytovanie
uvedenych roamingovych sluzieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktora mu bola pridelena
spolo¢nostou Orange, a na uzemi Elenskych Statov Europskej unie dohodnutych v zmluve o poskytovani
roamingu (dalej tieZ "Zmiuva o AR") medzi Ucgastnikom a APR. Podmienkou je laktivované sluzba
Roaming spolo¢nosti Orange na prislusnej SIM karte Ucastnika, skutoénost, ze Uéastnikovi nebolo
spolo¢nostou Orange prerusene poskytovanie sluzby Roaming na prislusnej SIM karte, Ugastnik uzavrel
s APR Zmluvu o AR v suvislosti s prislusnou SIM kartou a skutoénost, se Ugastnik sluzby poskytované
mu prislusnou SIM kartou vyuziva v sietach, ktoré su predmetom zmluvy o AR s APR. Ugastnik by bol
v pripade podfa prvej vety tohto bodu opravneny prejst k APR bezplatne a v ktoromkolvek momente,
pokial su spinené vyssie uvedené podmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi Ugastnikom a APR
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Pezinok, dna 2. 3. 2015

sa uskutoéni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujucich po uplynuti dna, pocas ktorého bola
uzavreta Zmluva AR. V pripade, ak Utastnikovi prestane byt poskytovana sluzba Roaming spolocnostou
Orange (vratane prerusenia jej poskytovania), Zmluva AR bez dalSieho zanikne. V pripade, ze Ucastnik
prenesie Cislo, v savislosti s ktorym mu poskytuje APR roamingové sluzby, k inému operatorovi, tento iny
operator nie je povinny podporovat roamingoveé sluzby poskytované konkrétnym APR. Ugastnik svojim
podpisom tohto zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, ze bol informovany o moznosti zvolit' si alter-
nativneho poskytovatela roamingu a teda o moznosti zvolit si oddelené roamingové sluzby poskytovane
alternativnymi poskytovatelmi roamingu.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu ucastnik sicasne potvrdzuje, e pred volbou eurotarify alebo
osobitnej roamingovej tarify obdrzal Uplné informéacie o platnych roamingovych poplatkoch, najma
o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. Vzdy aktualnu informaciu o vsetkych pl ch roamingovych

poplatkoch ziska uéastnik na stranke www.orange.sk.
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