DOSLO DNA 1 1-11- 2015

luva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluZieb Kéd objednavky: 1-28422193648
o kgt ny Kod ucastnika: 1158488400
Kod adresata: 1158488401

Kod tlaciva: 841

uzavreta vzmysle zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach (dalejlen ,zmluva® alebo ,Zmluva o baliku )

PODNIK

Obchodné meno: Slovak Telek as.

Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

Zapisany: Obchodny register Ok ého sudu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka ¢islo 2081/B

ICO: 35763 469 [DIC: 12020273893 [1€ pre DPH: 5K2020273893
Zastipeny: Perhagova, Jana [Kod predajcu: [ Retail Shop Specialist_9841 | Kod tlaiva: 841

(dalejlen "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Zakladna skola s materskou skolou, Rakovec nad Ondavou 1, 07203 Rakovec nad Ondavou

Sidlo podnikania:

Register, ¢islo zépisu

podnikatela:

E-mail: skola@zsrakovec.edu.sk Telefon: 0915883398
Kontaktny e-mail skola@zsrakovec.edu.sk Kontakiné mobilné &islo: | 0915883398
I€O: 35553863 [DIC: | I pre DPH:

(dialejlen "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: Jarmila Lehotayova

Ulica: [ Stipisné &islo: | | Orientaéné Gislo: |

Obec: [PsC: [

Telefon: [C.OP/Pasu |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko: Zakladna $kola s materskou skolou

Adresa zasielani Rak nad Ondavou , 07203 Rakovec nad Ond

Spésob fakturécie: Elektronicka faktira vo forméte PDF (EF PDF) spristupnené na internetovej stranke Podniku

TABULKA ¢. 1

BALIK 1P - AKCIA: INT => DOBA VIAZANOSTI: 24 iacov Aktivacia
Nazov sluzby: Magio Internet

[ Cislo zmluvy: 9910190614 Adresa umiestnenia: Rakovec nad Ondavou 8, 07203 Rakovec nad Ondavou

Identifikacia pristupu: 0017024654

1A

Typ pripojenia: Metalicka technolégi

Program sluzby: Magio Internet L - ADSL ) Aktivacia

Elektronicka faktura PDF Email Aktivacia

QSL WIFI Router - predaj o

Cislo zmluvy: 9910190615 X Kontaktna osoba: Jarmila Lehotayova Telefon: 0915883398
Adresa dorucenia: Rakovec nad Ondavou 1, 07203 Rakovec nad Ondavou

Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’

Balik Magio Internet L Akciova cena platna pocas 1. - 30. mesiaca 15,00 € mesacnelvopred

Zéklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za porusenie zavézku viazanosti 180,00 € jednorazovo *

Na polozky oznatené * sa neuplatiiuje DPH

1) Na zéklade tejto zmluvy dochadza k uzatvoreniu novej Zmiuvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba mé na zakiade tejto zmluvy Ugastnikovi zriadit v zmysle ého sposobu

zriadenia (dalejlen ,.Zmiuva“) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmiuve o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba nema na zaklade tejto zmiuvy Ucastnikovi zriadit (dalejlen ,Dodatok’).
Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmiuvy neuplatnia

2) Ugastnik ma nérok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmiuvy vo zvolenom programe vzmysle tabu'ky ¢. 1 za akciové ceny pod'a tabulky ¢. 1 ato odo diia zriadenia Sluzby (ak sa Sluzba
zriaduje) alebo odo diia uzavretia Dodatku (ak uz ucastnik Sluzbu vyuziva na zakiade existujiicej Zmluvy) vzmysle tejto zmluvy, az do uplynutia 30. mesiaca odo tohto dfia. Po uplynuti 30
mesiaca bude Uéastnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti pod'a platného Cennika. De#, ktory je rozhodujiici pre zacatie poskytovania Sluzby je Rozhodnym diiom

3) ZUCTOVACIE OBDOBIE je jednomesaéné. Trvanie zictovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendarneho mesiaca. Pripadni zmenu trvania z(¢tovacieho obdobia Podnik oznami
Ueastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

4) Ugastnik ziada o bezplatn( papierovil faktiru. Sposob fakturacie — elektronicka faktira — uvedeny vyssie sa neuplatni
Sluzba Internet:
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

A
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4)

5)

a Usastnik uzatvaraji vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu identifikovand v tabulke ¢. 1 ako ako identifikacia pristupu (dalejlen
a’) meni a upravuje v rozsahu a sposobom uvedenym v tejto Zmiuve o bal iku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie sii touto Zmiuvou o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.
DMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET
Ugastnik ma pravo jedenkrat bezplatne pogas prvych 6 mesiacov od zaCalia poskytovania Sluzby na prechod na nizsi program siuzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 998
Eur s DPH. Pre uréenie nizSieho Programu sluzby, je rozhodujiice poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na
plynutie doby viazanosti
b) Pre stanovenie vy3ieho programu sluzby je urtujiice nasledovné porade, pri¢om pismeno a) oznacuje najnizsi program a pismeno c) najvyssi program: a) Magio Internet M - ADSLMagio
Internet M - VDSL/Magio Internet M — Optik, b) Magio Internet L - ADSLMagio Internet L - VDSLMagio Internet L — Optk, ¢) Magio Internet XL - ADSL/Magio Internet XL - VDSLMagio
Internet XL — Optik.
] Ugastnik vyuzil uzavretim tejto Zmiuvy prévo na kipu koncového zariadenia vzmysle tabuky &. 1 za akciovi cenu poda tabu'ky & 1. Ak sa Ugastnik dopusti Porusenia zmluvneho

zavazku vi je Podnik opra vyiiétovat Ugastnikovi aj zmiuvnii pokutu, stanovend v tabu'ke &. 1 pre Koncové zariadenie.
d) UUgastnik berie na vedomie, Ze podmienkou vyuZitia ponuky pre poskytovanie Sluzby Magio Internet ako Samostatnej sluzby alebo ako sluzby v Baliku dvoch sluzieb spolu s Hasovou
sluzbou za yeh i poda vysdie ych podmi je sicasna aktivacia, resp. pouZivanie sluzby Magio Televizia cez internet v programe Magio GO s dopinkovou

sluzbou Magio GO Archiv za cenu, ktora je pogas prvych 3 mesiacov (dalejlen obdobie benefitu®) od jej aktivacie je zahrnuta v cene vybraného programu Sluzby.Po uplynuti tohto obdobia
benefitu bude sluzba Magio Televizia cez Intemet v prog Magio GO Ugastnil { 4, ak nepoziada o jej deaktivaciu skor. Uéastnik ma pravo poziadat Podnik
pred uplynutim obdobia benefitu o ponechanie sluzby Magio Televizia cez intenet v programe Magio GO aktivnej aj po uplynuti obdobia benefitu. Tymto nedbjde k deakfivacii sluzby Magio
GO a v dalsom obdobi (tj. po uplynuti obdobia benefitu) bude posky azap k poda aktua Cennika pre sluzby Televizie. Uéastnik ma moznost kedykolvek v priebehu
poskytovania sluzby Magio Televizia cez intemet v programe Magio GO poziadat o jej bezplatné zrusenie. Ponuku nie je mozne kombinovat's akoukolvek inou akciovou ponukou Podniku,
ak neuréi Podnik inak.Pre vyluéenie akychkavek pochybnosti sicastou sluzby Magio Televizia cez intemet nie je poskytovanie pripojenia do siete internet. Viyber poskytovatela sluzby
pripojenia do siete internet je wyluéne v zodpovednosti Ugastnika. Datové prenosy sivisiace s vyuZivanim sluzby Magio Televizia cez internet sa cerpail a spoplatiiujii v zmysle cennika
prislusného poskytovatela sluzby pripojenia do siete intemet Ugastnik berie na vedomie, Ze zriadenie a poskytovanie sluzby Magio televizia cez intemet sa spravuje Akciovym cennikom,
Cennikom pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom pevnej siete Podniku - Cenniku pre sluzby televizie, Osobitnymi p i pre posky ie sluzieb televizie, Véeobecnymi
podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb.
ZAVAZOK VIAZANOSTI: Utastnik sa zavazuje, ze poéas doby viazanosti v tabulky ¢. 1 (dalej len ,doba viazanost'), ktora sa pocita od Rozhodného dfia: (i) zotrva v zmiuvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podia tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol k ukonZeniu jednotiivej Zmiuvy a (ii) bude riadne a véas uhradzat cenu
za poskytované Sluzby (dalejlen ,zavazok viazanost®), pri¢om porusenim zavazku viazanosti je (i) vypoved Zmiuvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ind osobitne dohodnuta lehota uplynie
pocas dojednanej doby viazanost, (ii) Ziadost o prenesenie telefonneho Cisla k inemu podniku poskytuji sluzby y acii, ak v dosledku tejto Ziadosti dojde k ukonceniu
Zmluvy o poskytovani Hiasovej sluzby pocas doj j doby vi iiiy ie ceny za p té Sluzby Ucastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktoreho vznikne
Podniku pravo na odstiipenie od Zmiuvy (dalej len ,porusenie zavazku viazanosti‘). Doba viazanosti plynie iba pocas doby vyuZivania SluZieb v zmysle tejto Zmiuvy o baliku. V pripade prerusenia
poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi posky Sluzieb vyplyvaji 7 prisiudnych pravnych predpisov alebo V3eobecnych podmienok sa
doba vi i icky predzi o obdobie zodpovedaji &nému trvaniu prerusenia posky Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voti Ugastnikovi pravo na zap vyuc!  zmiuvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankénej

ap ¢nej funkcie p aj paus {1 nahradu $kody sposobenej Podniku v dosledku porusenia zavazku i vzh!' na benefity, ktoré Podnik poskytol Uéastnikovi

na zaklade tejto Zmiuvy o baliku. Benefitmi sa rozumie sucet vietkych zliav zo standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Dopinkovych sluzieb) poda Cennika

(rozhodujiice st ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ, ktora predstavuje rozdel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zakiade tejto Zmiuvy o baliku

poskytnuté. Benefity p ¢ Usastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku s uvedené v tabulke ¢. 1a v Casti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku.

Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty za porusenie zavazku vi i kazdej j Sluzby, ktora zohladiiuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podia tejto Zmluvy o baliku, je sicet

zakladu pre vypodet zmiuvnej pokuty vo vztahu k Sluzbe a tych KZ, ktoré bali Utastnikovi poskytnuté vituéne vo vztahu K tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabulke ¢. 1 (dalej len

Zaklad pre vypocet’).

b) Vyiiétovana suma zmiuvnej pokuty bude vypotitana podia nizsie uvedeného vzorea, ktory vyjadruje denné Klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia doby viazanosti az do dia

Zmiuvy alebo prerusenia p ia Sluzieb v dosledku porusenia zavéazku viezanost:

Vy(iétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanostilcelkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty)

c) Zmiuvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi vyiiétovana. Uhradenim zmiuvnej pokuty zanika dojednany zavazok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo
Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradend, preto Ugastnik zmluvnd pokutu za porusenie zévazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu Skody
sposobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad klorej bola dojednana a vyuctovana zmiuvna pokuta, len vo vyske presahujiicej sumu vyictovanej zmiuvnej pokuty.

KUPA TOVARU: Tato éast oznaena ako ,Kipa tovaru® tvori osobitn(i kipnu zmluvu, ktori Podnik ako Predavajici a Usastnik ako Kupujuci uzatvarajil v sivislosti so Zmluvou o poskytovani

verejnych sluzieb, ktora tvori sucast tejto listiny (dalejlen ,Kipna zmluva). Podnik sa zavazuje dodat Ugastnikovi tovar uvedeny v tabulke €. 1 oznaceny ako .predaj’. Ugastnik sa zavazuje tento

tovar od Podhniku prevziat a zaplalit zafi kipnu cenu uveden( v tabulke ¢. 1. Sposob prevzatia tovaru je dohodnuty v Tabuke &. 1. Ak bolo dohodnuté prevzatie KZ na predajnom mieste Podniku,

Ugastnik tymto potvrdzuje jeho prevzatie. Ak bolo dohodnuté doruéenie KZ kuriérom, KZ bude doruéené na adresu dohodnuti v tabulke ¢. 1. Pri preberani tovaru od kuriéra je povinny Ugastnik

preukazat’ svoju totoznost. Tato kipna zmiuva sa riadi platnymi Obchodnymi podmienkami Podniku pre predaj a najom KZ, ktoré tvoria sucast tejto kipnej zmiuvy. Ostatné vztahy neupravené

touto kiipnou zmiuvou sa riadia prisluSnymi iami Ot ého zakonnika ¢. 513/1991 Zb. v zneni peskorsich predpisov. Zmeny v kilpnej zmluve je mozné vykonat len so sihlasom

oboch yeh stran. Podnik nep j &nli vymenu tovaru, s vynimkou uplatnenia naroku za vady pod'a § 436 a nasl. O ého za ika a § 622 Obgi a i

ZAVERECNE USTANOVENIA

)

2)

3

5)

SpracUvanie osobnych tdajov: Podnik bude pouzivat udaje o Ugastnikovi za podmi der ych v Pods prac( osobnych, pr ycha ch dajov v Podniku (dalej
len ,Podmienky’) a v prislusnych pravnych predpisoch Rozsah, (éel a p p e tidajov o Ucastnikovi si blizsie Specifikované v Podmienkach. Ak mbze Ugastnik zamedzit, aby sa
jeho Udaje pouZivali na urtité ucely, Ucastnik méze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si nezéta takéto pouzivanie jeho Gdajov. Ak je podmienkou spractvania Udajov Utastnika udelenie sihlasu,
moze Ucastnik takyto sihlas kedykolvek odvolat, ak ho udelil. Utastnik moze Podnik kedykdlvek poziadat o informéciu, ako sa jeho (idaje pouZivaj. Viac informacil o pouzivani (idajov mozno
najst na www.telekom.sk.

Ak Ugastnik pred driom technického zriadenia svojim konanim alebo necinnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku néklady vzniknuté v sivislosti so
zriadenim Sluzby vo vyske 100 Eur (DPH sa neuplatiuje).

Zmluvné strany sa dohodi, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikd ek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak, 7e k zakladu dane (cene bez DPH)
upiatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuélnu v éase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

Zmiuva sa uzalvara na dobu neuréiti. Zmiuvu je mozné menit' niektorym zo sposobov dohodnutych v tejto zmiuve, Cenniku, VS ych podmi alebo Osobitnych podmi Tato
zmiuva nadobiida platnost a ginnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami.
Vyhasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so V§
podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitny i i
v zavislosti od toho, ktoré Sluzby sii na zakl

ymi i i pre p ie verejnych sluzieb (dalej len V3eobecné podmienky”), Osobitnymi
p pre posky sluzieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmi i pre posky Hiasovych sluzieb
ade tejto Zmiuvy o baliku Ugastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Veobecnych podmienok, pripadne dalsie osobitné podmienky vydane Podnikom
a up: pre posky sluzieb p jch na zéklade tejto Zmiuvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky’) a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane
Akciového cennika (dalej len ,Cennik®), kioré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy o baliku zavazujem dodrziavat. Svojim podp p jem (i) prevzatie V$ ych podmi
Osobitnych podmienok a Cennika, (i) e si zavazne objednavam v tejto Zmiuve o baliku $pecifikované Sluzby, (iil) Ze sa zavézujem riadne a véas pinit vetky povinnost vyplyvajlce z tejto Zmluvy
o baliku. Vyhlasujem, Ze som bl oboznameny Podnikom, Ze aktuane informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktudlnom Cenniku dostupnom na www.telekom sk alebo inej
internetovej stranke Podniku, ktora ju v budiicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Podnik ponikol Ugastnikovi moznost pri podpise a uzavreti tejto Zmiuvy vyuZit technické zariadenie v Predajnom mieste Podniku.
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tito moznost vyuZil, je tato Zmiuva uzavreta v pisomnej forme a podpisana digitalizovanym podpisom zmiuvnych stran p i daného é i Ugastnik v takomto
uje, ze bol pred uzavretlm Zmluvy Podnikom y 0 podstate digitali ého podpisu, najma o tom, ze dlgndlzovany podpis Utastnika je jeho Mastnoruénym podpisom prenmenym

i akc ;edlnecny techmcky zéznam vytvoreny len pre (icely tejto Zmluvy a tvoriaci j je] trvalii neoddelitelnt sicast. Uéastnik vyslovne siihlasi so spfacuvanlm
ojho digitali ého podpisu jeho p kp na lcel uzavretia a pinenia Zmiuvy. Tento zaznam o digitalizovanom podpise Ugastnika nebude vyuZity na Ziadne iné
to ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Zmluvy takymto sposobom nie je dotknuta platnost Zmiuvy, ani jej pisomna forma a takto podpisana Zmiuva mé silu originlu

i Uastnik méze pri podpise tejto Zmiuvy p i é vyuzit moznost posiania rovnopisu Zmluvy do e-mailu uréeného Ugastnikom.

Ugastnik tito moznost vywil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Zmluvy pri jej podpise vo forme trvalého nosi¢a na e-mail uréeny Ugastnikom a uvedeny ako kontaktny email v éasti
ntifikacie Ugastnika tejto Zmiuvy. Zmiuvné strany sa dohodi, e Zmiuva bude ako priloha e-mailu chranena heslom pred jej otvorenim nsopravnenyml osobami, ktoré Podnik doruéi Ugastnikovi formou
MS na mobilné telefonne Gislo uréené Ucastnikom a uvedené ako kontaktné mobilné éislo v casti identifikacie Ucastnika tejto Zmi uvy. Ugastnikovi je zaroveri opravneny poziadat Podnik pred podpisom

Zmiuvy o odovzdanie jedného rovnopisu v listinnej forme. Ak tito moznost Ugastnik vyuZije, je mu popri rovnopise zaslanim do emailu odovzdany aj rovnopis v listinnej forme.

Ak Ugastnik tito moznost nevyuzil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Zmiuvy v listinnej forme podpisany oboma zmi uvnymi stranami.
(i) Ak Ugastnik tito moznost nevyuzil, je tato Zmiuva uzavreta v pisomnej forme a podpisana viastnoruénym
Utastnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tejto Zmluvy v listinnej podobe podpisany obidvomi zmluvnymi stranami.

stran ym na Zmluvu priamo bez pouZitia technického zariadenia.

Michalovce 11.12.2015
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