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Zmluva o zapojeni do narodného projektu ,,Digitalne ué¢ivo na dosah*“
a poskytovani eGov sluzby ,,Pristup k digitalnym sluzbam skoly“

uzatvorena podl'a § 269 ods. 2 zikona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorsich predpisov

(d’alej len ,,Zmluva®)
Zmluva éislo 0149/2015/100016169/1
Zmluvné strany:

A. Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR
Stromové 1, 813 30 Bratislava
ICO: 00 164 381

Statutérny zastupca: Mgr. Norbert Molnar, vedici sluzobného tiradu
(dalej len ,MSVVa$ SR*)

B. Materska skola
100016169
Komenského 1, 05311 Smizany
Ing. Michal Kotrady

(dalej len ,Skola“)

(MSVVaS$ SR a Skola dalej spolu ako ,,Zmluvné strany“ a kazdy jednotlivo ako ,,Zmluvna strana®)
PREAMBULA

A) MS8VVa$ SR je tistrednym organom Statnej spravy Slovenskej republiky pre materské, zakladné,
stredné a vysoké Skoly, $kolské zariadenia, celoZivotné vzdeldvanie, vedu a techniku, pre $ttnu sta-
rostlivost o mladez a $port.

B) MSVVaS$ SR v oblasti vjchovy a vzdelavania v materskgich, zékladnych a strednych §kolach a kol-
skych zariadeniach, okrem iného, riadi vykon Statnej spravy na tiseku 8kolstva, vypraciiva a vydava
vSeobecne zévizné pravne predpisy a iné predpisy, vydava a zverejiiuje Statne vzdelavacie pro-
gramy, ramcové ucebné plany a vzdelavacie Standardy, tvori strategické, koncepéné a metodické
dokumenty pre oblast odborného vzdel4vania a pripravy, schvaluje uéebnice, odborné u¢ebné texty
a didaktické materialy, vedie centralny register deti, Ziakov a posluchaéov, centralny register peda-
gogickych zamestnancov, odbornych zamestnancov a d'al§ich zamestnancov §kél a $kolskych zaria-
deni, vydava a zverejiiuje na svojom webovom sidle normativy materilno-technického a priesto-

rového zabezpecenia, vytvara podmienky na zaistenie bezpeénosti a ochrany zdravia pri vichove
a vzdelavani.
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C) MSvVvaS SR je prijimatelom nenavratného finanéného prispevku v zmysle Zmluvy o NFP &,
72111022004701.

D) Uzatvorenim Zmluvy o NFP & Z2111022004701 sa MSVVa$ SR zaviazalo realizovat narodny pro-
jekt ,Digitalne uéivo na dosah“ (d'alej iba ,Projekt DUD*). Specifickym produktom Projektu DUD
je zavedenie eGov sluzby ,Pristup k digitalnym sluzbam $koly“ (d'alej iba ,,eGov sluzba*®).

E) Vzmysle Zmluvy o partnerstve uzatvorenej medzi MSVVaS$ SR a Uradom vlady SR je MSVVaS SR
hlavnym partnerom Projektu DUD a Urad vlady SR je partnerom Projektu DUD.

F) Ulohou MSVVa$ SR ako hlavného partnera Projektu DUD je spristupnit eGov sluzbu a IS sluzby,
ktoré tvoria eGov sluzbu, vybranym $kolam a §kolskym zariadeniam, detom, ziakom, poslucha¢om
§kol, ako aj pedagogickym a nepedagogickym zamestnancom 8kol a Skolskych zariadeni.

G) eGov sluzba bude poskytovana prostrednictvom informacéného systému Centralny bod v sprave
MSVVa$ SR, vyhradenej datovej infrastruktiiry a lokalnych zariadeni.

H) MSVVaS SR uréilo, Ze vybrané &asti informaéného systému Centréalny bod (d’alej iba ,,IS CB*) bude
prevadzkovat Prevadzkovatel IS CB, pri¢om vztahy medzi MSVVa$S SR a Prevadzkovatelom IS CB
st upravené v Prevadzkovej zmluve.

I) Vyhradené détova infrastruktara je vo vlastnictve Poskytovatela Vyhradenej siete, pri¢om vztahy
medzi MSVVa$ SR, Poskytovatelom Vyhradenej siete a Previddzkovatelom Vyhradenej siete st
upravené v Prevadzkovej zmluve.

J) Zariadenia poskytované Skole st v sprave Poskytovatel'a Zariadeni. Poskytovatel Zariadeni na za-
klade Prevadzkovej zmluvy vypoZi¢al jednotlivé zariadenia MSVVaS SR za ti¢elom ich d’alsieho vy-
poZitania Skole.

A ked’ze

K) Skola podanim Ziadosti o zapojenie do Projektu DUD prejavila zaujem o zapojenie sa do Projektu
DUD a poskytovanie eGov sluzby a MSVVa$ SR tiito ziadost akceptovalo,

ZMLUVNE STRANY SA DOHODLI NA NASLEDOVNOM:

1. Zmluvné strany uzatvaraji medzi sebou tito Zmluvu o zapojeni do Projektu DUD a poskytovani
eGov sluzby ,Pristup k digitdlnym sluzbéam Skoly*.

2. MS8VVa$ SR sa zavizuje spristupnit najmi Skole, pedagogickym a nepedagogickym zamestnancom
Skoly, defom, Ziakom a posluchédéom Skoly pristup k eGov sluzbe, ktora je tvoren4 nasledovnymi
IS sluzbami:

» Certifikacia zariadenia pre digitalne sluzby skoly

e Pristupovanie k rezortnym sluzbam a sluzbam tretich stran pre digitalne vzdelavanie

* Pristupovanie k rezortnému digitalnemu eduka¢nému obsahu a digitilnemu edukaénému ob-
sahu tretich stran

¢ Spristupnenie bezpe¢nostnych ziznamov a stvisiacich informécii v $kolach

» Centralny manaZment a monitoring sietovej infrastruktiry a bezpeénosti vo vyhradenej sieti
MSVVaS SR
Archivacia digitalneho bezpe¢nostného zdznamu a informécie vo vyhradenej sieti M§VVa$ SR
Zakladna certifikicia a autorizacia vo vyhradenej sieti MSVVa$ SR

(dalej iba IS sluzby* a kaZda z nich tieZ jednotlivo ako ,IS sluzba“).

3. Tato Zmluva Specifikuje prava a povinnosti Zmluvnych stran pri vyuZivani eGov sluzby a jednotli-
vych IS sluzieb. Neoddelitelnou sti¢astou Zmluvy st Podmienky poskytovania eGov sluzby (dalej
iba ,Podmienky"). Podmienky podrobne upravuji prava a povinnosti Zmluvnych stran pri posky-
tovani eGov sluzby a IS sluZieb podla tejto Zmluvy. Podpisom tejto Zmluvy Skola stihlasi s Pod-
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mienkami a ich obsah bez vyhrad akeeptuje. V pripade rozdielu medzi touto Zmluvou a Podmien-
kami majii prednost ustanovenia tejto Zmluvy. M8VVa$ SR je oprivnené kedykol'vek jednostranne
zmenit alebo Gplne nahradit Podmienky. Zmena Podmienok je pre Skolu platné a Géinna 30 pra-
covnych dni od zverejnenia upravenej verzie na stranke www.edu-centrum.sk.

4. Vsetky iadosti o vykonanie zmeny v kvalite alebo rozsahu eGov sluzby je Skola povinné Ziadat na
tladive podl'a vzoru uverejneného na stranke www.edu-centrum.sk alebo prostrednictvom Ustred-
ného portilu verejnej spravy.

5. Zmluva sa uzatvéra na dobu 5 rokov.

6. Po uplynuti prvych 5 rokov trvania Zmluvy sa Zmluva automaticky predlzuje o dalsich 5 rokov,
okrem pripadov, ak Skola doruéi M8VVa$ SR pisomni Ziadost o ukonéenie Gié¢asti v Projekte DUD
podla vzoru uverejneného na strinke - alebo prostrednictvom Ustredného
portlu verejnej spravy alebo ak MSVVa$ SR doru& Skole pisomni vypoved. Ziadost Skoly
alebo vypoved MSVVE SR musia byt doruéené druhej zmluvnej strane najmenej 3 mesiace pred
uplynutim pdévodnej doby platnosti tejto Zmluvy.

7. Zmluva nadobtida platnost diiom jej podpisu Zmluvnymi stranami a i¢innost diiom nasledujiicim
po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky.

8. Zmluvné strany si tito Zmluvu preéitali, s jej obsahom bez vyhrad sihlasia, na znak éoho ju vlastno-
rusér‘% v gtyroch rovnopisoch podpisali, z ktorych jedno vyhotovenie dostane Skola a tri vyhotovenia
M aS SR.

Prilohy:

Priloha é. 1 Podmienky poskytovania eGov sluzby ,Pristup k digitdlnym sluzbam skoly*

Za Skolu: Za MSVVa$ SR: 11 02 0%
3 o : .
v SMZM\%L“ da 2,12, v ALATHLAIE. ava . ... 2015

Meno: ""O Ahchal B ma’a Meno: Mgr. Norbert Molnéar
Funkeia: ‘o4, wiks, b Funkeia: Vedici sluZobného tiradu
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Priloha ¢. 1 k zmluve éislo 0149/2015/100016169/1 0 zapojeni do narodného projektu ,,Di-
gitalne udivo na dosah® a poskytovani eGov sluzby ,,Pristup k digitalnym sluzbam skoly*

Podmienky poskytovania eGov sluzby ,,Pristup k digitalnym sluzbam skoly*

1. DEFINICIE

Pojmy definované v Zmluve sa pouZiju aj v tychto Podmienkach. Okrem pojmov, ktoré st definované
v inych ustanoveniach tychto Podmienok, platia aj nasledovné definicie:

Akceptaény protokol znamena pisomny zapis podpisany Skolou alebo Skolskym spravcom, ktory
potvrdzuje zapojenie koncového zariadenia v priestoroch Skoly, funkénost Vyhradenej siete a pristup
kIS CB.

Bezpedénostny monitoring znamena komponent eGov sluzby definovany v €l. 2 pism. b) tychto
Podmienok.

Bezpedénostny projekt znamené dokument obsahujtci technické, organizaéné a personélne opat-
renia na ochranu osobnych tdajov spractvanych v informaénych systémoch vyuZivanych v projekte
DUD. Vzor bezpeénostného projektu poskytne Skole M§VVa$ SR.

Call Centrum znamena jednotny kontaktny bod zriadeny a prevadzkovany MSVVa$ SR, ktory sa
prioritne zameriava na technicki podporu a riefenie incidentov hlasenych Skolou alebo Koncovymi
pouzivatel'mi pri poskytovani sluzieb podla Zmluvy.

DEO znamena digitdlny edukaény (vzdelavaci) obsah.

EDUcentrum znamena poskytovanie eGov sluzby ,Pristup k digitdlnym sluzbam $koly“. Néazov
EDUcentrum sa bude pouZivat pre komunikaciu MSVVa8 SR s Koncovymi pouZivatelmi.

eGov sluzba znamené eGov sluzbu ,Pristup k digitalnym sluzbim Skoly*“.

IS sluZba znamena samostatne kazdu z nasledujtcich sluZieb: Certifikicia zariadenia pre digitalne
sluzby $koly, Pristupovanie k rezortnym sluzbam a sluzbam tretich strén pre digitalne vzdelavanie,
Pristupovanie k rezortnému digitdlnemu eduka¢nému obsahu a digitilnemu edukaénému obsahu
tretich stran, Spristupnenie bezpe¢nostnych zaznamov a stvisiacich informécii v $kolach, Centralny
manaZment a monitoring sietovej infrastruktdry a bezpeénosti vo vyhradenej sieti MSVVa$ SR, Ar-
chivacia digitdlneho bezpeénostného zaznamu a informécie vo vyhradenej sieti MSVVaS SR, Za-
kladna certifikacia a autorizécia vo vyhradenej sieti MSVVa3 SR.
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IS CB znamené informaény systém Centralny bod, ktorého spravcom je MSVVa$ SR a prostrednic-
tvom ktorého je poskytovana eGov sluzba.

Koncovy pouzivatel’ znamené pouZivatel eGov sluzby, najma dieta, Ziak, posluch4¢ na zdkladnej
alebo strednej $kole, pedagogicky zamestnanec Skoly, nepedagogicky zamestnanec a iny uzivatel
(host), ktory je v stilade s pravidlami pouZivania IS sluzieb opravneny vyuzivat eGov sluzbu a IS
sluzby.

MSVVa$S SR znamena Ministerstvo $kolstva, vedy, vyskumu a $portu Slovenskej republiky
NASES znamen4 N4rodna agentiira pre siefové a elektronické sluzby.

Odovzdavaci protokol znamena protokol o odovzdani Zariadeni Skole.

Oznamenie o akeeptacii znamena oznamenie MSVVa$ SR o akceptécii Ziadosti, harmonograme
dodania sluZzieb a parametroch Vyhradenej siete.

Personalny email pouzivatel’a znamena email, ku ktorému ma Koncovy pouZivatel pristup. Pre
deti a ziakov zdkladnych §kél moze byt ako personalny email evidovany email zakonného zastupcu
alebo email Povereného zastupcu Skoly.

Poskytovatel’ Vyhradenej siete znamena Urad vlady Slovenskej republiky.
Poskytovatel’ Zariadeni znamena Urad vlady Slovenskej republiky.

Podmienky znamenaji tieto Podmienky poskytovania eGov sluzby ,Pristup k digitalnym sluzbam
skoly*“.

Povereny zastupca Skoly znamené fyzickt osobu, ktoréa bola pre Géely riadenia pouZivatel'skych
étov poverena riaditefom Skoly.

Prevadzkovatel Vyhradenej siete znamena Narodna agentira pre sietové a elektronické sluzby.
Prevadzkovatel IS CB znamena Narodna agentira pre siefové a elektronické sluzby.

Prevadzkova zmluva znameni zmluvu uzatvorenti MSVVaS SR s nasledujcimi predmetmi
zmluvy: 1) prevadzkovanie IS CB Prevadzkovatelom IS CB, 2) poskytnutie a prevadzka Vyhradenej

siete Prevadzkovatelom Vyhradenej siete a 3) vypoZi¢ku Zariadeni Prevadzkovatelom Vyhradenej
siete.

Prilohy znamenaju tieto Podmienky a dalsie prilohy k Zmluve vymenované v Zmluve.

Projekt DUD znamené narodny projekt , Digitalne uéivo na dosah®, v rAmei ktorého je poskytovana
eGov sluzba ,Pristup k digitalnym sluzbam skoly“.

Riadenie pristupu znamena komponent eGov sluzby definovany v ¢l. 2 pism. a) tychto Podmie-
nok, ktorym sa riadi pristup k digitalnemu vzdelavaciemu obsahu za i¢elom spristupnenia digital-
nemu vzdelavaciemu obsahu Koncovym pouzivatelom.

Skolsky spravea znamené fyzickii osobu, ktora riesi niektoré $pecifické tlohy v stvislosti so zabez-
pefenim prevadzky koncového uzla siete a ktord bude najma i) vystupovat ako vyhradna kontakina
osoba Skoly pre Call Centrum MSVVa$ pri nahlasovani a rieseni incidentov Skoly; ii) zabezpetovat
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validciu registra Koncovych pouzivatel'ov Skoly; iii) zabezpeovat spravu certifikatov koncovych za-
riadeni vo vlastnictve danej Skoly. Ide najmi o pedagdga povereného riaditelom Skoly.

Skolsky zakon znamena zakon €. 245/2008 Z.z. o vychove a vzdelavani (3kolsky zikon) o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Urad vlady znamen4 Urad vlady Slovenskej republiky.
VUDPaP znamena Vyskumny tstav detskej psycholégie a patopsycholégie.

Vyhradena siet znamena komponent eGov sluzby definovany v ¢l. 2 pism. c) tychto Podmienok,
ktorym je zabezpetené pripojenie zariadeni Koncovych pouZivatel'ov a Skoly k IS CB.

ZAkon o EK znamena zdkon ¢&. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéciach v zneni neskorsich
predpisov.

Zakon o ochrane OU znamena zakon &. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych tidajov a o zmene a do-
plneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

Zakon o ISVS znamena zakon ¢. 275/2006 Z.z o informaénych systémoch verejnej spravy
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

Zariadenie alebo Zariadenia znamenaja lokalnu infrastruktaru potrebnt na zabezpeéenie lokal-
nych pristupov pre Koncovych uZivatel'ov v samotnych Skolskych zariadeniach a iné zariadenia po-
trebné na poskytnutie Vyhradenej siete podl'a Zmluvy, najmi CPE zariadenie, LAN prepinaé, WiFi
pristupovy bod a kamery.

Zmluva znamena zmluvu o zapojeni do narodného projektu ,Digitalne uéivo na dosah“ a poskyto-
vani eGov sluzby ,Pristup k digitalnym sluzbam skoly*“, vratane priloh a tychto Podmienok.

Zmluva o NFP znamenid zmluvu onenavratnom finanénom prispevku, ¢islo zmlu-
vyZ2111022004701.

Zmluva o partnerstve znamena zmluvu uzatvoreni medzi MSVVaS SR a Uradom vlady SR
v ramci Projektu DUD.

Zmluvna strana znamen4 zmluvnu stranu Zmluvy, teda Skolu alebo M§VVa$ SR.

Ziadosf o zapojenie znamena Ziadost o zapojenie $koly do Projektu Digitlne u&ivo na dosah.

2. POPIS KOMPONENTOV eGOV SLUZBY

Predmetom Zmluvy je zapojenie Skoly do Projektu DUD a poskytovanie eGov sluzby , Pristup k digi-
talnym sluzbam 8koly“ Skole a Koncovym pouzivatelom. Sluzby poskytované Koncovym pouzivate-
Tom sa realizuji dodanim nasledujiicich komponentov:

a) komponent Riadenia pristupu k digitdlnemu vzdelavaciemu obsahu za i¢elom jeho spristupne-
nia, ktorého sii¢astou je riadenie pouzivatel'skych aétov, autentifikécia, autorizacia pristupu k di-
gitdlnemu obsahu a ktorym sa realizuja tieto IS sluzby: CertifikGcia zariadenia pre digitdlne
sluzby skoly, Zdakladna certifikacia a autorizdcia vo vyhradenej sieti MSVVa$, Pristupovanie k
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rezortnym sluzbam a sluzbam tretich strdan pre digitalne vzdelavanie a Pristupovanie k rezort-
nému digitaInemu edukacénému obsahu a digitalnemu eduka¢nému obsahu tretich stran;

b) komponent Bezpeénostného monitoringu spoloénych (verejnych) priestorov Skoly , ktorého sa-
¢astou je zabezpetenie tychto IS sluzieb: Spristupnenie bezpe¢nostnijch zaznamov a stivisiacich
informacii v §kolach, Archivdcia digitdlneho bezpeénostného zdznamu a informdcie vo vyhra-
denej sieti MSVVaS;

¢) komponent Vyhradenej siete, ktorou sa zabezpeéuje pripojenie zariadeni Koncovych pouzivatelov
a Skoly k IS CB, a ktorej sti¢astou je riadenie kvality sluzby. Zabezpe¢enim komponentu Vyhrade-
nej siete sa zrealizuje IS sluzba Centrdlny management a monitoring sietovej infrastruktiiry
a bezpecnosti vo vyhradenej sieti MSVVaS.

3. ZAPOJENIE SKOLY DO PROJEKTU DUD A SPRISTUPNENIE eGOV SLUZBY SKOLE

3.1. M8VVa$ SR a Skola uzatvarajii Zmluvu na zaklade doruéenej Ziadosti o zapojenie a na zaklade
Oznamenia o akeeptécii.

3.2. Vzor aktudlnej Ziadosti o zapojenie sa nachadza na webovej stranke MSVVa$ SR www.edu-cen-
trum.sk. Vyplnent Ziadost o zapojenie doruéi §kola MSVVa$ SR na Call Centrum. Skola méze
podat Ziadost o zapojenie aj prostrednictvom Ustredného portalu verejnej spravy. MSVVa$ SR
po konzultcii s Prevadzkovatelom Vyhradenej siete postdi Ziadost o zapojenie v lehote 10 pra-
covnych dni od jej doruéenia. V pripade kladného postidenia Ziadosti o zapojenie MSVVa$ SR
informuje Skolu o harmonograme, v ktorom stanovi oéakavany datum podpisu Zmluvy a datum
instalacie Zariadeni. MSVVa$ SR uzatvori so §kolou Zmluvu spravidla do 5 pracovnych dni odo
dila akceptécie Ziadosti o zapojenie.

3.3. Harmonogram stanoveny v Oznameni $pecifikuje éasovy harmonogram na instalaciu Zariadeni
do priestoru Skoly, ktor4 je vykonané spravidla v lehote 5 pracovnych dni odo diia uzatvorenia
Zmluvy. Zariadenia s odovzdané Skole dfiom podpisania Odovzdévacieho protokolu. Po odo-
vzdani Zariadeni zabezpe¢i MSVVaS SR pre $kolu testovanie funkénosti jednotlivch IS sluZieb,
pri¢om testovanie spravidla nepresiahne 1 pracovny dei odo diia podpisania Odovzdavacieho

protokolu. Riadne spristupnenie IS sluZieb a zapojenie Skoly do Projektu DUD potvrdi Skola
v Akceptacénom protokole.

3.4. Zriad'ovanie eGov sluzby podl'a Zmluvy trva az do podpisu Akceptaéného protokolu.

3.5. eGov sluzba je zriaden4 a Skola sa povazuje za zapojenti do Projektu DUD podpisom Akeeptag-
ného protokolu.

4. RIADENIE PRISTUPU

4.1. MS8VVaS$ SR sa zavizuje:

a) riadit pristup k portféliu digitdlnych sluZieb rezortu kolstva a tretich stran na trovni Kon-
cového pouZivatela podl'a pridelenej roly resp. daldich parametrov Koncového pouiivatela,
a tym spristupnit IS sluzbu Pristupovanie k rezortnym sluzbam a sluzbam tretich strén pre
digitdlne vzdeldvanie,

b) zabezpe¢it pridelovanie a spravovanie opravneni pre narébanie s DEO kontrolovanim pri-
stupu Koncovych pouzivatefov k DEO najma prostrednictvom autentifikicie a autorizécie
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Koncovych pouzivatelov, a tym spristupnit IS sluzbu Pristupovanie k rezortnému digital-
nemu edukaénému obsahu a digitdInemu edukaénému obsahu tretich stran,

¢) zabezpetit autorizaciu pristupu k digitAlnemu obsahu a vydavanie certifikdtov pre zariadenia
vlastnené Koncovymi pouzivatel'mi (koncept BYOD), a tym spristupnit IS sluzbu Certifikdcia
zariadenia pre digitalne sluzby $koly a IS sluzbu Zakladna certifikacia a autorizdacia vo vy-
hradenej sieti MSVVaS SR,

d) vytvarat a aktivovat Géty Koncovych pouZivatelov, ak Povereny zastupca Skoly doda zoznam
Koncovych pouzivatelov s pozadovanymi tidajmi o Koncovych pouzivateloch vratane perso-
néalneho emailu pouzivatela,

e) umoznit vykonanie resetu hesla a zmeny hesla pouzivatel'skych Gétov,

f) na ziadost Povereného zastupcu $koly blokovat pouZivatel'sky tcet,

g) vsulades ¢l. 7.2 Podmienok prevadzkovat Call Centrum za Géelom rieSenia incidentov a hla-
senia portich funkénosti poskytovanych sluzieb,

h) udrziavaf register identit Koncovych pouzivatelov,

i) poskytovat Skole informécie o miere vyuZitia sluZieb tymi Koncovymi pouZivatel'mi, ktori st
vzhl'adom na svoje roly priraditelni k Skole.

4.2. M8VVa$ SR je opravnené:

a) kontrolovaf resp. zakazaf pristup ku zdrojom, ktoré podliehajt spoplatneniu alebo je k nim
potrebné individualnym sposobom uplatiiovat autorské prava,

b) zamedzit Koncovym pouZivatelom pristup k webovym strankam a zdrojom s nebezpeénym
alebo nevhodnym obsahom tak, aby bol zabezpeceny mravny vyvoj ziakov,

c¢) definovat a schvalovat digitilny obsah pre jednotlivé kategorie Koncovych pouzivatelov

d) monitorovat komunikaciu prostrednictvom elektronickej posty alebo pouZivanie sluzieb ve-
rejnej pocitacovej siete Internet s vyuzitim automatizovaného systému, a to najma za é¢elom
zvienia bezpetnosti systémov a informécii MSVVaS SR a zabezpeéenia hospodérneho vyu-
7ivania prostriedkov MSVVaS SR.

4.3. Skola sa zavizuje:

a) k prvému pracovnému diiu v kalenddrnom mesiaci nahlasovat MSVVaS SR zmeny tdajov
o Koncovych pouzivateloch v registri identit dodanim aktualnych informécii o Koncovych
pouzivateloch sluzby MSVVa8 SR v rozsahu definovanom v § 157 ods. 3 Skolského zikona
vratane Personélneho emailu pouZivatela. Skola méze zasielat informacie o zmene tdajov
o Koncovych pouZivateloch aj éastejSie ako raz mesacne,

b) do 2 mesiacov od G¢innosti Zmluvy zostladit tidaje o aktudlnych Koncovych pouZivateloch
v registri identit, ak tak nebolo urobené,

¢) poskytniit prostrednictvom Poverenych zistupcov Skoly stéinnost pri sprave hesiel
vo vztahu k jednotlivym Koncovym pouzivatel'om,

d) pouzivat komponent Riadenie pristupu primerane uéelu projektu DUD a zabezpeéit, aby
Koncovi pouZivatelia vyuZivali eGov sluzbu v stlade s pravidlami a politikami, ktoré sta-
novi M§VVa$8 SR, VUDPaP alebo Poskytovatel Vyhradenej siete; za tymto telom sa Skola
zavizuje upravit svoje interné predpisy (napr. $kolsky poriadok) tak, aby tieto pravidla boli
zaviizné pre osoby, ktoré eGov sluzbu vyuZivaji. Skola je najmi povinna zabezpeéit, aby jed-
notlivi Koncovi pouzivatelia

* pouzivali eGov sluzbu len na ¢innosti potrebné pre plnenie Gloh vyplyvajicich z ich po-
vinnosti voéi Skole.

e sa pri pouZivani IS CB riadili zdsadou ,,¢o nie je povolené je zakazané®.
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» pri pouzivani verejnej poditadovej siete Internet nenavtevovali nezname stranky alebo
stranky s nevhodnym obsahom, nevykonévali v sieti Internet Skodlivi ¢innost, nestaho-
vali stibory z nelegalnych zdrojov alebo inym sposobom porusovali autorské prava, ne-
pristupovali na servery ponikajiice moZnost zérobku prostrednictvom prehliadania siete
Internet, prijmu elektronickej posty apod., neukladali alebo nevkladali neverejné infor-
macie MSVVa$ SR do systémov a aplikicii prevadzkovanych tretimi stranami s vynim-
kou systémov a aplikacii schvalengch riaditefom Skoly alebo Skolskym spravecom. Ak to
nevyplyva z iloh Koncového pouzivatel'a, Koncovi pouzivatelia maja zakdzané publiko-
vaf informécie o M§VVa$ SR alebo neverejné informacie MSVVaS SR v sieti Internet,
stahovat stibory z Internetu, stahovat spustitelné programy a spastaf ich na Zariade-
niach.

e zachovévali mléanlivost o informaciach, s ktorymi prisli do styku pri pouzivani IS CB,
najmai ochrafiovali dévernost prihlasovacich idajov a nezdielali medzi sebou prihlaso-
vacie udaje, nepristupovali do IS CB prostrednictvom pristupového G¢tu prideleného
inému Koncovému pouZivatelovi, poktsali sa ziskat pristupové prava nad ramec schva-
leného rozsahu; Kazdy Koncovy pouZivatel je povinny hlésit prezradenie alebo odhale-
nie/uhadnutie hesla ako bezpeénostny incident Skolskému spraveovi.

» reSpektovali zdsady sludného a férového pouzivania pristupu do IS CB;.

e vytvérali hesla v stilade s prilohou &. 1 smernice MSVVa$ SR &. 72/2011 (zverejnenou na
www.edu-centrum.sk).

e ochrafiovali Zariadenia proti poskodeniu a strate a pouzivali Zariadenie v stlade s ich
navodom na obsluhu.

¢ nezapajali do Vyhradenej siete nechvélené zariadenia, nevykonavali akékol'vek zasahy do
hardvérového vybavenia Zariadeni, pouzivali alebo instalovali iny ako schvaleny softvér,
nemenili softvérové nastavenia Zariadeni s vynimkou vzhl'adu pracovnej plochy, nespus-
tali sluzby opera¢ného systému, ktoré nie st Standardne aktivne, nekopirovali a nedis-
tribuovali nainstalované programy a operac¢né systémy, ich ¢asti., sériové ¢isla, stvisiacu
dokumentaciu a manuély, uchovéavali na Zariadeniach stibory, ktoré nie s potrebné pre
plnenie tiloh EDUcentra. Pripadnt instalaciu a pouzitie neschvaleného softvéru alebo
spustenie deaktivovanej sluzby zabezpefuje vyhradne riaditel Skoly alebo Skolsky
spravca po schvaleni MSVVa$ SR.

e boli zaskoleni na pouzivanie eGov sluzby.

e) zabezpedif aplikiciu aktualnych bezpeénostnych politik a aktualiziciu nainstalovaného soft-
véru a bezpe¢nostnych riedeni,
f) zvolif si Skolskych spravcov. Kontaktné tidaje Skolskych spraveov je Skola povinna poskytnit

Call Centru. Skola je povinna zabezpe¢it, aby

e si Skolski spravcovia zvySovali svoje povedomie v oblasti informaénej bezpetnosti
(napr. bezpeéné pouZivanie IS CB/eGov sluzby, dodrziavanie opatreni fyzickej bezpe¢-
nosti), a

e okamzite ohlasovali Gnik alebo podozrenie z iniku informacii IS CB alebo zistenie po-
rusenia pravidiel pouzivania eGov sluzby.

4.4. Vramci komponentu Riadenie pristupu stanovia MSVVa$ SR a VUDPaP rozsah a pravidlé pri-
stupu k DEO a pravidla spristupnenia digitalneho obsahu. Ak m4 Skola zaujem o aktivaciu no-
vého DEO a nastavenie pravidiel pristupu, zmenu v pravidlach k existujiicemu obsahu alebo de-
aktivaciu existujiceho DEO, méZe poZiadat o uvedenti zmenu MSVVa$ SR prostrednictvom Zia-
dosti, ktorej vzor je uverejneny na webovej adrese www.edu-centrum.sk. MSVVa$ SR ma pravo
#iadosti vyhoviet alebo ju zamietnut. MSVVa$ SR #adost postidi v lehote 30 pracovngch dni.
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4.5,

4.6.

V ramei komponentu Riadenie pristupu bude dochédzat k spractivaniu osobnych tdajov za Gée-
lom zabezpet¢ovania a kontroly financovania vychovy a vzdelavania v §kolach, Skolskych zaria-
deniach, strediskach praktického vyuéovania a pracoviskéch praktického vyucovania, podla
ustanovenia § 157 ods. 7 bod a) Skolského zakona.

MSVVa$ SR prehlasuje, Ze z pohladu spracovania osobnych tdajov ziskanych v ramci Riadenia
pristupu je MSVVaS SR prevadzkovatel'om systému na spracovanie osobnych tidajov a Prevadz-
kovatel IS CB je sprostredkovatelom systému na ochranu osobngch tdajov. Uprava prav a po-

vinnosti je predmetom osobitnej zmluvy uzatvorenej medzi MSVVaS SR a Prevadzkovatelom IS
CB.

BEZPECNOSTNY MONITORING PRIESTOROV SKOLY PRISTUPNYCH VEREJNOSTI

5.1.

Primarnym téelom Bezpeénostného monitoringu je ochrana fyzickej bezpeénosti os6b a ma-
jetku Skoly v priestoroch Skoly pristupnych verejnosti a celkové zvySenie bezpeénosti na Skole.

5.2. Skola podava ziadost o poskytnutie Bezpeénostného monitoringu prostrednictvom Ziadosti

5.3.

5.4.

5-5-

5.6.

5.7

5.8.

o zapojenie, ktorej vzor je uverejneny na webovej adrese www.edu-centrum.sk, v ktorej Skola
vyznaéi zaujem o komponent Bezpe¢nostného monitoringu. Driom akceptovania Ziadosti zo
strany MSVVa$§ SR Skola poveruje M§VVa$ SR spractivanim osobnych tidajov ziskangch pro-
strednictvom Bezpeénostného monitoringu.

MSVVa$ SR sa zavizuje zabezpeéit vytvorenie podpornej centralnej infrastruktiry pre monito-
rovanie priestorov Skoly pristupnych verejnosti, a tym spristupnit IS sluzbu Archivécia digital-
neho bezpe¢nostného zdznamu a informdcie vo vyhradenej sieti MSVVa$ SR a 1S sluzbu Spris-
tupnenie bezpe¢nostnyjch zdznamov a stvisiacich informacii v $koldach. Pre vyliéenie pochyb-
nosti stcastou Bezpe¢nostného monitoringu nie je instalacia kamier alebo iného hardware
v priestoroch koly. Zapojenim Bezpeénostného monitoringu nevznik4 Skole Ziadny narok na
prispevok na zaktpenie kamier alebo iného hardware alebo programového vybavenia.

Archivéciu a spristupiiovanie osobnych tdajov v stilade s pravnymi predpismi vykonava Pre-
vadzkovatel IS CB.

Zmluvné strany tymto potvrdzuji, Ze pri spracovani osobnych tidajov ziskanych z kamerového
zdznamu monitorovania priestorov Skoly pristupnych verejnosti je z pohl'adu Zakona o ochrane
OU Skola v pozicii prevadzkovatela a MSVVa$ SR je v pozicii sprostredkovatela. M§VVa$S SR
a Skola sa tymto dohodli, Ze v stilade s § 8 ods. 5 Zakona o ochrane OU bude osobné tidaje spra-
ctivat Prevadzkovatel IS CB ako subdodavatel a je tiez opravneny poverit spracovanim dalsiu
tretiu osobu.

Skola sa ako prevadzkovatel informaéného systému na spracovanie osobnych tidajov ziskanych
z monitorovania priestorov $koly pristupnych verejnosti kamerovym systémom zavizuje dodr-
Ziavat ustanovenia Zakona o ochrane OU, najmi sa zaviizuje vypracovat Bezpe¢nostny projekt.
Vzor Bezpe¢nostného projektu vypracuje a dé k dispozicii Skole MSVVa$ SR. Vzor Bezpe¢nost-
ného projektu poskytnutého Skole je pre Skolu zavizny.

V zmysle Bezpeénostného projektu je Skola povinna oznaéit priestor, v ramei ktorého sa bude
vykonévat Bezpe¢nostny monitoring,.

MS8VVaS$ SR je oprévnené spractivat osobné tidaje v mene Skoly odo diia Géinnosti Zmluvy za
nasledujtcich podmienok:
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a) Géel spractivania osobnych idajov: ochrana verejného poriadku a bezpe¢nosti, odhalovanie
priestupkov a trestnych éinov na Skolach a ochrana majetku Skoly a zdravia dotknutych oséb

b) nézov informaéného systému: IS Centralny bod

¢) osobné tidaje, ktoré sa budi spractvat: osobitné kategéria osobnych tidajov - snimanie tvare

a celej postavy
d) okruh dotknutych oséb: Koncovi pouzivatelia a d'alSie osoby, ktoré sa pohybujt vo verejnych
priestoroch Skoly

e) Prevadzkovatel IS CB a MSVVaS SR st opravneni spractivat osobné tidaje za nasledovnych
podmienok: Osoby, ktoré sa dostant do styku s osobnymi idajmi, zodpovedaji za bezpec-
nost osobnych tidajov a st povinné chranit spractivané osobné udaje pred ich poskodenim,
zni¢enim, stratou, zmenou, neopravnenym pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo
zverejnenim, ako aj pred akymikol'vek inymi nepripustnymi spésobmi spractvania. Na tento
uéel prijma primerané technické, organizaéné a personalne opatrenia (d'alej len ,bezpec-
nostné opatrenia“) zodpovedajice spésobu spractivania osobnych tidajov, pricom berti do
tivahy najma pouZitel'né technické prostriedky, dovernost a délezitost spractivanych osob-
nych Gdajov, ako aj rozsah moznych rizik, ktoré mozu narusit bezpecnost alebo funkénost
informacéného systému,

f) zoznam povolenych opericii s osobnymi udajmi: vSetky operacie nevyhnutné pre potreby
poskytovania sluzby Bezpecnostny monitoring, najmi ich ziskavanie, zaznamendavanie,
usporadovanie, uchovavanie, spristupriovanie a ich likvidacia v silade s pravnymi pred-
pismi.

g) Skola vyhlasuje, Ze pri vybere sprostredkovatefov postupovala v silade so Zakonom
o ochrane OU a prihliadala na odborni, technickd, organizaénii a personalnu sposobilost
sprostredkovatelov a ich schopnost zabezpeéit bezpeénost spractivanych osobnych tdajov
v zmysle zdkona.

5.9. Prevadzkovatel IS CB a MSVVa$ SR sti povinni preukézatelne pouéit vlastné opravnené osoby,
ktoré prichadzaja do styku s poskytnutymi osobnymi idajmi, o pravach a povinnostiach usta-
novenych v Zakone o ochrane OU a o zodpovednosti za ich porusenie.

5.10.Prevadzkovatel IS CB a M8VVaS SR, ich zamestnanci a dalSie opravnené osoby st povinni za-
chovavat mléanlivost o osobnych tdajoch, s ktorymi pridu do styku, a nesmi ich pouZit pre

osobnii potrebu. Povinnost ml¢anlivosti trvé aj po ukonéeni spractivania osobnych tidajov podla
Zmluvy.

5.11. Skola méze poZiadat o zruSenie Bezpeénostného monitoringu prostrednictvom Ziadosti o zru-
$enie sluzby, ktorej vzor je uverejneny na webovej adrese www.edu-centrum.sk.

6. VYHRADENA SIET MSVVAS SR

6.1. Zakladné ustanovenia

6.1.1. M8VVaS SR sa zaviizuje zabezpetit Vyhraden siet prostrednictvom Poskytovatela Vyhrade-
nej siete.

6.1.2. Umiestnenim Zariaden{ a zriadenim Vyhradenej siete ziskavaji Koncovi pouzivatelia a Skola
datové pripojenie umoziiujtce pristup k IS CB zo zariadeni Skoly ako aj z osobnych zariadeni
Koncovych pouzivatelov (t.j. koncept Bring Your Own Device - BYOD).

6.1.3. M8VVa$ SR sa zaviizuje zabezpecit:

8
Priloha €. 1 k zmluve ¢islo: 0149/2015/100016169/1
Projekt je spolufinancovany Eurépskou tniou z prostriedkov Eurépskeho fondu regionalneho rozvoja. Tvorime vedomostni spoloénost
www.opis.qov.sk. www.informatizacia.sk, www.nsrr.sk




a) dodanie a in3talaciu telekomunikaénych Zariadeni (hardware) potrebnych na zabezpecenie
riadneho fungovania Vyhradenej siete pocas celej doby trvania Zmluvy,

b) udr#iavanie Zariadeni v prevadzkyschopnom stave a odstrafiovanie obmedzeni funkénosti
Zariadeni,

¢) riadne fungovanie Vyhradenej siete v kvalite, ktorej parametre st uvedené v Oznameni
o akceptacii,

d) bezodkladné odstranenie obmedzenia funkénosti a inych portich Vyhradene; siete,

e) bezodplatné poskytovanie Vyhradenej siete,

¢im bude zabezpeéené spristupnenie IS sluzby Centralny manazment a monitoring sietovej
infradtruktiry a bezpeénosti vo vyhradenej sieti MSVVaS SR,

6.1.4. Skola vyhlasuje, Ze umozni M§VVa$ SR, Uradu vlady alebo NASES vykonévat monitorovanie
priestorov Skoly nepristupnych verejnosti, v ktorych s umiestnené Zariadenia. MSVVa$ SR,
Urad vlady alebo NASES budi vykonavat spravu bezpeénostnych zdznamov ziskanych z bez-
petnostného monitoringu neverejnych priestorov Skoly a riadit pristup k nim v stlade s prav-
nymi predpismi.

6.1.5. MSVVaS SR bude vykonavat dohl'ad a zabezpecovat opravy Zariadeni a siete formou vzdiale-
ného pristupu k technickym zariadeniam, ak to povaha poruchy technického zariadenia umoz-
fiuje, alebo servisnym zésahom v mieste, odkial’ je moZné poruchu technickych zariadeni od-
stranit.

6.1.6. Potreba vykonania opravy Zariadeni a siete mozZe byt identifikovana nasledovnymi informac-
nymi kanalmi:

a) automatickym monitorovacim systémom MSVVa$ SR; alebo
b) hlasenim o poruche, ktoré Skola alebo Koncovy pouzivatel oznamia Call Centru prostred-
nictvom Skolského spraveu. Kontaktovat Call Centrum je opravneny len Skolsky spravea.

6.1.7. Skola sa zaviizuje:

a) poskytntit MSVVaS SR, Poskytovatelovi Vyhradenej siete a pripadne nimi poverenym tre-
tim osobam sti¢innost potrebnt k riadnemu a véasnému vytvoreniu podmienok na dodanie
Vyhradenej siete, jej uvedeniu do prevadzky a k jej naslednému prevadzkovaniu. St¢innost
zo strany Skoly zahffia najmi spristupnenie priestorov Skoly a zabezpedenie pritomnosti
0s0b, ktorych st¢innost je na sprevadzkovanie a udrziavanie Vyhradenej siete a Zariadeni
v prevadzkyschopnom stave nevyhnutn4,

b) pouzivat Vyhradenu siet primerane i¢elu projektu DUD a zabezpecit, aby Koncovi pouZi-
vatelia vyuzivali Vyhradena sief vstlade s podmienkami a pravidlami, ktoré stanovia
MS8VVaS SR, Poskytovatel Vyhradenej siete alebo Poskytovatel Zariadeni; za tymto G¢elom
sa Skola zavizuje upravit svoje interné predpisy (napr. Skolsky poriadok) tak, aby tieto pra-
vidla boli pre Koncovych pouzivatelov zavazné.

6.1.8. Skola moze docasne poziadat o zmenu kvality eGov sluzby v danej lokalite alebo pre vybranti
skupinu pouZivatelov, a to prostrednictvom Ziadosti o zmenu v kvalite sluzby, ktorej vzor je
uverejneny na webovej adrese www.edu-centrum.sk.

6.1.9. MSVVa$ SR postidi poZiadavku na zmenu parametrov Vyhradenej siete do 10 pracovnych dni
odo dria doru¢enia Ziadosti. V pripade kladného vybavenia Ziadosti zabezpe¢i MSVVaS SR
upravy parametrov Vyhradenej siete v zmysle Ziadosti do 5 dni odo dila vybavenia Ziadosti.
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6.2. Zariadenia

6.2.1. Na zaklade Prevadzkovej zmluvy si M&VVa$ SR zapozi¢alo Zariadenia za G¢elom ich d'alSieho
zapoZi¢ania §koldm a §kolskym zariadeniam zapojenym do Projektu DUD.

6.2.2. MSVVa$ SR sa zavizuje bezodplatne vypoziéat Skole Zariadenia v stave spdsobilom na riadne
uzivanie a Skola sa zavizuje Zariadenia bez vyhrad prijat.

6.2.3. Ktoré Zariadenia st predmetom vypozi¢ky bude $pecifikované (vratane poctu jednotlivych za-
riadent, sériovych é&isiel a ich ceny) v Odovzdavacom protokole, ktory po podpise tvori neod-
delitel'nt éast Zmluvy. Odovzdavaci protokol bude vyhotoveny v troch rovnopisoch, pricom
jeden sa odovzda Skole a dva pracovnikom Prevadzkovatela Vyhradenej siete, Poskytovatela
Zariadeni alebo nimi poverenim tretim osobam pri odovzdani Zariadeni Skole.

6.2.4. Pokial sa Zariadenie nachadza v priestore, ktory nie je pristupny verejnosti, méze Poskytovatel
Zariadeni alebo MSVVa$8 SR zriadit kamerové monitorovanie Zariadenia. Kamera a ostatné
predmety, na ktorych sa vykonava monitorovanie neverejného priestoru, s tiez Zariadenim.
MSVVa$ SR prehlasuje, Ze z pohl'adu spracovania osobnych tidajov ziskanych v rdmei moni-
toringu Zariadeni je Poskytovatel Zariadeni previddzkovatelom systému na spracovanie osob-
nych Gdajov Prevadzkovatel IS CB je sprostredkovatelom systému na ochranu osobnych tida-
jov a M8VVa$ SR je subdodévatelom sprostredkovatela. Uprava prav a povinnosti M§VVaS
SR je predmetom Prevadzkovej zmluvy.

6.2.5. Podpisom Odovzdavacieho protokolu prechidza na Skolu nebezpeéenstvo vzniku §kody na Za-
riadeniach.

6.2.6. Zariadenia budi odovzdané v mieste adresy Skoly. M§VVa8 SR zabezpeéi dodanie a odovzda-
nie Zariadeni Skole prostrednictvom pracovnikov Poskytovatela Zariadeni alebo nim povere-
nych tretich oséb.

6.2.7. Skola tymto prehlasuje a potvrdzuje, Ze berie na vedomie, Ze v§luénym vlastnikom Zariadeni
je Slovenské republika a spravecom tohto majetku je Poskytovatel Zariadeni.

6.2.8. Skola sa zaviizuje, Ze:

a) bude uZivat Zariadenia riadne a vyhradne za Géelom, ktory je v stilade s ciefmi Projektu
DUD,

b) bude uhradzat naklady spojené s uzivanim a tidrzbou Zariadeni z vlastnych finanénych pro-
striedkov, vratane poistného na poistenie Zariadeni pred po§kodenim, stratou a zniéenim,

¢) bude chranit Zariadenia pred poskodenim, stratou alebo zni¢enim,

d) zabezpedi elektrické nap4janie a ochranu proti prepitiu pre instalované Zariadenia. Skola
je povinna nepretrzite ponechat Zariadenia zapojené v elektrickej sieti. Skola je opravnena
odpojit elektrické napajanie iba v pripade hroziacich §kéd. V takom pripade je Skola po-
vinné vopred alebo stbeZne s odpajanim elektrického napéjania ohlésit uvedent skutoé-
nost MSVVa$ SR na Call Centrum,

e) vycleni resp. zabezpe¢i osobitné neverejné priestory pre vyuZivanie Zariadeni,

f) neprenecha Zariadenie na uZivanie tretej osobe, s vynimkou poverenych pracovnikov
Skoly,

g) poskytne resp. zabezpeéi sti¢innost pri prevzati a in§talacii Zariadeni, a to Poskytovatelovi
zariadeni, M§VVa$ SR alebo nimi poverenym osobam,
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h) strpi vykon kontroly/auditu stvisiaceho s vypoZi¢kou Zariadeni pocas trvania projektu
DUD a poskytne opravnenym osobam vSetku potrebnt stiié¢innost,

i) shhlasi s on-line monitorovanim vyuzivania Zariadeni prostrednictvom informaéného sys-
tému v stilade s ciel'mi Projektu DUD,

j) stihlasi a poskytne potrebni sti¢innost pre zabezpecenie kamerového monitorovania neve-
rejnych priestorov §koly za i¢elom zvySenia fyzickej bezpeénosti Zariadeni,

k) bude prostrednictvom Skolského spraveu bezodkladne informovat Call Centrum o akych-
kol'vek poruchéch a vadach Zariadeni a o obmedzeniach ich funkénosti, vratane skody na
Zariadeniach,

1) bude prostrednictvom Skolského spréveu informovat Call Centrum o udalostiach, ktoré
ovplyviiuji alebo mézu ovplyvnit funkénost instalovanych Zariadeni (napr. poziar, plano-
vané odstavky z dévodov rekonétrukeie budovy).

6.2.9. Skola je opravnené vyuZit Zariadenia na pripojenie vlastnej infrastruktiry za nasledovnych
podmienok:

a) za spravu vlastnych zariadeni a infrastruktiry pripojenej na Zariadenia bude zodpovedat
vyhradne Skola, ktora tymto tito zodpovednost prijima, a

b) Skola méZe pripojif iba zariadenia uvedené v zozname dovolenych zariadent, ktory je zve-
rejneny na webovej adrese www.edu-centrum.sk.

6.2.10. Skola je povinné do 30 dni odo diia ukonéenia platnosti Zmluvy odovzdat MSVVa$ SR Zaria-
denia v stave, v akom boli Skole podra tejto Zmluvy odovzdané, pri zohl'adneni ich beZného
opotrebenia.

7. VSEOBECNE USTANOVENIA

7.1. MSVVa8$ SR je povinné zabezpeéit pre uréenych zamestnancov Skoly $kolenie o praci so Zaria-
deniami, o podmienkach pouZivania eGov sluzby vratane rieSenia modelovych zivotnych situacii
a reklamaénych procesov. Skola je povinna zabezpeéit Giast uréenych zamestnancov na tychto
Skoleniach. Formu $kolenia uré MSVVva$S SR.

7.2. M8VVa$ SR sa zaviizuje pre Skolu zriadif a previdzkovat jednotny kontaktny bod (Call Cen-

trum) za Géelom poskytovania bezplatnej prevadzkovej podpory. Ulohou Call Centra bude
najmi evidovat poziadavky a incidenty nahlasené Skolskym spravcom.

7.3. O zmeny rozsahu poskytovania eGov sluzby Skola #iada prostrednictvom Ziadosti, ktorych ak-
tuélny vzor je uverejneny na webovej adrese www.edu-centrum.sk. Skola je opravnena pouzit
na doruéenie Ziadosti tiez Ustredny portél verejnej spravy.

7.4. M8VVa$ SR sa zavizuje informovat Skolu o planovanych odstavkach eGov sluzby alebo jej jed-
notlivych stiéasti.

7.5. Skola je opravnena uzatvorit s tretimi stranami osobitné zmluvy o poskytnuti digitalneho ob-
sahu za nasledujticich podmienok:

a) digitdlny obsah bude v silade so vieobecnymi poZiadavkami MSVVa8 SR na prevadzku
v sieti,

b) MSVVaS SR bude opravnené realizovat prepajanie existujicich registrov pouZivatelov,
najmé bude opravnené tretej osobe, ktora na ziklade takej zmluvy poskytuje digitalny obsah,
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poskytovat informacie o pouzivatefovi (vrozsahu roénik, kola a kategéria pouzivatela),
ktory ma k takému digitalnemu obsahu pristup.

7.6. Skola je povinna bez zbytoéného odkladu informovaf MEVVaS SR o akychkol'vek udalostiach,
ktoré maji alebo méZu mat vplyv na poskytovanie eGov sluzby podl'a Zmluvy. Pri planovanych
udalostiach je Skola povinné informovat M§VVa$ SR (Call Centrum) najmenej 5 dni pred pla-
novanou udalostou.

7.7. Skola je povinna poskytntt M§VVa$ SR, Poskytovatelovi Vyhradenej siete, Previdzkovatel'ovi
IS CB a nimi poverenym subjektom nevyhnutnt stéinnost na zabezpecenie a poskytovanie eGov
sluzby.

7.8. Skola znésa vietky naklady, ktoré Jej vznikni v stvislosti alebo v dosledku stavebnych uprav ne-
vyhnutnych na instalaciu Zariadeni. Skola takisto znasa vetky naklady stvisiace s demontaZou
resp. opatovnou montézou Zariadeni v pripade premiestnenia Skoly alebo v pripade inych zmien
vyzadovanych zo strany Skoly, vritane spajania s inou gkolou.

7.9. MSVVa$ SR vykonéva dohl'ad nad kvalitou slu¥ieb poskytovanych na zéklade Zmluvy a pravi-
delne vyhodnocuje vyuZitie sluzieb v Skole.

7.10.M8VVa$ SR;

a) zodpovedé za koordinaciu a riadenie vztahov s poskytovatelmi DEO,
b) zodpoveda za rozvoj a inovaciu sluzby Projektu DUD z obsahového a funkéného hladiska,
¢) vyhodnocuje vyuzitie DEO jednotlivimi §kolami a Koncovymi pouZivatelmi.

7.11. MSVVa$ SR sa zavizuje vydaf a poskytniit Skole podrobny produktovy a pouzivatel'sk§ manuél
k uzivaniu eGov sluzby.

7.12.Kontaktné tidaje Skoly uréené na dorudovanie ozniameni a formalnej komunikacie st uvedené
v Ziadosti o zapojenie. Zmenu skuto&nosti uvedengch v Ziadosti o zapojenie je Skola povinné
hlasit bezodkladne. Skola je zodpovedna za pripadné zniZenie kvality poskytovanej eGov sluzby
v pripade porusenia notifika¢nej povinnosti v tomto ¢lanku.

7.13.MS8VVa$ SR je opravnené poverit vykonom svojich prav a povinnosti podIa tejto Zmluvy tretie
osoby (tzv. outsourcing), ktoré mézu vykonom ich prav a povinnosti poverit dalsie osoby.
MSVVa$ SR nie je povinné o povereni informovat Skolu.

8. TRVALE ZMENY V POSKYTOVANT{ eGOV SLUZBY

8.1. Vpripade potreby méze Skola #iadat o trvalti zmenu kvality alebo rozsahu eGov sluzby pro-
strednictvom Ziadosti 0 zmenu sluzby, ktorej vzor je uverejneny na webovej adrese www.edu-
centrum.sk. M8VVa$ SR Ziadost posudi najneskér do 17 pracovnych dni odo diia dorudenia
a zabezpeti vykonanie zmeny do 5 pracovngch dni. Skola je povinné vyvinat potrebnt stéin-
nost na zabezpedenie zmien poskytovania eGov sluzby a je povinna strpief testovanie eGov
sluzby na ziklade poZadovanych zmien.
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9. ZAVERECNE USTANOVENIA

9.1. Ziadna zo Zmluvnych stran nie je opravnena postipit svoje prava alebo previest svoje povinnosti

alebo zavizky vyplyvajuce zo Zmluvy bez predchadzajiceho pisomného stithlasu druhej Zmluv-
nej strany.

9.2. Skola méze jednostranne vypovedat Zmluvu iba v pripade, ak bolo rozhodnuté o jej vyradeni zo
siete §kdl bez toho, aby sa spajala s inou $kolou v zmysle § 20 Skolského zakona. Skola je povinna
zaslat pisomni vypoved najneskor 30 dni pred vyradenim zo siete.

9.3. V pripade spijania $kél je organizaéna zlozka spojenej Skoly, ktora predtym tvorila $kolu zapo-
jent do Projektu DUD, nadalej zapojena do Projektu DUD. Novovzniknuta spojena skola je
v pripade zdujmu zapojenia sa do Projektu DUD povinné podat Ziadost o zapojenie.

9.4. Zmluva sa riadi slovenskym prévom a pre riedenie sporov st prislugné slovenské sudy.
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