
Zákazník (firma, adresa):

Púchovská 8, 831 06 Bratislava
tel.: +421 2 4920 7155, fax: +421 2 4920 7166 Kontaktná osoba:
e-mail: servis@datalan.sk
Sídlo spoločnosti: Galvaniho 17/A, 821 04 Bratislava Tel.: Fax:
IČO: 35 810 734, IČ DPH: SK2020259175 e-mail: IČO:

Protokol o servisnom zásahu č.:     
 Dátum/čas prevzatia:  _ _ . _ _ . _ _ / _ _ : _ _  Obj.č.: Dátum/čas riešenia:  _ _ . _ _ . _ _ / _ _ : _ _

Servisný zásah záručný: Servisný zásah u zákazníka:
mimozáručný: v servisnom stredisku fy Datalan:

 Typ a konfigurácia zariadenia:

 Obal: áno nie snobal:
 Výrobné číslo:
 Popis závady: Prevzal:

Predpokladaný termín opravy:
  V prípade nedodržania termínu bude zákazník informovaný.

 Popis vykonaných prác:

 Zákazníkovi oznámené:  Servisný technik:

Vyúčtovanie za prácu a materiál
skld  Materiál: Prevodka:  Výrobné číslo:  [ks]:  cena/ks [EUR]:  Celkom [EUR]:

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

 Práca: hod EUR/hod

hod EUR/hod

 Dopravné náklady:  Paušál Bratislava km EUR/km

 Iné náklady:
 OŠ:  TS:  Základ DPH 20%:  DPH 20%: Celkom k úhrade:  Schválil:

 EO:  S(Fa):

Platba v hotovosti:  Číslo dokladu PB/FV/DL/RP/P/V/…  Dátum vystavenia:  Vystavil:  A
prevodom:

 Zariadenie odovzdal: Zariadenie prevzal:
 dňa: dňa:

č.o.p.:
meno, podpis, pečiatka meno, podpis, pečiatka

     V prípade záručného servisu bude oprava zariadenia začatá výhradne po predložení dokladu o záruke!
     Zariadenie bude vydané zo servisného strediska spoločnosti DATALAN, a.s. výhradne po predložení tohoto dokladu! Zákazník prebratím dokladu súhlasí so 
všetkými údajmi o prijatí zariadenia do servisného strediska uvedenými v protokole. Servisné stredisko nezodpovedá za stratu dát.
     Zákazník svojim podpisom potvrdzuje, že bol oboznámený so servisným zásahom na zariadení, súhlasí so všetkými údajmi v protokole o servisnom zásahu a 
potvrdzuje, že zariadenie preberá v konfigurácii, v ktorej bolo odovzdané do servisného strediska. Neskoršie reklamácie na nekompletnosť prebraného zariadenia 
nebudú akceptované. 
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