Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb Kod objednavky. 1-39364457776
Kod ucastnika: 1000065600

Kod adresata: 1000065601

Kod tlaciva; 841

uzavreta v zmysle zakona ¢, 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikécigch (dalej len zmluva® alebo .Zmiuva o baliku )

PODNIK

Obchodne meno: Slovak Telekom, a.s.

Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

Zapisany: Obchodny register Okresného stidu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka éislo 2081/B

ICO:; 35 763 469 [DIC: 2020273893 | IC pre DPH: SK2020273893
Zastupeny: Silvia Haburaj Kod predajeu: ]Contact Center Rep_38518 Kod tladiva: 841

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Obec Oslany, Nam. slobody 677/2, 97247 Oslany

Sidlo podnikania:

Register, Cislo zapisu

podnikatela: &

E-mail: @o&fﬂw“ma@ Ofbare - p5 Telefon: —
ICO: Uus1vs9s [DIC: | IC pre DPH:;

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: Unknown Unknown

Ulica: | Stipisné Eislo: | Orientaéné Gislo:
Obec; PSC:

Telefon: [COP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: Obec Oslany

Adresa zasielania: Nam. slobody 677/2, 97247 Oslany
Sposob fakturacie: Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
PoZadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu ¢ ¢ TA .
TABULKA é. 1 i
BALIK 1P - AKCIA: TP _=> DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Nézov sluzby: Verejna telefénna sluzba
Cislo zmluvy: 2029990006 Adresa umiestnenia: Nam. slobody 2/3, 97247 Oslany

Telefénne islo: 0465491119

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

| Program sluzby: Biznis linka XL Aktivacia
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Zobrazenie Cisla volajliceho uZivatefa CLIP

Nazov Platnost' ceny Cena s DPH Splatnost'
Balik Biznis linka XL Akciova cena platna pocas 1. - 30. mesiaca 40,00 € mesacne/vopred
Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za porusenie zavazku viazanosti 180,00 € jednorazovo *

Na poloZky oznadené * sa neuplatfiuje DPH

1) Na zaklade tejto zmluvy dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba ma na zaklade tejto zmluvy Ugastnikovi zriadit v zmyste dohodnutého spdsobu
zriadenia (dalej len .Zmluva’) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmiuve o poskytovani verejnch sluZieb, ak sa Sluzba nema na zaklade tefio zmluvy Utastnikovi zriadit (dalej len .Dodatok”),
Podmienky Balika sa na poskytovarie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejio zmluvy neuplatnia

2} Utastnik ma narok na poskylovanie Sluzby v zmysle tejto zmluvy ve zvolenom programe v zmysle tabulky €. 1 za akciové ceny podla tabulky & 1 ato odo diia zriadenia SluZby (ak sa Sluzba
zriaduje) alebo odo dia uzavretia Dodatku (ak uZ Géastnik Sluzbu vyuZiva na zaklade existujice] Zmluvy) v zmysle tejto zmluvy, a2 do uplynutia 30. mesiaca odo tohio dfia. Po uplynuti 30.
mesiaca bude Utastnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podia plainého Cennika. Ded, kiory je rozhodujuici pre zacatie poskytovania Sluzby je Rozhodnym dfom

3) ?:UCTOVACiE OBDOBIE je jednomesacné. Trvanie ziétovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendameho mesiaca, Pripadnu zmenu trvania zGétovacieho obdobia Podnik oznami
Ugastnikovi najmene jeden mesiac vopred, Frekvencia fakluracie je jednomesatna

4} Podnik a Ugastnik uzatvérajl vo vztahu ktejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskylovani verejnych sluZieb pre sluzbu s telefonnym Cislom identifikovanym v tabulke ¢.1 (dale| len
Zmluva') meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, kloré nie st touto Zmiuvou o baliku dotknuté zostavajl v platnosti bez zmeny.
5) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Utastnik mé prévo jedenkrat bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby na prechod na niZsi program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 9,98
Eur s DPH. Pre uréenie nizsieho Programu sluiby, je rozhodujice poradie urfené v nasledujicom pismene tohto bodu, Zmena Programu slulby v zmysle tohto pism. nema vplyv na
plynutie doby viazanosti.
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&)

7)

g)

b) Pre stanovenie vy&3ieho programu sluzby je uréujlce nasledovné poradie, pricom pismeno a) cznacuje najnizsi program a pismeno d) najvy3si program, resp. v pripade programu Biznis
Linka pismeno e) oznatuje najni&i program a pismene g) najvyssi program: a) Doma Happy S, b) Doma Happy M, ) Doma Happy L a d) Doma Happy XL, e) Biznis | nka M, f) Biznis
Linka L, g} Biznis Linka XL

Ugastnik verejne] telefonne] sluzby ma prévo zapisat sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informacnej sluzby Podniku a na spristupnenic svojich udajov
poskytovatefom informaénych sluzieb o telefonnych éislach alebo telefdnnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne islo pridelené Utastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiest: enia koncového
bodu verejne] telefénne] sluZby a meno, priezvisko v pripade fyzicke] osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby - podnikatefa alebo pravnickej os- by, pricom lieto
Udaje tvoria tzv, zakladny rozsah Gdajov pre Ucely zvea’e;nenla v zozname Ucastnikov a informacne] sluzbe. Ugastnik, Ktory je fyzickou osobou podnikatefom alebo pravnickou oobou j& zaroven
opravneny poziadat spolu so zakladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategorie jednej vybrane] ekonomickej Ginnosti Uastnika v zozname a informatne] sluzbe Podniku. V - ipade oscbitng]
dohody s Podnikom, mozu byt v zozname a informatne] sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie Udaje urdené Uastnikom nad ramec tzv, zakladného rozsahu poda predchadze ce vety, ak su
relevantng na ucely telefonneho zoznamu, V pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov zéroven Ucastnik zaroven berie na vedomie a sihlasi s podmienkami zverejnenia uvedenym « Podmienkach
spracUvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych Udajov, upravujucich podmienky zverejfiovania Gdajov Ggastnikov v telefonnom zozname a informaénych sluzbach.

ZRVAZOK VIAZANOSTI: Uastnik sa zavazuje, Ze pocas doby viazanosti v tabulky & 1 (dalej len ,doba viazanosti), ktora sa pocita od Rozhodného dfia: (i) zotrva v zmiuvnom vziahu s
Padnikom vo vztahu ku kazdej Siuzbe poskytovanej podla tejto Zmiuvy o baliku, teda nevykona Ziadny (kon, ktory by viedol k ukonceniu jednotlivej Zmiuvy a (ii) bude riadne a vé:s uhradzat cenu
za poskytované Sluzby (dalej len zavazok viazanosti), prifom poruSenim zavazku viazanosti je (i) vipoved Zmiuvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ind osobitne dohodni 4 lehata uplynie
potas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefonneho Eisla k inému podniku poskytujucemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v dosledku tejto Ziadosti d°jde k ukonéeniu
Zmluvy o poskytovani Hlasove] sluzby poéas dojednane] doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskyinuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po Jej splatnosti, na zaklade kiorého vznikne
Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy (dalej len ,poruenie zavazku viazanosti”). Doba viazanosti plynie iba pocas doby vyuZivania SluZieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pr vade prerusenia
poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Uzastnikovi poskytovanie Sluzieb vypljvajuceho z prisiusnych pravnych predpisov alebo VSeobecny 1 podmienck sa
doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie zodpovedaijice skutofnému trvaniu prerudenia poskytovania Sluieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ucastnik sa dohodli, e porusenim zavazku viazanosti vanikne Podniku voéi Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyGétovane] zmiuvnej pokuty. Zmiuvna pokuti: okrem sankine|
a prevenénej funkcie predstavuje aj paudalizovani nahradu Skody sposobene] Podniku v désledku poruSenia zavazku viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik pos«ylol Ucastnikovi
na zaklade tejto Zmiuvy o baliku, Benefitmi sa rozumie sucet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby {vratane Dopinkovych sluiet) podfa Cennika
(rozhodujice s ceny hez viazanosti), 2iava z ceny KZ, kiora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zaklade tejtc Zmiuvy o baliku
poskytnuté, Benefity poskytnuté Ucastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku st uvedené v tabulke ¢, 1 a v éasti ,podmienky akcie pre poskytovanie siuzby”, pripadne v £ ciovom cenniku
Zékladom pre vypocet zmiuvne| pokuly za porusenie zavazku viazanosti kazdej jednotlivej Sluzby, ktoré zohfadfiuje Benefity poskytnuté Utastnikovi podfa tejto Zmiuvy © baliku, je sifel
zakladu pre vypodet zmiuvne] pokuty vo vztahu k Sluibe a tych KZ, kioré boli Uzastnikovi poskytnuté vylugne vo vztahu k tejto SluZbe ato vo viske uvedene] v tabulie & 1 (dale] len
ZLaklad pre vypolet’).

b VyU&iovana suma zmluvne| pokuty bude vypoitana podla nisie uvedeneno vzorca, kiory vyjadruje denne klesanie zo Zakladu pre vypogel potas plynutia doby viazanosti az do dia
ukenéenia Zmluvy alebo prerudenia poskytovania Sluzieb v dsledku poruenia zavazku viazanosti:

Vyldtovana suma zmluvne] pokuty = Zaklad pre vypotet ZP - {celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy potet dnl doby viazanosti * Zaklad pre vypotet zmiuvnej pokuty

c) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedene| na fakilre, ktorou Je Uéastnikovi vyUétovana. Uhradenim zmiuvne] pokuty zanika dojednany zavazok viazanosti vo vztahu ¢ lg] Sluzbe alebo
Sluzbam, ku ktorym bola zmluvnia pokuta uhradena, preto Ugastnik zmiuvnl pokulu za poruSenie zavazku viazanosti zaplall iba jedenkrat, Podnik je opravneny poZadoy-! nahradu Skody
spbsobene] porudenim zévazku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vyUctovana zmluvnd pokuta, len vo ke presahujice] sumu vyUctovane] zmluvne] pokuty,

ZAVERECNE USTANOVENIA

9)

10)
1)

12)

13)

14}

15)

Spraclvanie osobnych Gdajov: Podnik bude pouivat udaje o Ucastnikovi za padmienok uvedenych v Podmienkach spracvania osobnych, prevadzkovych a lokalizatnych Udajoy v Podniku (dale)
len Podmienky”) a v pristudnych pravnych predpisoch, Rozsah, Ufel a podmienky spracUvania Udajov o Uastnikovi st biizsie épeclﬁkované v Padmienkach. Ak méze Udastnik - amedzit, aby sa
Jeho Udaje pouzivali na uréité Utely, Ucastnik moZe kedykolvek Podniku oznamit, Ze si nezela akéio pouZivanie jeho Udajov. Ak je podmienkou spracivania Udajov Uastnika 1 delenie suhlasy,
méze Ucastnik takyto sihlas kedykolvek odvolat, ak ho udelil. Ugastnik méze Podnik kedykalvek poZiadat o informéciu, ako sa jeho Udaje pouZivajd. Viac informacii o pouZive | ldajov mono
najst na www.telekom.sk,

Ak Ugastnik pred diiom technického zriadenia svojim konanim alebo necinnostou zmari zriadenie zmiuvne dohodnutej SluZby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vznikny © v suvislost so
zriadenim She2by vo vyske 100 Eur (DPH sa neuplatiiuje).

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opréavneny ktorikolvek 2 konecnych cien sluZieb Podniku upravit tak, 2e k zakladu dane (cere bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku danove] povinnosti Podniku.

Zmiuva sa uzatvara na dobu neurtitd. Zmluvu je moZné menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, Vseobecnych podmienkach alebo Osobitnych pomienkach. Talo
zmluva nadobuda platnost a G&innost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a Utastnik sa dohodli na uréenl dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, 2 fieto dévody su
obsahom &asti V&eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniky, upravujlce] Zmenu Zmiuvy

Viyhlasujem, e som sa oboznamil s obsahom tejto Zmiuvy o baliku, ako aj so V3sobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,V3eobecné podmier«y’), Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hiasovych sluZiet
v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na zaklade tejto Zmluvy o baliku Uzastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Veobecnych podmienok, pripadne dalsie osobitné podmienky v dané Padnikom
a upravujiice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto Zmiuvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky*) @ Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane
Akciového cennika (dalej len Cennik'), kloré sa ako neoddelitelné sUcasti tefto Zmluvy o baliku zavézujem dodrziavat, Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vseobec ych podmienck,
Osobitnych podmienok a Cennika, (il) 2e si zdvazne objednavam v tejto Zmluve o baliku 3pecifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a véas pinit vSetky povinnosti vyplyvaju e z tejlo Zmluvy
o baliku. Viyhlasujem, 2 som bol choznameny Podnikom, Ze akiudine informécie o platnych cenach za Sluzby je moZné ziskat v aktudlnom Cenniku dostupnom na www.tele: om sk alebo ine)
Internetove] stranke Podniku, kford ju v budlcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Pokial je tato Zmluva o baliku uzatvorena medzi Podnikom a Ucastnikom, kiorého je mo2né povaZovat za spotrebitela podia zakona ¢, 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela or predall tovaru
alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmiuvy uzavretej na diafku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych prestorov predavajuceho (dalej len .ZoOS") a pokial bola tatc Zmluva o baliku
uzatvorend spbsobom uvedenym v Zo0S, je Uzastnik opravneny pisomne odstupit od tejto Zmluvy o bafiku v lehote 14 dni odo dfia (i) uzavretia tejto Zmluvy o baliku, ak je jej pr-dmetom vyluéne
poskytovanie Slutieb v ramci Balika, (i) prevzatia KZ poskytnutého do uZivania Utastnikovi, pokial spolone a sizasne s uzavretim tejto Zmluvy o baliku uzatvoril Ugastnik zr luvu o najme KZ
alebo kipnu zmiuvu ku KZ. Za sOfasné uzatvorenie zmluvy o najme alebo kipe KZ sa povaZuje, aj ked sU ustanovenia upravujuce najom alebo kupu KZ obsahom tanc Imiuvy o baliku
Odstupenim od Zmluvy o baliku sa Zmluva o baliku zruduje ako celok, vratane |ej jednotlivych Gasti, klorymi sU Zmluvy alebo Dodatky ato od potiatu, pricom Ugastnik je povinny na viasiné
naklady, najneskdr v lehote 14 dni odo diia zaniku Zmluvy o baliku vratit Podniku akékolvek hnulelné veci, kioré mu boli odovzdane v stvislosti s pinenim tejlo Zmiuvy o baliku. Fadnik je povinny
najneskor v lehote 14 dni odo diia doruéenia odstipenia od Zmluvy o baliku vratit Ugastnikovi vietky finanéné ako aj vecné plnenia, kloré od neho obdrzal v sivislosti s pineim tefto Zmluvy
o baliku.

Utastnik podpisom tejto Zmluvy o baliku sdhlasi so zacatim poskytovania slutby aj pred uplynutim lehoty na odstdpenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektors zo Sluieb zriad'ovana, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma pravo na dhradu sumy umernej rozsahu poskytnutého plm 1ia do momentu
odstipenia. Tymto sihlasom nie je dotknuté pravo (€astnika odstipit' v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik za s touto Zml o baliku od | Ugastnikovi aj
informéciu v zmysle § 3 ZoOS.
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V Ziline, dfia 08.06.2016

f‘r "k
| T "
Slovak Telekom a.s

Ha1pvakiTélekom L .. v zastipeni
817 6D $ivia Halurar,
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