
/ Zmluva 0 poskytnuti technickej apliklicie 
c.508/2016 

uzavreta v sulade s prislusnYmi ustanoveniami pravnych predpisov Slovenskej republiky, a to 
predovsetkYm v sulade s ustanovenim § 269 ods. 2 a nasledujucich zakona c. 51311991 Zb., Obchodny 
zakonnik v zneni neskorsich predpisov (d'alej len "Obchodny zakonnik") a zakona c. 185/2015 Z. z. 
AutorskY zakon v zneni neskorsich predpisov medzi zmluvnymi stranami 

I. 
Zmluvne strany 

1. Objednavatel': Mestska Cast' Bratislava-Stare Mesto 

so sidlom: Vajanskeho nabrefie 3, 814 21 Bratislava 
Zasrupena: Mgr. Radoslav Stevcik - starosta 
leO: 00603147 
DIe: 2020804170 
Bankove spojenie: 

 

(d'alej len "Objednavatel"') 

a 

2. Dodavatel': T -MAPY Slovensko s.r.o. 

so sid 10m: Medeny Hamor 15, 974 01 Banska Bystrica 
Zapisana: v Obchodnum registri vedenom Okresnym sudom v Banskej Bystrici, oddiel: Sro, 

vlozka c.: 285390/S 
Zasrupena: Ing. Monika Geregova - konatel' 

Ing. Jill Bradac - konatel' 
leO: 43995187 
DIe: 2022545096 
Ie DPH: SK2022545096 
Bankove spojenie: 

(d'alej len "Dodavatel"') 

II. 
Predmet Zmluvy 

2. 1. Pre ucely tejto zmluvy sa pod pojmom technicka aplikacia rommie autorske dielo, vzniknute 
na zaklade zadania Objednavatel'a a konkretne sa jedna 0 hostovane riesenia Geografickeho 
informacneho systemu Objednavatel'a s nazvom GISPLAN vratane jeho modulov (d'alej len 
"technicka aplikacia"). 

2.2.Predmetom tejto Zmluvy je zabezpecenie spustenia a prevMzky technickej aplikacie podl'a 
Prilohy C. I tejto Zmluvy. 

2.2.1 . Spustenie hostovaneho riesenia technickej aplikacie zahii'ia: 



• instalaciu a konfiguraciu GISPLAN a jeho modulov uvedenych v Prilohe c. I tejto 
Zmluvy na serveri Dodavatel'a; 

• prevzatie existujucich vstupnych dat od Objednavatel'a uvedenych v Prilohe c. I, 
uprava existujucich dat Objednavatel'a do podoby vyhovujucej aplikaciam 
GISPLAN a import rychto upravenych dat do aplikacie GISPLAN; 

• konfigunlcia maporych aplikacii Komunikacie, Evidencia psov, Odpady, 
Reklamne zariadenia a Pasport zelene; 

• implementacia ortofotosnimok a podkladorych map; 
• konfiguracia agendovej aplikacie Reklamne zariadenia pre pnlcu s evidenciou 

reklamnych zariadeni; 
• konfiguracia agendovej aplikacie Pasport zelene pre pracu s evidenciou zelene; 
• vytvorenie rozhrania pre implementaciu agendorych aplikacii podl'a poziadavky 

Objedmlvatera, 
• odovzdanie hostovaneho riesenia GISPLAN Objednavatel'ovi v takom stave, ktorY 

umoznuje okarnZite pouzivanie. 

2.2 .2. Prevadzka hostovaneho riesenia technickej aplikilcie zahii\a: 
• prevadzku GISPLAN a jeho modulov uvedenych v Prilohe c. I tejto Zmluvy 

na serveri Dodavatel'a, 
• zabezpecenie nepretditeho pristupu Objednavatel'a k hostovanemu rieseniu 

prostrednictvom siete INTERNET, 
• zaistenie bezpecnosti hostovaneho riesenia v rozsahu podl'a Prilohy C. 1 
• zabezpecenie technickej podpory v rozsahu podl'a Prilohy c. 3. 

2.2.3 . Dodavatel' sa zavazuje vykonaf skolenie vybranych zamestnancov Objednavatel'a 
za ucelom riadneho uzivania informacneho systemu GISPLAN a to na zaklade 
poziadavky Objednavatel'a. Termin skolenia bude nasledne urceny dohodou zmluvnych 
stran a to tak, aby informacny system Objednavatel' mohol pouzivaf hned' po riadnom 
spusteni do rutinnej prevadzky. V pripade omeskania s uskutocnenim skolenia je 
Dodavatel' povinny zaplatif Objednavatel'ovi zmluvnu pokutu vo ryske 100,- Eur za 
kaZdy, aj zacary den porusenia tejto povinnosti. Dodavatel' vykona skolenie bezplatne. 

2.3. Sucast'ou technickej aplikacie su aj prace v tomto clanku Zmluvy neSpecifikovane, ktore vsak 
su k riadnemu vykonaniu technickej aplikacie nevyhnutne a 0 ktorYch Dodavatel' vzhl'adom 
na svoju kvalifikaciu a skUsenosti mal, alebo mohol vediet'. Vykonanie tychto prac vsak v 
ziadnom pripade nezvysuj e touto Zmluvou dohodnutU cenu technickej aplikacie. 

2.4.0bjednavatel' m6ze pOZadovat' zmeny a rozsirenie technickej aplikacie oproti dojednanYm 
podmienkam v ktorejkol'vek faze dodavky az do odovzdania technickej aplikacie. Vsetky 
poziadavky na zmeny budu odovzdane Dodavatel'ovi formou pfsomnej ziadosti 0 zmenu. 
Dodavatel' oved vplyv pozadovanych zmien na cenu, terminy a d'alSie p6vodne dohodnute 
podmienky a pfsomne informuje 0 tychto d6sledkoch Objednavatel'a. V pripade nutnosti 
zmeny ceny technickej aplikacie v d6sledku zmenenych poziadaviek Objednavatel'a musf byt' 
uzatvoreny dodatok tejto Zmluvy. 

2.5.Podmienky a prava pouzfvania hostovanych aplikacif technickej aplikacie su uvedene v 
Pdlohe c. l. 



2.6. V sUiade so zakonom c. 185/20 15 Z. z. AutorskY zakon Dodavatel' poskytuje Objednavatel'ovi 
licencne opravnenie na technickU aplikaciu na ucely vyplYvajuce z tejto Zmluvy v rozsahu 
podl'a Prilohy c.2. 

2.7. V pripade porusenia ustanoveni Zmluvy a podmienok licencneho opravnenia zo strany 
Objedmlvatel'a, maze Dodavatel' Objednavatel'ovi odobraf poliZivatel'ske prava (licenciu) 
poskytnute podl'a tejto Zmluvy, a to oznamenim Objednavatel'ovi. 

ID. 
Miesto plnenia 

3.I.Miestom plnenia tejto Zmluvy je sidlo Dodavatel'a - T-MAPY Slovensko s. r. 0., Medeny 
Hamor 15, 974 01 Banska Bystrica. 

3.2. Skolenie vybranych zamestnancov Objednavatel'a v zmysle bodu 2.2.3 tejto zmIuvy sa vykona 
v mieste sfdla Objednavatel'a. 

IV. 
Doba trvania Zmluvy 

4.I.Zmluva sa uzatvara na dobu 21 mesiacov. 

4.2.Zmluvnu dobu je mozne d'alej predizif na zaklade vzajomnej dohody oboch zmIuvnych stran 
a to formou dodatku k tejto zmluve alebo uzatvorenim novej zmIuvy. 

4.3.Dodavatel' si vyhradzuje PrvYch 30 dni odo diia poskytnutia podkladov zo strany 
Objednavatel'a potrebnych pre ucely zabezpecenia sluzieb v zmysle tejto Zmluvy, na 
oboznamenie sa s tYmito podkladmi a vstupnu konfiguraciu uvedenej pouzivatel'skej 
funkcionality a obsahu webovej mapovej aplikacie systemu GISPLAN Objednavatel'a. 
Dodavatel' sa zaroveii zavazuje, ze najneskar do uplynutia predmetnej 30 diiovej leboty 
spristupni pre Objednavatel'a sluzby dohodnute v zmysle tejto zmluvy. 

v. 
Plnenie predmetu Zmluvy 

5.1. Dodavatel' spIni svoju povinnost' pInif Zmluvu riadne a kvalitne tak, ze spIni riadne vsetky 
svoje povinnosti. Riadnym plnenim sa rozumie dodavka vsetkYch casti plnenia podl'a tejto 
Zmluvy vcas a bez zavad. 

5.2.Povinnosf Dodavatel'a vykonaf riadne casf plnenia "Spustenie bostovanebo riesenia" 
je splnena riadnym odovzdanim jednotlirycb casti plnenia formou zapisu alebo preberacieho 
protokolu potvrdeneho oboma ZmluvnYmi stranami. Podmienkou odovzdania diela je 
bezcbybna skUsobna prevadzka. 

5.3.Zapisnica alebo odovzdavaci protokol rna pravne ucinky len v tom pripade, ak obsahuje 
vyhlasenie Objednavatel'a, ze plnenie alebo jeho cast' prebera bez vad a nedorobkov, ktore by 
branili jebo riadnemu uzivaniu a prevadzke. Riadne splnenie jednotlirych povinnosti 
Dodavatel'a uvedenych v clanku II tejto zmIuvy maze byf osvedcene ciastkorymi zapismi. V 
pripade nedokonceneho plnenia, plnenia s vadami a nedorobkov, ci pri neodovzdani casti 
dokumentacie, nie je Objednavatel' povinny prevziat' predmet tejto Zmluvy. 

5A.Dodavatel' je povinny realizovat' predmet tejto Zmluvy tak, aby nedoslo k strate alebo 
znehodnoteniu da!, ktorych vlastnikom je Objednavatel' a su fyzicky umiestnene na serveri 
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Dodavatel'a. V pripade straty ci znehodnotenia dat je Dodavatel' povinny uhradif 
Objednavatel'ovi sp6sobenu skodu v Objednavatel'om preukazanej vYske. Na uhradu skody 
rna Objednavatel' narok len v pripade, ak k strate alebo znehodnoteniu dat doslo preukazatel'ne 
porusenim povinnosti Dodavatel'a vyplYvajucich z tejto Zmluvy. 

5.5.Dodavatel' je povinny realizovaf predmet tejto Zmluvy tak, aby nedoslo k neopravnenemu 
pouzitiu ditt, letorYch vlastnikom je Objednavatel' a su fyzicky urniestnene na serveri 
Dodavatel'a. Ak d6jde k neopravnenemu pouzitiu dat, je Dodavatel' povinny uhradif 
Objednavatel'ovi sp6sobenu skodu v Objednavatel'om preukazanej vYske. Na Uhradu skody 
rna Objednavatel' pravo iba v pripade, ak k neopravnenemu pouzitiu doslo preukazatel'ne 
porusenim povinnosti Dodavatel'a vyplYvajucich z tejto Zmluvy. 

5.6.Poziadavky Dodavatel'a na sucinnosf Objednavatel'a su najma: 
• zabezpecenie pristupu k datarn Objednavatel'a, letore su nevyhnutne pre riadne splnenie 

predmetu Zmluvy, 
• rnenovanie zodpovednych zamestnancov Objednavatel'a na kornunikaciu vo veciach 

technicky suvisiacich s predmetom diela, 
• poskytnutie d'alSej opravnene vyziadanej sucinnosti. 

VI. 
Cena 

6.I.Cena za spustenie hostovaneho riesenia podl'a bodu 2.2.1. Zmluvy a jej priloh je 0,83 EUR 
bez DPH 1 1,00 EUR s DPH, na zaklade toho, ze vsetky implementacne prke uz boli dodane 
a aj zaplatene na zaklade Zm luvy 0 poskytovani sluzieb C. 230/2012 a jej naslednych dodatkov 
ana zaklade samostatnych objednavok na rozsirovanie systemu GISPLAN vystavenych do 
datumu podpisania tejto Zmluvy. 

6.2.Zmluvne strany sa dohodli, ze Dodavatel' poskytne Objednavatel'ovi sluzby na prevadzku 
hostovaneho riesenia podl'a bodu 2.2.2. Zmluvy a jej priloh za celkovU sumu 238,- EUR bez 
DPH mesacne (slovom dvesto tridsat'osem EUR mesacne), co je 4.998,- EUR bez DPH 
(slovom styritisic devafstodevafdesiatosem EUR bez DPH), cena spolu s DPH je 5.997,60,­
EUR (slovom paftisic devafstodevafdesiatsedem EUR a sest'desiat centov) pocas celej 
zmluvnej doby. 

6.3 .Cena predmetu Zmluvy je stanovena na dodanie technickej aplikacie v zmysle Zmluvy WaYne 
podl'a Prilohy C. 1 vrittane poskytnutia licencie k dielu na sedem (7) rokov podl'a Prilohy C. 3 a 
vratane poskytnutia hostingovYch sluzieb na obdobie 21 mesiacov od podpisania tejto Zmluvy 
podl'a Prilohy c.1. 

6.4 .Cenaje stanovena ako konecna. 

6.5.Cena nem6ze byt' zvYsena bez pisornneho suWasu Objednavatel'a formou dodatku k tejto 
Zmluve. 

6.6.Prace nad ramec predmetu plnenia tejto Zmluvy vyzaduju predcMdzajucu dohodu Zmluvnych 
stran formou pisomneho dodatku k tejto Zmluve, alebo formou samostatnej objednavky. 

6.7 V pripade postupov podl'a ods. 6.5 a 6.6 tohto clanku sa zmluvne strany zavazuju postupovaf 
tak, aby boli zmeny Zmluvy uskutocnene v sulade s prislusnYrni ustanoveniarni zakona 
c. 343/2015 Z.z. 0 verejnom obstaravani. 



VII. 
Platobne podmienky 

7.l.Fakturacia technickej aplikacie za spustenie hostovaneho nesema podl'a bodu 6.1. tejto 
Zmluvy bude uskutocnena na zaklade faktUry vystavenej Dodavatel'om po pisomnom 
odovzdani a prevzati diela podl'a bodu 5.2. tejto Zmluvy. Pisomne odovzdanie a prevzatie 
diela sa uskutocni obojstrannyru potvrdenim odovzdavacieho a preberacieho protokolu 
zmluvnYmi stranami a tento doklad bude neoddelitel'nou sucast'ou faktUry. FaktUra bude 
obsahovat' vsetky nalezitosti danoveho dokladu: 

7.2.Fakturacia technickej aplikacie za prevactzku hostovaneho ridenia podl'a bodu 6.2. tejto 
Zmluvy bude uskutoenena na zaklade faktUry vystavenej Dodavatel'om pravidelne pausalne 
raz za stvrt'rok s uvedenim prislusneho obdobia, a to vopred, vzdy najneskor k poslednemu 
dnu prveho mesiaca dotknuteho stvrt'roka. FaktUra bude obsahovat' vsetky nalezitosti 
dafloveho dokladu. 

7.3 V pripade, ze faktUra podl'a ods. 7.1 a 7.2 tohto clanku nebude obsahovat' vsetky nalezitosti 
danoveho dokladu, ma Objednavatel' pravo takUto faktUru vratit' Dodavatel'ovi, pricom 
lehota splatnosti faktUry zaeina plynut' po doruceni riadne vystavenej faktUry. Ak sa 
objednavatel' rozhodne faktUru vratit', toto musi urobit' do 10 dni od dorucenia faktUry. 

7.4 Splatnost' faktUry je 30 dni od dorucenia faktUry Objednavatel'ovi. Za den uhradenia faktUry 
sa povafuje datum, kedy bola predmetna suma odpisana z uetu Objednavatel'a. Pri nedodrzani 
tejto splatnosti je Dodavatel' opravneny uctovat' Objednavatel'ovi urok z omeskania vo ryske 
0,01% z fakturovanej ciastky za kazdy den omeskania. 

VIII. 
Zaruky a zodpovednost' za vady 

8.l.V priebehu skUsobnej prevactzky je Dodavatel' povinny odstranit' vsetky vady vratane vact 
nahlasenych Objednavatel'om, a to bez zbytocneho odkladu, najneskor vsak do 5 pracovnych 
dni od ich nahlasenia Objednavatel'om. 

8.2.Povinnost' odstrarut' vady a nedorobky nahlasene Objednavatel'om sa vz!'ahuje na vady 
plnenia, ktore sa prejavia pocas zarucnej doby s rynimkou vact, u ktorych Dodavatel' 
preukaze, ze ich vznik zavinil Objednavatel'. Dodavatel' je povinny odstranit' vady najneskor 
do 5 pracovnych dni od ich nahlasenia Objednavatel'om. 

8.3.Zmluvne strany sa dohodli, ze zaruena doba trva 24 mesiacov, ktora zacina plynUt' dnom 
pisomneho odovzdania a prevzatia technickej aplikacie v sulade s touto Zmluvou. 

8.4. SkUsobna prevactzka sa automaticky predlfuje 0 pocet dni, ktore Dodavatel' potreboval 
pre odstranenie nahlasenej vady, ak je tato doba dlhsia ako 2 pracovne dni. 

8.5.0bjednavatel' zabezpeci okam.zite nahlasenie vady na systeme Dodavatel'ovi jednyru 
z nasledujucich sposobov: 
• prostrednictvom helpdesku na adrese http: //helpdesk.tmapy.sk 
• telefonicky na c.: +421 908923260 (kontaktna osoba Martin BanovskYl 
• e-mailomnaadresu:martin.banovsky@tmapy.sk 

.. 



• pisomne na adresu: T -MAPY Slovensko s.r.o., Medeny Hamor IS, 974 01 Banska 
Bystrica. 

8.6.Naroky za zodpovednosti za vady sa nedotykaju narokov na nahradu ~kody alebo na Zmluvnu 
pokutu. 

IX. 
Ukoncenie Zmluvy 

9.1.0bjednavatel' moze odsrupit' od Zmluvy, ak Dodavatel' podstatnYm sposobom porusi svoje 
Zmluvne povinnosti a Dodavatel' bol Objednavatel'om na ruto skutocnost' preukazatel'nou 
formou (pisomnou) upozomenY. V pripade, ak k odsrupeniu od zmluvy dojde v dosledku 
poru~enia povinnosti Dodavatel'om pred protokolamym odovzdanim a prevzatim diela, 
Dodavatel' nema narok na uhradu nakladov, ktore vynalozil na zhotovenie diela. 

9.2.PodstatnYm porusenim Zmluvy sa rozumie: 

• nedodrzanie zadania - [ormy, funkcnosti a obsahu plnenia - veduce k jeho praktickej 
nepouzitel'nosti Objednavatel'om, 

• neuvedenie informacii 0 okolnostiach suvisiacich s plnenim Zmluvy, ktore nie su jeho 
predmetom a ktore maju za nasledok vznik neocakavanych druhotnych nakladov, 
ci komplikacii znemoznujucich pouzitie predmetu Zmluvy, 

• porusenie akejkol'vek inej povinnosti vyplYvajucej z tejto Zmluvy Dodavatel'om. 

9.3 .Dodavatel' mMe jednostranne odsrupit' od Zmluvy, ak je Objednavatel' v omeskani s uhradou 
ceny podl'a clanku VI. tejto Zmluvy po dobu dlhsiu ako 30 dni a ani po pisomnom upozomeni 
Dodavatel'a nebola bezodkladne zjednana naprava. Odsrupenim Dodavatel'a od Zmluvy nie je 
dotknute jeho pravo na Uhradu ucelne vynalozenych nakladov preukazatel'ne spojenych s 
doteraz vykonanyrni pracarni, okrem nakladov spojenych s odstupenim od Zmluvy. 

9.4 Odsrupenie od Zmluvy opn\vnena strana oznarni povinnej strane bez zbytocneho odkladu 
po tom, ked' povinna strana porusi akUkol'vek svoju povinnost' v zmysle tohto clankn. 
Odsrupenie musi byt' v pisomnej forme a musi v nom byt' uvedeny dovod odstupenia spolu 
s uvedenim konkretnej povinnosti, ku ktorej poruseniu doslo. Odsrupenie je ucinne dnom, 
ked' prejav vole jednej zmluvnej strany oodstupeni od tejto Zmluvy bude doruceny druhej 
zmluvnej strane. 

9.5 Ak dojde k ukonceniu Zmluvy ktoroukol'vek zmluvnou stranou a z akehokol'vek dovodu, je 
Dodavatel' povinny najneskor do 5 pracovnych dni od datumu ukoncenia Zmluvy odovzdat' 
Objednavatel'ovi v~etky data, ktore boli fyzicky urniestnene a aktualizovane na serveri 
Dodavatel'a. 

9.6 Objednavatel' rna pravo Zmluvu pisomne vypovedat' bez udania dovodu. VyPovedna lehotaje 
tri mesiace a zaclna plynut' PrvYm dnom nasledujuceho kalendameho mesiaca po doruceni 
vyPovede Dodavatel'ovi. 

9.7 Pisomnosti dorucovane zmluvnej strane suvisiace s cl. 9 sa povafuju za dorucene aj v pripade, 
ak k realnemu doruceniu nedojde, a to nasledovne: v pripade neprevzatia zasielky v odbemej 
lehote uplynutim posledneho dna ulozenia zasielky, v pripade nedorucenia zasielky z dovodu, 
ze adresat je neznamy alebo z ineho dovodu, okamihom vratenia zasielky odosielatel'ovi, a v 
pripade odrnietnutia prevzatia zasielky okarnihom odrnietnutia prevzatia. 



X. 
Zmluvue pokuty 

10.1 V pripade, ze Dodavatel' bude v ome~kani so svojou povinnost'ou splnit' yeaS predmet 
Zmluvy, t. j. nedodrzi terrniny stanovene v clanko IV. ods. 4.3 tejto Zmluvy, je povinny 
zaplatit' Objednavatel'ovi Zmluvnu pokutu vo vY~ke 0,1% z celkovej mesaenej odmeny 
uhradzanej Objednavatel'om Dodavatel'ovi pocas trvania zmluvneho vzt'ahu za kaZdy, co i len 
zacaty den omeskania. Zaplatenim zmluvnej pokuty nezanika povinnost' Dodavatel'a splnit' 
svoju povinnost' dodat' predmet Zmluvy. V prlpade, ze Dodavatel' preukaze, ze omeskanie 
vzniklo zavinenim Objednavatel'a, zanikne Objednavatel'ovi pravo Zmluvnu pokutu 
uplatnovat'. Dodavatel' nie je v omeskani, ak nemohol plnit' v d6s1edku okolnosti vylueujucich 
zodpovednost'. 

10.2 Pre ueely tejto zmluvy sa na okolnosti vylueujuce zodpovednost' vzt'ahuje pravna uprava podl'a 
ustanovenia § 374 zakona c. 513/ 1991 Zb. Obchodneho zakonnika. Zmluvne strany su v 
pdpade vYskytu vyssej moci povinne uzatvorit' dodatok k tejto zmluve a upravit' prislusne 
ustanovenia zmluvy. Ak ned6jde k dohode v sulade s prislusnYmi us!. zakona e. 343/2015 
Z. z. 0 verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, rna strana, ktora sa 
odvolala na vyssiu moc, pravo odsrupit' od zmluvy. Ueinky odsrupenia nastanu di'iom 
dorucenia oznamenia. 

10.3 V pripade, ze Dodavatel' nedodrzf lehotu na odstranenie vad podl'a clanko vrn. tejto Zmluvy, 
je povinny zaplatit' Objednavatel'ovi Zmluvnu pokutu vo vY~ke 0,1 % z celkovej mesacnej 
odmeny uhradzanej Objednavatel'om Dodavatel'ovi pocas trvania zmluvneho vzt'ahu za kazdy, 
co i len zacaty den omeskania. Zaplatenim zmluvnej pokuty nezanika povinnost' Dodavatel'a 
splnit' svoju povinnost' odstranit' vzniknute vady. 

10.4 Zmluvne pokuty, dohodnute touto Zmluvou, bradi povinna strana nezavisle na tom, ci a v akej 
vYske vznikne druhej strane ~koda, ktorU moZno vymahat' samostatne a bez ohl'adu na jej 

vY~ku. 

10.5 Pisornnosti dorucovane zmluvnej strane suvisiace scI. 9 sa povazuju za dorucene aj v pripade, 

ak k realnemu doruceniu ned6jde, a to nasledovne: v pripade neprevzatia zasielky v odbernej 
lehote uplynutim posledneho di'ia ulozenia zasielky, v pripade nedorucenia zasielky z d6vodu, 

ze adresat je neznamy alebo z ineho d6vodu, okarnihom vratenia zasielky odosielatel'ovi, 

a v pripade odmietnutia prevzatia zasielky okamihom odrnietnutia prevzatia. 

XI. 
Zaverecne ustanovenia 

11.1 Zmluvne strany sa zaviizuju zachovavat' mleanlivost' 0 v~etkYch skutocnostiach, 0 ktorych sa 
dozvedia pri plneni tejto Zmluvy. Povinnost' mlcanlivosti sa nevzt'ahuje na informacie, s 
ktoryrni uz opravnene disponuje strana zverejnujuca, alebo su alebo maju by!' verejne 
dostupne, alebo boli zfskane nezavisle na stranach vystupujucich v zaviizkovYch vzt'ahoch 
alebo boli ziskane od inych os6b bez akehokol'vek obmedzenia. 

11.2 V pripadoch v tejto Zmluve vYslovne neupravenych platia pre obe Zmluvne strany ustanovenia 
Obchodneho zakonnika Slovenskej republiky - Zakon 513/1991 Zb. v platnom zneni a 
ostatnych vseobecne zaviiznych pravnych predpisov Slovenskej republiky. Zanik Zmluvneho 

::~ i t.t"· 



vzfahu sa nedoryka m\roku na nahradu §kody vzniknutej poru§enim Zmluvy, narokov zo 
zodpovednosti za vady, rie§enie sporov medzi Zrnluvnymi stranarni a inych narokov, ktore 
podl'a tejto Zmluvy alebo vzhl'adom na svoju povahu maju tTVal' aj po ukon~eni Zrnluvy. 

11.3 Akekol'vek ustne dohody pri vykonavani diela, ktore nie su pisornne potvrdene opravnenyrni 
zastupcami oboch Zrnluvnych stran, su pn\vne neucinne. 

11.4 Zmluvu je mozne menit' iba pisornnymi dodatkami, podpisanYmi opravnenymi zastupcarni 
oboch Zmluvnych strano Akekol'vek zmeny zmluvy musia by!' v sulade s ustanoveniami 
zakona c. 343/2015 Z.z. 0 verejnom obstaravani . 

11.5 Pisomnosti medzi stranami tejto Zmluvy, ktorych obsahom je vznik, zmena alebo zanik pray 
a povinnosti upravenych touto Zrnluvou (najmii odsrupenie od Zmluvy) sa dorucuju do 
vlastnych rUk. Povinnost' Zmluvnej strany doruCiI' pisornnost' do vlaslnych r6k druhej 
Zrnluvnej strane je splnena pri doru~ovani postou, hned' ako po§ta pisornnost' adresatovi do 
vlastnych rUk dorueL Ucinky dorucenia nastanu aj vtedy, ak po§ta pisomnost' Zmluvnej strane 
vrati ako nedorucitel'nu a adresat svojirn konanim dorueenie zmaril, alebo prijatie pisornnosti 
odrnietol. 

11.6 Tato Zmluva c. 508/2016 sa vyhotovuje v piatich rovnopisoch, 
z ktorych Objednavatel' obdrzi tri rovnopisy a Dodavatel' obdrzi dva rovnopisy. 

11.7 Tato zrnluva nadobudne platnost' dtlom podpisu oboma zmluvnymi stranami a ucinnost' dnom 
nasledujucim po dni zverejnenia na webovom sidle m\jomcu v zmysle us!. § 47a ods. I zakona 
C. 4011964 Zb. ObCiansky zakonnik v spojeni sus!. §5a zakona c. 211 /2000 Z.z. 0 slobodnom 
pristupe k infonnaciam a 0 zrnene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor§ich 
predpisov. 

11.8 Zrnluvne strany vyWasuju, ze si Zmluvu pred jej podpisom precitali, s jej obsahom sUhlasia 
bez ryhrad a na dokaz ich slobodnej, pravej a vaZnej vole pripajaju svoje podpisy. 

Prilohy: 
Priloha C. I: Predrnet zmluvy 
Priloha c. 2: Prava pouzitia aplikacii Objednavatel'om - licencne podmienky 
PrUoha C. 3: Rozsah a podmienky technickej podpory 
Priloha c. 4: Cestne vyWasenie a zdovodnenie 

Banska Bystrica, dna ..................... ...... . 

Dodavatel': 
.___ ,.7-7,::'~~:·~_ ': "" 

/e/ . ""\ 
 (\~(/ i \?;, \ 
,\ ". /,~) 

lng. Monika Geregova \~,. . I " , 

konatel' \ /1'" _ /(,)/ 
., .... ~. . / , . 

~ 

T-MAPY Siovensko s. r. o. 
Medeny Hamor 15 

97401 BANSKA BYSTRICA 
ICO: 43995187 ole: 2022545096 

Objednavatel': 

=--------=--::--
;;;'~~~~k~~~i~va-Stare Mesto 
Mgr. Radoslav Stevc!k 
starosta 



Prilofta C. 1 - Predmet Zmluvy 

1. Spustenie hostovaDl\ho riesenia v rozsabu: 
Predmetom tejto Zmluvy je dodanie geografickeho informacneho systemu Objedmlvatel'a formou 
poskytovania weborych sluZieb systemu v zmysle tejto Zmluvy. 
System, bude poskytovae vizualizaciu pozadovanych informacii vo forme preW'adnych rystupov 
usporiadanych do samostatnych tematickYch aplikacii (maporych a agendorych), blizsie 
specifikovanych v tejto Zmluve. 
Vyuzivanie sluzieb systemu nie je podmienene instalftciou sofiveru, ani nakupom hardveru 
a je zabezpecene formou weborych sluzieb vyuzivanych prostrednictvom weboveho preWiadaca. 
System zabezpecuje, aby databazova a mapova case riesenia bola integrovana v jednom okne 
prehliadaca. 
Sluzby systemu su zabezpecene a pristupne pre celu organizacnu struktUru miestneho Uradu 
(miestny urad, zastupitel'stvo, komisie), primarne ale pre internych pouzivatel'ov bez obrnedzenia 
ich poctu (multilicencia na pocet pouzivatel'ov) a pre verejnost' ako webory nastroj na 
poskytovanie informacii a komunikaciu uradu s obcanmi cez internet (elektronick3 sluzba Uradu) . 
System rna plnu podporu pre mobilne a dotykove zariadenia bez obmedzeni na konknltny 
hardver, resp. typ zariadenia. 
Systemje postaveny nad standardnYmi protokolmi OGe. 
System umozni rozsirenie 0 nove mapove a agendove aplikacie a integraciu na ine informacne 
systemy vyuzivane v ramci organizacnej struktUry mesta. 
V ramci sluzieb budu pre pouzivatel'ov k dispozicii nasledovne aplik3cie: 

• Mapova aplikacia pre vseobecne pouzitie - Zakladna aplikacia. 
• Mapova aplikacia pre pracu s katastrom nehnutel'nosti - Katastralna mapa. 
• Mapova aplikacia pre informacie 0 komunikaciach - Komunikacie. 
• Mapova aplikacia pre pracu s evidenciou psov - Evidencia psov. 
• Mapova aplikacia pre informacie 0 odpadoch - Odpady. 
• Mapova aplikacia pre pracu s problematikou reklamne zariadenia - Reklamne zariadenia. 

• Mapova aplikacia pre pracu s evidenciou zelene - Pasport zelene. 
• Agendova aplikacia pre pracu s katastrom nehnutel'nosti. 
• Agendova aplikacia pre spravu reklamnych zariadeni - Reklamne zariadenia. 
• Agendova aplikacia pre spravu evidencie zelene - Pasport zelene. 
• Administratorska aplikacia pre spravu pouzivatel'ov a pray. 

• Aplikacia pre zmenu udajov 0 pouzivatel'ovi. 

Mapove aplikacie budu pouZivatel'om ponukae nasledovnu funkcionalitu: 
• Identiflldcia a vyW'adavanie objektov v mape a zobrazovanie informacii 0 nich. 
• Prepojenie s agendovou aplikaciou pre pracu s katastrom nehnutel'nosti. 
• Vytvorenie rozhrania pre prepojenie s agendovou aplikaciou pre pracu s agendou 

Reklamne zariadenia 
• Nastavovanie priehl'adnosti podkladorych vrstiev. 

• Posun na preddefinovane lokality. 
• Prepinanie medzi maporyrni aplikaciami so zachovanirn povodneho vYrezu mapy. 

• Zobrazovanie mapovej legendy k vrstvam. 
• Meranie vzdialenosti a ploch v mape. 
• Vkladanie pouzivatel'skYch bodov do mapy, identifikacia ich suradnic a ich export. 
• Tlac maporych rystupov do PDF s moznost'ou ryberu sabl6ny, rozlisenia a mierky. 
• Zobrazovanie vo webovej aplikacii a zaroveii na mobilnych aj dotykorych zariadeniach. 
• Aktualizacie dat katastra nelmutel'nosti (do 24 hodin od importu dat). 



o Moznost' obmedzenia pristupu k maporym aplikaciam a ich funkcionalite na zaklade 
pridelenych pray (prostrednictvom adrninistratorskej aplikacie). 

o Rozli§itel'nost' 0 d'alSie tematicke mapove aplikacie. 

V ramci maporych aplikacii bude pre pouzivate!'ov k dispozicii nasledovny obsah: 
o Podkladove vrstvy: Zakladna mapa, Mapa ZBGIS, Hypsometria a Ortofotomapy. 
o Vrstvy uzenmej identifikacie: Adresy, Budovy, Ulice a miestopis. 
o Vrstvy katastra nehnute!'nosti: Parcely C it Parcely E. 

o Vrstvy vlastnictva a druhov pozemkov: Vlastne parcely C, Vlastne parcely E, Druhy 
pozemkov. 

o Vrstvy stavebny urad: Budovy - stay 
o V rstvy odpady: Smetne kose a Ulice - dni ryvozu 
o Vrstvy komunikacie: Komunikacie (pod!'a triedy) 

o Vrstvy evidencie psov: Prihlasene psy 
o Vrstvy reklanme zariadenia: Reklamne tabule 
o Vrstvy evidencia zelene: Pasport zelene 

Uvedeny obsah bude vytvoreny a nakonfigurovany na zaklade dostupnych podkladov, 
ktore pre tento ucel poskytne Objednavate!'. Za ucelom spristupnenia ortofotomap v systeme 
GISPLAN bude zabezpeceny suhlas na spristupnenie pod!'a standardnej licencie zhotovite!'a 
ortofotomapy. 

Agendova aplikacia pre pracu s popisnYmi infonnaciami katastra nehnute!'nosti bude prepoj ena 
s mapovou aplikaciou a bude pouzivate!'om ponUkat' nasledovnu funkcionalitu : 

o Vyhl'adavanie infonnacii katastra (parcely registra CaE pod!'a Cisla parcely alebo 
vlastnika, stavieb pod!'a supisneho cisla a listu vlastnictva pod!'a cisla a vlastnika). 

o Zobrazenie vybranych listov vlastnictva / v§etkYch parciel / na katastralnej mape, v ramci 
vybranych LV - filtrovanie Ipodl'a typu poznamok, typu zmluv, typu pozemku, uceloveho 
vyuzitia / a nasledne / farebne rozli§ene / premietnutie vybranych flltrov na katastralnu 
mapu. 

o Zobrazovanie infonnacii 0 parcele s infonnaciami 0 stavbe, so zoznamom vlastnikov 
a automaticke zobrazovanie vybranej parcely v mapovej casti agendovej aplikacie. 

o Zobrazovanie podrobnych infonnacii 0 parcele z rysledkov identifikacie v mape. 
o Vyhl'adavanie a zobrazovanie susednych parciel k parcele. 
o Zobrazovanie a tIac listov vlastnictva a infonnacii 0 parcele vo fonnate PDF. 

o Aktualizacia dat katastra nehnute!'nosti (do 24 hodin od importu dat). 
o Moznos!' obmedzenia pristupu k agendorym aplikaciam a ich funkcionalite na zaklade 

pridelenych pray. 

o Roz§irite!'nost' 0 d'alsie tematicke aplikacie. 

Agendova aplikacia pre pracu S problematikou reklarnnych zariadeni bude prepojena s mapovou 
aplikaciou a bude poliZivate!'om ponukat' nasledovnu funkcionalitu: 

o Vyhl'adavanie a filtrovanie infonnacii evidencie reklarnnych zariadeni pod!'a 
administrativnych udajov, pod!'a polohy, pod!'a infonnacii 0 zariadeni a pod!'a vlastnika 
stavby alebo pozemku. 

o Zobrazenie vybranych udajov z evidencie a premietnutie udajov na katastralnu mapu 
(farebne rozli§ene). 

o Zobrazovanie podrobnych infonnacii 0 reklamnom zariadeni z rysledkov identifikacie 
v mape. 

o Moznos!' vlastnej upravy ciselnikov 



• Editacia zaznamov - dopiiianie, vymazavanie, uprava 
• Sledovanie hist6rie zmien zaznamov evidencie 
• Momosf obmedzenia pristupu k agendoyYm aplikaciam a ich funkcionalite na zilklade 

pridelenych pray. 

• Tlac evidencie alebo jednotlivYch zaznamov do PDF 

Agendova aplikacia pre pracu S problematikou evidencie zelene bude prepojena s mapovou 
aplikaciou a bude pouzivatel'om ponuka!' nasledovilu funkcionalitu: 

• Vyhl'adavanie a filtrovanie informacii evidencie zelene podl'a administrativnych udajov, 
podl'a polohy, podl'a informacii 0 zeleni. 

• Zobrazenie vybranych Udajov z evidencie a premietnutie udajov na katastn\Inu mapu 
(farebne rozlisene). 

• Zobrazovanie podrobnych informacii 0 zeleni z vYsledkov identifikacie v mape. 
• Moinosf vlastnej upravy ciselnikov 
• Editacia zaznamov - dopinanie, vymazavanie, uprava 
• Sledovanie hist6rie zmien zaznamov evidencie 
• Momos!' obmedzenia pristupu k agendovYm aplikaciam a ich funkcionalite na zaklade 

pridelenych pray. 

• Tlac evidencie alebo jednotlivYch zaznamov do PDF 

V ramci sluzieb systemu bude k dispozicii aj sada aplikacii pre spravu systemu, ktora bude 
pouzivatel'om a adrninistratorovi na strane mesta ponUkaf nasledovnu funkcionalitu: 

• Moznosf zmeny vlastneho hesla, mena a e-mailusamotnYmpouzivatel.om. 
• prava pouzivatel'ov (vkladanie, zmena udajov a zrusenie pouzivatel'skYch pristupov) 

administrillorom systemu. 
• Nastavovanie pray adrninistratorom systemu. 
• Momos!' vytvarania a zobrazovania informativnych spray pre pouiivatel'ov. 

Dodavatel' zaroveii garantuje, ze je dlhodobo schopny system a jeho sluzby priebeine podl'a 
potrieb Objednavatel'a aktualizovaf a d'alej rozvija!'. Dodavatel' zaroveii garantuje, ze dokaze 
poskytnut' nasledovne odborne sluiby: 

• 
• 
• 

• 
• 

Zber a spracovanie dill pre GISPLAN a vytvaranie specializovanych pasportov. 

Aktualizacie a dopiiianie obsahu map0vYch a agendovYch aplikacii systemu. 

Dodanie d'alsich tematickYch map0vYch alebo agendovYch aplikacii (pre spravu majetku, 
udrzbu verejnej zelene, odpadove hospodarstvo, dopravu a udrfbu miestnych komunikacii, 
spn\vu reklamnych zariadeni, evidenciu psov atd'.). 

Rozsirovanie funkcionality map0vYch alebo agendovYch aplikacii. 

Integracia na ine informacne systemy vyuiivane Objednavatel'om. 

2. Popis hostingovYch sluzieb 
Hostingove sluzby su nasledovne: 
o prevadzka a udriba serveru, 
o praca spojena s vykonavanim cinnosti na zabezpecenie bezpecnej prevadzky hostovanych 

rieseni, praca spojena s aktualizaciami hotovaneho softveroveho vybavenia na zabezpecenie 
kompatibility s aktualnymi verziami operacneho systemu instalovaneho na prevadzkovom 
serveri a s aktuaInymi verziami internetovYch prehliadacov (standardne Microsoft Internet 
Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox), 

o technicka podpora pouzivatel'om, 
o poskytovanie ortofotomap, 
o hostingove sluiby sa poskytuju na obdobie 21 mesiacov od podpisania Zmluvy v ramci 
predmetu Zmluvy. 



Priloha Co 2 - Prava pOllzi/ia apliklicif Objedllava/el'om - liceIlCIII! podmienky 
Aplikacie hostovaneho rieserua uvedene v Prilohe c.l podl'a tejto ZmJuvy (d'alej len "apJikacie") 
su autorskY1l1 dielom chranenym ustanoveruarni Autorskeho zakona. T-MAPY Slovensko s.r.o.je 
nositel'01l11l1ajetkorych autorskYch pray k nim. 
Spolocnost' T-MAPY Slovensko s.r.o. ako vyhrany autor geografickeho informacneho systemu 
GISPLAN ajeho technol6gif T-WIST", T-MapServer® a TangoServer®, udel'uje mestskej casti 
Bratislava - Stare Mesto neryhradnu a neprenosnu licenciu na vyuifvarue systemu GrSPLAN pre 
interne ako aj verejne ucely formou weborych sluzieb. Predmetom tejto licencie rue je predaj 
systernu ani poskytnutie zdrojorych k6dov · k tomuto systemu za ucelom ich d'alSej upravy, 
predaja alebo rozsirovania. 
Tato softverova licencia je platna 7 rokov od prveho dila zacatia vyuzivania systemu GISPLAN 
zo strany Objednavatel'a. 
Prava a povinnosti Objednavatel'a: 
I. Objednavatel" je opravneny pouzit' aplikacie na nekomercne ucely. 
2. Objednavatel" je opravneny umoZoi!' prfstup k aplikaciam neobmedzenemu poctu internych 

aj externych uzfvatel'ov vratane verejnosti. 
3. Autorske prava, ako aj ostatne ine prava dusevneho vlastnictva, vzt'ahujuce sa k aplikaciam 

nad'alej prinalezf spolocnosti T-MAPY Slovensko a nie su touto ZmJuvou nijako dotknute. 
4. Objednavatel'ovi nevznikaju ziadne vlastnicke prava k apliklkii. 
5. Objednavatel" nie je opravneny odstranovat', meni!', zakrYvat' alebo akYmkol'vek inYm 

sp6sobom zasahovat' do akYchkol'vek autorskopravnych, vlastnickych alebo inych oznaceni 
spolocnosti T -MAPY Slovensko urniestnenych v apJikAciach. 

6. Objednavatel" rue je bez predchadzajuceho pfsomneho suWasu spolocnosti T -MAPY 
Slovensko opravneny aplikacie osvoj it', postupit', sfrit', alebo inak prenechat' alebo umoZoit' 
ich pouzitie tret'ou osobou v rozpore s touto ZmJuvou. 

7. Objednavatel" nie je opravneny aplikacie kopfrovat', prekladat', upravoval', rozsirovat', 
dckompilovaf, napodobilovat', modifikovat' alebo vykonavat' spatne rekonstruovanie a tiez 
nie je opravneny povolit' vykonavanie takYch cinnosti tretej osobe. 

8. Spolocnost' T-MAPY Slovensko rna pravo kontrolovat' rfadne plnerue tychto podrnienok 
Objednavatel' je povinny tlito kontrolu umoznit'. 

Povinnosti a zodpovednost' Dodavatel'a: 
1. Spolocnost' T-MAPY Slovensko zodpoveda Objednavatel'ovi za skodu jemu sp6sobenu 

zavinenYm porusenJm povinnosti stanovenych touto ZmJuvou. 
2. Spolocnost' T-MAPY Slovensko nezodpoveda Objednavatel'ovi za skodu, ktora mu vznikne 

v d6sledku nespravneho alebo neadekvatneho pouzfvania aplikacif. 
3. Akekol'vek naroky na nahradu skody je nositel' licencie opravneny u spolocnosti T-MAPY 

Slovensko relevantne uplatnit' len vtedy, ak po vzniku skodovej udalosti urobil vsetky kroky 
smerujuce k minirnalizacii rysky skody a pokial' 0 vzniku skodovej udalosti spolocnost' 
T -MAPY Slovensko bezodkladne inforrnoval. 



Prfloha C. 3 - Rozsah a podmienky tecJlllickej podpory 
I. Rozsah podpory 
Techniclal podpora bude vykoUlivami priebezne v tomto rozsahu: 
a. Dodavatel' zabezpeei sluzbu HELPDESK, ako primarny kontakt pri rieseni technick-ych 

problemov a poziadaviek spojenych s uzivanim hotovanych produktov. 
b. V pripade rypadku sluzby helpdesk zaisti Dodavatel' hot-line a bude ju udrziavat' dostupnu 

v pracovne dni a easy. Sluzba je poskytovarta prostrednictvom telef6nu, faxu alebo e-mailu 
v pracovnych diloch v case medzi 8:00 a 17:00. 

c. Dodavatel' bude poskytovaf vzdialenu podporu a konzultacie Objednavatel'ovi pri rieseni 
technick-ych problemov spojenych s uzivanim dodanych produktov 

d. Dodavatel' bude vykonavaf technologicke zasahy nevyhnutne pre zabezpecenie bezporuchovej 
a bezpecnej prevadzky dodanych produktov a ich udrzanie sulade s platnou legislativou s 
vYnimkou d'alSieho individualneho rozvoja dodanych produktov, ktorY sa bude vykonavat' 
na zaklade samostatnych ZmJuvnych dojednani. 

e. Dodavatel' bude vykonavaf za\ohovanie dat vo vlastnictve Objednavatel'a, ktore su fyzicky 
umiestnene na serveri Dodavatel'a tak, aby nedoillo k ich strate, alebo znehodnoteniu. 
Dodavatel' poskytne poslednu verziu zalohovanych ditt Objednavatel'ovi, a to na zaklade 
pisomnej ziadosti (helpdesk, e-mail, doporueeny list). Dodavatel' odovzda Objednavatel'ovi 
zalohovane data elektronickou cestou. 

f. Dodavatel' bude vykonavat' aktualizacie dat katastra nehnutel'nosti v peri6de I x za mesiac, ak 
budu ditta zo strany Objednavatel'a dodane. 

g. Dodavatel' bude vykonavat' aktualizacie vybranych vrstiev zakladneho obsahu geografickeho 
informacneho systemu GISPLAN Objednavatel'a v peri6de Ix za rok. ledna sa konkretne 0 

aktualizaciu podkladovej Ortofotomapy a d61czitych map0vYch vrstiev Adresy (supisne a 
orientaene cisla), Ulice a miestopis a Budovy. Sueasfou dodavky sluzieb bude odborne 
posudenie poskytnurych podkladov a ich pripadne doplnenie, priprava dat na integraciu do 
GIS a ich nasledna aktualizacia a vizualizacia v systeme GISPLAN. Aktualizacia 
podkladovej Ortofotomapy vyzaduje zabezpeeeny suhlas na spristupnenie podl'a standardnej 
licencie zhotovitel'a Ortofotomapy. 

2. Prava a povinnosti Objednavatel'a: 
a. Objednavatel' sa zaviizuje poskytnut' Dodavatel'ovi vsetku suCinnos!' potrebnu k realizacii 

technickej pomoci podl'a tejto ZmJuvy. Objednavatel' sa najmii zaviizuje odovzdava!' 
Dodavatel'ovi potrebne alebo od6vodnene Dodavatel'om vyziadane informacie a podklady 
pre realizaciu tychto informacii. 

b. Objednavatel' zaisti nahlasenie poruchy na dodanych produktoch Dodavatel'mi 
prostrednictvom dohodnuteho miesta pre elektronick-y kontakt. Pre poziadavku servisneho 
zasahu Objednavatel' zaisti pisomne nahlasenie poruchy, v ktorom bude dittum a cas 
nahlasenia poruchy, zavada popisana, uvedena osoba Objednavatel'a, ktora 0 zavade poda 
podrobnejsie informacie, a jej telef6nne cislo, a uvedene menD a telef6nne cislo deklarantovi 
zavady. Za pisomne nahlasenie poruchy sa povafuje helpdesk, e-mail, doporuceny list. 
Kateg6riu zavady stanovenu Objednavatel'om nesmie Dodavatel' zmenit' bez suhlasu 
Objednavatel'a. PO odstraneni zavady Dodavatel' jej odstranenie nahlasi prostrednictvom 
zmeny stavu udalosti v helpdesku, e-mailom.pripadne aj telefonicky Objednavatel'ovi. 
Objednavatel' skontroluje funkcnost' systemu, prip. aplikacii a potvrdi spiitne Dodavatel'ovi, 
ze je porucha odstranena 

c. Objednavatel' zaisti odovzdanie dat katastra nehnutel'nosti k aktualizacii vo vhodnom formitte 
Dodavatel'ovi bez vyzvani. 

3. Prava a povinnosti Dodavatel'a: 



a. Dodavatel' sa zaviizuje do 30 dni od uvol'nenia novej verzie, upgrade alebo update 
softveroveho vybavenia, na ktore sa vzfahuje tato technicka podpora dohodnutYm 
a preukazatel'nYm sposobom informovaf Obj ednavatel'a a ponUknuf mofuosf a podmienky 
implementacie. 

b. Dodavatel' sa zaviizuje vykonavat' priebefue kontrolu prevadzky informacneho systemu 
so zameranim na odstranenie prevadzkorych problemov. 

c. Dodavatel' sa zaviizuje po doruceni oZllamenia Objednavatel'a 0 zavade diela zahajif prace 
na odstraneni zavady a odstranit' zavadu v lehotach podl'a nasledujucej tabul'ky. Do lehot 
sa zapocitavaju iba hodiny v pracovnych diloch od 8.00 do 17.00 hod (d'alej len pracovne 
hodiny). 

d. Standardna podpora 
e. Dodavatel' sa zaviizuje vykonavaf aktualizaciu dilt katastra nehnutel'nosti v peri6de raz za 

mesiac a to vZdy po doruceni tychto dat od Objednavatel'a. 
f. Dodavatel' sa zaviizuje do 14 dni od doruceni dilt katastra nehnutel'nosti od Objednavatel'a 

vykonat' aktualizaciu tychto dat. 
g. Dodavatel' sa zaviizuje vykonavat' aktualizacie vybranych vrstiev zakladneho obsahu 

geografickeho informacneho systemu GISPLAN Objednavatel'a v periode Ix za rok. ledna 
sa konkretne 0 aktualizaciu podkladovej Ortofotomapy a dolezitych maporych vrstiev 
Adresy (supisne a orientacne cisla), Ulice a miestopis a Budovy. Sucasfou dodavky sluzieb 
bude odbome posudenie poskytnurych podkladov a ich pripadne doplnenie, priprava dat na 
integrilciu do GIS a ich nasi edna aktualizilcia a vizualizacia v systeme GISPLAN. 
Aktualizacia podkladovej Ortofotomapy vyzaduje zabezpeceny suhlas na spristupnenie 
podl'a ~tandardnej licencie zhotovitel'a Ortofotomapy. 

h. Ak nie je uvedene inak, je Dodavatel' povinny informovaf Objednavatel'a preukazatel'nYm 
sposobom 0 zacati prac na odstnlnenie zavady, a to najdlhSie do lehoty na zacatie prac 
na odstrimenie zavady podl'a prislu~nej Urovne podpory. 

i. Dodavatel' je povinny po odsUhlaseni oboma Zmluvnymi stranami re~pektovat' pokyny 
a pripomienky Objednavatel'a k sposobu vykonavania technickej podpory. 

Sluzba ReakcnB doba 
Odstmnenie ohlasenej zavady Reakcia na oZllamenie poruchy do 9 

pracovnych hodin, odstranenie bez zbytocneho 
odkladu, resp. v lehote dohodnutej pre kazdy 
takYto pripad 

Zabezpecenie nahradneho rie~enia v pripade Bez zbytocneho odkladu, najdlhsie vsak do 45 
poruchy servera vratane publikilcie stmnok na pracovnych hodin 
novej IP adrese a obnovy systemu pri v)'padku 



v 

Cestne vyhlasenie 

o existencii autorskeho dicla, 
ktorym jc tcchnicka aplil{iicia GISPLAN, aplikacny programory system T-WIST®, 

technologic T-MapScrvcr® a 1'angoServcr® 
(vo vsctkych jeho vcrziach a variantoch) 

Dole podpisana spolocnost' 1'-MAPY Slovensko s. r.o., 50 .sidlol11 Medeny Hamor 15,974 01 Banska 
13ystrica, leo: 43 995 187, zapi5ami v Obchodnol11 registri okresneho sudu I3anska Bystri ea vlozka 
C. 28539/S , v z3stilpeni konatel'omlng. Monika Geregova, poskytla na zaklade Zakona c. 185/2015 
Z.z., Autorsky zllkon vaktm'tlnom zneni Mestskej casti Bratislava - Stare mesto, 50 sidlom 
Vajanskeho nitbrezie 3, 814 21 Bratislava , leo: 00603147, software GISPLAN a 1'-WISr<. 
Aplikacia Reklamne zariadenia, Odpady, Evideneia psov, Komuni kaeie Sil jednymi zo standardnyeh 
modulov software GISPLAN a 1'-WIS1'1I> 

Spolocnost' 1'-MAPY spoJ. s r.o. tymto eestne prehlasuje, i.e 

je jedinym a vyhradll)'m vykonavatel'ollJ majetkovyeh pn\v - najmil a preclovsetkym autorskyeh pray 
podl'a ziikona c. 185/20 15 Z.z. (Autor5ky zllkon) - k eel emu apli kacnemu systemu. Nikto iny nei 
spolocnost' T-MAPY spo!. s r.o. nie je opnivneny uvedene plnellie realne poskytnilt' . .ledine 
spolocn05t' T-MAPY spo!. 5 L O. je vyllradnym vlastnikom pniv, ktore jej umoZlluju uvedene plnenie 
podporovat', rozv ijat', modifikovat' a upravovat'. 

Spolocnost' "l~MAPY spo J. s L O. ncposkytla d'alsim 5ubjektom akilkol'vck li ceneiu, sublieenciu ci ine 
pravo teehniekil aplikaeiu GISPLAN a apJikacny system T-WIST"", v rozsahu vsetkyeh modulov, 
aplikaei i ci subaplikaeii implementovan)'eh u nositel'a liceneie, akokol'vek podporovat', upgradovat', 
upravovat', rozsirovat', customizovat' 6i nakladat' s nim inak nez pouzivatel'skym sp6sobom. 

Spolocnost' T~MAPY spo!. s r.o. upozon'iuje, ;i.e nositel' li e-encie k hore uvedencmu softwaru nema 
opnivnenie ho upravovat' ci inak meni!' nacl ramec Zakona a Zmluvy. Ak)'kol'vek zasah do toholo 
diela inYIll subjektom bude znamenat' okrem ineho porusenie oehrany pniv dusevneho vlastnictva -
napr. zakona c. 185/2015 Z.z. (Autorsk)' zakon), alebo porllsenie zakona c. 51311991 Z.b. , Obehodny 
zitkonnik, alebo Zakona c. 506/2009 Zakon 0 ochrannych Z.z. 

V I3anskej Bystrici dl)a 07. 07. 2016 

T·MAPY Slovensko s.r.o. 
Medeny Hamor 15 

97401 BANSKA BYSTRICA 
ICo: 43995187 DIC: 2022045090 



Zdovodnenie 

Spolocnost' T-MAPY, s.r.o. ako ("Dodavatel'" a nastupnicka spolocnost' spolocnosti Gista, 
s.r.o) je vyhradnym majitel'om systemu GISPLAN, jeho sucasti ako aj (geo)databazy. 
Zaroven je vlastnikom autorskYch pray, t.j. majetkovYch pniv k technologiam T-WIST®, 
T-MapServer®, TangoServeril!> ktore su technologickYmi cast'ami systemu a databazy. 
Teehnologia T-WIST® systemu GIS PLAN, jeho nadstavby, obsah, funkeionalita, 
(geo )databaza a casti databazy boli prisposobene poziadavkam Objednavatel'a. Po uvedenej 
uprave systemu preto nie je predmetny system a poskytovanu sluzbu mozne povaZovat' 
za bezne dostupnu na trhu, nakol'ko v dodavanom, resp. poskytovanom stave nie je 
poskytovana aj pre inych spotrebitel'ov a ine osoby na trhu a je mOZne ju povaZovat' za 
unikatnu. 
Customizovana databaza, jej vnutoma struktlira, funkeionalita ako aj ciastkove sucasti 
databazy boli vytvorene podl'a speeifikaeie a boli doplnene 0 prvky firemneho know-how, 
ktore 
su sucast'ou systemu GISPLAN. 
Sposob poskytovanej sluzby naJma v podobe (geo)databazy systemu GISPLAN 
prostrednietvom, ktoreho vykonava spolocnost' svoju obehodnu Cinnost' tvorl know-how 
spolocnosti T-MAPY, s.r.o.. System ako aj (geo )databaza su vYhradnym vlastnletvom 
spolocnosti T-MAPY, s.r.o. 
Obsahom databazy su speeifieke data, ktorych vizualizaeia eez system GISPLAN a jeho 
sucastl je vzdy jedinecny mapovY vYstup - kartografieke dielo. 
Tieto unikatne riesenia su nedelitel'nou sucast'ou systemu GISPLANa nie je ieh mOZne 
prevadzkovat' samostatne. Data vizualizovane v systeme GISPLAN su vlastnietvom 
Objednavatel'a a tretich osob. Ale odvodene vYsledne data su vYsledkom tvorivej dusevnej 
cinnosti zamestnaneov spolocnosti T-MAPY, s.r.o., a to aj prostrednictvom vyssie uvedeneho 
systemu GISPLAN. Odvodene dataje mozne povaZovat' aj vzhl'adom na uvedene skutocnosti 
za jedinecne a speeifieke pre dany prfpad, a to aj vzhl'adom na pozadovane podmienky 
Objednavatel'a 
Pre pozadovane plnenie pre Objednavatel'a nie je mozne posrupit' prava na spravu databazy 
tretej strane, nakol'ko vYstupy, ktore spolocnost' T-MAPY produkuje su fuemnym know-how 
a obehodnym tajomstvom spolocnosti. 
Taktiez nie je mOZne sprfstupnit' system a databazu tretej strane, nakol'ko je sucast'ou suboru 
technologii T-WISY®, T-MapServer®, TangoServer® ehranenyeh oehrannou znamkou 
a vsetky postupy, proeesy a teehnikalie su obchodnym tajomstvom spolocnosti. Sprfstupnenie 
tretej strane by mohlo sposobit' majetkovU i nemajetkovU ujmu a moznost' bezdovodne 
sa obohatit' na know-how a teehnologiekyeh rieseniaeh spolocnosti T-MAPY, S.LO. 
Obehodnym tajomstvom sa rozumeju vsetky skutocnosti obehodnej, vyrobnej alebo 
teehniekej povahy v hmotnej alebo nehmotnej forme, ktore boli takto oznacene a poskytnute 
Objednavatel'ovi, pricom nie su verejne dostupne alebo v obehodnyeh kruhoeh beZne 
dostupne a ieh utajenie a tomu zodpoved~uei sposob ieh zabezpecenia je v zaujme 
spolocnosti T-MAPY Siovensko, s.r.o .. Obchodnym tajomstvom sa rozumeju najma: 

• technicke navrhy, procesy a sposoby spracovania dat 
• teehnicke modely, procesy a sposoby zobrazovania dat 
• teehnieke prvky, funkeie a rozhrania umoznujuee ehod systemu 
• ekonomieke navrhy a dojednania v suvislosti s pouzitim systemu, ako aj podklady 

a infom1aeie pre ieh spraeovanie (napr. ekonomieke udaje potrebne pre vypocet cien 
a metody ieh vypoctu) 

• zapisniee z rokovani a prilohy k nim prisluehajuee 



• . d'alSie podkJady a poskytnute inforrmicie pri priprave tychto dokurnentov 
• d'alsie podkJady a inforrnacie, ktore si strany navzajom poskytli a ktore su predmetom 

obchodneho tajomstva, ak su takto oznacene 

T-MAPY S.r.o. ("Dodavatel"') je zhotovitel'om a autorom diela v zmysle Autorskeho zakona, 
na ktore si v zmysle § 17 uplatiiuje autorske prava, tak ryhradne osobnostne ako aj vyhradne 
majetkove prava. Objednavatel'ovi bola poskytnuta nevyhradna licencia a podl'a Zmluvy 
o poskytovani sluzieb (webove sluzby geograficko inforrnacneho systemu GIS PLAN) je 
vlastnictvom Dodavatel'a. 

\ 




