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POISTNA ZMLUVA 

I1II1II1 11 I1II11 

POISTENIE ZOOPOVEONOSTI ZA SKOOU SPOSOBENU PREVAoZKOU MOTOROVEHO VOZIOLA 
Poistenie suboru motorovYch vozidiel 

2375 
Pre toto poistenie platia prislusne us!anovenia Obcianskeho zakonnika v zneni neskorsich pnivnych predpisov, 
zakona 0 po~nnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za skodu sp6sobenu prevadzkou moloroveho vozidla 
a 0 zmene a doplneni niektorYch zakonov, vseobecne poistne podmienky a zmluvne dojednania, klore !voria 

neoddeliternu sucasf tejlo poistnej zmluvy 

A. POKYNY 
Ste vlastnikom vsetkych pois!ovanych vozidiel? iii Ano DNie 
V tomto pripade stab vyplnif udaje 0 poistnikovi. V tomto pripade u vozidiel, kde ste vlastnikom, stab len vyplnif udaj 0 poistnikovi. 
Udaje 0 vlastnikovi alebo prevadzkovatel'o~ na prilohach Tam, kde nie sle vlastnikom, je polrebne udaje 0 vlaslnikovi do prilohy vidy 
nie je nutne vypliiaf. vyplnif. 
Udaje 0 driitel'ovi na prilohach je nutne vyplnif tam, kde je Udaje 0 driitel'ovi na prilohach je nutne vyplnif tam, kde je driiler odlisny 
driitef odlisnyod vlaslnika. od vlaslnika. 

B. POISTN!K/ PLATITEt Ide 0: Dobcana D podnikajucu Iyzicku osobu iii pravnicku osobu 

Meno. priezvisko, titul Siaina DSR DINA I ~G~Gg : I'Nazov lirmvl Mestska cast' Bratislava-Stare Mesto prislusnosf: """, .. ,,""", .. '"_ .. _------" 1:4 : 7 , : . 

Adresa· ulica. C. d. PSG: ,iobec . dodacia posla: ilGDPH Vajanskeho nabrezie 3 8 : 1 4 , 2 1 Bratislava - Stare Mesto 
Tel. C" e-mail, mobil: Korespondencna adresa . ulica, C. d., PSC, meslo, leI. c.: 

Nazov penaz. l?iSIO uclu I: I I uSlavu: v Ivare IBAN: , 
Poislenie dojednal- meno, priezvisko, lilul: 

Poislenie dojednal - meno, prie~sko, titul: 

C. VSEOBECNE UDAJE 0 POISTNEJ ZMLUVE 

Zacialok poistenia: 01 .11.2016 0 ° :00 hod. 

Koniec poistenia: 31 .10.2017. 24:00 hod. 
POlslnym obdobim je technicky (poislnyl rok. 

D UDAJE 0 PLATEN! POISTNEHO 
Platenie: Druh platenia: 
IXIrocne D IU - inkaso z uCtu plalilera 
D polrocne D KN - bezholovoslne bez aviza 
D stvrtrocne IXI KZ - bezholovoslne s avizom 
D mesacne D PZ - poslovY penazny poukaz 
D jednorazovo 

: I ' . I ' I : I . I ' I . I 
Funkcia: Tel. c.: e-mail: 

Funkcia: Tel. c. : e-mail: 

E. LlMITY POISTNEHO Zakladne 
PLNENIA pOistenie S pripoistenim 

Nazov variantu poistenia: ~ Partner D Europartner 
Limit pre skodu na zdravi alebo 5 000 000 EUR 5 000 000 EUR usmrtenim 
Limit pre vecnu skodu, pravne 1 000 000 EUR 2 000 000 EUR zastupenie a usly zisk 

F. ZVLAsTNE UDAJE A DOJEDNANIA 
1. KOOPERATIVA poisfovna, a.s. Vienna Insurance Group vyda poistnikovi 

alebo inym urcenym osobam doklad a poisteni zodpovednosti ku kaidemu 
vozidlu poistenemu touto poistnou zmluvou. 

2. Zelena karta bude vydana ku vsetk)im motoroyYm vozidlam uveden)im 
v prilohe k tejto poistnej zmluve. 

3. Doklady 0 poisteni a zelenej karte zaslaf: al poislniko~ [j(j postou 
4. Neoddelitefnou sucasfou poislnej zmluvy suboru molorovYch vozidiel je 

Beine poistne je splatne prvy den prislusneho poistneho obdobia. ... ...... ............. .. 6. ..... ................... pisomnych priloh. 

Mali sle ui uzavrele poistenie Ii(] ano al v ktorej poisfovni ... . ~o.o.p"r~ti~a 
zodpovednosti za skodu D' blkedy sa Vam skoncilo, resp. 
sp6sobenu prevadzkou nle konb toto poistenie 
moloroveho vozidla (PZPI: .... 3.1 ... 1_0 .2.9.1.6 ....... _ ... _ ........................ . 



/ ' ;.G~U~D~AJ'..':E~O-.:.P~OI~ST~N~O~M _________ _________ ---, 

Zakladne rocne poistne za (celk0vY pocel) ...... ~.? ..... vozidiel 
uvedenych v prilohach: 913,00 EUR 
Rozhodna doba 
v mesiacoch: 
Rozhodna doba 
v mesiacoch: 
Ziava za 
sposob platby: 
Suborova mnoistevna zl'ava: 
Zl'avaza 0 I . Dfi .. spoluucasf: nu ova nancna 
Prirazky: 

Bonus: 
% koel.: 

Malus: 
% koel. : 

% koel.: 
% koel. : 

% koel. : 

o autoskola 0 taxisluiba 0 autopoiicoVIia koel.: 
o vozidlo urcene na prepravu nebezpecnych veci koel. : 
o vozidlo s pravom prednostnej jazdy koel.: 
Vysledny koeficienl: 
Vysledne rocne poistne za (celkovY pocet) 
..... J .. ? ........ vozidiel uvedenych v prilohach: 913,00 EUR 
Lehotne poistne: 913,00 EUR 
Lehotne poistne = vysedne roene poistne/spOsob ~atenia (polroene/2, slvtiroene/4) 

H. DRUH KORESPONDENCIE 
OCJ postou - listova zasielka 
o elektronicky -

na e-mailovD adresu: .. ... @ ... .. 

v .. Bratislave .............. ... dna . .... ?~ ... 1.O':.2.01 6 

NP-DS[)'{)H/15 

I ZAVERECNE USTANOVENIA 
Poistnik svojim podpisom na poislnej zmluve prehlasuJe, ze: 
a) s dostatoenjrn casovYm predslihom pred uzavretim poistnej zmluvy bol pisomne 

oboznameni s d6lezit'imi zmluvnjrni podmienkami uzalvaranej poistnej zmluvy 
prostrednictvom Formulara 0 dolelilych zmluvnich podmienkach uzatvaranej 
pOistnej zmluvy, ktori prevzal; 

b) pred uzavretim poistnej zmluvy bol oboznameni so znenim Vseobecnjch pOistnjch 
podmienok pOistenia zodpovednosti za skodu sposobenu prevadzkou motorovYm 
vozldlom c. VPP C. 710 (6alej len .VPP 710") a Zmluvnjmi dojednanrami pre 
poistenie zodpovednosti za skodu sposobenu prevadzkou motorovYm vozidlom 
((J'alej len "ZO"), tvoriacimi neoddeliternu sucas( poistnej zmluvy a 

c) Ie v pisomneJ podobe prevzal spolu so znenim poistnej zmluvy aj VPP C. 710 a ZOo 
ako aj Zamam 0 dopravnej nehode/skodovej udalosti; 

dl Ie rovnake pOislenie zodpovednosti za skodu sposobenu prevadzkou moloroveho 
vozidla nedojednal u ineho poisfovatera a zavazuje sa poda( bez zb~ocneho odkladu 
pois(ovni KOOPERAlIVA, a.s. Inenna Insurance Group inlormaciu v pripade, Ie by 
s inim poisfovaterom taketo pOlslenie v buducnosti dojednal; 

e) Ie za poslednjch 12 mesiacov nezavinil liadnu dopravnu nehodu 
o za~nil Iia neza~ni l ; 

II Ie uplne a pravdivo odpovedal na vselky pisomne otazky tjkajuce sa dOjednavania 
poislenia podra lejto poistnej zmluvy a je oboznamenj s po~nnos(ami v priebehu 
t!Vania poistenia bez zb~oeneho odkladu oznamif poisfovni KOOPERATIVA, a.s. 
Vienna Insurance Group vsetky pripadne zmeny v tjchto udajoch; 

g) Poistnik podpisom poistnej zmluvy dava suhlas na spracovanie osobnjch udajov 
v informaenom sYSleme poisfovatera na ucely priameho mari<etingu pOisfovatera 
(nalma inlormacie 0 novinkach, akciach a zravach, ako aj 0 sufaliach, poistnych 
produktoch a poskytovanjch online slulbach a pod.) po dobu trvania pOistneho 
vzfahu: 
iii AND 0 NIE 
Poistn~ v sulade s § 12 ods. 2 zakona c. 122/2013 Z.z. 0 oduane osobnich udalov 
a 0 zmene a doplneni nieklorjch zakonov v zneni zakona c. 84/2014 z.z. dava svoj 
suhlas, aby osobne udaje ziskane loulo poislnou zmluvou a v rozsahu lejlo poislnej 
zmluvy poskytol pois(ovaler inim pravnickjrn a Iyzickjrn osobam podnikajucim 
v poradenskej a/alebo sprostredkovalerskej cinnosti v oblasti pois(ovniclva. ostatnym 
subjektom a zdruleniam Ijchto subjeklov podnikajucim v pois{ovnictve, zmluvnym 
parlnerom pois(ovne (zoznam zmluvnich parlnerov je uverejneni na 
www.kooperativa.skl. inym opravnenym subjektom, do inych clenskjch slatov Eli, 
v pripade ak 10 bude nevyhnulne na zabezpecenie vYkonu pray a plnenie po~nnost i 
z le~o poislnej zmluvy. Poistnik prehlasuje, Ie mu boli vopred poskytnute udaje 
v zmysle § 15 zakona c. 122/2013 Z.z. 0 ochrane osobnych udajov a 0 zmene 
a doplneni nieklorjch zakonov a bol ako dotknula osoba poucenj 0 svojich pravach 
uvedenjch v § 28 zakona c 122/2013 Z.z. 0 ochrane osobnjch udajova 0 zmene 
a doplneni niektorich zakonov. Zaroven berie na vedomie, Ie te~ poucenia je moine 
nals( aj na webovej stranke poistitera. 
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Cislo 11111111111~~~~~:r~iSIO Podiel Nahrada za PZ c. Poislne ziskalera 1 

Meno a priezvisko: Respect Slovakia, s.r.o. Nahrada za PZ c. Poistne 

Cislo 11 11111 1111:nlerne Cislo Podiel 
ziskalera 2 ziskalera 

Meno a priezvisko: 

Osobilne dojednania: 
Neoddeliternou sucast'ou poistnej zmluvy je aj opis predmetu zakazky - povinne zmluvne poistenie 
zodpovednosti za skodu sp6sobenu prevadzkou motoroveho vozidla. 

Prilohy k PZ: 
-1. opis predmetu zakazky 
-2. taburka c. 1-zoznam motorovych vozidiel 
-3 . taburka c. 2-kompletny sadzobnik 
-4. VPP - PZP 710 ucinnost' od 1.1.2016 
-5. KOOP ZDPR 2016 
-6. Vyhlasenie 

Datum prevzalia: Cislo archivnei davky: 
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Povinne zmluvne poistenie zodpovednosti za skodu sposobenu prevadzkou motoroveho vozidla 

Opis predmetu zakazky: 

Pred metom poistenia je povinne zmluvne poistenie zodpovednosti za skodu sp6sobenu previldzkou 
motoroveho vozidla - suboru vozid iel, ktorych drliterom alebo vlastnfkom je Mestska cast Bratislava - Stare 
Mesto a organizacie patriace do p6sobnosti Mestskej casti Brat islava - Stare Mesto. Zoznam vozidiel je vldy 
neoddelitel'nou sucasfou su borovej poistnej zmluvy. 
Rozsah poistenia pod!'a zakona (.381/2001 Z.z. v znenf neskorSfch prepisov. 
V pripade zmeny legislat fvy Izmena minimalnych limitov odskodnenia I co by mohlo mal za nasledok zvysenie 
ceny za poskytnutie slulby, si obstaravatel' vyh radzuje pravo dojednal tieto zmeny dodatkom k poistnej zmluve 
s p6vodnym poskytovaterom slulby. 

Poistne obdobie: od 1.11.2016 do 31.10.2017 

Platenie poistneho: rocne 

Minimalne limity poistneho plnenia : pre skody na zdravf alebo usmrtenf - 5 000 000,
pre veene skody, usly zisk a naklady pravneho zastupenia -1 000 000,-( 

Podl'a § 4 zakona poisteny ma z poistenia zodpovednosti pravo, aby poislovater za neho nahradil 
poskodenemu uplatnene a preukazane naroky na nahradu : 

a) skody na zdravf a nakladov pri usmrtenf, ako aj skody vzniknutej uhradou nakladov zdravotnej 
starostlivost i, davok nemocenskeho poistenia a davok d6chodkoveho poistenia, 

b) skody vzn iknutej poskodenfm, znicenfm, odcudzenfm alebo stratou veci, 
c) ucelne vyna lolenych nakladov spojenych s pravnym zastupenfm pri uplatnovanf narokov podl'a pfsmen a), 

b) a d), ak poisl ovater nesplnil povinnosti uvedene v § 11 ods. 5 pfsm. a) alebo pfsm. b) alebo poislovater 
neopravnene odmietol poskytnul poistne plnenie, alebo neopravnene krati l poskytnute poistne plnenie, 

d) usleho zisku. 
Miesto poistenia: Siovenska republika a alebo cudzf stat, s ktorym Siovenska kancelaria poislovatel'ov 
uzavrela dohodu 0 vzajomnom vyrovnanf narokov na nahrad u skody sp6sobenej prevadzkou motoroveho 
vozidla 

Osobitne dojednania 

1. V ramci poistenia su dojednane aj bezplatne asistencne slu lby poskytovane 24 hodfn denne, ktorych 
sucasfou bude minimalne pomoc na ceste pri poruche alebo nehode, vratane odfahu vozidla do 
najbliiSieho autorizova neho servisu IIschopneho opravu vykonat", uschovania vozidla, poskytnutie 
ubytovania, zapoiican ie nahradneho vozidla. 

2. Poisteny si vyhradzuje pravo na aktualizaciu zoznamu motorovych vozidiel, ktore vstupia do poistenia 
k 01.11.2016 . Motorove vozidla vstupujuce do poistenia v priebehu platnosti zmluvy, budu zaradene do 
tej istej poistnej zmluvy a budu poistene za rovna kych podmienok ako je uvedene v poistnej zmluve. 

3. V prfpade zakupenia motoroveho vozidla bude vozid lo automaticky poi stene okamihom prevzatia vozidla 
s tym, le tuto sku tocnosi poisteny nahlasi do 10 pracovnych dnf od zakupenia motoroveho vozidla. 

4. Poisteny je povinny oznamif poislovatel'ovi skutocnosf, kto ra ma za nasledok zan ik poistenia najnesk6r do 
30 dnf odo dna jej vzn iku. Oznamenie uvedenej skutocnosti sa vykona zaslanfm dokladu preukazujuco m 
prfslusnu skutocnosl (d'alej len "doklad"), pricom zaslanie dokladu je molne vykonal elektronickou 
formou (e-mailom) alebo zaslanfm dokladu prostrednfctvom faxu, pripadne posty. 

5. Poislovatel' vyda poi stenemu na kalde vozidlo suboru potvrdenie 0 poist enf zodpovednost i a zelenu kartu 
najnesk6r do 01.11.2016. 

6. Neoddelitel'nou sucaslou pOistnej zmluvy bude prfloha c. 1 - Zoznam poistenych vozidiel - rozpis 
poistneho za poistne obdobie a taktiel tabul'ka c. 2 - kompletny sadzobnfk poistneho na povi nne zmluvne 
poistenie zodpovednosti za skodu sp6sobenu prevadzkou motoroveho vozidla na vsetky vozid la s 
evidencnym Cis lom a niektore specialne vozidla bez Cisla, pohybujuce sa po ces tnych komunikaciach 
(vysokozdvilne voz fky, pol'nohospodarske a stavebne stroje) s uplatnenfm rovnakej vysky zl'avy a bonusov 
ako sa uplatnili v ramci ponuky. 



7. Sadzby pre vypacet paistneha uvedene v paistnej zmluve su zavazne po celu dabu paistenia. 
8. Vyska paistneha za vazidla, ktare su prevadzkavane v relime s pravam prednastnej jazdy za paulitia 

vystrazneho zvukoveho a svetelneho zariadenia, autopoiicovne, autoskoly, taxisluiby a pre vozidla 
urcene na prepravu nebezpecnych ved bude jeden nasabak zakladneha paistneha, t.j . pais(avater 
nebude up latiiava( zvysenu sadzbu poistneho za tieta vozidla. 

9. Paistenie sa dojednava bez spoluucasti. 
10. Samostatnym financnym agentom v tomto poistenf je Respect Slovakia, s.r.o., Valova 38, 921 01 Pies(any. 
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Taburka c. 1 - Zoznam motoroyYch vozidiel 
Povinne zmluvne poistenie za skodu sposobenu prevadzkou motorovych vozidiel 

Klient: Mestska cast' Bratislava - Stare Mesto, Vajanskeho nabr. 3, 81421 Bratis lava - Stare Mesta, ICO: 00603147 

Zdvihov Celkova Pocet 
p.e 

Druh MV 
Kateg6ri 

Znacka Druh karoserie Farba EC C.ka roser ieNIN Cislo TP Rok vyroby y objem 
Vykon 

hmotnost' 
Palivo 

mlest 

• valcov v v kg - r.32 n. Rocne poistne 

em3 F.1 sed. 

cisternov;i3 
1 automobilova SE SKODA 706 RTHP ipecialne poi.iarrle eervena BA972JX 120020008 AG235517 1980 11781 117 13570 NM 8 99,OO 

slriekacka 25 

2 osobne vozidlo B3B 
Volkswagen 

AA SEDAN 
strieborna metaliza 

BA304MJ 
WV2ZZZ7HZ5H074 

PC70251 1 9.5.2005 Multivan svetl<~ 624 
2461 128 3000 NM 7 103,00 

3 osobne vozidlo B3B Volkswagen Caddy AC KOMB I strieborm't melaliza BL278AR 
WV2ZZZ2K2BX234 

096 
NA077189 14.12.2010 1984 80 2175 B+ CNG 5 103,00 

4 prives nakladnY L12 
Pongratz GPA 

VA Sedil BA584YO 
U5GV09002510235 

SC932644 17.10.2005 0 0 200G 01 900 - 0 18,00 

5 
spec.automobil- SE Avia 30 DVS 12 skrif10va eervena + biela BA973JX 177805190 SA399106 1978 3319 58,8 5150 NM 10 99,00 dopr.poi.vozidlo 

6 osobne vozidlo B1 Skoda Fabia AC KOMB I sedci metaliza tmavci BL724HX 
TM BJM25J9E31016 

80 
NA403184 1.8.2014 1197 63 1591 B 5 57,00 

7 osobne vozidlo B3B Skoda Superb AA SEDAN cierna melaliza BL576GI 
TMBAE93T1 E90167 

27 
NA354238 30. 10.2013 1968 103 2095 NM 5 103,00 

8 osobne vozidlo B2B Dacia Duster AC KOM81 strieborna metaliza 
BL279AR 

UU1 HSDARN44606 
svetla 614 

NA053756 14.12.2010 1598 77 1800 B 5 80,00 

9 osobne vozidlo B2B Suzuki SX4 
AB HATCHBACK 

berna melaliza BL277AR 
TSMEYB21S00547 

NA081337 9.12.2010 1586 86 1685 B 5 5DV. 409 80,00 

10 osobne vozidlo B1 Skoda Fabia AC KOMBI hneda metaliza svetla Bl 142HU 
TMBJM25J7E31036 

99 
NA403375 1.8.2014 1197 63 1591 B 5 57,00 

11 osobne vozidlo B1 Skoda Fabia AC KOMBI biela BL094MH 
TMBJM6NJ9GZ181 

NA649113 2016 1197 66 1588 B 5 57,00 120 

12 osobne vozidlo B1 Skoda Fabia AC KOMBI biela BL104MH 
TM BJM6NJ7GZ176 

417 
NA648827 2016 1197 66 1588 B 5 . 57 ,00 

POISTNE SPOLU 913,00 
---



Miestny urad mestskej casti Bratislava-Stare Mesto 
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Tabul'ka C. 2 - Komplctny sadzobnik 

Mestska cast' Bratislava - Stare Mesto, Vajanskeho nabr. 3, 814 21 Bratislava - Stare Mesto, ICO: 00603147 

Limity poistneho plnenia Rocna 
sadzba 

- za skodu na zdravi a nakladov pri usmrteni Smil.€ 
- za skodu vzniknutu poskodenim, znicen im alebo stratou veei, naklady spojene s pravnym 1 mil. € 
zastupovanim a usly zisk 

a) jednostopove motorove vozidlo a motorova 1. do 50 em 3 vratane 25 € 
trojkolka s hmotnostou do 400 kg, so 2. nad 50 em 3 do 350 em3 vratane 34€ 
zdvihovym objemom valcov 3. nad 350 em3 59 € 

b) 1. do 1300 em 3 vrat. alebo na el. pohon 57€ 
osobny, dodavkovy, speeialny, maly nakladny 2. nad 1300 em3 do 1400 em3 vratane 75 € 
automobil a pojazdny praeovny stroj 5 eelkovou nad 1400 em3 do 1800 em3 vratane 80€ 
hmotnost'ou do 3500 kg, motorova trojkolka s 3. nad 1800 em3 do 1 900 em3 vratane 86 € 
eelkovou hmotnost'ou nad 400 kg, so zdvihovym nad 1900 em3 do 2 500 em3 vratane 10H 
objemom valcov 

4. nad 2 500 em 3 119 € 

c) obytny automobil s eelkovou hmotnost'ou do 10 000 kg 109 € 

d) sanitny automobil, ak nie je podl'a pismo b) ustanovena nigia sadzba poistneho 80 € 

e) automobil banskej a zaehrannej sluzby trvale vybavene specialnymi pristrojmi na zaehranu zivota a 99 € 
zasahove vozid la jednotiek poziarnej ochrany, ak nie je podl'a pismo b) ustanovena nizsia sadzba 
poistneho 

I) tahac navesov 715 € 

g) ostatne automobily a pojazdny pracovny stroj sl l . lod 3 500 kg do 12 000 kg vratane 382€ 
evidencnym Uslom s celkovou hmotnost'ou 12. Inad 12 000 kg 460€ 

hi pol'nohospodarsky alebo lesny traktor, motorove vozidlo pouZivane vylucne na prevoz vcelstiev s 31€ 
evidencnym Uslom, pojazdny pracovny stroj bez ECV, pojazdny praeovny stroj s pride lenym ECV 
obsahujucim pismo "Z" alebo vysokozdviznyvozik 

i) motorovy rucny vozik, jednonapravovy kUltivacny traktor, alebo t raktor, ktoremu sa evidencne Cislo 18 € 
nepridel'uje, pfsmeno "(" v poznavacej znacke 

j) autobus urceny na prevadzku iba v mestskej l. autobus 156 € 
hromadnej doprave a trolejbus 2. trolejbus 138 € 

k) ostatne autobusy s celkovou hmotnost'ou 1. do 5 000 kg vratane 382€ 

2. nad 5000 kg 460 € 

I) prfpojne 1. urcene na t'ahanie motorovymi 1.1. 5 eelkovou hmotnost'ou do 750 kg 14€ 

vozidlo vozidlami s vynimkou motorovyeh 
vozidiel uvedenyeh v pismo aI, f) a 1.2. s celkovou hmotnostou nad 750 kg 18 € 
i) 

2. urcene na t'ahanie motorovym vozid lom uvedenym v pismo f) - naves 59 € 

Vysledne 
rocne 

poistne 
Pacet pre 
MV vsetky 

voz idla 
v€ 

0 O€ 

0 O€ 

0 O€ 

4 228 € 

0 O€ 

2 160€ 

0 O€ 

3 309 € 

0 O€ 

0 O€ 

0 O€ 

2 198 € 

0 O€ 

0 O€ 

0 O€ 

O€ 

0 O€ 

0 O€ 

0 O€ 

0 O€ 

0 O€ 

0 O€ 

18 € 
1 

0 O€ 

3. poistne za prfpojne vozidlo urcene na t'ahanie motorovymi vozidlami uvedenymi v pismo a) a i) je zahrnute v sadzbach 
poistneho za tieto motorove vozidla 

Spoluucast': 0 { 

IROCNE POISTNE SPOLU , 913,00 € 

Poist'ovatel' nemoze znfzit' pozadovany rozsah poistenia uvedeny v tejto cast i SVOJ lml Vseobecnymi poistnymi 

podmienkami a Zmluvnym i dojednan iam i 



KooperativaA 
VIENNA INSURANCE GROUP 

kOOPlI/AIiVII pOl~fovlla. a ~ VII'nnJ Insuran{e GIOUp 
(elllfilia spolOCflOSlt 
Slclanovlcova 4, 816 23 BIJllslavtl I 
SJo\'l'nsla repubhk,l 
IE'I. ·W / 2/57 1'J? m. 198 
f<1X '421/ 2/ 52 495981 

VYHLAS~NIE 

Dolu podpisany, tymto ako poistnik na pOistnej zmluve c. navrhu .. J.:!j .. ff/1f.!JP~ 

VYHLASUJEM 

ze s dostatocnym casovym predstihom pred uzavretim poistnej zmluvy som bol pisomne oboznameny s d61ezitymi 
zmluvnymi podmienkami uzatvaranej poistnej zmluvy prostrednictvom Formulara 0 d61ezitych zmluvnych 
podmienkach uzatvaranej poistnej zmluvy, ktorY som prevzal od sprostredkovatel'a poistenia . 

Vl-OOH OI/ OI 

. ~= ... ~ .... 
Poistnik 

ItO: 00 SBS 441, OIl: 1020527300, I< DPH: 51(7020000746 SpoIo(nosi je (Ienom skupinv fXe OPH. 
Regislracia: Obchodny register Okresneho sudu eralislava t, oddle!: Sa, vlolka c. 79/ 8 
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VŠEOBECNÉ POISTNÉ PODMIENKY 
POISTENIA ZODPOVEDNOSTI ZA ŠKODU 
SPÔSOBENÚ PREVÁDZKOU MOTOROVÉHO 
VOZIDLA č. 710 
 
Poistenie zodpovednosti za škodu spôsobenú 
prevádzkou motorového vozidla dojednávané 
spoločnosťou KOOPERATIVA poisťovňa, a.s. 
Vienna Insurance Group (ďalej len „poisťovňa“), je 
upravené príslušnými ustanoveniami 
Občianskeho zákonníka v znení neskorších 
právnych predpisov, zákonom č. 381/2001 Z.z. o 
povinnom zmluvnom poistení zodpovednosti za 
škodu spôsobenú prevádzkou motorového vozidla 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 
neskorších predpisov (ďalej len zákon), 
vykonávacími predpismi k zákonu, týmito 
všeobecnými poistnými podmienkami a 
zmluvnými dojednaniami s osobou, ktorá s 
poisťovňou uzavrela poistnú zmluvu o poistení 
zodpovednosti za škodu spôsobenú prevádzkou 
motorového vozidla (ďalej len „poistník“). 
 
Článok I. 
Rozsah poistenia, poistná udalosť 
 
(1) Poistenie zodpovednosti sa vzťahuje na 
každého, kto zodpovedá za škodu spôsobenú 
prevádzkou motorového vozidla uvedeného v 
poistnej zmluve (ďalej len „poistenie 
zodpovednosti“), ak ku škodovej udalosti, pri 
ktorej táto škoda vznikla, a za ktorú poistený 
zodpovedá, došlo v čase trvania poistenia. 
 
(2) Poistený má nárok, aby poisťovňa za neho 
nahradila poškodeným uplatnené a preukázané 
nároky na náhradu: 
a)  škody na zdraví a nákladov pri usmrtení, 
vrátane uplatnených, preukázaných a vyplatených 
nákladov zdravotnej starostlivosti, nemocenské 
dávky, dávky nemocenského zabezpečenia, 
úrazové dávky, dávky úrazového zabezpečenia, 
dôchodkové dávky, dávky výsluhového 
zabezpečenia a dôchodky starobného 
dôchodkového sporenia, ak poistený je povinný 
ich nahradiť, 
b)  škody vzniknutej poškodením, zničením, 
odcudzením alebo stratou veci, (ďalej len „vecná 
škoda“), 
c)  účelne vynaložených nákladov spojených s 
právnym zastúpením pri uplatňovaní nárokov 
podľa písmen a), b) a d), ak poisťovateľ nesplnil 
povinnosti uvedené v § 11 ods. 6 písm. a) alebo 
písm. b) alebo poisťovateľ neoprávnene odmietol 
poskytnúť poistné plnenie, alebo neoprávnene 
krátil poskytnuté poistné plnenie, 
d) ušlého zisku. 
 
(3) Ak bola škoda spôsobená: 

a) vlastníkovi vozidla prevádzkou jeho vozidla, 
ktoré v čase vzniku škody viedla iná osoba, alebo 
b) osobe, ktorá s vozidlom, ktorého prevádzkou 
bola tejto osobe škoda spôsobená, oprávnene 
nakladá ako s vlastným, alebo s ktorým 
oprávnene vykonáva právo pre seba, a ak v čase 
vzniku škody viedla vozidlo iná osoba, je 
poisťovňa povinná uhradiť takému poškodenému 
iba škodu podľa ods. 2 písm. a). 
 
(4) Poistnou udalosťou je vznik povinnosti 
poisťovne nahradiť poškodenému škodu za 
podmienok uvedených v odseku 1 až 3. 
Článok II. 
Výluky z poistenia 
(1) Pokiaľ v poistnej zmluve nie je dohodnuté 
inak, poisťovňa nenahradí za poisteného škodu, 
ak ide o zodpovednosť za škodu: 
a) ktorú utrpel vodič motorového vozidla, ktorého 
prevádzkou bola škoda spôsobená, 
b) podľa článku I ods. 2 písm. b) až d) 
1. za ktorú poistený zodpovedá svojmu manželovi 
alebo osobám, ktoré s ním v čase vzniku 
škodovej udalosti žili v spoločnej domácnosti, 
2. vzniknutú držiteľovi, vlastníkovi alebo 
prevádzkovateľovi motorového vozidla, ktorého 
prevádzkou bola škoda spôsobená, 
3. vzniknutú na vozidlách jazdnej súpravy tvorenej 
motorovým vozidlom a prípojným vozidlom s 
výnimkou, ak škoda bola spôsobená prevádzkou 
iného motorového vozidla, alebo ak ide o spojenie 
motorových vozidiel vlečným lanom alebo vlečnou 
tyčou pri poskytovaní pomoci, ktoré nie je 
vykonávané v rámci podnikateľskej činnosti, 
c) na motorovom vozidle, ktorého prevádzkou 
bola škoda spôsobená, ako aj na veciach 
dopravovaných týmto motorovým vozidlom s 
výnimkou škody spôsobenej na veciach, ktoré 
mali dopravované osoby, okrem osôb podľa 
písmen a) a b) ods. 1 tohto článku, v čase, keď k 
nehode došlo, na sebe alebo pri sebe, 
d) ktorú poistený uhradil alebo sa zaviazal uhradiť 
nad rámec ustanovený osobitnými predpismi 
alebo nad rámec právoplatného rozhodnutia súdu 
o náhrade škody alebo na základe rozhodnutia 
súdu, ktorým bol schválený súdny zmier 
účastníkov konania, ak poisťovňa nebola jedným 
z účastníkov, 
e) vzniknutú pretekárom alebo súťažiacim 
účastníkom pri motoristických pretekoch a 
súťažiach alebo pri prípravných jazdách k nim, ani 
škodu na motorových vozidlách pri nich použitých, 
s výnimkou škody spôsobenej prevádzkou 
takéhoto vozidla, pri ktorej je vodič povinný 
dodržiavať pravidlá cestnej premávky, 
f) vzniknutú uhradením nákladov zdravotnej 
starostlivosti nemocenských dávok, dávok 
nemocenského zabezpečenia, úrazových dávok, 
dávok úrazového zabezpečenia, dôchodkových 



dávok, dávok výsluhového zabezpečenia a 
dôchodkov starobného dôchodkového sporenia 
poskytovaných z dôvodu škody na zdraví alebo 
usmrtením spôsobenej prevádzkou motorového 
vozidla 
1. ak sa nezistila osoba zodpovedná za škodu, 
2. vodičovi motorového vozidla, prevádzkou 
ktorého bola táto škoda spôsobená, 
g) spôsobenú pracovnou činnosťou motorového 
vozidla ako pracovného stroja, s výnimkou škôd 
zapríčinených jeho jazdou, 
h) ktorej vznik nie je v príčinnej súvislosti s 
poistnou udalosťou, 
i)  vzniknutú manipuláciou s nákladom stojaceho 
vozidla, 
j)  vzniknutú prevádzkou motorového vozidla pri 
teroristickom čine alebo vojnovej udalosti, ak má 
táto prevádzka priamu súvislosť s týmto činom 
alebo s udalosťou. 
 
(2) Ak poistná zmluva neustanovuje inak, 
poisťovňa je oprávnená plnenie sčasti alebo úplne 
odmietnuť, ak poistený 
a) bez súhlasu poisťovne uzná povinnosť nahradiť 
škodu alebo jej časť nad rámec poistného 
plnenia, ktoré by inak poisťovňa bola povinná 
poskytnúť podľa zákona, 
b) sa zaviaže uhradiť premlčanú pohľadávku, 
c) neposkytne poisťovni potrebnú súčinnosť v 
súdnom konaní. 
Článok III. 
Územná platnosť poistenia 
 
Poistenie zodpovednosti sa vzťahuje na škodu, ku 
ktorej došlo na území Slovenskej republiky alebo 
členského štátu, s ktorým Slovenská kancelária 
poisťovateľov (ďalej len „kancelária“) uzatvorila 
dohodu o vzájomnom vyrovnávaní nárokov na 
náhradu škody spôsobenej prevádzkou 
motorového vozidla. 
 
Článok IV. 
Začiatok, zmeny, doba trvania poistenia, zánik 
poistenia 
 
(1) Poistenie sa dojednáva na dobu neurčitú, 
pokiaľ nie je v poistnej zmluve uvedené inak. 
Začiatok poistenia je uvedený v poistnej zmluve. 
 
(2) Pokiaľ zaniklo bezpodielové spoluvlastníctvo 
manželov smrťou alebo vyhlásením za mŕtveho 
toho z manželov, ktorý uzavrel poistnú zmluvu pre 
poistenie zodpovednosti za škodu spôsobenú 
prevádzkou motorového vozidla, ktoré patrí do 
bezpodielového spoluvlastníctva manželov, 
prechádzajú práva a povinnosti poistníka z 
poistenia zodpovednosti na pozostalého manžela, 
pokiaľ sa stane vlastníkom alebo spoluvlastníkom 
predmetného vozidla. 
 

(3) Pokiaľ zaniklo bezpodielové spoluvlastníctvo 
manželov z dôvodu rozvodu manželstva, 
prechádzajú práva a povinnosti z poistenia 
zodpovednosti na toho z rozvedených manželov, 
ktorý je po vysporiadaní bezpodielového 
spoluvlastníctva manželov vlastníkom vozidla 
uvedeného v poistnej zmluve o poistení 
zodpovednosti. 
(4) Ak zomrie poistník, ktorý nie je vlastníkom 
alebo držiteľom vozidla, prechádzajú práva a 
povinnosti poistníka na vlastníka vozidla. 
(5) Ak zomrie vlastník vozidla, ktorý je súčasne aj 
poistníkom, vstupuje do jeho práv a povinností 
dedič vozidla na základe právoplatného 
rozhodnutia súdu v dedičskom konaní. Do doby 
nadobudnutia účinnosti rozhodnutia o dedičstve 
vstupuje do práv a povinností poistníka osoba, 
ktorá vozidlo oprávnene užíva. 
 
(6) Poistenie okrem dôvodov ustanovených 
Občianskym zákonníkom  
(§ 800 a 802) zaniká aj z dôvodov uvedených v § 
9 ods. 1 zákona: 
a) zánikom motorového vozidla, 
b) zápisom prevodu držby motorového vozidla na 
inú osobu v evidencii motorových vozidiel, 
c) vyradením motorového vozidla z evidencie 
vozidiel, 
d) prijatím oznámenia o krádeži motorového 
vozidla príslušným orgánom, 
e) vrátením dokladu o poistení zodpovednosti pri 
motorových vozidlách, ktoré nepodliehajú 
evidencii vozidiel, 
 f) vyradením motorového vozidla z premávky na 
pozemných komunikáciách, 
 g) zmenou nájomcu, ak je na motorové vozidlo 
uzavretá nájomná zmluva s právom kúpy 
prenajatej veci. 
 
(7) Poistenie zodpovednosti zaniká okamihom, 
keď nastala skutočnosť uvedená v odseku 6 tohto 
článku. O týchto skutočnostiach je poistník 
povinný bezodkladne informovať poisťovňu. 
 
(8) Po vzniku škodovej udalosti môže poisťovňa a 
poistník vypovedať poistnú zmluvu do jedného 
mesiaca odo dňa oznámenia vzniku škodovej 
udalosti poisťovni. V takomto prípade je 
výpovedná lehota jeden mesiac odo dňa 
doručenia písomného oznámenia o vypovedaní 
poistnej zmluvy druhej zmluvnej strane. Poistenie 
zodpovednosti zanikne uplynutím tejto lehoty. 
 
(9) Poistenie zodpovednosti zanikne tiež, ak 
poistné nebolo zaplatené do jedného mesiaca od 
dátumu jeho splatnosti, ak pre takýto prípad 
nebola v poistnej zmluve dohodnutá dlhšia lehota 
pre zánik poistenia zodpovednosti. Poistenie 
zodpovednosti zanikne uplynutím tejto lehoty.  
 



(10) V prípade platenia poistného formou 
štvrťročnej alebo polročnej platby zanikne 
poistenie nezaplatením zostávajúcej časti 
poistného do jedného mesiaca od splatnosti 
poslednej dohodnutej štvrťročnej alebo polročnej 
platby v rámci príslušného poistného obdobia.  
 
 
(11) Poistník podpisom svojej poistnej zmluvy 
čestne prehlasuje, že poskytol poisťovni pravdivé 
a úplné údaje. V prípade, ak sa ukáže, že tieto 
údaje neboli pravdivé alebo úplné a poistnoprávny 
vzťah, založený predmetnou poistnou zmluvou 
medzi poistníkom a poisťovňou bude zo zákona 
neplatný, môže poisťovňa požadovať od klienta 
zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 33,19 EUR, 
ktorú sa klient zaväzuje uhradiť na základe 
písomnej výzvy poisťovateľa do 15 dní odo dňa jej 
doručenia. Toto ustanovenie má teda charakter 
dohody o zmluvnej pokute, jej výške a 
podmienkach. 
 
(12) Poisťovateľ a klient sa dohodli, že pokiaľ 
poisťovateľovi vznikne v dôsledku neplatnosti 
poistno-zmluvného vzťahu založeného 
predmetným návrhom poistnej zmluvy povinnosť 
vrátiť klientovi prípadné platby zaplatené ako 
poistné podľa predmetného návrhu poistnej 
zmluvy, je poisťovateľ oprávnený na jednostranné 
započítanie vyššie uvedenej zmluvnej pokuty 
oproti pohľadávke klienta na vrátenie platieb 
zaplatených ako poistné. 
 
(13) V zmysle § 800 ods. 1 Občianskeho 
zákonníka poistenie, pri ktorom je dojednané 
bežné poistenie, zanikne výpoveďou ku koncu 
poistného obdobia; výpoveď sa musí dať aspoň 
šesť týždňov pred jeho uplynutím.  
 
(14) V zmysle § 800 ods.2 Občianskeho 
zákonníka sa dojednáva, že poistenie môže 
vypovedať poistený alebo poisťovateľ do dvoch 
mesiacov po uzavretí zmluvy. Výpovedná lehota 
je osemdenná, jej uplynutím poistenie zanikne.   
(15) Výpoveď danú v zmysle ods. 14 a 15 tohto 
článku musí poistník alebo poistený poisťovni 
oznámiť: 
a) osobne na ktorejkoľvek pobočke poisťovne, b) 
prostredníctvom svojho splnomocneného 
zástupcu, ktorý sa musí preukázať riadne 
udeleným plnomocenstvom; podpis 
splnomocniteľa (poistníka ) musí byť na plnej 
moci úradne overený, alebo 
c) doručenie výpovede poistnej zmluvy 
prostredníctvom pošty bude poisťovňa akceptovať 
len v prípade, že takáto zásielka bude doručená 
na adresu poisťovne ako zásielka do vlastných 
rúk (Doporučená zásielka). Na žiadosti o výpoveď 
poistnej zmluvy je potrebné uviesť v Predmete 
žiadosti, že ide o výpoveď poistnej zmluvy a číslo 
príslušnej poistnej zmluvy, ktorú chce klient 

vypovedať.  
 
(16) V prípade, že pri oznamovaní výpovede 
nebudú splnené podmienky uvedené v ods. 16 
tohto článku, nebude poisťovňa na takéto 
oznámenie o vypovedaní zmluvy prihliadať. 
 
Článok V. 
Povinnosti poistníka 
 
(1) Okrem povinností stanovených právnymi 
predpismi je poistník povinný bez zbytočného 
odkladu písomne oznámiť a v prípade potreby aj 
preukázať poisťovni všetky zmeny týkajúce sa 
údajov, podstatných pre uzavretie poistnej 
zmluvy, trvanie a zánik poistenia. 
 
(2) Ak poruší poistník vedome povinnosť uvedenú 
v odseku 1 tohto článku, má poisťovňa proti 
poistníkovi právo na primeranú náhradu toho, čo 
za poisteného plnila, podľa toho, aký vplyv malo 
toto porušenie na rozsah jej povinnosti plniť a o 
koľko boli krátené práva poisťovne voči tretím 
osobám. 
 
(3) Pokiaľ v dobe uzavretia poistnej zmluvy nie sú 
niektoré údaje týkajúce sa vozidla známe, je 
poistník povinný ich poisťovni oznámiť v lehote do 
15 dní od uzavretia poistnej zmluvy. Zelenú kartu 
v takomto prípade poisťovňa vystaví po obdržaní 
tohto oznámenia. 
 
(4) V prípade zániku poistenia zodpovednosti je 
poistník povinný bez zbytočného odkladu 
odovzdať poisťovni doklad o poistení 
zodpovednosti a zelenú kartu, pokiaľ bola vydaná. 
 
Článok VI. 
Povinnosti poisteného 
 
(1) Okrem povinností stanovených právnymi 
predpismi je poistený povinný: 
a) dbať na to, aby poistná udalosť nenastala; 
predovšetkým nesmie porušovať povinnosti 
smerujúce k odvráteniu alebo zmenšeniu 
nebezpečenstva, ktoré sú mu právnymi predpismi 
uložené alebo ktoré prevzal na seba zmluvou, a 
nesmie strpieť porušovanie týchto povinností zo 
strany iných osôb pre neho činných, 
b) vykonať potrebné opatrenia k obmedzeniu 
rozsahu škody, pokiaľ nastane škodová udalosť, z 
ktorej by mohla vzniknúť poisťovni povinnosť 
plniť, 
c) do 15 dní po vzniku škodovej udalosti, ak 
vznikla na území Slovenskej republiky a do 30 dní 
po vzniku škodovej udalosti, ak vznikla mimo 
územia Slovenskej republiky, poisťovni písomne 
oznámiť, že došlo ku škodovej udalosti a v 
oznámení uviesť skutkový stav týkajúci sa tejto 
udalosti a predložiť k tomuto príslušné doklady, 



d) bez zbytočného odkladu poisťovni písomne 
oznámiť, že bol proti nemu uplatnený nárok na 
náhradu škody a vyjadriť sa k požadovanej 
náhrade a jej výške, 
e) bez zbytočného odkladu písomne oznámiť, že 
v súvislosti so škodovou udalosťou bolo začaté 
trestné stíhanie alebo konanie o priestupku a 
zabezpečiť, aby bola poisťovňa informovaná o ich 
priebehu a výsledkoch; ak má poistený právneho 
zástupcu, je povinný oznámiť poisťovni meno, 
priezvisko a trvalý pobyt alebo obchodné meno a 
sídlo svojho právneho zástupcu a taktiež oznámiť, 
že bol poškodeným uplatnený nárok na náhradu 
škody na súde alebo na inom príslušnom orgáne. 
V takomto prípade je poistený povinný postupovať 
podľa pokynov poisťovne, 
f) bez zbytočného odkladu doložiť poškodenému 
na jeho žiadosť údaje nevyhnutné pre uplatnenie 
práva poškodeného na náhradu škody, najmä  
- meno, priezvisko a trvalý pobyt poisteného alebo 
jeho obchodné meno a sídlo, 
- obchodné meno a sídlo poisťovne, u ktorej bolo 
uzatvorené poistenie zodpovednosti,  
-  číslo poistnej zmluvy, a ak sa jedná o vozidlo, 
ktoré podlieha evidencii vozidiel, evidenčné číslo 
vozidla, ktorým bola škoda spôsobená, 
g) postupovať v konaní o náhrade škody v súlade 
s pokynmi poisťovne, 
h) podať na pokyn poisťovne v konaní o náhrade 
škody opravný prostriedok, 
i)  vzniesť námietku premlčania, 
j)  bez zbytočného odkladu oznámiť poisťovni, že 
nastali okolnosti odôvodňujúce prechod práva 
podľa čl. X ods. 1 týchto všeobecných poistných 
podmienok na poisťovňu. 
 
(2) Poistený je ďalej povinný postupovať pri 
konaní o náhrade škody tak, aby nedal príčinu k 
vydaniu rozsudku pre zmeškanie. Bez 
predchádzajúceho súhlasu poisťovne nie je 
poistený oprávnený celkovo alebo sčasti uznať 
nárok z titulu zodpovednosti za škodu, rovnako 
ako uzavrieť súdny zmier, či pristúpiť na 
mimosúdne vyrovnanie alebo sa zaviazať k 
úhrade premlčanej pohľadávky. 
 
(3) Pokiaľ dôjde k poškodeniu alebo zničeniu 
vozidla poškodeného v dôsledku škodovej 
udalosti, z ktorej by mohla vzniknúť poisťovni 
povinnosť plniť z titulu poistenia zodpovednosti, je 
poistený povinný informovať poškodeného o 
možnosti využitia bezplatnej telefonickej linky 
poisťovne k zaisteniu asistenčných a servisných 
služieb. 
 
(4) Ak poistený porušil povinnosti uvedené v ods. 
1, 2 a 3 tohto článku, má poisťovňa proti 
poistenému právo na primeranú náhradu toho, čo 
za neho plnila (podľa toho, aký vplyv malo toto 
porušenie na rozsah a výšku jej povinnosti plniť), 
ak nie je v týchto všeobecných poistných 

podmienkach ustanovené, že poisťovňa nie je 
povinná plniť. 
 
(5)  Podľa zákona č. 8./2009 Z.z. o cestnej 
premávke a o zmene a doplnení niekotrých 
zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len 
„zákon č. 8/2009 Z.z.“) je poistený povinný 
nahlásiť polícii každú dopravnú nehodu,  ak  na  
niektorom  zo zúčastnených vozidiel vrátane 
prepravovaných vecí alebo na inom majetku 
vznikne hmotná škoda zrejme prevyšujúca 
jedenapolnásobok väčšej škody podľa §125 
Trestného zákona. Taktiež je poistený povinný 
v zmysle zákona č. 8/2009Z.z. nahlásiť polícii 
každú dopravnú nehodu, pri ktorej 
a) sa usmrtí alebo zraní osoba 
b) sa poškodí cesta alebo všeobecné prospešené 

zariadenie 
c) uniknú nebezpečné veci 
 
Článok VII. 
Povinnosti poisťovne 
 
(1) Poisťovňa je povinná vydať poistníkovi po 
uzavretí poistnej zmluvy bez zbytočného odkladu 
potvrdenie o poistení zodpovednosti a zelenú 
kartu. Nové potvrdenie o poistení, rovnako ako 
novú zelenú kartu vydá poisťovňa aj vtedy, ak je 
to nevyhnutné vzhľadom na zmeny údajov 
podstatných pre uzavretie poistnej zmluvy, trvanie 
a zánik poistenia a takéto údaje jej poistník 
písomne oznámil. 
 
(2) Poisťovňa je povinná do 15 dní po zániku 
poistenia zodpovednosti vydať poistníkovi na 
základe jeho žiadosti doklad o škodovom 
priebehu poistenia zodpovednosti. Ak poistník 
nesplnil povinnosť podľa čl. IV. ods. 7 a čl. V. ods. 
1, ods. 4 týchto VPPZ, nie je poisťovňa do doby 
splnenia tejto povinnosti povinná vydať mu doklad 
o škodovom priebehu poistenia zodpovednosti a 
vrátiť poistné podľa čl. VII. ods. 4 písm. j) týchto 
VPPZ. 
  
(3) Poisťovateľ je povinný poistníkovi písomne 
oznámiť najneskôr desať týždňov pred uplynutím 
poistného obdobia  
 
a) výšku poistného podľa § 8 zákona č. 381/2001 
Z. z. o povinnom zmluvnom poistení 
zodpovednosti za škodu spôsobenú prevádzkou 
motorového vozidla na nasledujúce poistné 
obdobie,  
b) dátum skončenia poistného obdobia,  
c) termín, do ktorého je možné podať výpoveď 
príslušnej poistnej zmluvy podľa osobitného 
predpisu § 800 ods. 1 Občianskeho zákonníka. 
 
(4) Ďalej je poisťovňa povinná: 
a) informovať poistníka aj poisteného o rozsahu 
služieb poskytovaných poisťovňou, 



b) umožniť poistníkovi, resp. poistenému, 
nahliadnuť do spisových materiálov týkajúcich sa 
jeho škodovej udalosti a umožniť mu, aby si 
spravil kópie, 
c) prejednať s poistníkom, resp. s poisteným, 
výsledky šetrenia nutného k zisteniu rozsahu 
plnenia alebo mu ich oznámiť, 
d) zachovávať mlčanlivosť o skutočnostiach 
týkajúcich sa poistenia fyzických a právnických 
osôb, ako aj o skutočnostiach, ktoré sa dozvie pri 
uzavretí poistnej zmluvy o poistení 
zodpovednosti, pri správe poistenia 
zodpovednosti a pri likvidácii poistných udalostí. 
Poskytnúť takéto informácie môže poisťovňa len 
so súhlasom poisteného alebo pokiaľ tak stanoví 
osobitný predpis, 
e) poskytnúť kancelárii na účel overenia 
pravdivosti údajov o motorovom vozidle a za 
účelom predchádzania poistných podvodov v 
poistení súvisiacom s prevádzkou motorových 
vozidiel údaje podľa § 25 zákona, a to aj bez 
predchádzajúceho súhlasu a informovania osoby, 
ktorej sa to týka 
f) bezodkladne ustanoviť poistenému na základe 
jeho písomnej žiadosti právneho zástupcu v 
konaní o náhradu škody pred súdom, na ktorú sa 
vzťahuje poistenie zodpovednosti, 
g) bez zbytočného odkladu začať prešetrovanie 
potrebné na zistenie rozsahu povinnosti plniť a do 
troch mesiacov odo dňa uplatnenia si nároku 
poškodeného na náhradu škody, 
1. ukončiť prešetrovanie potrebné na zistenie 
rozsahu jej povinnosti plniť a oznámiť 
poškodenému výšku poistného plnenia, ak boli 
rozsah povinnosti poisťovne plniť a nároky na 
náhradu škody preukázané, 
2. poskytnúť písomné vysvetlenie dôvodov, pre 
ktoré odmietla alebo pre ktoré znížila poistné 
plnenie alebo 
3. poskytnúť poškodenému písomné vysvetlenie k 
tým uplatneným nárokom na náhradu škody, u 
ktorých nebol v ustanovenej lehote preukázaný 
rozsah povinností poisťovne plniť a výška 
poistného plnenia. Písomné vysvetlenie sa 
považuje za doručené dňom, keď  ho poškodený 
prevzal, odmietol prevziať,alebo dňom, keď ho 
pošta vrátila ako nedoručené, 
h) do 15 dní po skončení šetrenia potrebného na 
zistenie rozsahu povinnosti poisťovne plniť alebo 
po obdržaní právoplatného rozhodnutia súdu o 
výške náhrady škody poskytnúť poistné plnenie, 
i) poskytnúť poškodenému na základe jeho 
písomnej žiadosti primeraný preddavok v prípade, 
ak prešetrovanie poisťovne potrebné na zistenie 
rozsahu jej povinnosti plniť nemohlo byť ukončené 
v lehote podľa písm. g) o tom, ako sa poisťovňa 
dozvedela o vzniku poistnej udalosti, 
j) vrátiť poistníkovi zostávajúcu časť poistného v 
prípade, ak zanikne poistenie zodpovednosti pred 
koncom poistného obdobia, za ktoré bolo alebo 
malo byť zaplatené poistné. Poisťovňa má nárok 

na pomernú časť poistného ku dňu, keď poistenie 
zodpovednosti zaniklo. Zostávajúcu časť 
poistného je poisťovňa povinná poistníkovi vrátiť, 
ak suma presiahne 1,66 EUR. 
 
Článok VIII. 
Plnenie poisťovne 
 
(1) Plnenie vyplácané z jednej škodovej udalosti 
nesmie presiahnuť limity poistného plnenia 
dojednaného v poistnej zmluve. 
 
(2) Limit poistného plnenia je najvyššia hranica 
poistného plnenia poisťovne pri jednej škodovej 
udalosti. 
(3) Od 1. januára 2012 limit poistného plnenia z 
jednej škodovej udalosti musí byť najmenej  
a) 5 000 000 EUR za škodu podľa čl. I. ods. 2 
písm. a), bez ohľadu na počet zranených alebo 
usmrtených,  
b) 1 000 000 EUR za škodu podľa čl. I. ods. 2 
písm. b), c) a d), bez ohľadu na počet 
poškodených;  Ak je súčet nárokov viacerých 
poškodených vyšší ako limit poistného plnenia 
podľa odseku 3 písm. a) alebo písm. b) alebo 
poistnej zmluvy, poistné plnenie sa každému 
z nich znižuje v pomere limitu poistného plnenia 
k súčtu nárokov všetkých poškodených 
  
 (4) Náhradu škody uhrádza poisťovňa 
poškodenému. Poškodený je oprávnený uplatniť 
svoj nárok na náhradu škody priamo proti 
poisťovni a je povinný tento nárok preukázať. 
 
(5) Pre premlčanie nároku na náhradu škody proti 
poisťovni platí rovnaká úprava ako pre premlčanie 
nároku proti osobe, ktorá škodu spôsobila. 
 
(6) Poisťovňa poskytuje poistné plnenie v 
tuzemskej mene, pokiaľ zo zákona alebo 
medzinárodných dohôd, ktoré sa už stali 
súčasťou právneho poriadku SR, nevyplýva 
povinnosť poisťovne plniť v príslušnej cudzej 
mene. 
 
 (7) Ak poistený vykoná opatrenia, ktoré mohol 
vzhľadom na okolnosti prípadu považovať za 
nutné na zmiernenie následkov poistnej udalosti, 
poisťovňa nahradí náklady, ktoré poistený na 
takéto opatrenia vynaložil, avšak len do takej 
finančnej výšky, ktorá je úmerná rozsahu 
poistného plnenia, aké by bola poisťovňa povinná 
vyplatiť. 
 
(8) Ako účelne vynaložené náklady spojené s 
právnym zastupovaním poškodeného pri 
uplatňovaní nároku na náhradu škody podľa 
zákona, je poisťovňa povinná uhradiť len 
primerané náklady, ktoré zodpovedajú najviac 
mimozmluvnej odmene advokáta podľa 
príslušného právneho predpisu. 



 
(9) Ak je poškodený platiteľom dane z pridanej 
hodnoty (ďalej len „DPH“) a má zo zákona nárok 
na odpočet DPH, poskytne poisťovňa plnenie bez 
DPH. V ostatných prípadoch poskytne poisťovňa 
plnenie vrátane DPH. 
 
(10) Pokiaľ poistený nahradil poškodenému škodu 
alebo jej časť priamo, má právo, aby mu ju 
poisťovňa nahradila, a to v rozsahu a do výšky, v 
akej by bola povinná za poisteného náhradu 
škody poskytnúť. 
 
(11) Ak došlo v súvislosti s poistnou udalosťou k 
poškodeniu, zničeniu alebo strate vkladných a 
šekových knižiek, platobných kariet a iných 
obdobných dokumentov, cenných papierov a 
cenín (ďalej len „finančné dokumenty“), rovnako 
ako osobných dokladov a dokladov nutných na 
vedenie vozidla, uhradí poisťovňa škodu vo výške 
čiastky vynaloženej na ich výmenu a ak to pripadá 
do úvahy, aj náklady na umorenie. Ak došlo k 
odcudzeniu finančných dokumentov, ich 
následnému zneužitiu a vzniku škody v dôsledku 
straty schopnosti fyzickej osoby (poškodeného) 
finančné dokumenty opatrovať, uhradí poisťovňa 
škodu v rozsahu, v akom sa majetok 
poškodeného v tejto súvislosti znížil. 
  
Článok IX.  
Nárok poisťovne na náhradu poistného 
plnenia  
.  
(1) Poisťovňa má proti poistníkovi nárok na 
náhradu poistného plnenia alebo jeho časti, ktoré 
za neho vyplatila z dôvodu škody spôsobenej 
prevádzkou motorového vozidla, ak  
a) spôsobil škodu úmyselne alebo ak viedol 
motorové vozidlo pod vplyvom návykovej látky, 
b) viedol motorové vozidlo bez predpísaného 
vodičského oprávnenia alebo  
v dobe zákazu činnosti viesť motorové vozidlo 
uloženého súdom alebo iným príslušným 
orgánom, 
c) spôsobil škodu motorovým vozidlom, o ktorom 
vedel, že jeho technická spôsobilosť 
nezodpovedá podmienkam na používanie v 
premávke na pozemních komunikáciách podľa 
osobitného predpisu a tento stav bol v príčinnej 
súvislosti so spôsobenou škodou, 
d) vedome zveril vedenie motorového vozidla 
osobe, ktorá nespĺňa podmienky na vedenie 
motorového vozidla podľa osobitného predpisu, 
e) porušil povinnosť ohlásiť dopravnú nehodu 
podľa osobitného predpisu, ktorá je poistnou 
udalosťou, 
 f) v dobe, keď nastala poistná udalosť, bol v 
omeškaní s platením poistného, 
 g) spôsobil škodu motorovým vozidlom a bez 
dôvodov hodných osobitného zreteľa porušil  

povinnosti podľa čl. VI. ods. 1 písm. c) až j) týchto 
všeobecných poistných podmienok. 
 h) sa odmietol po dopravnej nehode podrobiť 
skúške na prítomnosť návykovej látky.  
  
(2) Poisťovňa má proti poistenému, ktorý nie je 
poistníkom, nárok na náhradu poistného plnenia 
alebo jeho časti, ktoré za neho vyplatila z dôvodu 
škody spôsobenej prevádzkou motorového 
vozidla, ak  
a) spôsobil škodu úmyselne alebo ak viedol 
motorové vozidlo pod vplyvom návykovej látky, 
b) spôsobil škodu prevádzkou motorového 
vozidla, ktoré použil neoprávnene, 
c) viedol motorové vozidlo bez predpísaného 
vodičského oprávnenia alebo v dobe zákazu 
činnosti viesť motorové vozidlo uloženého súdom 
alebo iným príslušným orgánom, 
d) spôsobil škodu motorovým vozidlom, o ktorom 
vedel, že jeho technická spôsobilosť 
nezodpovedá podmienkam na používanie v 
premávke na pozemných komunikáciách podľa 
osobitného predpisu a tento stav bol v príčinnej 
súvislosti so spôsobenou škodou, 
e) vedome zveril vedenie motorového vozidla 
osobe, ktorá nespĺňa podmienky na vedenie 
motorového vozidla podľa osobitného predpisu, 
f) porušil povinnosť ohlásiť dopravnú nehodu 
podľa osobitného predpisu, ktorá je poistnou 
udalosťou, 
g) spôsobil škodu motorovým vozidlom a bez 
dôvodov hodných osobitného zreteľa porušil 
povinnosti podľa čl. VI. ods. 1 písm. c) až j) týchto 
všeobecných poistných podmienok. 
h) sa odmietol po dopravnej nehode podrobiť 
skúške na prítomnosť návykovej látky.  
 
(3) V prípade, ak vznikne poisťovni nárok na 
uplatnenie zmluvnej pokuty podľa Čl. IV ods. 11 a 
12, tento  nesmie presiahnuť úhrn poistných 
plnení, ktoré poisťovňa vyplatila z dôvodu poistnej 
udalosti. 
 
 
Článok X. 
Poistné, Poistné obdobie 
(1) Ten, kto s poisťovňou uzavrel poistnú zmluvu, 
je povinný platiť poistné za dohodnuté poistné 
obdobia uvedené v poistnej zmluve. Poistné za 
poistné obdobie je splatné prvého dňa poistného 
obdobia. Ak bola dojednaná poistná zmluva na 
dobu kratšiu ako jeden rok, je poistné splatné 
naraz pri uzavretí poistnej zmluvy za celú dobu, 
na ktorú bolo poistenie zodpovednosti dojednané. 
 
(2) Poistným obdobím je obdobie dvanásť po 
sebe nasledujúcich mesiacov, ktorého začiatok 
pripadá na výročný deň vzniku poistenia.  
 



(3) Výška poistného sa určuje podľa sadzobníka 
poisťovne, platného ku dňu začiatku poistenia 
zodpovednosti, a uvádza sa v poistnej zmluve. 
 
(4) Poisťovňa má právo pre nasledujúce poistné 
obdobie upraviť výšku poistného určeného   podľa 
ods. 3 tohto článku. 
 
(5) Poisťovňa je oprávnená upraviť výšku 
poistného, a to najskôr po jednom roku trvania 
poistenia, v súlade so zmluvnými dojednaniami – 
ustanovenia o bonuse/maluse. 
 
(6) Pokiaľ nebolo poistné zaplatené včas alebo v 
správnej výške, má poisťovňa právo na úrok z 
omeškania. 
 
(7) Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred 
koncom poistného obdobia, za ktoré bolo alebo 
malo byť zaplatené poistné, a v tomto poistnom 
období dôjde ku škodovej udalosti, z ktorej vznikla 
povinnosť poisťovne nahradiť škodu, má 
poisťovňa právo na poistné až do konca tohto 
poistného obdobia. 
(8) V prípade, ak je poistník v omeškaní s 
úhradou splatného poistného, vyhradzuje si 
poisťovňa právo uplatňovať úrok z omeškania z 
dlžnej sumy,  výška ktorého je upravená v 
osobitnom predpise, ktorým sa vykonávajú 
niektoré  ustanovenia Občianskeho zákonníka,  
ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.  
(9) Poisťovńa si vyhradzuje právo, v prípade 
omeškania poistníka s úhradou splatného   
poistného, uplatniť poplatok  za:  zaslanie  
upomienky na úhradu poistného a/ alebo výzvy na 
zaplatenie poistného podľa § 801 ods. 2 
Občianskeho zákonníka a/alebo predžalobnej 
výzvy na úhradu splatného poistného.  
Aktuálna výška  poplatku je uvedená na 
internetovej stranek www.kooperativa.sk, pričom 
poisťovńa má právo  na úpravu výšky jednotlivých 
poplatkov. 
 
 
 
Článok XI. 
Prechod práv 
 
(1) Pokiaľ má poistený voči poškodenému alebo 
inej osobe právo na vrátenie vyplatenej sumy, na 
jej zníženie alebo na zastavenie jej výplaty, 
prechádza toto právo na poisťovňu, pokiaľ za 
poisteného túto sumu zaplatila alebo ju za neho 
vypláca. Na poisťovňu prechádza aj právo 
poisteného na úhradu tých nákladov konania o 
náhrade škody, ktoré boli poistenému priznané 
proti účastníkovi konania, pokiaľ ich poisťovňa za 
poisteného zaplatila. 
 
(2) Ak poisťovňa nahradila za poisteného škodu, 
prechádza na ňu až do výšky vyplateného 

poistného plnenia právo poisteného na náhradu 
škody proti inému, prípadne iné právo, ktoré mu v 
súvislosti s jeho zodpovednosťou za škodu 
vzniklo. 
 
(3) Poistený je povinný bez zbytočného odkladu 
poisťovni oznámiť, že nastali skutočnosti, na ktoré 
sa viaže vznik práv uvedených v odseku 1 a 2 
tohto článku a odovzdať jej doklady potrebné na 
uplatnenie týchto práv. Ak poistený nesplní tieto 
povinnosti, je poisťovňa oprávnená požadovať od 
poisteného primeranú náhradu až do výšky 
vyplateného plnenia. 
 
Článok XII. 
Doručovanie písomností 
(1) Písomnosti sa poistníkovi aj poistenému 
doručujú na poslednú známu adresu bydliska 
(sídla). Rovnako sa doručujú písomnosti 
poškodenému. 
 
(2) Ak je doručovaná upomienka poisťovne na 
zaplatenie dlžného poistného, upomienka sa 
považuje za doručenú uplynutím odbernej lehoty 
na jej uloženie na pošte. Ak pripadá posledný deň 
tejto lehoty na sobotu, nedeľu alebo sviatok, je 
posledným dňom lehoty najbližší pracovný deň. 
 
(3) Ak adresát odoprie prijať doručovanú 
písomnosť, považuje sa písomnosť za doručenú 
dňom, keď bolo jej prijatie odopreté. 
 
 (4) Doručenie výpovede poistnej zmluvy 
prostredníctvom pošty bude poisťovňa akceptovať 
len v prípade, že takáto zásielka bude doručená 
na adresu poisťovne ako zásielka do vlastných 
rúk (Doporučená zásielka). Na žiadosti o výpoveď 
poistnej zmluvy je potrebné uviesť v Predmete 
žiadosti, že ide o výpoveď poistnej zmluvy a číslo 
príslušnej poistnej zmluvy, ktorú chce klient 
vypovedať.  
 
(5) Poisťovňa má právo na finančnú  náhradu 
nákladov súvisiacich so zaslanými  listovými 
zásielkami, ktoré majú  priamu spojitosť 
s poistnou zmluvou z dôvodu nedodržania 
platobných podmienok,  a to paušálnou  náhradou 
nákladov vo výške uvedenej v aktuálnom cenníku 
zverejnenom na internetovej stránke poisťovne 
www.koop.sk. 
 
(6) Poisťovňa  si vyhradzuje právo na úpravu 
finančných náhrad nákladov súvisiacich so 
zasielaním listových zásielok, ktoré majú priamu 
spojitosť s poistnou zmluvou, aktuálna výška 
poplatkov  je zverejnená na internetovej stránke 
spoločnosti www.koop.sk. 
 
(7)  Pre klienta je záväzná výška finančnej 
náhrady, ktorá je zverejnená na internetovej 
stránke poisťovne, v čase zaslania listovej 



zásielky súvisiacej s poistnou zmluvou zo strany 
poisťovne.          
 
Článok  XIII.  
Spoluúčasť 
 
(1) V poistnej zmluve možno dojednať, že sa 
poistník v prípade vzniku poistnej udalosti bude 
na tejto podieľať, a to  poskytnutím finančného 
plnenia poistiteľovi vo výške 300 EUR uvedenej 
v poistnej zmluve. 
(2) Poistník je poistiteľovi povinný zaplatiť 
spoluúčasť z každej poistnej udalosti v lehote 30 
dní po výzve poisťovne a to z každej jednotlivej 
poistnej udalosti. 
(3) Ak výška poistného plnenia, ktoré poisťovateľ 
vyplatil poškodenému alebo poškodeným z jednej 
poistnej udalosti je nižšia ako výška dojednanej 
spoluúčasti, je poistník poisťovateľovi povinný 
zaplatiť spoluúčasť na poistnej udalosti len do 
výšky vyplateného poistného plnenia 
poškodenému.  
 
Článok  XIV.  
Spôsob vybavovania sťažností 
 
1. Sťažnosťou sa rozumie písomná námietka zo 
strany poisteného a/alebo poistníka na výkon 
poisťovacej činnosti poisťovateľa v súvislosti s 
uzavretou poistnou zmluvou. Sťažnosť musí byť 
podaná v písomnej forme a riadne doručená 
poisťovateľovi na adresu sídla poisťovateľa alebo 
na ktorékoľvek obchodné miesto poisťovateľa. 
2. Zo sťažnosti musí byť zrejmé, kto ju podáva, 
akej veci sa týka, na aké nedostatky poukazuje, 
čoho sa sťažovateľ domáha a musí byť 
sťažovateľom podpísaná. 
3. Poisťovateľ písomne poskytne sťažovateľovi 
informácie o postupe pri vybavovaní sťažností a 
potvrdí doručenie sťažnosti, ak o to sťažovateľ 
požiada.  
4. Sťažovateľ je povinný na požiadanie 
poisťovateľa doložiť bez zbytočného odkladu 
požadované doklady k podanej sťažnosti. Ak 
sťažnosť neobsahuje požadované náležitosti 
alebo sťažovateľ nedoloží doklady, poisťovateľ je 
oprávnený vyzvať a upozorniť sťažovateľa, že v 
prípade, ak v stanovenej lehote nedoplní prípadne 
neopraví požadované náležitosti a doklady, 
nebude možné vybavovanie sťažnosti ukončiť a 
sťažnosť bude odložená. 
5. Poisťovateľ je povinný sťažnosť prešetriť a 
informovať sťažovateľa o spôsobe vybavenia jeho 
sťažnosti bez zbytočného odkladu, najneskôr do 
30 dní odo dňa jej doručenia. Ak si vybavenie 
sťažnosti vyžaduje dlhšie obdobie, je možné 
lehotu podľa predchádzajúcej vety predĺžiť, 
najviac o 30 dní, o čom bude sťažovateľ 
bezodkladne upovedomený. Sťažnosť sa 
považuje za vybavenú, ak bol sťažovateľ 
informovaný o výsledku prešetrenia sťažnosti. 

6. Opakovaná sťažnosť a ďalšia opakovaná 
sťažnosť je sťažnosť toho istého sťažovateľa, v tej 
istej veci, ak v nej neuvádza nové skutočnosti. 
7. Pri opakovanej sťažnosti poisťovateľ 
prekontroluje správnosť vybavenia 
predchádzajúcej sťažnosti. Ak bola 
predchádzajúca sťažnosť vybavená správne, 
poisťovateľ túto skutočnosť oznámi sťažovateľovi. 
Ak sa prekontrolovaním vybavenia 
predchádzajúcej sťažnosti zistí, že nebola 
vybavená správne, poisťovateľ opakovanú 
sťažnosť prešetrí a vybaví. 
8. V prípade nespokojnosti sťažovateľa s 
vybavením jeho sťažnosti má sťažovateľ možnosť 
obrátiť sa na Národnú banku Slovenska a/alebo 
na príslušný súd.“  
 
Článok  XV 
Výklad pojmov 
 
Pre účely týchto všeobecných poistných 
podmienok sa rozumie: 
a) motorovým vozidlom – samostatné 
nekoľajové vozidlo s vlastným pohonom, ako aj 
iné nekoľajové vozidlo bez vlastného pohonu, pre 
ktoré sa vydáva osvedčenie o evidencii vozidla, 
technické osvedčenie vozidla alebo obdobný 
preukaz, 
b) kanceláriou – profesijná právnická osoba 
združujúca poisťovateľov zriadená zákonom 
(Slovenská kancelária poisťovateľov), 
c) poistníkom – ten, kto uzatvára s poisťovňou 
zmluvu o poistení zodpovednosti, 
d) poisteným – ten, na koho sa vzťahuje 
poistenie zodpovednosti, 
e) poškodeným – ten, kto utrpel prevádzkou 
motorového vozidla škodu a má nárok na náhradu 
škody podľa zákona, 
f) škodovou udalosťou – skutočnosť, ktorá 
môže byť dôvodom vzniku práva poškodeného na 
plnenie poisťovne, 
g) poistnou udalosťou – vznik povinnosti 
poisťovne nahradiť vzniknutú škodu, 
h)  asistenčnou udalosťou - je náhodná, 
udalosť, ktorá nastala v dobe trvania poistenie,  a 
s ktorou je spojená povinnosť poistiteľa poskytnúť 
asistenčné služby poistenému, prostredníctvom 
asistenčních služieb.   
i) prevádzkovateľom motorového vozidla – 
fyzická osoba alebo právnická osoba, ktorá má 
právnu alebo faktickú možnosť disponovať s 
motorovým vozidlom, 
j) bonus – zľava na poistnom za bezškodový 
priebeh, 
k) malus – prirážka k poistnému za plnenie z 
poistnej udalosti, 
l) veci na sebe alebo pri sebe – veci spojené s 
účelom cesty, v žiadnom prípade nie veci, ktoré 
sa svojou povahou alebo množstvom uvedenému 
účelu vymykajú (náklad); v osobnom automobile 
aj autobuse ide o veci prepravované v 



batožinovom priestore alebo na streche auta; v 
nákladnom aute ide len o veci v kabíne vozidla, 
m) zelená karta – Medzinárodná karta 
automobilového poistenia, 
n) členským štátom sú členské štáty Európskych 
spoločenstiev a členské štáty Európskej dohody o 
voľnom obchode, ktoré podpísali zmluvu o 
Európskom hospodárskom priestore, 
o) územím, na ktorom sa motorové vozidlo 
spravidla nachádza, 
1. územie štátu, v ktorom mu bolo pridelené 
evidenčné číslo, 
2. územie štátu, v ktorom mu bola pridelená 
značka poisťovateľa alebo iná rozlišovacia 
značka, ak ide o motorové vozidlo, ktoré 
nepodlieha evidencii vozidiel, alebo 
3. územie štátu, v ktorom má držiteľ, vlastník 
alebo prevádzkovateľ motorového vozidla trvalý 
pobyt alebo sídlo, ak sa motorovému vozidlu 
neprideľuje evidenčné číslo, značka poisťovateľa 
alebo iná rozlišovacia značka. 
o) Spoluúčasť – je zmluvne dojednaná finančná 
čiastka, ktorú je povinný poisťovni zaplatiť 
poistený alebo poistník, a to na základe výzvy 
poisťovne, ktorá za neho poskytla náhradu škody 
poškodenému. 

Článok XVI. 
Záverečné ustanovenie 
Tieto Všeobecné poistné podmienky zpre 
poistenie zodpovednosti za škodu spôsobenú 
prevádzkou motorového vozidla boli schválené 
predstavenstvom spoločnosti KOOPERATÍVA 
poisťovňa a.s. Vienna Insurance Group, 
nadobúdajú platnosť a účinnosť dňom 1.1.2016  a 
spolu s dojednaniami v poistnej zmluve sú 
neoddeliteľnou súčasťou poistnej zmluvy. 
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ZMLUVNE DOJEDNANIA PRE POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU 
SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA 

Clanok I. 
Uvodne ustanovenie 

Obsah zmluvneho vzfahu poistenia zodpovednosti za 
skodu sp6sobenu prevadzkou motoroveho vozidla 
(d'alej len "poistenie zodpovednosti") je upraveny prf-
slusnymi ustanoveniami Obcianskeho zakonnika v zneni 
neskorsieh pravnyeh predpisov, zakonom c. 381/2001 
Z.Z. 0 povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za 
skodu sp6sobenu prevadzkou motoroveho vozidla 
a 0 zmene a doplneni niektoryeh zakonov v zneni ne-
skorsieh predpisov (d'alej len "zakon"), vykonavacimi 
predpismi k zakonu, Vseobeenymi poistnymi podmien-
kami C. 710 (d'alej len ,,VPPZ"), poistnou zmluvou spolu 
s tymito zmluvnymi dojednaniami, ktore su jej neod-
delitel'nou sucasfou. 

Clanok II. 
Rozsah poistenia zodpovednosti, 

limity poistneho plnenia 

(1) Poistenie zodpovednosti sa vzfahuje na kazdu 
osobu, ktora zodpoveda za skodu sp6sobenu pre-
vadzkou vozidla uvedeneho v poistnej zmluve. 

(2) Rozsah poistenia zodpovednosti je okrem 
Obcianskeho zakonnika, zakona a VPPZ d'alej vyme-
dzeny ustanoveniami tyehto zmluvnyeh dojednani 
v zavislosti na dohodnutom variante poistenia zodpo-
vednosti. 

(3) Poistenie zodpovednosti je mozne dojednaf 
spravidla vo variantoeh: 
a) Partner 
b) Europartner 

(4) Limity poistneho plnenia pre skody na zdravi 
alebo usmrtenim a limity poistneho plnenia pre veene 
skody, skody majuee povahu ucelne vynalozenyeh 
nakladov spojenyeh s pravnym zastupenim pri uplat-
novani narokov podl'a cl. I. ods. 2 pismo a) a b) VPPZ 
a skody majuee povahu usleho zisku su dojednavane 
v rozsahu prfslusnom pre jednotlive varianty poistenia 
zodpovednosti uvedene v clankoeh III. a IV. zmluvnyeh 
dojednani. 

Clan ok III. 
Poistenie zodpovednosti, 

variant Partner 

(1) Limity poistneho plnenia: 
a) 5 000 000 EUR pri skode na zdravi alebo usmrtenim 

bez ohl'adu na pocet zranenyeh alebo usmrtenyeh 
(podl'a cl. I. ods. 2 pismo a) VPPZ), 

b) 1 000 000 EUR na veenu skodu (vratane usleho 
zisku a ucelne vynalozenyeh nakladov spojenyeh 
s pravnym zastupenim pri uplatnovani narokov 
podl'a cl. I. ods. 2 pismo b) a d) VPPZ) bez ohl'adu na 
pocet poskodenYeh. 
Ak je sucet narokov viaeeryeh poskodenyeh vyssi 
ako limit poistneho plnenia podl'a odseku 1 pismo a) 
alebo pismo b) alebo poistnej zmluvy, poistne plnenie 
sa kazdemu z nieh znizuje v pomere limitu poistneho 
plnenia k suCtu narokov vsetkyeh poskodenYeh. 

(2) Poisteny (osoba, na ktorej zodpovednosf za 
skodu sa poistenie zodpovednosti vzfahuje) v prfpade 
nepojazdnosti vozidla z d6vodov skodovej udalosti, 
dopravnej nehody alebo poruehy (pricom plaH, ze pod-
mienkou pre asisteneiu v d6sledku dopravnej nehody 
alebo poruehy je, ze miesto dopravnej nehody alebo 
poruehy bude minimalne a km od trvaleho bydliska 
poisteneho, resp. od trvaleho stanoviSfa vozidla poiste-
neho, pre prevadzku ktoreho bolo dojednane poistenie 
zodpovednosti) na uzemi Siovenskej republiky a za 
dodrzania ostatnyeh podmienok uvedenyeh v poistnej 
zmluve ma v ramei teehniekyeh asistencnyeh sluzieb 
narok na: 
a) opravu vozidla na mieste (spojazdnenie vozidla) po 

dopravnej nehode, prostrednietvom vYjazdu odbor-
neho opravara, ktory je bezplatny. Naklady na praeu 
opravara a material pouzity na opravu hradi poisteny, 
poskytovatel' asistencnyeh sluzieb ieh nehradi, 

b) odtiahnutie (prfpadne vyprostenie) nepojazdneho 
vozidla po dopravnej nehode do najblizsieho vhod-
neho opravarenskeho zariadenia ci miesta usklad-
nenia pri motorovYeh vozidlaeh do 3,5 t. do max. 
vzdialenosti 100 km a pri motorovYeh vozidlaeh nad 
3,5 t. do max. vzdialenosti 150 km z miesta, kde sa 
nepojazdne vozidlo naehadza pri zacaH odfahu, 
pokial' nem6ze nepojazdne vozidlo ani na dojazd 
opravif odborny opravar, ako je uvedene v pismo a), 

e) zabezpecenie preehodnej usehovy (skladovania) 
nepojazdneho vozidla po dopravnej nehode do 



doby jeho prevozu na miesto urcene poistenym, 
najdlhsie vsak po dobu 7 dni nasledujucich po dni, 
v ktorom bolo vozidlo k prechodnej uschove (skla-
dovaniu) odovzdane (max. 6,64 EUR/den), 

d) oprava defektu na mieste po poruche vozidla (max. 
50 EUR), poskytovatel' nehradi hodnotu pneumatiky 
a disku, 

e) pri strate klucov od vozidla zabezpecenie otvorenia 
vozidla a vYmena zamku (max. 50 EUR), poskytovatel' 
asistencnych sluzieb hodnotu zamkov a nOvYch 
klucov nehradi, 

f) pri zamene paliva, zabezpecenie vyprazdnenia 
nadrze a precerpanie spravneho paliva (do max. 
50 EUR), palivo si hradi poisteny, 

g) v prfpade vycerpania paliva pocas jazdy, zabezpe-
cenie asistencie a dovozu nudzovej pohonnej hmoty 
na miesto k motorovemu vozidlu do 50 EUR, palivo 
si hradi poisteny. 

(3) Pokial' oprava odtiahnuteho vozidla po dopravnej 
nehode trva viac ako osem hodin, poskytovatel' podl'a 
svojho uvazenia zabezpeCi: 
a) ubytovanie poisteneho max. na jednu noc v celkovej 

hodnote 66,39 EUR, 
b) navrat poisteneho do miesta jeho trvaleho bydliska 

alebo pokracovanie v ceste do ciel'oveho miesta 
(vlakom II. triedy), 

c) navrat poisteneho do miesta jeho trvaleho bydliska 
alebo pokracovanie v ceste do ciel'oveho miesta 
taxikom (max. do vYsky 99,58 EUR), 

d) navrat poisteneho do miesta jeho trvaleho bydliska 
alebo pokracovanie v ceste do ciel'oveho miesta 
(nahradnym motorovYm vozidlom zabezpecenym zo 
strany asistencnej spolocnosti na maximalne 24 h). 

(4) Ked' dojde na uzemi Siovenskej republiky k odcu-
dzeniu vozidla uvedeneho v doklade 0 poisteni vydanom 
spolocnosfou KOOPERATIVA poisfovna, a.s. Vienna 
Insurance Group (d'alej len "KOOPERATIVA") a kradez 
je riadne nahlasena na policii, poskytovatel' podl'a 
svojho uvazenia zabezpeCi: 
a) ubytovanie poisteneho max. na jednu noc v celkovej 

hodnote 66,39 EUR, 
b) navrat poisteneho do miesta jeho trvaleho bydliska 

alebo pokracovanie v ceste do ciel'oveho miesta 
(vlakom II. triedy), 

c) navrat poisteneho do miesta jeho trvaleho bydliska 
alebo pokracovanie v ceste do ciel'oveho miesta 
(nahradnym motorovYm vozidlom zabezpecenym zo 
strany asistencnej spolocnosti na maximalne 24 h). 

(5) Poisteny ma okrem vyssie uvedenych technickych 
asistencnych sluzieb moznosf cerpaf aj d'alsie sluzby 
formou ustnych informacii na Siovensku a v zahraniCi 
a to: 
a) predcestovnu asistenciu ako napr. turisticke infor-

macie 0 kurzoch zahranicnych mien, ceny mytneho, 
ceny benzinu a nafty, zjazdnosT ciest a pod., 

b) administrativno-pravnu asistenciu ako napr. kontak-
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tovanie so zastupitel'skymi uradmi SR v zahraniCi, 
telef6nne tlmocenie (napr. pri cestnej kontrole, u le-
kara), telefonicka pomoc v nudzi (napr. vyhl'adanie 
dodavatel'a sluzieb), pravne rady v situacii nudze, 
info 0 pravidlach cestnej premavky. 

(6) V prfpade dopravnej nehody alebo poruchy 
v zahraniCi, avsak iba v state uvedenom v tychto zmluv-
nych dojednaniach (clanok IX.) poisteny ma narok na: 

poskytnutie financnej pozicky v hotovosti na opravu 
vozidla v mene cudzieho statu, v ktorom sa poisteny 
nachadza, a to maximalne do vYsky ciastky zod-
povedajucej ekvivalentu 500 EUR; financna ciastka 
bude vyplatena len v pripade financnej nudze 
vzniknutej v suvislosti s dopravnou nehodou alebo 
poruchou na vozidle vtedy, ked' tretia osoba na 
uzemi SR uhradi poskytovatel'ovi financny obnos 
v mene EURO vo vYske pozadovanej poistenym 
v cudzom state (v kurzovom prepoCte); konecna 
vyska vyplatenej financnej ciastky (v limite do 
ekvivalentu 500 EUR) bude vzdy podriadena vYske 
vopred uhradenej ciastky v mene EURO a d'alej 
vYmennemu kurzu v den jej vYplaty; prfpadne kur-
zove rozdiely nejdu na naklady poskytovatel'a 
asistencnych sluzieb. 

(7) Predmetom asistencnych sluzieb v zmysle 
zmluvnych dojednani je iba vozidlo uvedene v doklade 
o poisteni zodpovednosti vydane KOOPERATIVOU. 
Zanikom poistenia zodpovednosti zanikne aj narok na 
asistencne sluzby. 

Climok IV. 
Poistenie zodpovednosti, 

variant Europartner 

(1) Variant Europartner je dobrovol'ne pripoistenie 
k variantu Partner. Pri dojednani predmetneho pripois-
tenia limity poistneho plnenia su: 
a) 5000000 EUR pri skode na zdravi alebo usmrtenim 

bez ohl'adu na pocet zranenych alebo usmrtenych 
(podl'a cl. I. ods. 2 pismo a) VPPZ), 

b) 2 000 000 EUR na vecnu skodu (vratane usleho 
zisku a ucelne vynalozenych nakladov spojenych 
s pravnym zastupenim pri uplatnovani narokov 
podl'a cl. I. ods. 2 pismo b) a d) VPPZ) bez ohl'adu na 
pocet poskodenych; ak prevysuje sucet narokov 
viacerych poskodenych tento limit poistneho 
plnenia, poistne plnenie sa kazdemu z nich znizuje 
v pomere tohto limitu k suctu narokov vsetkych 
poskodenYch. 

(2) Poisteny (osoba, na ktorej zodpovednosf za 
skodu sa poistenie zodpovednosti vzfahuje) v prfpade 
nepojazdnosti vozidla z dovodov skodovej udalosti, 
dopravnej nehody alebo poruchy (pricom plati, ze pod-
mienkou pre asistenciu v dosledku dopravnej nehody 
alebo poruchy je, ze miesto dopravnej nehody alebo 



poruchy bude minimalne 0 km od trvaleho bydliska 
poisteneho, resp. od trvaleho stanoviSfa vozidla poiste-
neho, pre prevadzku ktoreho bolo dojednane poistenie 
zodpovednosti) na uzemi Siovenskej republiky a za 
dodrzania ostatnych podmienok uvedenych v poistnej 
zmluve ma v ramci technickych asistencnych sluzieb 
narok na: 
a) opravu vozidla na mieste (spojazdnenie vozidla) po 

dopravnej nehode alebo poruche, prostrednictvom 
vYjazdu odborneho opravara, ktory je bezplatny. 
Naklady na pracu opravara a material pouzity na 
opravu hradi poisteny, poskytovatel' asistencnych 
sluzieb ich nehradi, 

b) odtiahnutie (prfpadne vyprostenie) nepojazdneho 
vozidla po dopravnej nehode alebo poruche do naj-
blizsieho vhodneho opravarenskeho zariadenia ci 
miesta uskladnenia pri motorovYch vozidlach do 
3,5 t do max. vzdialenosti 100 km a pri motorovYch 
vozidlach nad 3,5 t do max. vzdialenosti 150 km 
z miesta, kde sa nepojazdne vozidlo nachadza pri 
zacaH odfahu, pokial' nemoze nepojazdne vozidlo 
ani na dojazd opravif odborny opravar, ako je 
uvedene v pismo a), 

c) zabezpecenie prechodnej uschovy (skladovania) 
nepojazdneho vozidla po dopravnej nehode alebo 
poruche do doby jeho prevozu na miesto urcene 
poistenym, najdlhsie vsak po dobu 10 dni nasledu-
jucich po dni, v ktorom bolo vozidlo k prechodnej 
uschove (skladovaniu) odovzdane (max. 6,64 EURj 
den). 

d) oprava defektu na mieste po poruche vozidla (max. 
50 EUR), poskytovatel' nehradi hodnotu pneumatiky 
a disku, 

e) pri strate kl'ucov od vozidla zabezpecenie otvorenia 
vozidla a vYmena zamku (max. 50 EUR), poskytovatel' 
asistencnych sluzieb hodnotu zamkov a nOvYch 
kl'ucov nehradi, 

f) pri zamene paliva, zabezpecenie vyprazdnenia 
nadrze a precerpanie spravneho pal iva do (max. 
50 EUR), palivo si hradi poisteny, 

g) v prfpade vycerpania paliva pocas jazdy, zabezpe-
cenie asistencie a dovozu nudzovej pohonnej hmoty 
na miesto k motorovemu vozidlu do 50 EUR, palivo 
si hradi poisteny. 

(3) Pokial' oprava odtiahnuteho vozidla na Siovensku 
po dopravnej nehode alebo poruche trva viac ako osem 
hodin, poskytovatel' podl'a svojho uvazenia zabezpeCi: 
a) ubytovanie poisteneho max. na jednu noc v celkovej 

hodnote 66,39 EUR, 
b) navrat poisteneho do miesta jeho trvaleho bydliska 

alebo pokracovanie v ceste do ciel'oveho miesta 
(vlakom II. triedy), 

c) navrat poisteneho do miesta jeho trvaleho bydliska 
alebo pokracovanie v ceste do ciel'oveho miesta 
taxikom (max. do vYsky 99,58 EUR), 

d) navrat poisteneho do miesta jeho trvaleho bydliska 
alebo pokracovanie v ceste do ciel'oveho miesta 
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(nahradnym motorovYm vozidlom zabezpecenym zo 
strany asistencnej spolocnosti na maximalne 24 h). 

(4) Ked' dojde na uzemi Siovenskej republiky a na 
uzemi cudzieho statu k odcudzeniu vozidla uvedeneho 
v doklade 0 poisteni vydanom KOOPERATIVOU a kra-
dez je riadne nahlasena na policii, poskytovatel' podl'a 
svojho uvazenia zabezpeCi: 
a) ubytovanie poisteneho max. na jednu noc v celkovej 

hodnote 66,39 EUR, navrat poisteneho do miesta 
jeho trvaleho bydliska alebo pokracovanie v ceste 
do ciel'oveho miesta (vlakom II. triedy), 

b) navrat poisteneho do miesta jeho trvaleho bydliska 
alebo pokracovanie v ceste do ciel'oveho miesta 
(nahradnym motorovYm vozidlom zabezpecenym zo 
strany asistencnej spolocnosti na maximalne 24 h). 

(5) Poisteny ma okrem vyssie uvedenych technickych 
asistencnych sluzieb moznosf cerpaf aj d'alsie sluzby 
formou ustnych informacii na Siovensku a v zahraniCi 
a to: 
a) predcestovnu asistenciu ako napr. turisticke infor-

macie 0 kurzoch zahranicnych mien, ceny mytneho, 
ceny benzinu a nafty, zjazdnosf ciest a pod., 

b) administraHvno-pravnu asistenciu ako napr. kontak-
tovanie so zastupitel'skymi uradmi SR v zahraniCi, 
telef6nne tlmocenie (napr. pri cestnej kontrole, 
u lekara), telefonicka pomoc v nudzi (napr. vyhl'ada-
nie dodavatel'a sluzieb), pravne rady v situacii 
nudze, info 0 pravidlach cestnej premavky, 

(c) lekarska asistencia ako napr. organizovanie ambu-
lantneho osetrenia, organizovanie hospitalizacie 
v nemocnici po nehode, organizovanie vyslania 
rodinneho prfslusnika do nemocnice po nehode 
a pod., avsak vsetky lekarske ukony si hradi poisteny. 

(6) V prfpade dopravnej nehody alebo poruchy v za-
hraniCi, avsak iba v state uvedenom v tychto zmluvnych 
dojednaniach (clanok IX.) poisteny ma narok na: 

poskytnutie financnej pozicky v hotovosti na opravu 
vozidla v mene cudzieho statu, v ktorom sa poisteny 
nachadza, a to maximalne do vYsky ciastky zod-
povedajucej ekvivalentu 1000 EUR; financna ciastka 
bude vyplatena len v pripade financnej nudze 
vzniknutej v suvislosti s dopravnou nehodou alebo 
poruchou na vozidle vtedy, ked' tretia osoba na 
uzemi SR uhradi poskytovatel'ovi financny obnos 
v mene EURO vo vYske pozadovanej poistenym 
v cudzom state (v kurzovom prepoCte); konecna 
vYska vyplatenej financnej ciastky (v limite do ekvi-
valentu 1000 EUR) bude vzdy podriadena vYske 
vopred uhradenej ciastky v mene EURO a d'alej vY-
mennemu kurzu v den jej vYplaty; pripadne kurzove 
rozdiely nejdu na naklady poskytovatel'a asistenc-
nych sluzieb. 

(7) Pokial' oprava odtiahnuteho vozidla v zahraniCi 
po dopravnej nehode alebo poruche trva viac ako osem 



hodin, poskytovatel' podl'a svojho uvazenia zabezpeCi: 
a) ubytovanie poisteneho max. na dve noci v celkovej 

hodnote (2 x 60 EUR), 
b) navrat poisteneho do miesta jeho trvaleho bydliska 

alebo pokracovanie v ceste do ciel'oveho miesta 
(vlakom II. triedy), 

c) navrat poisteneho do miesta jeho trvaleho bydliska 
alebo pokracovanie v ceste do ciel'oveho miesta 
(nahradnym motorovYm vozidlom zabezpecenym zo 
strany asistencnej spolocnosti na maximalne 48 h), 

d) navrat poisteneho do miesta jeho trvaleho bydliska 
alebo pokracovanie v ceste do ciel'oveho miesta (za-
bezpecenie letenky zo strany asistencnej spoloc-
nosti). 

(8) Ked' d6jde k odcudzeniu vozidla uvedeneho 
v doklade 0 poisteni vydanom KOOPERATIVOU v zahra-
niCi a kradez je riadne nahlasena na policii, poskytovatel' 
podl'a svojho uvazenia zabezpeCi: 
a) ubytovanie poisteneho max. na dve noci v celkovej 

hodnote (2 x 60 EUR) alebo 
b) navrat poisteneho do miesta jeho trvaleho bydliska 

alebo pokracovanie v ceste do ciel'oveho miesta 
(vlakom II. triedy). 

(9) V prfpade, ked' bude jasne, ze vozidlo po doprav-
nej nehode alebo poruche v zahraniCi bude nepojazdne 
viac ako 10 dni, poskytovatel' zorganizuje a uhradi ces-
tovne naklady (vlak II. triedy) vynalozene za ucelom 
vyzdvihnutia vozidla. 

(10) Ked'v d6sledku dopravnej nehody v zahraniCi 
odhadovane naklady na opravu budu vyssie ako trhova 
hodnota vozidla na uzemi Siovenskej republiky posky-
tovatel' zorganizuje vsetko potrebne k tomu, aby sa 
poisteny zakonnym sp6sobom vzdal vlastnickeho prava 
k vozidlu a zorganizuje a uhradi zosrotovanie vozidla. 

(11) Ked'v d6sledku dopravnej nehody alebo poru-
chy v zahraniCi bude nutne zorganizovaf nakup nahrad-
nych dielov, ktore nebude mozne na mieste zakupif, 
potom poskytovatel' za ucelom spojazdnenia vozidla 
zorganizuje nakup takychto nahradnych dielov a uhradi 
ich dorucenie do prfslusnej opravovne alebo na medzi-
narodne letisko, ktore je najblizsie k miestu asistencnej 
udalosti. Poskytovatel' nezodpoveda za: 
a) uhradu ceny nahradnych dielov, 
b) za to, ze prislusne nahradne diely sa uz nevyrabaju 

alebo ze ich u obchodneho zastupcu nemozno 
obstaraf, alebo ze miestne predpisy neumoznuju ich 
dovoz do krajiny, kde udalosf nastala. 

(12) Predmetom asistencnych sluzieb v zmysle 
zmluvnych dojednani je iba vozidlo uvedene v doklade 
o poisteni zodpovednosti vydanom KOOPERATIVOU. 
Zanikom poistenia zodpovednosti zanikne aj narok na 
asistencne sluzby. 
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ClanokV. 
Vyzadovanie asistencnych sluzieb 

(1) Asistencne sluzby su poskytovane vtedy, ak si 
ich vyziada poisteny telefonicky na Cisle uvedenom 
v asistencnej karte bezprostredne po vzniku asistencnej 
udalosti. 

(2) Prijemcom asistencnych sluzieb je poisteny. 

(3) Poisteny, prfpadne ina vyzadujuca osoba, oznami 
poskytovatel'ovi udaje nim vyziadane, najma udaje 
z dokladu 0 poisteni zodpovednosti v poistnej zmluve 
(Cislo dokladu 0 poisteni zodpovednosti, uplne meno 
a priezvisko drzitel'a vozidla, zaciatok a koniec poistenia) 
a d'alej zakladne udaje 0 vozidle (ECV, druh, tovarenska 
znacka vozidla a jeho typ). Na mieste poskytovania 
asistencnych sluzieb sa poisteny (vyzadujuca osoba) 
na poziadanie poskytovatel'a preukaze prislusnou asis-
tencnou kartou, potvrdzujucou narok na poskytovanie 
sluzieb v rozsahu podl'a variantu poistenia zodpoved-
nosti a s ohl'adom na doplnkovY prvok poistenia zod-
povednosti, a prfslusnym dokladom 0 poisteni ci zele-
nou kartou. Pokial' poisteny, prfpadne ina vyzadujuca 
osoba neoznami poskytovatel'ovi udaje nim vyziadane, 
vsetky naklady na asistenciu si uhradi poisteny, resp. 
ina vyzadujuca osoba na mieste. Az ked' bude mozne 
overif narok na asistencne sluzby v plnom rozsahu, 
budu poistenemu, resp. inej vyzadujucej osobe nim 
vynalozene naklady refundovane. 

(4) Poisteny, pripadne ina vyzadujuca osoba je 
povinna spolupracovaf s poskytovatel'om asistencnych 
sluzieb, poskytnuf mu vsetky dokumenty a vsetky 
nevyhnutne formality v pripade, ze poskytovatel' si bude 
uplatnovaf naroky voci treHm osobam. 

(5) Narok na poskytnutie asistencnych sluzieb 
nebude maf ziadna osoba: 
a) ktora riadi vozidlo bez platneho vodicskeho 

preukazu, 
b) ak skoda vznikla v case, ked' vozidlo bolo obsadene 

nedovolene vysokym po6tom cestujucich, alebo 
bola zafazena nad hmotnostny limit urceny vYrob-
com, 

c) ak vozidlo bolo pri zacaH cestyv stave nesp6sobilom 
na prevadzku, 

d) ktora nerespektuje pokyny asistencnej sluzby, 
e) pocas vojnoveho stavu, strajku alebo obcianskych 

nepokojov, 
f) ktora vykona umyselny trestny cin, samovrazda, 
g) kde sa zisH neodborny zasah do motoroveho vozidla, 
h) pri sufaziach, sportovYch hrach a pripravach s nimi 

spojenymi, 
i) pri pouziH alkoholu, omamnych a psychotropnych 

latkach, 
j) ktora si uplatni naklady na vyprostenie pri motorovYch 

vozidlach nad 3,5 t. 
Tieto naklady si hradi poisteny. 



(6) Asistencnu kartu vyda KOOPERATIVA na svoj 
naklad ku kazdemu vozidlu uvedenemu v poistnej zmlu-
ve 0 poisteni zodpovednosti. 

(7) Asistencne sluzby KOOPERATIVA poskytuje len 
prostrednictvom asistencnej spolocnosti uvedenej 
v Asistencnej karte. Naklady vynalozene poistenym na 
asistenciu prostrednictvom inej spolocnosti 
KOOPERATIVA neuhradf. 

(8) Poisfovna ma pravo pre nasledujuce poistne 
obdobie upravif rozsah asistencnych sluzieb k vYroc-
nemu datumu poistnej zmluvy, pricom novY rozsah 
bude klientovi oznameny pisomnou formou. 

Clanok VI. 
Opravneny uzivatel' asistencnych sluzieb na uzemi 

Siovenskej republiky a na uzemi cudzieho statu 

(1) Opravnenym uzivatel'om asistencnych sluzieb je 
za podmienok nizsie uvedenych poisteny, ted a vodic 
vozidla: prinaleziaceho do akejkol'vek skupiny, ako je 
uvedene v § 75 zakon c. 8/2009 Z.Z. 0 cestnej premavke 
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni 
neskorsich predpisov, s vYnimkou trolejbusu, pokial' nie 
je uvedene v jednotlivYch ustanoveniach zmluvnych 
dojednani inak. 

(2) Narok na poskytovanie asistencnych sluzieb 
vznika opakovane po celu dobu trvania poistenia. 

Clanok VII. 
Doplnkove prvky pre obidva varianty 

(Partner a Europartner) 

(1) Poistnik - fyzicka osoba, ktora uzavrela poistnu 
zmluvu 0 poisteni zodpovednosti s KOOPERATIVOU 
a ktora sa stala poskodenym v d6sledku skodovej uda-
losti na vozidle (vecnej skody) uvedena v poistnej 
zmluve, je opravnena vyuzif bezplatne poradenske sluz-
by KOOPERATIVY. 

(2) Poradenskou sluzbou sa pre potreby ustanovenia 
podl'a ods. 1 rozumie podanie ustnych informacii (na 
zaklade ich vyziadania) 0: 
a) pravnom zaklade naroku na nahradu skody v zmys-

Ie prislusnych ustanoveni zakona a Obcianskeho 
zakonnika, 

b) rozsahu a vYske opravneneho naroku na plnenie 
KOOPERATIVY podl'a vseobecne zavaznych prav-
nych predpisov, 

c) moznostiach preukazovania opravnenych narokov 
pri uplatnovani narokov na nahradu skody. 

(3) Poistnik uvedeny v ods. 1 je tak isto opravneny 
poziadaf KOOPERATIVU 0 spracovanie expertizy k zis-
teniu vYsky skody na vozidle uvedenom v poistnej zmlu-
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ve 0 poisteni zodpovednosti, pricom expertlza je spraco-
vana bezplatne. Ciel'om spracovania expertlzy (rovnako 
ako poskytnutia poradenskej sluzby) je zlepsif orientaciu 
osoby uvedenej v ods. 1 v konani 0 nahrade skody. 

(4) Miesto prislusne pre realizaciu poradenskej 
sluzby, rovnako ako spracovanie expertlzy je pracovisko 
KOOPERATIVY (Iikvidacna sluzba) podl'a miesta docas-
neho ulozenia poskodeneho vozidla, pripadne podl'a 
miesta zamysl'aneho vykonania opravy alebo miesta 
trvaleho bydliska alebo sidla poistnika. Kriteriom vYberu 
je ekonomicke dosiahnutie stanoviska vozidla pre jeho 
pripadnu prehliadku. Uzemny rozsah pre poskytnutie 
tejto sluzby je SR. 

(5) Poistnik je povinny poskytnuf KOOPERATIVE 
potrebnu sucinnosf v zmysle ziadosti 0 poradensku 
sluzbu ci spracovania expertlzy, vratane predlozenia po-
trebnych dokladov, umoznenie v termine podl'a dohody 
s KOOPERATIVOU prehliadku vozidla, podanie vysvet-
leni a pod. Neposkytnutie sucinnosti v potrebnom 
rozsahu a vcas je d6vodom, aby neboli poskytnute 
vyziadane sluzby podl'a tohto clanku. 

Clanok VIII. 
Prehl'ad cudzich statov 

Asistencne sluzby v rozsahu uvedenom v cl. III. 
ods. 5 a v cl. IV ods. 5 az 12 su poskytovane opravnenej 
osobe za podmienok uvedenych v tychto zmluvnych 
dojednaniach na uzemi nasledujucich cudzich statov: 

Albansko, Andorra, Belgicko, Bosna-Herzegovina, 
Bulharsko, Bielorusko, Cyprus, Ceska republika, 
Dansko, Estonsko, Finsko, metropolitne Francuzsko vra-
tane Korziky, Grecko, Holandsko (bez zamorskych 
uzemf), Chorvatsko, Iran, Irsko, Island, Izrael, Litva, 
Luxembursko, Lotyssko, Mad'arsko, Macedonia, Malta, 
Maroko (bez uzemia Zapadnej Sahary), Moldavsko, 
Norsko, Pol'sko, Portugalsko (kontinentalna cast), 
Rakusko, Rumunsko, Siovinsko, Spojene krcirovstvo 
Vel'kej Britanie a Severneho Irska (bez zamorskeho 
uzemia), Srbsko, Cierna Hora, Spolkova republika Ne-
mecko, Spanielsko (bez uzemia Kanarskych ostrovov), 
Svedsko, Svajciarsko, Taliansko, Tunisko, Turecko (len 
europska cast), Ukrajina. 

Clan ok IX. 
Ustanovenie 0 bonuse / maluse, 

tabul'ka stupnov 

(1) Bonus (zl'ava na poistnom za bezskodovY priebeh) 
alebo malus (prirazka k poistnemu za plnenie z poistnej 
udalosti) sa vzfahuje vYhradne na poistne, prinaleziace 
KOOPERATIVE za poistenie zodpovednosti v rozsahu 
dojednanom poistnou zmluvou. 



(2) VYska zl'avy na poistnom, resp. prirazka k poist-
nemu je stanovena dosiahnutym stupnom bonusu, 
resp. uplatnenym stupnom malusu. Dosiahnuty stupen 
bonusu, resp. uplatneny stupen malusu je zavisly na 
rozhodnej dobe. 

Stupeii Oroveii Zl'ava Prirazka Rozhodna 
Bonus/ poist- na poist- k poist- doba 
malus neho nom nemu (v kalen-

darnych 
v% v% v% mesiacoch) 

B5 40 % 60 % 60 az 71 
B4 55 % 45 % 48 az 59 
B3 70 % 30 % 36 az 47 
B2 80 % 20 % 24 az 35 
B1 90 % 10 % 12 az 23 
S 100% 0% o az 11 

M1 110 % 10 % -1az-12 
M2 120 % 20 % -13 az -24 
M3 130 % 30 % -25 az -36 
M4 140 % 40 % -37 az -48 
M5 150 % 50 % -49 az -60 
M6 160 % 60 % -61 a viae 

(3) Rozhodnou dobou sa rozumie doba nepre-
ruseneho trvania poistenia, behom ktorej neprislo 
k rozhodnej udalosti. Rozhodna doba sa uvadza vee-
Iyeh kalendarnyeh mesiaeoeh, pricom sa do nej zapo-
Cftava i kazdy zacaty kalendarny mesiae. 

(4) Za rozhodnu udalosf pre ucely poistenia 
zodpovednosti je povazovana kazda poistna udalosf, 
bez ohl'adu na mieru ucasti poisteneho (vyjadrujuee 
i prfpadne zavinene konanie alebo opomenutie pois-
teneho) na vzniknutej skode, pokial' nie je v jednotlivYeh 
ustanoveniaeh zmluvnyeh dojednani uvedene inak. 
Poistna udalosf prerusuje beh rozhodnej doby. 

(5) Za kazdu rozhodnu udalosf sa znizuje dlzka roz-
hodnej doby vzdy 0 36 mesiaeov a takto upravenej 
rozhodnej dobe zodpoveda prislusny stupen bonusu, 
resp. malusu. 

(6) Za rozhodnu udalosf KOOPERATIVA nepovazuje: 
a) skodovu udalosf, pri ktorej nevznikla KOOPERATIVE 

povinnosf plnif, 
b) poistnu udalosf, za ktoru poisteny (alebo ina osoba) 

poskytol KOOPERATIVE nahradu toho, co za neho 
KOOPERATIVA plnila, a to najdlhsie do jedneho 
mesiaea od dorucenia oznamenia KOOPERATIVY 
o vYske poskytnuteho plnenia poskodenemu, 

(7) Bonus sa priznava, resp. malus sa uplatnuje 
vzdy k vyrocnemu datumu poistnej zmluvy, kedy 
KOOPERATIVA upravi vysku poistneho sposobom 
stanovenym v poistnej zmluve 0 poisteni zodpovednosti, 
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a trva do konea teehniekeho (poistneho) roka, v ktorom 
pride k rozhodnej udalosti. 

(8) Bonus, resp. malus sa vzfahuje na poistenie 
zodpovednosti pre vsetkyeh poistenyeh, pokial' nie je 
v poistnej zmluve dojednane inak. 

(9) Bonus je mozne previesf, resp. malus je mozne 
uplatnif iba pre vozidlo tej istej skupiny vozidiel za 
predpokladu, ze za zaniknute poistenie zodpovednosti 
je dojednane poistenie nove. 

(10) Poistnik ma narok na zapocet rozhodnej doby 
pre priznanie bonusu zo zaniknuteho poistenia 
zodpovednosti a KOOPERATIVA takuto rozhodnu dobu 
zapoCfta: 
a) v plnom rozsahu, pokial' poistenie zodpovednosti 

zaniklo najneskor pred 12 mesiaemi, pricom doba 
rozhodna pre zapocet je doba bezskodoveho prie-
behu od zaciatku poistenia zodpovednosti, najne-
skor vsak odo dna ucinnosti zakona, 

b) v rozsahu skratenom 0 dobu neexisteneie poistenia 
zodpovednosti, pokial' poistenie zodpovednosti 
zaniklo pred viae ako 12 mesiaemi s rovnakym 
obmedzenim mozneho zaciatocneho datumu behu 
rozhodnej doby, ako je uvedene v pismo a); takto sta-
novena rozhodna doba moze cinif najmenej 
o kalendarnyeh mesiaeov. 

(11) KOOPERATIVA zapoCfta poistnikovi rozhodnu 
dobu zo zaniknuteho poistenia zodpovednosti i pre 
pripad uplatnenia malusu podl'a zmluvnyeh dojednani. 

(12) Ustanovenia odsekov 9 a 10 sa uplatnia aj pre 
zapocet rozhodnej doby na zaklade originalneho vyho-
tovenia potvrdenia 0 dobe trvania poistenia zodpo-
vednosti a skodovom priebehu zaniknuteho poistenia 
vydaneho inou poisfovnou. Toto potvrdenie sa nasledne 
po jeho predlozeni stava prilohou novej poistnej zmluvy 
o poisteni zodpovednosti a zostava KOOPERATIVE. 

(13) KOOPERATIVA je povinna do 15 dni po zaniku 
poistenia zodpovednosti vydaf poistnikovi na zaklade 
jeho ziadosti doklad 0 skodovom priebehu poistenia 
zodpovednosti. Ak poistnik nesplnil povinnosf podl'a 
cl. IV. ods. 7 a cl. V. ods. 1, ods. 4 VPPZ, nie je 
KOOPERATIVA do doby splnenia tejto povinnosti 
povinna vydaf mu doklad 0 skodovom priebehu pois-
tenia zodpovednosti a vratif poistne podl'a cl. VII. ods. 4 
pismo j) VPPZ. 

ClanokX. 
Plnenie 

Ak nahradi za poisteneho poskodenemu skodu 
alebo jej casf v praeovnopravnyeh vzfahoeh jeho 
zamestnavatel', prfpadne prfslusna poisTovna (§ 210 



Zakonnika prace), ma narok voci KOOPERATIVE na 
nahradu toho, CO by inak KOOPERATIVA plnila posko-
denemu v rozsahu a vo vYske podl'a Obcianskeho za-
konnika na zaklade poistnej zmluvy z poistenia zodpo-
vednosti. 

Clanok XI. 
Poistne, Poistne obdobie 

(1) Poistnym obdobim je obdobie dvanasf po sebe 
nesledujucich mesiacov, ktoreho zaciatok pripada na 
vYrocny den vzniku poistenia. 

(2) Poistne sa hradi vYlucne veurach. 

(3) VYska poistneho pre jednotlive varianty poistenia 
zodpovednosti - Partner, Europartner sa urcuje podl'a 
sadzobnika KOOPERATIVY, platneho ku dnu zaciatku 
poistenia zodpovednosti, a je uvedena v poistnej zmluve, 
pripadne poistke. 

(4) KOOPERATIVA ma pravo pre nasledujuce poistne 
obdobie upravif vYsku poistneho urceneho v zmysle 
ods. 3 tohto clanku. 

(5) Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom 
poistneho obdobia, za ktore bolo zaplatene poistne, ma 
KOOPERATIVA narok na pomernu casf poistneho ku 
dnu, kedy poistenie zodpovednosti zaniklo. Zostavajucu 
casf poistneho je KOOPERATIVA povinna poistnikovi 
vratif, ak suma presiahne 1,66 EUR. 

(6) Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom 
poistneho obdobia, za ktore bolo zaplatene poistne, 
a v tomto poistnom obdobi d6jde ku skodovej udalosti, 
z ktorej vznikla povinnosf KOOPERATIVY nahradif 
skodu, ma KOOPERATIVA pravo na poistne az do kon-
ca tohto poistneho obdobia. 

Clanok XII. 
Zaverecne ustanovenie 

a vYklad pojmov 

(1) Povinnosf poistnika podl'a VPPZ cl. V. ods. 4, t.j. 
odovzdaf po zaniku poistenia KOOPERATIVE bez 
zbytocneho odkladu doklad 0 poisteni zodpovednosti 
a zelenu kartu, sa povazuje za splnenu, pokial' poistnik 
dodatocne a v primeranej lehote oznamil pisomne 
alebo faxom KOOPERATIVE zavazny d6vod, v ktoreho 
d6sledku nem6ze uvedene dokumenty odovzdaf 
KOOPERATIVE. 

(2) Za zavazny d6vod sa podl'a ods. 1 povazuje 
odcudzenie uvedenych dokumentov, pricom oznamenie 
ich odcudzenia musi byf dolozene a vyplY'vaf z prislus-
neho protokolu alebo ineho obdobneho pisomneho 
dokladu vydaneho Policiou SR. 

(3) Za zavazny d6vod sa podl'a ods. 1 povazuje aj 
strata uvedenych dokumentov, pricom k oznameniu 
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o strate je poistnik povinny pripojif cestne prehlasenie. 
(4) Za nepojazdne vozidlo sa pre potreby posky-

tovania asistencnych sluzieb povazuje vozidlo uvedene 
v doklade 0 poisteni, tak isto ako v asistencnej karte, 
ktore je v d6sledku skodovej udalosti (zrazka s vozidlom, 
pevnou prekazkou, osobou, zvierafom a pod.) neschop-
ne pohybu po pozemnych komunikaciach (vlastnou 
motorickou silou alebo silou fazneho vozidla) alebo je 
nesp6sobile prevadzky na pozemnych komunikaciach 
podl'a prislusnych predpisov. Nepojazdnosf vozidla, 
sp6sobena skodovou udalosfou pri motoristickych 
pretekoch a sportovYch sufaziach, ako aj oficialnych 
treningoch na taketo preteky a sufaze, tak isto ako pri 
vojnovYch udalostiach, strajkoch, expl6ziami zariadeni, 
vandalizmom, v d6sledku kradeze alebo neopravneneho 
uzivania vozidla vylucuje poskytnutie asistencnych 
sluzieb v zmysle tychto zmluvnych dojednani. D6vodom 
nepojazdnosti vozidla m6ze byf i porucha vozidla, 
pokial' je taky d6vod v jednotlivYch ustanoveniach 
zmluvnych dojednani uvedeny. 

(5) Za poruchu vozidla je pre potreby tychto zmluv-
nych dojednani povazovany stav, ked' je vozidlo ne-
schopne pohybu alebo nesp6sobile prevadzky na 
pozemnych komunikaciach podl'a prislusnych predpisov 
z d6vodu opotrebenia alebo poskodenia jeho sucastf, 
sp6sobenych ich vlastnou funkciou, chybnou montazou 
a unavou materialu. Za poruchu sa nepovazuju ne-
dostatky v povinnej vYbave a prislusenstve, zamena 
prevadzkovYch medii, d'alej nedostatocnou udrzbou 
vozidla. Tak isto sa za poruchu nepovazuje nepojazdnosf 
vozidla vzniknuta pri jeho prevadzkovani v motoristickych 
pretekoch a sportovYch sufaziach a pri oficialnych tre-
ningoch na tieto preteky a sufaze. 

(6) Dopravna nehoda je udalosf v prevadzke na 
pozemnych komunikaciach, napriklad havaria alebo 
zrazka, ktora sa stala alebo zacala na pozemnej 
komunikacii a pri nej d6jde k usmrteniu alebo zraneniu 
osoby alebo ku skode na majetku v priamej suvislosti 
s prevadzkou vozidla v pohybe. 

(7) Za pripad nudze je povazovana situacia, ked' 
v d6sledku skodovej udalosti (pripadne poruchy) je 
opravnena osoba bez dostatocnych financnych pro-
striedkov, ktore by jej umoznili hradif opravu nepo-
jazdneho vozidla, pripadne odvoz nepojazdneho vozidla 
spar do SR. Za pripad nudze sa povazuje aj situacia, 
ked' je nutne zlozif v cudzom state kauciu k odvrateniu 
zadrzania ci uvaznenia opravnenej osoby podl'a prav-
neho poriadku cudzieho statu. 

(8) Tieto Zmluvne dojednania pre poistenia zodpo-
vednosti za skodu sp6sobenu prevadzkou motoroveho 
vozidla boli schvalene predstavenstvom spolocnosti 
KOOPERATIVA poisfovna, a.s. Vienna Insurance Group, 
nadobudaju platnosf a ucinnosf dnom 1.1.2016 a spolu 
s dojednaniami v poistnej zmluve su neoddelitel'nou 
sucasfou poistnej zmluvy. 
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