Ziadost o prenesenie &isla / Zmluva o prenose &isla

ID ziadosti: M1349654150SK
Datum: 21. 7. 2016
Orange Slovensko, a. s.

so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka ¢islo 1142/B

Ziadatel"
Priezvisko a meno / Obchodné meno Mestska cast’ Bratislava-Staré Mesto
Adresa Vajanského nabrezie 3, 81102, Bratislava
Priezvisko a meno podpisujucej osoby Mestska cast’ Bratislava-Staré Mesto
Rodné &islo / ICO 00603147

Cislo OP / pasu

0903789080 - 0903789080, 0903429097 - 0903429097,
0903429001 - 0903429001, 0903431120 - 0903431120,
0911697273 - 0911697273, 0903100214 - 0903100214,
0903432465 - 0903432465, 0903429090 - 0903429090,
Prenasané TG (hlasove)* 0910853468 - 0910853468, 0903267993 - 0903267993,

0911403980 - 0911403980, 0903485174 - 0903485174,
0917828212 - 0917828212, 0903787219 - 0903787219,
0911238714 - 0911238714, 0911704196 - 0911704196,
0903351343 - 0903351343, 0911107541 - 0911107541,
0911090759 - 0911090759, 0911047255 - 0911047255

Prenasané TC (faxové)

Prenasané TC (datové)

*) V pripade, ak ide o prenos hlasového &isla na uz existujuce pripojenie v sieti Prijimajuceho podniku, €islo
koreSpondujuceho uz existujuceho pripojenia je uvedené vzdy za pomickou.

I. Zakladné udaje

1. Vyhlasenia konajlcej osoby:
M Vyhlasujem, Ze som opravneny/a podpisat tuto Ziadost' / zmluvu o prenose Cisla v mene Ziadatela
v zmysle udajov v OR SR.
O Vyhlasujem, Ze som opravneny/a podpisat’ tuto Ziadost / zmluvu o prenose Cisla v mene Ziadatela na
zaklade plnej moci.

2. Prijimajuci podnik: Orange Slovensko, a. s., ICO 356 97 270, so sidlom Metodova 8, 821 08, Bratislava
3. Odovzdavajuci podnik: Slovak Telekom, a.s. - T-Mobile

4. Denn a predpokladany casovy ramec pre prenesenie €isla (predpokladany Casovy ramec aktivacie
sluzieb v sieti prijimajuceho podniku):

O Standardné lehota prenosu ¢isla: Ziadatel a spolo¢nost Orange sa dohodli na standardnej lehote prene-
senia Cisla (Cislo sa aktivuje najneskér Stvrty pracovny den od doru€enia Ziadosti o prenos €isla prijimaju-
cemu podniku):

Deri: 1. 8. 2016
Predpokladany ¢asovy ramec: 0:00 - 6:00

M Dihsia lehota prenosu gisla: Ziadatel a spolo¢nost Orange sa dohodli na dihsej lehote ukonéenia prenosu

cisla:
Deri: 1. 8. 2016
Predpokladany ¢asovy ramec: 0:00 - 6:00

Orange Slovensko, a. s

Melodova 8, 821 08 8 . Slovenska

Tel.: 0905 905 905, fax: +421 2 5851 5851, www.orange.sk QAF758 Issue 7
1IC0: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 2020 31 05 78 1 j 2 POS-P
zaplsana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratisiava |, oddiel: Sa, viozkn Eislo 1142/8 3
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Ziadost o prenesenie Gisla / Zmluva o prenose &isla

orange” ID Ziadosti: M1349654150SK
Datum: 21. 7. 2016

Il. Sdhlas so spracuvanim udajov

Ziadatel tymto udeluje sthlas prijimajucemu a odovzdavajucemu podniku na (i) spractivanie osobnych tdajov
a inych podstatnych {}dajov na prenesenie ¢isla, ktorého prenesenie je predmetom tejto Ziadosti, (dalej len
"Cislo") a na (ii) vzajomnu vymenu tychto Udajov medzi prijimajucim a odovzdavajucim podnikom, a to vSetko
za ucelom overenia a prenesenia ¢isla a za ucelom zaloZenia zmluvného vztahu medzi Ziadatelom a prurmaju—
cim podnikom. Suhlas na spractivanie Ziadatel udeIUJe ha dobu do skonéenia procesu prenesenia Gisla; prul—
majuci a odovzdavajuci podnik je vSak opravneny spraclvat uvedené Udaje aj po skonéeni procesu prenesenia
Cisla, a to v pripade, ak je to nevyhnutné pre ucely vyuctovania Uhrad, evidencie a vymahania pohladavok,
vybavensa podam ako aj v pripade plnenia inych povmnostl uloZenych legislativou (dalej len "doba spractva-
nia"). Ziadatel je opravneny tento sthlas na spracuvanae udajov kedykolvek odvolat u pr|J|maJuceho podniku
v pisomnej forme. Takéto odvolanie suhlasu sa stava u¢innym az po uplynuti doby spractivania.

lll. Ziadost’ o prenesenie ¢isla
1. O Ziadost' o prenesenie jedného &isla
M Ziadost' o prenesenie skupinovych &isel

2. Tymto ziadam o prenesenie kazdého Cisla, ktoré je uvedené v tejto Ziadosti, od odovzdavajluceho podniku
prijimajucemu podniku.

3. Neoddelitelnou sucastou tejto ziadosti su Podmienky prenositelnosti ¢isla Orange Slovensko, a. s. — priji-
majlci podnik, ktore su dostupné na www.orange.sk a podpisom tejto Ziadosti Ziadatel vyjadruje suhlas
s tymito podmienkami.

4. Ziadatel berie na vedomie, Ze podpisom tejto Ziadosti sa nezbavuje povinnosti zaplatit vetky svoje zavizky
voci odovzdavajucemu podniku.

Trencm dna 21 7.2016
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A y ”.o pIS aadatela Jana Slobddova =~
" 5/&//747/7’!‘5 JLT0. ag//é Orange Slov /SkD, a.s.
Informac:le o] predajnom mieste:
Nazov predajného miesta: Kod predajneho miesta: Tel.:
Lugera & Maklér Temps, s.r.o. DS007EXT03 0905014998
Meno a priezvisko predajcu, ktory overil totoznost' U¢astnika: Fax:
Jana Slobodova 032/6582873
Orange Slovensko, a. 5.
Metodova B, 821 08 Bralislava, Slovenska republika
Tel: D305 905 S05, fax: +421 2 5851 5851, www.orangs sk QAF758 Issue 7
ICO: 356 87 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 2020 31 05 78 2 / 2 POS-P

zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bralisiava |, oddiel: Sa, vioZka éislo 1142/8
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1.3

Odovzdavajuci podnik

’ Clanok 1
Uvodné ustanovenia a vymedzenie
zdkladnych pojmov

Tieto podmienky st vydané v silade so zakonom
G, 351/2011 Z. z. o elektronickych komunika-
cidch (dalej len ,Zdkon") a s opatrenim Uradu
pre regulaciu elektronickych komunikécii a pos-
tovych sluzieb Slovenskej republiky (TU SR) zo dria
30. 11. 2011, & 0-22/2011 o podrobnostiach
tykajlcich sa prenosu Cisla. Tieto podmienky
si vydané spolocnostou Orange Slovensko, a.s.,
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava,
ICO: 35697270, zapisane] v Obchodnom registri
Okresného stidu Bratislava |, v oddiele Sa, viozka
Gislo 1142/B.

Predmetom Upravy tychto podmienck je stanovenie
prav a povinnostf spoloénesti Orange Slovensko, a.s.,
(dalej len ,spoloénost Orange” alebo ,odovzdavaijtci
podnik®), a ucastnika slvisiacich s prenositelnostou
Cisla v zmysle § 48 Zakona v tych pripadoch, ked'
je spolotnost Orange v pozici odovzdavajliceho
podniku. Predmetom Upravy tychto podmienck je
prenositelnost &isla medzi pevnymi sietami a preno-
sitelnost’ éisla medzi mobilnym! sietami, prenositel-
nost &isla medzl pevnou a mobiinou sietou (rovnako
ani prenositelnost medzi mobilnou a pevnou sietou)
nie je predmetom tychto podmienock a ani obsa-
hom sluZby Prenositelnost mobilného telefénne-
ho &isla, resp. Prenositelnosl’ pevnéhe telefénneho
Cisla. Predmetom tychto podmienok nie je prenos
Gisla uskuto&fiovany v ramci jednej siete, kedy je
spoloénost Orange v pozicii priimajiceho aj odo-
vzdavajuceho podniku (napr. zmena Gcastnickeho
Gisla FunFon na ucastnicke &islo Orange a naopak).
Spolocnost Orange je opravnena primerane uplat-
fovat tieto podmienky aj na takéto prenosy v rémci
vlastngj siete, a to na zéklade vlastného uvazenia
a v fou stanovenom rozsahu, Prenosy uskuto&iio-
vané v ramci jednej siete nespadaju pod pravnu
Upravu § 48 Zakona.

.Prenesenie &isla" je éinnost, kiorou podnik zabez-
peéuje, aby si U€astink mohol ponechat svoje te-
lefénne Cislo nezévisle od podniku poskytujiceho
sluzbu; uvedena cinnost’ sa nevztahuje na prenese-
nie Cisla medzi pevnymi a mobilnymi siefami (rov-
nako ani na prenesenie medzl mobilnymi a pevnymi
sietami), ako ani na prenesenie &isla v ramci viastne|
siete, Prenesenie cisla je obsahom sluZieb poskyto-
vanych spoloénostou Orange Prencsitelnost mo-
bilného telefonneho &isla a Prenositelnost pevného
telefénneho &isla, z ktorych vizdy jedna (podla toho,
Ci sa jedna o mobilng, alebo pevné pripojenie) tvorf
doplnkowvu sluzbu k sluzbam poskytovanym ucast-
nikom na zaklade VSeobecnych podmienck. Prene-
=enie geografického &isla, ktorého stcastou by bola

s

Podmienky prenositelnosti ¢isla Orange Slovensko, a.s.
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tieZ zmena primamej oblasti, nie je pripustné a nie
je obsahom sluZieb Prenositelnost mobilného tele-
fénneho Eisla a Prenositelnost pevného telefénneho
Gisla (t. j. prenositelnost pevného - fixného — &isla
za sticasnej zmeny primarnej oblasti nie je povolena).
JPodnik" je podnik v zmysle Zakona, ktory poskytuje
verejnd telefdnnu sluzbu,

Prijimajici podnik” je podnik, ktory bude poskytovat
alebo poskytuje verejnu telefénnu sluzbu Uéastniko-
vi, ktory si na zéklade Ziadosti ponechal svoje tele-
fénne Eislo.

.Odovzdavajlici podnik” je podnik, ktorého G&astnik
poZiadal prijimajuci podnik o prenesenie &isla. Pre
ucely tychto podmienok je odovzdéavajicim podni-
kom spoloénost Orange.

JPrenesené islo" je telefonne Eislo, ktoré si G&astnik
na zdklade Ziadost! a zmluvy o prenose &isla uza-
tvorenej s prijfimajucim podnikom ponechal nezavisle
od podniku poskytujticeho sluzbu,

+Skupinove (castnicke Gisla” alebo ,Skupinové Cisla*
tvoria mnoZinu viac ako jedného &isla, ktoré su vyu-
Zivané na viac ako jednom Pripajenl, o ktorych pre-
nesenie Ucastnik poziadal prostrednictvom spolocnej
Ziadosti, ako g Gisla, ktoré na zéklade prisludnosti
k skupine pozivaji osobitny rezim, najma cisla zara-
dené do skupiny hlasovej virtualnej privétne] siete.
Rozhodna dcba* je doba od pedania Ziadosti
do da, v ktory je spoloénost Orange ako odovzda-
vajlici podnik najneskér povinna v zmysle ustanovenf
tychto podmienok oznamit' Udastnkovi podmienky
ukonéenia jeho zmluvného vztahu alebo odmietnutie
prenosu Gisla.

+V&eobecné podmienky” st platné Vieobecné pod-
mienky poskytovania verejnych elektronickych ko-
munikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej mo-
biinej siete spolotnosti Orange Slovensko, a.s., ako
aj VSeobecné podmienky poskytovania predplatenej
mabilnej telefénnej sluzby Prima obchodne] spoloc-
nosti Orange Slovensko, a.s., Spolocné podmien-
ky poskytovania verejnych sluzieb Orange Doma
prostrednictvom pevnej oplicke| siete spolocnosti
Orange Slovensko, a.s., a na ne nadvazujlce VSe-
obecné podmienky na poskytovanie sluzby Fiber-
Tel v rAmci sluzieb Orange Doma prostrednictvom
opticke] siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s.,
ako aj VSeobecné podmienky spoloénosti Orange
Slovensko, a.s., na poskytovanie verejnych elek-
tronickych kamunikaénych sluZieb cez pevné pri-
pojenie. V pripade, Ze sa v texte tychto podmienok
spominaju VSeobecné podmienky, rozumejd sa tym
tie zo Vieobecnych podmienck, ktorymi sa spravu-
je poskytovanie sluzby, v ramci ktorej sa Uastnikovi
priradilo telefénne Gislo, ktoré je predmetom prenosu
Gfsla,

JPripojenie* — je spdsob pristupu k sieti Podniku
a sluZbam Podniku, v suvislosti s poskytovanim
ktorych bolo GEastnikovi priradené prendSané tele-
fénne &islo. Pripojenie maZe byt fixné (pevné) alebo
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mobilné, pri¢om rozhranim Pripojenia umoziujucim
pristup k sietam a sluZbdm moze byt pripojenie
kablom, SIM kartou alebo inak rieSenym radiovym
spojenim alebo iny technicky spdsob umoZriujlci
pristup k siefam a sluzbém Podniku.

<Primarmou oblastou" je celistvé tzemie v ramci Slo-
venskej republiky, ktoré je definované narodnym cie-
fowym kédom (ndrodnym cielovym kédom je Eislo
pozostavajlice z jednej alebo viacerych éislic, ktoré
identifikuje samostatnu geograficky uréenu Gislova-
ciu oblast alebo obvod),

) Clanok 2
Ziadost o prenesenie &isla

Spolognost Orange ako odovzdavajiici podnik zad-
ne proces prenesenia ¢isla na zaklade dorucenia
Ziadosti prijimajliceho podniku, ktory prenesenie Cis-
la vykondva na zdklade podania Ziadosti (dale] len
JZiadost") ucastnika spoloénosti Orange ako odo-
vzdavajuceho podniku o prenesenie &isla, adreso-
vane| prijmajucemu podniku v zmysle podmienck
priimajliceho podniku, pricom stgastou Ziadosti
musi byt vyslovny stihlas na poskytnutie a spracova-
nie osobnych Udajov Ucastnika na Gcely prenesenia
¢isla udeleny Uéastnikom odovzdavajicemu a priji-
majicemu podniku.
Spoloénost Orange ako odovzdévajici podnik
do dvoch pracovnych dni odo dria dorucenia riad-
nej Ziadosti prijimajiceho podniku o prenesenie &isla
overi Ziadost prijimajuceho podniku a potvr_dr priji-
majlicemu podniku oprdvnenost podania Ziadosti
ana jgj zéklade Ziadosti prijmajuceho podniku o pre-
nesenie ¢isla alebo mu ozndmi jej odmietnutie, Spo-
loénost Orange ako odovzdavajuci podnik oznami
tcastnikovi podmienky ukongenia jeho zmluvného
vztahu alebo odmietnutie prenosu &isla do dvoch
pracovnych dni odo dfia prijatia Ziadosti dohodnu-
tym spdsobom, a to telefonicky, faxom, SMS spra-
vou alebo e-mailom (ak k dohode medzi Géastnikom
a spolo¢nostou Orange nedoslo, tak sposobom
uréenym spolognostou Orange); za def prijatia Zia-
dosti sa povazuje def, v ktory bola Ziadost prijaté
prijimajicim podnikom, pokial vSak bola Z%adpsf pri-
jaté v iny ako pracovny den, za def prijatia Zladosti
sa povazuje najbliZs! nasledujtci pracovny der.

Prenesenie ¢isla a Ziadost' prijimajiceho podniku

o prenesenie &isla je spoloénost Orange opravnena

ako odovzdavajlci podnik odmietnut, ak:

a) telefonne &islo, o ktorého prenesenie Ju prijimajlici
podnik poZiadal, nebolo tcastnikovi uvedenému
v Ziadosti prijimajiceho podniku pridelené na uzi-
vanie,

b) pre telefénne &islo sa uZ zadal proces prenesenia
na zéklade skorse] Ziadosti,

c) Gcastnk neudell odovzdavajlicemu podniku
a prifimajicemu podniku vyslovny sdhlas na
spracovanie svojich osobnych udajov na ucely
prenesenia ¢fsla a tato skutognost vyplyva zo
znenia Ziadosti, ak priimaijtci podnik zahrnul
Ziadost do svojej Ziadosti o prenesenie Gisla
adresovanej spolo¢nosti Orange ako od vzda-
vajlicemu podniku,
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d) je predmetom Ziadosti prenesenie takého &fsla,
ktoré nepatri medzi prenositelné &isla podia plat-
nych vieobecne zavaznych pravnych predpisov
upravujlicich prenositelnost telefénneho cisla,

) je predmetom Ziadosti prenesenie len &asti z &-
sel, ktoré v zmysle platnych pravnych predpisov
mozno preniest len ako jeden celok,

f) je predmetom Ziadosti prenesenie geografického
cisla medzi pevnymi (fixnymi) sietami aj poZiadav-
ka o prelozenie ¢isla do ingj primarnej oblasti,
ak je tu iny dévod opravriujici spolocnost Crange
ako odovzddvajlici podnik odmietnut prenesenie
cisla v stlade s ustanoveniami platnych pravnych
predpisov.
V pripade, Ze z pravneho stavu ku diu odmietnu-
tia prenesenia Gisla a Ziadosti prijimajiceho podniku
o prenesenie cisla vyplyva, Ze je tu dévod na od-
mietnutie prenesenia Cisla, je odovzdavajuci podnik
opravneny odmietnut’ prenesenie isla a odmietnut’
Ziadost' prijimajuceho podniku o prenesenie éisla,
a to bez ohladu na to, Ze do uplynutia lehoty na pre-
nesenie cisla moze dbjst k take] zmene pravneho
stavu, ktord by znamenala zanik dévodu na odmiet-
nutie prenesenia cisla,
Ugastnik sa zavézuje zabezpecit stlad Udajov, ktoré
zadal do Ziadosti, s udajmi, ktoré su ako posledné
aktudline vedené v informaénom systéme spolo&nos-
ti Orange. V pripade, ak takéto vypifiané tdaje ne-
zodpovedajd tdajom vedenym u spolo&nosti Orange
a v dosledku toho nie je moZné jednoznacne iden-
tifikovat' Cislo alebo UCastnika, spolocnost Orange
je oprévnena odmietnul’ prenesenie ¢fsla z dévodu,
Ze &islo, o ktorého prenesenie Uéastniik poziadal,
mu nebolo pridelené na uzivanie. V pripade rozdiel-
nosti Udajov v Ziadosti alebo Ziadosti prijimajuiceho
podniku o prenesenie cisla a (dajov v informacnom
systéme spoloénosti Orange su pre komunikaciu
spolo&nosti Orange s Ucastnikom a/alebo prijima-
jucim podnikom rozhodné udaje, ktoré su uvede-
né v jej informacnom systéme, ak sa strany nedo-
hodnt inak.
Vzhladom na osobitny charakter predplatene] sluzby
je spoloénost Orange oprévnena Ucastnkaovi pred-
platene] sluzby Prima prenesenie Gisla nepotvrdit,
ak na SIM karte, ktord vyuziva s prenasanym cislom,
nemd nepretrZite potas Rozhodne] doby dostatoény
kredit na zaplatenie ceny za prenesenie &isla.

Ak kedykolvek v priebehu Rozhodnej doby Udast-

nik nebude mat’ so spoloénostou Orange riadne

uzatvorenu a platni a Géinnd zmluvu o poskytova-
ni verejnych sluZieb (dalgj len .Zmluva"; Zmluvou sa
rozumeijl aj zmluvy s inym ndzvom, ako je ,zmiu-
va o poskytovani verejnych sluZieb”, pokial svo-
jim obsahom majli charakler zmluvy o poskytova-
ni vergjnych sluzieb podla ustanoveni Zékona a jej
susastou su niektoré zo Vseobecnych podmienok),
spelocnost Orange prenesenie Gisla cdmietne. Spo-
loénost Orange odmietne prenesenie &isla Ucastni-
ka predplatenej sluzby Prima aj vtedy, ak v priebehu

Rozhodnej doby licastnik nie je u spoloénosti Orange

zaregistrovany za U¢astnika predplatenej sluZby Pri-

ma na zaklade registraénej listiny a v zmysle platnych

Vseobecnych podmienok.

=
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V pripade, ak predmetom prenesenia budi také
prendsane ¢isla, ktoré su v zmysle narodného Gislo-
vacieho planu alebo v zmysle inych préavnych pred-
pisov urcené na vyuZivanie iba s vymedzenym dru-
hom SluZieb, je povinnostou Ucastnika informovat
sa u prijfimajiiceho podniku o tom, & tento posky-
tuje vymedzeny druh SluZieb pre takéto prenasané
&islo. Ak priimajuci podnik takyto vymedzeny druh
SluZieb neposkytuje a Ucastnik napriek tomu poda
Ziadost na prenesenie takéhoto Cisla, ucastnk berie
na vedomie, Zze prenos takéhoto Cisla sa bud ne-
uskutoéni, za €o spolocnost Orange nezodpoveda,
alebo sa prenos takehoto Cisla sice uskutoéni, aviak
tidastnik nebude oprévneny uzatvorit' na takéto pre-
nesené &islo zmiuvu o poskytovani verejnych sluzieb
s prijimajticim podnikom. V pripade prenesenia také-
hota Cisla nie je dotknuta povinnost Ucastnika zapla-
tit spolocnosti Orange poplatok za prenesenie &isla
v zmysle aktualneho Cennika.

Skupinové Ucastnicke cisla a viaceré telefénne &is-
la pricelené k jednému pripojeniu, Cisla prevolby,
cisla pouzivané na identifikdciu jedného koncove-
ho zariadenia alebo viacerych koncovych zariadeni
pripojenych na pristup digitélnej siete integrovanych
sluzieb (ISDN), pripadne iné skupiny &isel, o ktorych
tak stanovujl platné pravne predpisy (dalej tiez ,Iné
skupinove &isla“) sa prenasaju ako jeden celok (po-
kial v tychto podmienkach nie je uvedené inak), pre
(iGely spoplatnenia prenosu sa kazdé Cislo zo skupi-
novych Ucastnickych Cisel, kaZdé Cislo ISDN, kazdé
Cislo z Inych skupinowych Cisel a kazdé cislo z via-
cenych telefénnych &isel pridelenych k jednému pri-
pojeniu posudzuje zviast, a teda Gcastnik je povinny
zaplatit spolocnosti Orange poplatck za prenesenie
kazdého jedného gisla, ktoré je sucastou vyssie uve-
denych zoskupeni Cisel. Ak je predmetom Ziadosti
¢Gislo, ktoré je sicéastou viacerych telefdnnych Cisel
pridelenych k jednému pripojeniu, aviak zvySné cisla
pridelené k danému pripojeniu na Ziadosti uvedens
nie s, ma sa s vynimkou pripadov podia posled-
nych troch viet &lanku 5 bodu 5.1 tychto podmienok
za to, Ze predmetom Ziadosti s aj tieto zvyné &lsla
pridelene k Jednému pripojeniu, a teda Ze Ucastnik
poziadal o prenesenie vSetkych Cisel pridelenych
k danému pripojeniu.

Clénok 3
Zmluva o prenose Gisla, odstlpenie
od zmluvy o prenose &isla
a zruSenie Ziadosti icastnikom

Ucastnik je opravneny zrusit svoju Ziadost, resp. od-
slupil od zmluvy o prenose Cisla, ktord uzatvori
s prijimajdcim podnikom najneskor v pracovny deri
predchadzajlici pracovnému diu, v ktory nadobud-
ne ucinnost zmluva o prenose Cisla; v takom pripade
sa proces prenesenia Gisla zastavi, Zrudenie Ziados-
ti, resp. odstdpenie od zmluvy o prenose Clsla zo
strany UGastnika, je mozné wkonat u prijimajuceho
alebo odovzdévajuceho podniku, a to v pisomnej
forme alebo v inej forme, pokial podnik, u ktorého
Gcastnik zruSenie Ziadosti/odstipenie od zmluvy
o prenose cisla realizuje, pripustil ind formu zruSenia
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4.2

5.1

Ziadosti, ako je pisomna forma. ZruSenim Ziadosti zo
strany Uéastnika sa automaticky kendf platnost’ Zia-
dosti 8 zmluvy o prenose Eisla (rozvazovacia pod-
mienka); odstdpenim od zmluvy o prenose &fsla sa
automaticky kondi platnost’ zmluvy o prenose &isla
a rusl sa Zladost (rozvazovacia podmienka), V pripa-
de, ak je zmluva o prenose &isla platna a ak G&astnik
podla tohto &lanku nezrusi svoju Ziadost, neodstupi
od zmluvy o prenose Cisla v zmysle tychto pod-
mienok, ani sa nedohodne s prijimajtcim podnikom
na neskorsej Géinnosti zmluvy o prenose céisla, zmlu-
va o prenose cisla nadobudne Géinnost treti pracov-
ny def nasledujici po dni, kedy nadobudia platnost;
wynimku tvoria zmluvy o prenase Gisla uzatvorené
do 31. 3. 2012, pre ktoré plati, Ze nadobudaji Gcin-
nost Stvrty pracovny den nasledujuci po dni, kedy
nadobudli platnost, ak sa Ucastnik a prijimajlci pod-
nik nedohodli na neskordej Ucinnosti zmluvy o pre-
nose ¢isla.

Clanok 4
Prenesenie cisla

V pripade, ak spoloénost Orange potvrdila prijima-
jucemu podniku opravnenost Ziadosti o prenesenie
Cisla, prijimajlci podnik necdmietne Ziadost a Uidast-
nik nezrusi Ziadost/neodstipi od zmluvy o prenc-
se Cisla, je v zmysle platnych pravnych predpisov
prijimajici podnik povinny prenesenie Cisla ukondcit
najneskor najblizsi pracovny def po nadobudnuti
tiéinnosti zmluvy o prenose &'sla. Ugastnk a prijima-
juci podnik sa méZzu dohodnut aj na dihdej lehote
ukonéenia prenesenia Cisla.

V deri prenesenia Cisla déjde k preneseniu Cisla,
a tym k odpojeniu Pripojenia, ku ktorému bolo pri-
delené prendiané Cislo, a teda k technickému za-
bezpeceniu nefunkénosli prenasaného Cisla v sieli
odovzdévajiceho podniku.

) Clanok 5_
Uginky podania Ziadosti

Zmluvné strany sa dohadli, Ze riadne podand Zia-
dost, na zdklade ktorej bola dorugena prijimajticim
podnikom spoloénosti Orange Ziadost o prenese-
nie Cisla, sa zaroven povaZuje za ziadost Ucastni-
ka o ukoncenie Zmluvy dohodou. Pokial je na za-
klade tej istej Zmluvy Ugastnik opravneny vyuzivat
sluzby spolocnosti Orange na viacerych Cislach, no
iba niektoré z nich sd predmelom Ziadosti, Ziadosl’
v kombindcii so Ziadostou prijimajliceho podniku
o prenesenie &isla sa povaZuje za Ziadost o ukon-
cenie casti Zmiuvy dohodou, a to v rozsahu, ktory
sa vztahuje na prenasaneé Cisla, ktoré su predmetom
Ziadosti (tymto nie st dotknuté ustanovenia Glanku 2
bodu 2.8 tychte podmienaok). V pripade, Ze predime-
tom Ziadosti a Ziadosti prijimajticeho podniku c pre-
nesenie Cisla je prenos disla prideleného na vyuzi-
vanie sluzby FiberTel v rdmci sluzieb Orange Doma,
povaZuje sa riadne podana Ziadost, na zaklade
ktorej bola doruéena prijimajticim podnikom spoloc-
nostl Orange Ziadost o prenesenie Cisla, za Ziadost
o ukonéenie casti Zmluvy dohodou, a to v rozsahu,

5.2

53

5.4

5.5

ktory sa vztahuje len na poskytovanie sluzby FiberTel
wyhradne prostrednictvom éisla uvedeného v Zia-
dosti. V pripade, Ze prostrednictvom toho istého pri-
pojenia, ktorému bolo priradené na uzivanie sluzby
FiberTel &fslo, o prenos ktorého Uéastnk iada v Zia-
dosti, poskytuje odovzdavajlci podnik téastnikovi
tiez iné sluzby (napr. FiberTV, FiberNet alebo dalsiu
linku sluzby FiberTel s pridelenym inym telefénnym
&islom), podanim Ziadosti nie je dotknuté pokrado-
vanie poskytovania tychto dalich sluzieb prostred-
nictvom uvedenéno pripojenia a ukoncenie platnosti
Zmiuvy vo vztahu k prenesenému lelefdnnemu Gislu
sa na poskytovanie Inych sluZieb prostrednictvom
toho istého pripojenia nevztahuje. V ostatnych pripa-
doch (t. j. pokial sa nejedna o prenesenie Cisla pride-
leného na uzivanie sluzby FiberTel), pokial nie |e uve-
dene inak, plati, Ze pripadny zanik Zmluvy v rozsahu
tykajlicom sa prenesenghe Cisla zahifia zruSenie
pripojenia, ktorému bolo pridelené prenesené &islo,
a ukoncenie poskytovania vietkych sluZieb posky-
tovanych prostrednictvom pripojenia, ktorému bolo
pridelené prenesene Cislo (tymto vSak nie je dotknu-
té pravo odovzdavajliceho podniku vyuZit technicku
infrastruktiru pouZivani na poskytovanie dotknuté-
ho zruseného pripcjenia na zriadenie a poskytovanie
iného pripojenia).

V pripade, ak Uéastnik ma so spoloénostou Crange
uzatvorent Zmiuvu, v ktorej sa Ucastnik zaviazal zo-
trval vo vyuZivani sluzieb spoloénosli Orange (dalej
len .Sluzby") po stanovenu dobu, momentom doru-
&enia Ziadosti prijimajticemu podniku, ktory je v pri-
pade, Ze na zéklade dorudenia Ziadosti prijimajtci
podnik poZiada spolognost Orange o prenesenie
gisla, zéroven momentom poZiadania o ukoncenie
Zmluvy, Géastnik porusuje svoju zmluvnd povinnost
na zotrvanie v zmluvnom vztahu po stanovenu dobu
a tym vznikd spolocnosti Orange pravo na zaplate-
nie zmiuvnej pokuty vo vySke stanovenej v Zmiuve
av lehote splatnosti, ktori spoloénost Orange ozna-
mi Ucastnikovi vo vyzve na zaplatenie zmiuvngj po-
kuty. V pripade, ak su ustanovenia Zmluvy, ktoré
riesia spdsob & moment vzniku prava na zaplatenie
zmluvnej pokuty v rozpore s ustanoveniami tychto
podmienok, zmluvné strany sa dohodli, Ze ustano-
venia tychto podmienok maju prednost.

Podanim Ziadosti o prenesenie skupinowch &isel
nezanikd Ucastnikovi povinnost’ zaplatit' spolocnosti
Orange zmluvné pokuty wyplyvajice mu z osobit-
nych zmlty, na ktoré vznikne spolocnosti Orange
nérok z dévodu, Ze déjde k predéasnému ukonceniu
takejto osaobitnej zmluvy, alebo z dévodu porusenia
inych zmluvnych povinnosti, ktoré st sankcionované
zmiuvnou pokutou, Podanim Ziadosti nezanikd ani
pravo spolocnosti Orange na Ziadnu ind zmluvnd po-
kutu vodi uéastnikowvi.

Potvrdenie opravnenosti podania Ziadosti a na jej
zéklade ziadosti prijimajiceho podniku o prenesenie
Cisla spolo¢nostou Crange prijimajicemu podniku
podia ¢l. 2.2 sa nepovaZzuje za akceptaciu Ziadosti
Ucastnika o ukonéenie platnosti a ucinnosti Zmluvy.

Platnost’ Ziadosti a zmluvy o prenose cisla po po-
tvrdeni oprdvnenosti podania Ziadosti a na jej za-
klade Ziadosli priimajuceho podniku o prenesenie
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6.1

Cisla spologénostou Orange prijimajicemu podniku
v zmysle ¢l. 2.2 podmienok zanika v nasledovnych
pripadoch: .

a) déjde k zruSeniu Ziadosti ako celku zo strany
Udastnika, platnost celej Ziadosti a zéroven aj
platnost’ zmluvy o prenose ¢isla zanikd momen-
tom doruéenla (i€astnikovho ozndmenia o zru-
Seni Zladosti; v pripade Giastoéného zrusenia Zia-
dosti obmedzeného len na niektoré Cisla, ktorych
prenesenie bolo predmetom Ziadosli, sa takélo
zrusenie povazuie za zruSenie Ziadosli ako cel-
ku, v désledku coho zaniké platnost Ziadosli af
zmluvy o prenose gisla v celom rozsahu a zaro-
ven zanika platnost Ziadosti prijimajiceho podni-
ku o prenesenie Cisla v celom rozsahu.

b) Ugastnk pred nadobudnutim u&innosti zmlu-

vy 0 prenose Cisla od nej v zmysle tychto pod-

mienok odstupi, platnost celej zmluvy o prenose

&isla, ako a) plainost Ziadosti zanikd momentom

doruéenia U¢astnikovho prejavu vole o odstipeni

od zmluvy o prenose é&isla prijimajicemu podni-
ku alebo odovzdavajicemu podniku v zmys-
le tychto podmienck; v pripade odstdpenia len
od ¢éasti zmluvy o prenose Cisla, obmedzeného
len na niektoré &isla, ktorych prenesenie bolo
predmetom zmluvy o prenose ¢isla, sa takéto
cdstupenie povazuje za odstupenie od zmluvy

o prenose Gisla ako celku, v dosledku ¢oho za-

nika platnost zmiuvy o prenocse &lsla, ako aj Zia-

dosti v celom rozsahu a zérove zanikd platnost

Ziadosti prijimajuceho podniku o prenesenie Cisla

v celom rozsahu.

v ostatnych pripadoch, s ktorymi je v zmysle plat-

nych pravnych predpisov spojeny zanik platnosti

Ziadosll a zmluvy o prenose &isla.

Ugastnik po podani Ziadosti a uzatvoreni zmiuvy

o prenose &isla:

(a) nema pravo na zmenu prenasaného telefonneho
Cisla;

(b) neméa prévo zaviazat sa s prenasanym telefon-
nym cislom v ramei akejkolvek akcle spoloénosti
Orange na vyuZivanie sluzieb spolocnosti Orange
po stanoveny debu; v pripade, ak Ucastnik vznie-
sol poziadavku v stvislosti s konkrétnym &islom
zaviazal' sa na wvyuzivanie sluZieb spolonosti
Orange po stanovenu dobu a pred akceptova-
nim tejto poziadavky spoloénostou Orange podal
ucastnik Ziadost o prenos uvedeného konkrét-
neho Cisla, poZiadavka UCastnka o zaviazanie
sa vodi prenaSanému gislu na vyuzivanie Sluzieb
po stanovent dobu straca platnost od zaciatku,
a teda sa na fiu hiadl, ako keby nikdy nebola
Ucastnikom vznesens;

(c) nema pravo prechadzat z predplatenej sluzby
Prima alebo z inej predplatenej sluzby na sluzbu
s naslednou Uhradou a naopak,

C,

Clanok 6
Ukonéenie platnosti a Géinnosti Zmluvy

Den prenesenia Cisla sa povazuje za defi akceptacie
Gcastnikovej Ziadosti o ukoncenie platnosti a oF
nosti Zmluvy vztahujlce] sa na prenasané
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6.3

6.4

7.1

a tymto momentom sa ukonéuje platnost a uéinnost
Zmiluvy, na zéklade ktore] je na prendSanom cisle
Gcastnik oprévneny vyuzivat Sluzby spolocnosti
Orange ako odovzdavajiceho podniku. V pripade,
ak na zaklade tej iste] Zmluvy je Ugastnik opravne-
ny wuzivat SluZby spolocnosti Orange na viacerych
&islach, no preneseng budl iba niektoré z nich, mo-
mentom prenesenia prenasanych ¢lsel ostava Zmiu-
va v platnosti vodi tym telefénnym &islam, ktoré ne-
boli preneseng. ‘

V pripade, ak z akéhokolvek ddvodu neddjde k pre-
neseniu ¢isla, platnost a Géinnost Zmiuvy sa neukon-
Cuje a pokracuje dalej bez zmeny.

Ugastnik berie na vedomie, Ze na jednom Gisle nie
je moZné naraz vyuZivat sluzby odovzdavajliceho
aj prijimajuceho podniku, Zmluvny vztah tykajuci sa
poskytovania sluZieb na prenaSanom cisle medzi
tcéastnikom a prijfimajticim podnikom sa stane Gcin-
nym najskor difom, kedy stratf platnost’ a U¢innost
Zmiuva medzi U€astnikom a odovzdévajicim pod-
nikom, na zéklade ktorej Ucastnik vyuziva Sluzby
odovzddvajuceho podniku na prenasanom Cisle.

V pripade, Ze predmetom Ziadosti a Ziadosti pri-
jimajiceho podniku o prenesenie ¢isla je prenos
Cisla prideleného na vyuZivanie sluby FiberTel
v ramci sluzieb Orange Doma, pricom sa prostred-
nictvom toho istého pripojenia, ktorému bolo pride-
lené &islo uvedené v Ziadosti, poskytuje popri sluz-
be FiberTel prostrednictvom predmetného Zisla tiez
ing sluzba (napr. FiberTV, FiberNet alebo dalSia linka
sluzby FiberTel s pridelenym Inym telefénnym &is-
lom; dale| tieZ ,Ina sluzba®), diiom prenesenia cisla
sa skonéi platnost Zmluvy v rozsahu, v ktorom sa
Zmiuva vztahuje na poskytovanie sluzby FiberTel
prostrednictvom preneseného Gisla, avak Zmluva
v rozsahu, v ktorom sa vztahuje na poskytovania
Inej sluzby poskytovanej prostrednictvom toho isté-
ho pripojenia, zostava nadalej platnd a uginnd,
pritom véak v pripade, Ze kombinacia &isel tvoriaca
prenesené lelefénne &islo siiZi tiez ako &Elselny iden-
tifikator pripojenia (alebo niektorych sluzieb pos-
kytovanych predmetnym pripojenim), odovzdava-
juci podnik e opravneny k okamihu prenesenia
cisla svojim jednostrannym rozhodnutim pridelit
dotknutému pripojeniu alebo ktorejkolvek Inej sluz-
be novy identifikator.

Glanok 7
Cena

Podanim Ziadosti vznika Gcastnikovi povinnost riad-
ne a véas zaplatit’ spolo¢nosti Orange cenu za pre-
nesenia &isla vo wike platne] ku diiu podania Zia-
dosti v zmysle je| aktudlneho cennika platného pre
poskylovanie sluzby, v suvislosli s ktorou ma Ucast-
nik priradené &islo, o prenesenie ktorého Ziada (dalej
len ,Cennik"), a to v lehote splatnosti a spésobom
uvedenym vo V&eobecnych podmienkach, ak tie-
to podmienky nestanovujl inak. Povinnost zaplatit
cenu za prenesenie ¢isla vznikd v momente poda-
nia Ziadosti, pri¢om spolocnost Orange je opravne-
na cenu za prenesenie ¢isla vyuctovat' bez ohladu
na zuétovacie obdobie Ucastnika, a teda aj v priebe-

7.2

7.3

81

8.2

8.3

hu zu¢tovacleho obdobia. V pripade predplatenych
sluZieb Prima alebo inych predplatenych sluZieb
spoloénost Orange Géastnikovi po poadani Ziadosti
stiahne cenu za prenesenie &isla z kreditu na SIM
karte, prostrednictvom ktorej Ugastnik wyuziva pre-
nasané &islo.

Cena za prenesenie ¢isla je uvedena v prisluSnom
aktudlnom Cenniku spoloénosti Orange. Spoloé-
nost' Orange Je opravnend kedykolvek cenu za pre-
nesenie ¢isla jednostranne zwysit, znZit, alebo inak
zmenit, priom je povinna U¢astnika s touto zme-
nou oboznamit’ formou zverejnenia zmenenej ceny
v aktudlnom Cenniku najneskdr v def nadcbudnutia
uginnosti zmeny.

Spolocnost Orange sa zavazuje vratit ucastnikovi
zaplatenu cenu za prenesenie disla v pripade, ak sa
prenesenie Clsla z akychkolvek ddvodov neusku-
toéni, a to na zéklade pisomnej Ziadosti U€astnika;
ucastnikom predplatenej sluzby Prima spolocnost
Orange vréti zaplatend cenu za prenesenie Cisla for-
mou navySenia kreditu na SIM karte, ktora dané Cislo
vyuziva, a to o vyku ceny za prenesenie &isla, ktoré
prenesené nebolo, Tymto bodom nie si dotknuté
ustanovenia o zapocte pohladdvok obsiahnuté vo
Véeobecnych podmienkach.

Clanok 8
Kompenzacie

Ugastnk ma narok na kompenzdciu za kaZdy aj za-

caty defi v pripade:

a) oneskoreného prenosu &isla trojndsobok priamej
platby Géastnika za sluZby spojené s prenosom
cisla, najmenej viak 12 €; maximalna vyska cel-
kovej kompenzacie nepresiahne 60 €,

b) prenosu Cisla k inému podniku proti véli icastnika
péatnasobok priamej platby Ucastnika za sluzby
spojené s prenosom Gisla, najmene] viak 20 €;
maximaina vyska celkove] kompenzacie nepre-
siahne 100 €.

Usastnik si uplatfiuje svoje pravo na kompenzéciu

u priimajiiceho podniku. Ugastnik je opravneny po-

Ziadat' 0 kompenzéciu najskor v der ukoncenia pre-

nosu Gisla, najneskor viak do 30 dni odo diha ukon-

&enia prenosu &isla, inak toto prévo zanika, Ugastnk

berie na vedomle, e kompenzéciu mu poskytne

ten podnik, ktory poGas procesu prendSania disla
spasobil, Ze Cislo bolo prenesené oneskorene ale-
bo bolo prenesené k inému podniku proti voli Gicast-
nika, pricom kompenzaciu mu poskytne do 60 dni
od dorucenia Ziadosti o kompenzéciu, V pripade, ak
je spolocnost’ Orange podnikom povinnym zaplatit
udastnikovi kompenzéciu a ak spoloénost Crange
evidule voé&i Uastnikovi nezaplatend pohladavky, je
spoloénost Orange opravnena bez dalieho pravne-
ho dkonu zapocitat si svoje pohladévky voci Uicast-
nikovi proti pohladavke Ucastnika voci spolocénosti

Orange na kompenzéciu. Na zapo&itanie sa primera-

ne aplikuji ustanovenia Vseobecnych podmienck

poskytovania verejnych elektronickych komunikac-
nych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilngj siete

spoloénosti Crange Slovensko, a.s.

Ak sa tak podnik, ktory je povinny zaplatit kompen-
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a)

b)

c)

d

zéciu, dohodne s Ucastnikom, mbzZe kompenzéciu
poskytnit a v nepefiainej forme, ktorej hodnota
zodpoveda vyske kompenzacie.

Clanok 9
Priorita dokumentov a terminolégia

Pejmy a terminoldgia pouzivané v tychto podmien-
kach maju rovnaky vyznam, aky maju rovnaké pojmy
a terminolégla vo V3eohecnych podmienkach, po-
kial nie je v tychto podmienkach uvedené inak.

Pod pojmom ,G¢astnk predplatenej sluzby Prima*
sa v tychto podmienkach rozumie wyluéne U€ast-
nik predplatenych sluzieb s ndzvom Prima. Pojem
JUcastnik" sa v tychto podmienkach vzdy vztahu-
je ako na ucastnika SluZieb s naslednou Uhradou,
tak aj na ucastnika predplatenej sluzby Prima, ibaZe
z vyznamu vety alebo z kontextu, v ktorom je po-
jem .ucasinik” v texte pouZity, vyplyva, Ze vzhladom
na Specifikid predplatene] sluzby Prima sa pojem
JUcastnk* na uCastnka predplatenej sluzby Prima
v danom pripade nevztahuje.

Tieto podmienky upravujii osobitny rezim pre prévne
vztahy tykajlce sa prenesenia Cisla vzniknuté me-
dzi U¢astnikom a spolognostou Orange. V pripade,
ak su niektoreé ustanovenia tychto podmienok v roz-
pore s ustanoveniami Zmluvy alebo V§eobecnych
podmienok, a ak nie je v tychto podmienkach wy-
slovne stanovené inak, maji prednost ustanovenia
tychto podmienok. Na reklamaciu prenesenia Cisla
sa vztahuju ustancvenia VSeobecnych podmienok
spolognosti Orange. Na uplatnenie préva na kom-
penzaciu sa vztahuju ustanovenia ¢l 8 tychto pod-
mienok. Na oblast urovnavania sporov vzniknutych
v slvislosti s prenosom ¢&isla sa aplikuji ustanove-
nia Vecbecnych podmienok spolo¢nosti Orange.
V pripade absencie osobitnej Upravy daliich vztahov
tykajucich sa prenesenia ¢isla v tychto podmienkach
sa na takéto vztahy primerane pouiji ustanovenia
Zmluvy a VSeobecnych podmienok.

Clanok 10
V3eobecné ustanovenia

Informécie, u ktorych sa vyZaduje, aby boll oznéame-
né podia tychto podmienok, sa povazujl za ozna-
mené Ucastnikovi

uplynutim dna, v ktory bola preukazatelne podana
pisomnost na poste, adresavane] na poslednti zna-
mu adresu Uéastnika pre zasielanie faktur a pisom-
nosti, ak ide o pisomni formu oznamovania;
uplynutim dria, v klory bola odoslana kratka textova
sprava SMS Ucastnkovl; ozndmenia SMS spravou
spolognost Orange uskutoéfiuje tak, Zze posle SMS
spravu na vietky dfsla, ktoré sti predmetom Ziadosti;
diiom odoslania elektronickej poSty na e-mailovd
adresu uvedenu v Ziadosti a ak taka nie je, na po-
slednti znamu e-mailovu adresu ozndmenu ucastni-
kom spolocnosti Orange;

driom uskutocnenia telefonického rozhovoru s Géast-
nikom alebo diiom zanechania spravy v odkazove)
schranke Ugastnka priradeng] k niektorému z &isel,
ktoré s predmetom Ziadosti;

8)
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diiom poskytnutia informdcii o SluZbéch spdso-
bom ich zodpovedania na zverejnenom telefénnom
clsle, uverejnenim na internetovej adrese, pripadne
na obchodnom mieste spolocnosti Orange alebo
ich poskytnutim inym preukézatelnym spdsobom.
Ucastnik berie na vedomie, Ze podanie Ziadosti ani
prenesenie cisla ho nezbavuje povinnosti zaplatit’
spolo€nosti Orange vietky dlhy, ktoré voci nel ma.
Spoloénost Crange je opravnend jednostranne a bez
stihlasu Ugastnika tieto podmienky menit. Zmenu
podmienok a datum uéinnosti novych podmienok je
spolo€nost Orange povinna zvergjnit vhodnym spé-
sobom a v primeranej lehote pred diiom ucinnosti
zmeny, najneskor véak v der predchadzajuci diu
ucinnosti zmeny.

Tieto podmienky boli vydané diia 1. 1, 2012.

Prijimajuci podnik

) Clanok 1
Uvodné ustanovenia a vymedzenie
zakladnych pojmov

Tieto podmienky s vydané v stlade so zéko-
nom €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komuni-
kéciach (dalej len ,Zékon") a s opatrenim Uradu
pre reguldciu elektronickych komunikacii a posto-
wyeh sluZieb Slovenskej republiky (TU SR) zo diia
30. 11. 2011, &. 0-22/2011 o podrobnostiach tyka-
Jicich sa prenosu &lsla, Tieto podmienky st vyda-
né spoloénostou Orange Slovensko, a.s., so sidlom
Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 35697270,
zapisane] v Obchodnom registri Okresného stdu
Bratislava |, v oddiele Sa, vioZka ¢islo 1142/B.
Predmetom tpravy tychto podmienok je stanovenie
prav a povinnostl spolognosti Orange a Ziadatela
o prenesenie cisla sUvisiacich s prenositelnostou
tisla v zmysle § 48 Zékona v tych pripadoch, ked je
spoloénost Orange v pozicii prijimajiceho podniku,
Predmetom upravy tychto podmienok je prenositel-
nost Gisla medzi pevnymi sietami a prenositelfnost’
Elsla medzi mobilnymi sietami, prenositelinost &isla
medzi pevnou a mobilnou sietou {rovnako ani pre-
nositelnost medzi mobilnou a pevnou sietou) nie je
predmetom tychto pedmienok a ani obsahom sluz-
by Prenositelnost’ mobilnéhoe telefénneho éisla, resp.
Prenositelnost’ pevného telefénneho ¢isla. Predme-
tom tychto podmienok nie je prenos éisla uskutoéiio-
vany v ramci jednej siete, kedy je spolocénost Orange
v pozicii priimajiceho aj odovzdavajliceho podniku
(napr. zmena Ucastnickeho isla FunFon na Uéast-
nicke &fslo Orange a naopak). Spoloc¢nost Orange je
opravnena primerane uplatiovat tieto podmienky aj
na takéto prenosy v ramci viastnej siete, a to na za-
klade viastného uvaZenia a v fiou stanovenom roz-
sahu. Prenosy uskutoCiiované v ramci jednej siete
nespadaju pod pravnu Upravu § 48 Zakona.
JPrenesenie Cisla" je ¢innost, ktorou podnik zabez-
pecuje, aby si Ziadatel mohol ponechat svoje te-
lefénne Cislo nezévisle od podniku poskytujuceho
sluzbu; uvedena cinnost sa nevztahuje na prene-
senie cisla medzi pevnymi a mobilnymi sietami
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(rovnako ani na prenesenie medzi mobilnymi a pev-
nymi sietami), ako ani na prenesenie ¢fsla v ramci
vlastne] siete. Prenesenie Sisla je obsahom sluZieb
poskytovanych spoloénestou Orange Prenositelno-
st mobiiného telefénneho cisla a Prenositelnost pev-
ného teleionnehe Eisla, z ktorych vidy jedna (podla
toho, Gi sa jedna o mobilné, alebo pevné pripojenie)
tvorl dopinkovld sluzbu k sluZzbam poskytovanym
Ucastnikom na zéklade VSecbecnych podmienok,
Prenesenie geografického Cisla, ktorého sucastou
by bola tiez zmena primarnej oblasti, nie je pripustné
a nie je obsahom sluzieb Prencsitelnosl mobilného
telefonneho &isla a Prenositelnost pevného tele-
fénneho ¢Eisla (t. |. prenositelnost” pevného — fixne-
ho — &isla za stéasnej zmeny primarne] oblasti nie je
povolena).

JPodnik” je podnik v zmysle Zakona, ktory poskytuje
vergjnd telefonnu sluzbu.

Prijimajuci podnik” je podnik, kiory bude poskytovat
alebo poskytuje verejnu telefénnu sluzbu Ziadatelovi
— ucastnikovi, ktory si na zaklade Ziadosti ponechal
svoje telefonne Cislo. Pre ucely tychto podmienok
je prijimajicim podnikom spoloénost Crange.
.Odovzdavajlci podnik” je padnik, ktorého Géastnik
poZiadal prijimajtci podnik o prenesenie &fsla,
JPrenesene cislo" je telefénne Cislo, ktoré si Ziadatel
— Udastnik na zaklade Ziadosti a zmluvy o prenose
Clsla uzatvorenej s prijimajucim podnikom ponechal
nezavisle od podniku poskytujiceho sluzbu,
+Skupinoveé Gcastnicke cisla" alebo ,Skupinové Gis-
la" sU telefdnne Cisla, ktoré tvoria mnoZinu viac ako
jedného &isla, o ktorych prenesenie Ziadatel poZia-
dal prostrednictvom spoloénej Ziadosti, ako aj disla,
ktoré na zaklade prislusnosti k skupine poZivaju oso-
bitny reZim, najma ¢&isla zaradené do skupiny hlaso-
vej virtudlnej privétnej siete.

JZiadatel" alebo ,Ziadatel" je ucastnik odovzdavaju-
ceho podniku, ktory ma zdujem o prenesenie &isla,
alebo ktory uz o prenesenie Gisla poziadal prijimajuci
padnik.

JM&eobecné podmienky" su platné Viecbecné
podmienky poskytovania verejnych elektronickych
komunikacnych sluZieb prostrednictvem  verejnej
mobilnej siete spolocnosti Crange Slovensko, a.s.,
ako a Vdeobecng podmienky poskytovania pred-
platenej mobilnej telefdnnej sluzby Prima obchod-
ne| spoloténosti Orange Slovensko, a.s., Spo-
loéneé podmienky poskytovania verejnych sluzieb
Orange Doma prostrednictvom pevnej optickej
siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s., a na ne-
nadvézujice VEeobecné podmienky na poskytova-
nie sluzby FiberTel v ramci sluzieb Orange Doma
prostrednictvorn optickej siete spolocnosti Orange
Slovensko, a.s., ako aj V8eobecné podmienky spo-
loénosti Orange Slovensko, a.s., na poskytovanie
verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb
cez pevné pripojenie. V pripade, Ze sa v texte tych-
to podmienok spominaju Vieobecné podmienky,
rozumeju sa tym tie zo VSeobecnych podmienok,
ktorymi sa spravuje poskytovanie sluZby, v ramci
ktore| sa Géastnikovi priradilo telefonne &islo, ktoré
je predmetem prenosu éisla.

Pripcienie” alebo ,pripojenie” - je spdscb pristu-
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pu k sieti Podniku a sluzbam Podniku, v suvislos-
ti 8 poskytovanim ktorych bolo Uéastnikovi prira-
dené prenaSané telefénne &islo. Pripojenie méze
byt fixné (pevné) alebo mobilng, pricom rozhranim
Pripojenia umoznujicim pristup k sietam a sluz-
bam mobze byt pripojenie kablom, SIM kartou
alebo inak rieSenym radiovym spojenim alebo iny
technicky spdsob umozriujlci pristup k sietam
a sluzbam Podniku.

LPrimérnou oblastou" je celistvé Uzemie v ramei Slo-
venskej republiky, ktoré je definované narcdnym cie-
fowym kédom (narodnym cielovym kédom je &islo
pozostévajlice z jedne] alebo viacerych &islic, ktoré
identifikuje samostatni geograficky uréenu &islova-
ciu oblast alebo obvod).

Clanok 2
Ziadost o prenesenie &isla a zmluva
o prenose Gisla

Prenesenie Cisla sa vykonava na zaklade

(a) podania Ziadosti Ziadatelom o prenesenie cisla,
adresovanej spolocnosti Orange ako prijimajlce-
mu podniku v zmysle tychto podmienok,

[b) na zéklade vyslovného suhlasu na poskylnutie
a spracovanie svojich osobnych Udajov na Gcely
prenesenia &isla udeleného Ziadatelom odovzda-
vajucemu a prijimajucemu podniku
(likeny uvedené pod (2) a (b) dalej spolu ake ,Zia-
dost")

(c) a na zdklade uzavretia zmluvy o prenose &isla
medzi Ziadatelom a spolognostou Orange.

V Ziadost| je #iadatel povinny uviest prenasané &islo

a osobné Udaje Ziadatela, identifikaciu odovzdava-

juceho podniku a prijimajuceho podniku. V pripa-

de, e niektory z tychto Udajov bude v Ziadosti
chybat alebo bude v rozpore so skutoénostou,

Ziadost nenadobudne platnost, Rovnako Ziadest

nenadobudne platnost’ v pripade, ak Ziadatel

v ramci Ziadosti neposkytne prifimajucemu pod-

niku a odovzdavajucemu podniku vyslovny suhlas

na poskylnutie a spracovanie svojich osobnych
udajov na ucéely prenesenia disla. Spolo&nost

Orange prideli Ziadosti identifikadny kéd Zlaclosti

za Ucelom jednoznadne] identifikacie Ziadosti v pro-

cese prenesenia &isla.

Ziadatel je povinny podat’ Ziadost pisomne, wiuéne

osobne alebo v zastipen/, a to na ktoromkolvek pre-

dajnom mieste spolocnosti Orange, pokial' sa ziada-
tel' a spoloénost Orange nedohodnd inak. Ziadosti
podané v rozpore s tymto bodom sU od zadiatku
neplatné a hiadl sa na ne, ako keby neboli podané,

Riadne podand a platna Ziadosl podpisana Ziada-

telom a spoloénostou Orange sa povazuje za zmlu-

VU o prenose disla. Ak nie je v tychto pedmienkach

stanovené inak, zmluva o prenose Gisla medzi Zia-

datelom a spoloénostou Orange nadobuda platnost

v momente podpisu Ziadosti Ziadatelom a spolod-

nostou Orange a ucinnost v momente stanovenom

v &l. 2.4 tychto podmienak.

V pripade, ak predmetom prenesenia budu také pre-

nafané Cisla, ktoré sti v zmysle nérodného cislova-

cleho planu alebo v zmysle inych pravnych predpisov
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uréené na vyuzivanie iba s vymedzenym druhom slu-
Zieh, je povinnostou Ziadatela informovat sa u spo-
lognosti Orange ako prijimajticeho podniku o tom, &i
poskytuje vymedzeny druh sluzieb pre takéto prena-
gané &islo. Ak spolognost Orange takyto vymedze-
ny druh sluZieb neposkytuje a Ziadatel napriek tomu
poda Ziadost na prenesenie takéhato &isla, Zziadatel
berie na vedomie, ze prenos takéhoto disla sa neu-
skutocni, pretoze so Ziadatelom spolocnost Orange
na takéto &islo neuzatvori platnd zmluvu o posky-
tovani verejnych sluzieb, v dasledku Goho Ziadost
ani zmiuva o prenase &isla nenadobudne platnost.
V pripade, e predmetom Ziadosti bude prenesenie
takého Gisla, ktoré nepatri medzl prenositeiné &is-
la podla platnych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov upravujlcich prenositelnost telefonneho
cisla, prenos takéhoto Eisla sa neuskutoéni a spo-
lo&nost Crange na takéto &islo neuzatvori platnd
zmiuvu o poskytovanl verejnych sluZieb v désledku
&oho Ziadost anl zmiuva o prenose &isla nenado-
budne platnost. .
Ziadatel je opravneny zrudit svoju Ziadost, resp.
odstupit od zmluvy o prenose ¢isla najneskar v pra-
covny def predchadzajici pracovnému diiu, v ktory
nadobudne u¢innost zmluva o prenose ¢isla, a to
lkonom v pisomnej forme, osobne alebe v zastupe-
ni na ktoromkolvek predajnom mieste spolocénosti
Orange, alebo inym spdsobom (v inej forme) stano-
venym (stanovenej) spolocnostou Orange pre tento
Uikon. Ziadatel je opravneny zrusit Ziadost aj tkonom
voci odovzdévajicemu podniku vo forme dohod-
nutej alebo stanovenej odovzdavajlicim podnikom.
Zrusenim Ziadosti zo strany #ladatela sa automatic-
ky konéi platnost Ziadosti aj zmiuvy o prenose Gisla
(rozvézovacia podmienka); odstipenim od zmiuvy
o prenose ¢isla sa automaticky konéi platnost zmlu-
vy 0 prenose &isla a rusi sa Ziadost (rozvazovacia
podmienka). V pripade, ak je zmluva o prenose &is-
la plaind a ak Ziadatel podla tohto &lanku nezrusi
svoju Ziadost, neodstipi od zmluvy o prenose Sisla
v zmysle tychto podmienack, ani sa nedohodne s pri-
jimajicim podnikom na neskorse| Géinnosti zmiuvy
o prenose gisla, zmluva o prenose &isla nadobudne
udinnaost treti pracovny def nasledujdci po dni, kedy
nadobudla platnost; vynimku tvoria zmluvy © prenc-
se Gisla uzatvorend do 31. 3. 2012, pre ktoré plati, ze
nadobudajli Uginnost §tvrty pracovny den nasledu-
jdcl po dni, kedy nadobudii platnost, ak sa Ziadatel
a priiimajtici podnik nedohodli na neskordej Uéinnosti
zmluvy o prenose Cisla.
Platnost Ziadosti a zmiuvy o prencse &isla po polr-
clenf opravnenosti podania Ziadosti a na jgj zaklade
ziadosli primajiceho podniku o prenesenie cisla
odovzdavajlcim podnikomn zanika v nasledovnych
pripadoch: 3
g) dajde k zruseniu Ziadostl ako celku zo strany Zla-
datela, platnost celej Ziadosti a zaroven aj plat-
nost zmluvy o prencse Gisla zanika momentom
doruCenia Ziadatelovho ozndmenia o zrueni
Ziadosti; v pripads &iastoéného zrudenia Ziados-
ti obmedzeného len na niektoré Gisla, ktorych
prenesenie bolo predmetom Ziadosti, sa takéto
zrudenie povaZuje za zrusenie Ziadosti ako celku,
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v désledku éoho zaniké platnost Ziadosti 2 zmlu-
vy o prenose &isla v celom rozsahu a zéarovei
zanikd platnost Ziadosti spoloénosti Orange ako
prijimajiceho podniku o prenesenie éisla v celom
rozsahu.

Ziadatel pred nadobudnutim déinnosti zmluvy
o prenose &isla od nej v zmysle tychio pod-
mienok odstdpi, platnost celej zmluvy o prenose
&lsla, ako aj platnost Ziadosti zanika momentom
dorucenia Zladatelovho prejavu vole o odstipenl
od zmluvy o prenose Cisla prijimajucemu podni-
ku v zmysle tychlo podmienok alebo odovzda-
vajucemu podniku; v pripade cdstipenia len
od Gasti zmluvy o prenose &isla, obmedzeneého
len na niektoré &isla, Ktorych prenesenie bolo
predmetorn zmluvy o prenocse Cisla, sa taketo
cdstUpenie povazuje za odstupenie od zmiuvy
-0 prenose Cisla ako celku, v dosledku ¢oho za-
nika platnost zmluvy © prenose Cisla, ako gj Zia-
dosti v celom rozsahu a zarover zanika platnost
Zladostl prijimajliceho podniku o prenesenie Cis-
la v celom rozsahu.

v ostatnych pripadoch, s ktorymi je v zmysle plat-
nych pravnych predpisov spojeny zanik platnosti
Ziadosti a zmluvy o prenose &isla.

Ziadatel zéroveli s podpisom Ziadosli uzatvori
so spoloénostou Orange zmluvu o poskytovani ve-
rejnych sluzieb (dalej len ,Zmluva®; za Zmiuvu sa
povazuje aj zmluva s inym nazvom, pokial je svojim
obsahom zmluvou e poskytovani verejnych sluZieb
podla ustanoveni Zakona a jej si¢astou su niektore
zo VEeobecnych podmienok) alebo podpie regis-
traénu listinu pre sluzbu Prima. Podmienkou plat-
nosti Ziadost! a zmluvy o prenose &isla Je (odkla-
dacia podmienka), aby Ziadatel a spoloénost
Orange uzatvorili ku vSetkym cislam, kioré su pred-
metorn Ziadesti, Zmluvu, a ak ide o sluzbu Prima,
aby Ziadatel aj podpisal registracnu listinu pre sluz-
bu Prima, V pripade, ak podmienka podla predcha-
dzajucej vely nebude spinena, Ziadost ani zmluva
o prenose &isla nenadobudne platnost a spoloc-
nost Orange na fiu nebude prihliadat.

Za uzavrelle Zmluvy podia tychte podmienck sa
povazuje tiez zmena zmluvy umoznuiceej pristup
k sluzbém spolocnosti Crange, ktord uZz medzi
Ziadatelom a spolotnostou Orange bola v plat-
nosti pred zaciatkom procesu prenesenia Cisla,
pokial v désledku tejto zmeny v suvislosti s ukon-
genim prenesenia &isla k spoloénosti Orange,
bude moct Zladatel vyugivat sluzby poskytované
mu spolocnostou Grange prostrednictvom telefon-
neho &isla preneseného zo siele odovzdavaji-
ceho podniku (v désledku zmeny zmiuvy pritom
moze dojst tak k zriadeniu nového pripojenia a jeho
vyuZivaniu prostrednictvomn preneseného gisla, ako
aj k wvyuzfvaniu pripojenia prostrednictvom pre-
neseného Gisla, kioré pripojenie bolo zriadeng
uZ pred zacatim procesu prenesenia Gisla a pred
prenesenim &isla vyuzivané Ziadatelom alebo inou
osobou prostrednictvom iného Gisla alebo wyuzi-
vané na uzivanie sluzieb, ku ktorym sa neprideluje
telefonne Gislo).

b
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Clanok 3
Uzatvorenie zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb

Ziadatel berie na vedomie, Ze spoloénost Orange je
oprévnend odmietnut uzatvorenie Zmluvy s nim,
a) ak poskytovanie sluzby na poZadovanom mieste
alebo v poZadovanom rozsahu je technicky neu-
skutoénitelné, alebo by bolo mozné len s vyna-
loZenim neprimeranych nakladov; to plati najma,
no nielen, pre pripady, ked bolo prenesené Cis-
lo, ktoré v zmysle Cislovacieho pldnu alebo inych
prévnych predpisov moZno vyuzivat iba s kon-
krétnym druhom sluzby, a spoloénost Orange
takyto druh sluzby neposkytuje;

ak Ziadatel nedava zaruku, Ze bude dodrziavaf

Zmluvu preto, Ze je diznikom podniku alebo ine-

ho podniku, alebo niektory z tychte podnikav uz

predtym odstipil od zmluvy s nim alebo vypove-
dal s nim zmluvu;

¢) ak Ziadatel nesuhlasi so VSeobecnymi podmien-
kami,

d) ak Ziadatel' o predplatent sluzbu Prima riadne
nepodpie registracnd listinu v zmysle Vieobec-
nych podmienok.

V pripade, Ze spoloénost Orange je opravnend od-
mietnut’ uzatvorenle Zmluvy z dévodov podfa toh-
to bodu, je opravnena tiez odmietnut Zladost, a to
do dvoch pracovnych dni odo dia prijatia Ziadosti.
V takomto pripade straca platnost zmluva o prenose
Gisla (rozvazovacia podmienka).
V pripade, ak nie su dévody na odmietnutie uzatvo-
renia Zmluvy podia tychto podmienok, je Ziadatel
povinny uzatvorit so spoloénostou Orange Zmiuvu
na prenesené Eislo, a ak ide o Ziadatela o predplate-
nu sluzbu Prima, navySe podpisat registracnu listinu,
a to vietko v momente podania Ziadosti. Zmluva ako
celok nadobudne platnost’ diom jej podpisu cboma
zmluvnymi stranami. Zmiuva nadobudne GEinnost
v dvoch fézach, a to nasledovne: {g) Gast Zmluvy
(vratane jej dodatkov a priloh), tykajlica sa poskyto-
vania sluZieb, nadobuda Ucinnost’ aZ dfiom prene-
senia céisla (odkladacia podmienka), {b) zvySna cast
Zmluvy, a to najma, no nielen, tieto podmienky, Casti
Zmluvy tykajlice sa ustanoveni o kipe koncového
telekomunikaéného zariadenia a jeho prislusenstva,
resp. kupy iného zariadenia (dalej len ,MT"), vratane
ustanoveni o poskytnuti ziavy na kipu takéhoto MT,
ustanovenia o zavazkoch Ziadatela zotrvat' v zmluv-
nom vztahu so spoloénostou Orange po stanovenu
dobu, ustanovenia o zmluvnych pokutach a o za-
vézkoch, ktorych porusenim vznika prévo na zmiuv-
né pokuty, nadobldaji uéinnost uz momentom
nadobudnutia platnosti Zmiuvy.

Bez ohladu na ostatné ustanovenia tychto pod-

mienok plati, Ze zrusenim Ziadosti alebo odstupe-

nim od zmluvy o prenose Cisla zo strany Ziadatela
alebo akymkolvek inym zénikom platnosti Ziadosti/
zmluvy o prenose Cisla, zanikaju vSetky Zmiuvy, ktoré
boli platne uzatvorené medzi Ziadatelom a spoloc-
nostou Orange a tykali sa prendSanych cisel, ktoré
boll predmetom takejto Ziadosti/zmluvy o prenose
tisla (rozvézovacia podmienka). Zrugenim Ziadosti/

b)
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odstlipenim oed zmluvy o prenose Cisla podia pred-
chadzajlcej vety viak nie st dotknuté ustanovenia
o prave spolocnosti Orange na Uhradu zmluvnej po-
kuty v pripade, Ze Ziadatel vykona tkon smerujUci
k ukonceniu platnosti Zmluvy alebo jej Casti pred
uplynutim doby viazanosti. V pripade, 7e Ziadatel
neuzavrel so spolocnostou Orange v stvislost s po-
danim Ziadosti novti zmiuvu o poskytovani verejnych
sluZieb, ale sa dohodli na zmene existujlce] zmiu-
vy (v zmysle ustanoveni ¢lanku 2 bodu 2.6 tychto
podmienok), zrudenim Ziadosti alebo odstipenim
od zmluvy o prenose cisla nezanika prislusna zmlu-
va ako celok, ale len t4 jgj Gast, ktora bola uzavreta
v stivislosti s podanim Ziadosti.

Clanok 4
Postup prenesenia &isla

Spolo¢nost Orange ako prijimajici podnik v pripade, 7e
Ziadost a zmluva o prenose &isla nadobudla platnost,
v defi prijatia Ziadosti pofiada odovzdavajuci podnik
o prenesenie ¢isla, Za der prijatia Ziadost] sa povazuje
defi, v ktory bola Ziadost prijata spoloénostou Orange
ako prifimajicim pocinikom, pokial viak bola Ziadost
prijaté v iny ako pracovny den, za den prijalia Ziadosti
sa povazuie najbliz&l nasledujlci pracovny den,

V pripade, Ze odovzdavajicl podnik odmietne Zia-
dost spoloSnosti Orange o prenesenie Gisla, oznami
odovzdavajlici podnik tato skutocnost Ziadatelovi
do dvoch pracovnych dnf odo dia prijatia Ziadosti do-
hodnutym spdsobom a zastavi proces prenosu Gisla.
V pripade, ak odovzdavajuci podnik spolocnosti
Orange potvrdil opravnenost jej Ziadosti o prene-
senie Gisla, spoloénost Orange neodmietla Ziadost’
ani uzatvorenie zmluvy o prenose Gisla podfa usta-
noveni tychto podmienok a/alebo platnych pravnych
predpisov a Ziadatel nezrudi Ziadosl ani neodstupi
od zmluvy o prenose éisla, spoloénost Orange pre-
nesenie Cisla ukonéi najneskér najblizsi pracovny
den po nadobudnuti Géinnosti zmluvy o prenose
cisla podla €l. 2.4 tychto podmienok, ak sa ziada-
tel a spoloénost Orange nedohodli na dihse] lehote
ukoncenia prenosu ¢lsla,

Vden prenesenia isla a v stlade s Gasovym rdmcom
pre prenesenie Cisla dojde k zabezpeceniu funké-
nostl prenasaného &isla v sieti spoloénosti Orange,
a to v zmysle tychto padmienock.

Wuzivanie sluzieb spoloénosti Orange na prenesenom
Cisle je podmienené nadobudnutim platnosti a Ggin-
nosti Zmiuvy, ktoru Ziadatel uzatvoril so spolonostou
Orange, na zaklade ktorej bude opravneny vyuzivat
sluzby spoloénosti Orange na prenesenom &isle,
Ziadatel berie na vedomie, Ze na jednom &fsle nie
je mozné naraz vyuZival sluzby odovzdavajliceho aj
prijimajuceho podniku.

V pripade, ak neddjde k preneseniu Cisla v zmysle
tychto podmienok z akychkolvek dévodov a Zmiuva
medzi Ziadatefom a spolocnostou Orange tykajica
sa takéhoto éisla je uZ uzatvorena, a teda nadobudla
platnost v zmysle tychto podmienok, zmluvné strany
sa dohodli, Ze Zmluva tykajlica sa ¢isla, ktoré nebolo
preneseng, straca platnost diiom oznamenia o ne-
moznosti prenesenia cisla spoloénostou Orange
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(rozvdzovacla podmienka). V pripade, ak si Ziadatel
a spoloénost Orange na zaklade Zmiuvy uZ poskytli
plnenia (najmé ak sl Ziadatel od spolocnosti Orange
kupil MT a spoloénost Orange mu na kipnu cenu
MT poskytla zlavu za podmienck stanovenych
v Zmiuve), kaZda zo zmluvnych stran je povinna
druhe] strane tleto plnenia vratit, pricom Ziadatel
je povinny vratit zakupeny MT spoloénosti Orange
najneskor do 15 pracovnych dni po zaniku platnos-
ti Zmluvy. V pripade, ak Ziadatel nevrati zakupeny
MT v stanovenej lehote, je povinny zaplatit' spo-
lo€nosti Orange rovnaku zmluvnu pokutu, aka je
vyéislena v dodatku k Zmluve pre iné pripady poru-
Senia povinnosti.

V pripade, Ze spoloénost Orange odmistne Ziadost
z dbvodov podla tychto podmienok a/alebo podia
ustanoveni platnych pravnych predpisov, prenos Gis-
la sa zastavi.
Prenos&islanaexistujlice pripojenie: akje predmetom
Ziadosti prenos hlasového &isla a zérover je v nej
vyplnené aj &islo existujuceho pripojenia (dalg] aj
ako ,Povodné Eislo"), ma sa za to, ze predmetom
Ziadosti je aj dohoda o preneseni hlasového Gisla
na uz existujlice pripojenie v sieti prijimajliceho pod-
niku. Podmienkou vykonania prenosu Prenasaného
Gisla na existujlce pripojenie s pridelenym Pévod-
nym &islom e to, Ze pripojenie s Pévodnym cislom
existuje a jeho prostrednictvom sa poskyt je Zla-
datelovi verejna telefonna sluzba, pricom tieto dve
podmienky st sucasne splnené pocas celej doby
vymedzene] okamihom dorugenia Ziadosti priji-
majicemu podmienku a okaminhom ukonéenia pre-
nosu dcisla. V okamihu ukongenia prenesenia
PrenéaSaného ¢isla v zmysle tohto bodu sa vyko-
naju jednotlivé pravne tkony v nasledujicom pora-
di: a) vytvori sa nové pripojenie k sietl prijimajiceho
podniku, ktorému sa v dosledku prenesenia Gisla
priradl Prenasané Cislo b) naraz sa vykonaju dve
zmeny telefénnych &isel: i) pripojeniu k sieti, ku kto-
rému bolo priradené Pévodné cislo, sa priraduje
Prenasané &islo a i) novému pripojeniu k sieti,
ktoré sa wvytvorilo podia pismena a), sa priradi
Pévodné ¢islo c), zrudi sa novozriadené pripo-
jenie zriadene podlia pismena a), ku Ktorému
v désledku zmeny Gisel podla pfsmena b) je pri-
radené Povodné &fsle. V pripade prenesenia tele-
fénneho &fsla zostavajl prévne vztahy tykajlice sa
pripojenia, ku ktorému je v okamihu podplisu tejto
dohody priradené Pévadné Eislo a ku ktorému bude
po ukonéeni prenesenia Cisla priradeng Prena-
Sané Cislo, nedotknuté (t. j. napr. v pripade, Ze
sa k uvedenému pripojeniu viaZe napr. povinnost
Ziadatela zotrvat v uZivani sluzieb po stanovenu
dobu, je Ziadatel' povinny pinit predmetné povin-
nosti aj po ukonéenl prenesenia &isla). V pripade,
ak Ziadatel Ziadal v Gase pred ukondenim prene-
senia cisla o zmeny v suvislosti s pripojenim, kto-
rému je v okamihu podpisu Ziadosti priradens
Pévodné Eislo, (napr. Zziadost o zmenu ucastnicke-
ho programu), Ziadatel berie na vedomie, Ze ak ta-
kéto zmeny nebudu uskutoénené riadne a véas, nej-
de o porudenie povinnost! Priimajuceho podniku,
a to vzhladom na zloZitost' technického rieSenia.

5.1

5.2

6.1

6.2

6.3

Clanok 5
Vratenie Gisla odovzdavajicemu podniku

Ak sl Ziadatel najneskér do zaniku zmiuvného vztahu
medzi Ziadatelom a spoloénosfou Orange, ktory bol
zaloZzeny Zmluvou a ktory sa tyka preneseného Cisla,
nepodal Zladost o prenesenie Cisla dalsiemu podni-
ku, na zdklade ktorej skuto€ne dojde k preneseniu
tisla, a pokial (i) tento zmluvny vztah nebol po jeho
zéniku nahradeny novym zmiuvnym vztahom so spo-
loénostou QOrange alebo (i) si Zadatel nepredizil
Zmiuvu so spolocnostou Orange, spolocnost Orange
ako prijimajici podnik najneskar do 30 kalendarmych
dni od zaniku zmluvného vztahu wvrati prenesené
cislo naspat pocjniku, ktorému bolo toto &islo pé-
vodne pridelené Uradom pre reguléciu elektronickych
komunikécii a postowych sluzieb SR.

Zmena typu sluzby, ktord je na prenesenom d&isle
Ziadatelfom vyuZivana, sa pre Ucely tychto podmie-
nok nepovazuje za ukoncenie Zmiuvy. Za zmenu
typu sluZby sa povaZuje najmd, no nielen, zmena
z wyuzivania predplatensj sluzby Prima na vyuziva-
nie verejne| telefdnnej sluzby s naslednou (ihradou,
ako aj zmena z vyuZivania verejnej telefdnnel sluZby
s naslednou Uhradou na vyuZzivanie predplatenej
sluZby Prima.

Clanok 6
Specidlne ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Ziada-
tel v zmysle platnej Zmluvy kupil MT a v pripade,
ak Ziadatel poskytne spoloénosti Orange udaje pre
Ucely dorucenia MT Ziadatelovi, Ziadatel' garantuje
spravnost, uplnost a pravdivost poskytnutych uda-
jov a zodpoveda za Skedu sposobenu spolocnosti
Orange nespravnostou, netplnostou alebo neprav-
divostou poskytnutych Gdajov.

V pripade, ak si Ziadatel MT neprevezme osobne
na predajnom mieste spolocnosti Orange, je povinny
poskytnut vSetku suginnost potrebnd pre dorucenie
MT Ziadatelovi, a to v sulade s udajmi, ktore Ziadatel
pre tento Ucel poskytol spolocnosti Orange.

V pripade, ak v dosledku nedostatocne| sucinnosti
zo strany Ziadatela alebo v dosledku nespravnosti,
nepravdivosti alebo nedplnosti poskytnutych tda-
Jov nebude MT Ziadateflovi dorueny ani do 15 dni
odo diia prvého pokusu o dorudenie, spolognost
Orange bezodplatne MT ulozi, pricom ulozenie sa
bude spravovat ustanoveniami zmluvy o uloZeni
veci podfa Obchodného zdkonnika a tymito pod-
mienkami, Spolo¢nost Crange bude MT z pozi-
cie opatrovatela opatrovat vec najdihSie po dobu
30 dni od uloZenia (dalej len ,uloZnéd doba"). Mar-
nym uplynutim uloZnej doby bez toho, aby si Ziada-
tel MT prevzal, spoloénost Orange MT bez dalsieho
ziskava vlastnictvo k MT. Marnym uplynutim loz-
nej doby zdroven spoloénosti Orange vznika pravo
na zaplatenie zmluvnej pokuty za porudenie povin-
nosti poskytnutia vBetkej potrebnej stcinnosti pre
doruéenle, resp. za porusenie povinnosti poskytnut’
Uplné, pravdivé a spravne (daje pre Ucely doruce-
nia MT, a to vo vySke kipnej ceny MT. V pripade,
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ak kipna cena MT uz bola Ziadatelom zaplatend,
je spolocnost Orange opravnena jednostranne
a bez dalsieho pravneho Ukonu zapoéitat si pohfa-
davku vzniknutd z ndaroku na zaplatenie zmluvnej
pokuty voci pohladavke Ziadatela na vrétenie kup-
nej ceny za MT.

Ustanoveniami tohto élanku nie je dotknuta plat-
nast Zmiuvy, ani jej dodatkov a nie su dotknuté ani
povinnosti Ziadatela uvedené v Zmluve (vratane
jej dodatkov). B

Clanok 7
Kompenzacie

Ziadatel ma narok na kompenzéciu za kazdy aj za-
caty den v pripade:

a) oneskoreného prenosu Gisla trojndsobok priamej
platby Ziadatela za sluzby spojené s prenosom
Cisla, najmenej v8ak 12 €; maximélna vyéka cel-
kovej kompenzacie nepresiahine 60 €,

prenosu Cisla k inému podniku proti véli Ziadatela
pétnasobok priamej platby ziadatela za sluzby
spojené s prenosom tisla, najmenej viak 20 €;
maximalna vyska celkovej kompenzacie nepre-
siahne 100 €.

Ziadatel si uplatfiuje svoje prévo na kompenzaciu
u prijimajiceho podniku. Ziadatel je opravneny
poziadal o kompenzdciu najskér v defi ukonéenia
prenosu Cisla, najneskdr vSak do 30 dni odo dha
ukoncenia prenosu &isla, inak toto pravo zanik4.
Ziadatel berie na vedomie, e kompenzéciu mu
poskytne ten podnik, ktory potas procesu pre-
nasania Cisla spdsobil, Ze Cislo bolo prenesené
oneskorene alebo bolo prenesené k inému pod-
niku proti véli Ziadatela, priom kompenzaciu mu
poskytne do 60 dni od doruéenia Ziadosti 0 kom-
penzaciu. V pripade, ak je spolocnost Orange
podnikemn  povinnym  zaplatit Ziadatelovi kom-
penzéciu a ak spolocnost Orange eviduje vodi Zia-
datelovi nezaplatené pohladavky, je spoloénost
Orange opravnend bez dalSieho pravneho Gkonu
zapotitat si svoje pohladavky vodi Ziadatelovi proti
pohladévke Ziadatela voci spolocnosti Orange
na kompenzécid. Na zapocitanie sa primerane
aplikuji  ustanovenia VSeobecnych podmienok
poskytovania verejnych elektronickych komuni-
kacnych sluzieb prostrednictvom verejne] mobilnej
siete spoloénosti Orange Slovensko, a.s.

Ziadost o kompenzaciu musi byt pisomnd a ia-
datel je opravneny si ju uplatnit v sidle spoloé-
nosti Orange a adresovat ju oddeleniu reklamécii.
Ziadatel je v pisomnej Ziadosti 0 Kompenza-
ciu povinny uviest' svoje identifikacné Udaje, ako
st najmd menoc a priezvisko alebo obchodné
meno, adresu bydliska, resp. sidlo spoloGnosti
a rodné Cislo/ICO spolu s uvedenim identifikacné-
ho koédu Ziadosti a &isla, ktoré bolo predmetom
prenosu a ktorého sa kompenzacia tyka a struéne
a jasne opisat dévody, pre ktoré si uplatiuje pravo
na kompenzéciu,

Ak sa tak podnik dohodne so Ziadatelom, mdze
kompenzéciu poskytnit aj v nepefaznej forme,
ktorej hodnota zodpoveda vyske kompenzécie.
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Clanok 8
VSeobecné ustanovenia

Informacie, u ktorych sa vyZzaduje, aby ich Zia-
datel oznamil spoloénosti Orange podia tychto
podmienok, sa povaZujli za ozndmené spolod-
nosti Orange
a) doruCenim kratkej textovej spravy SMS spoloc-
nosti Orange spdsobom uréenym spoloé&nostou
Orange, ak sa prejav véle v zmysle tychto pod-
mienok ma uskutoénit zaslanim SMS spravy;
b) driom uskutonenia pisomného prejavu vole spo-
sobom stanovenym v tychto podmienkach, ak sa
prejav vale v zmysle tychto podmienok ma usku-
toenit pisomne;
driom, v ktorom beli informécie dorugené spolod-
nosti Orange inym sposobom stanovenyrm podia
tychto podmienck alebo stanovenym rozhodnu-
tim spolo&nosti Orange.
Spoloénest Orange nezodpovedd za skodu spbso-
benu akymkolvek vypadkom alebo prerugenim siu-
Zleb, ktory nastane v suvislosti s prenesenim &isla
pred diiom prenesenia Sisla. .
Tieto podmieniy tvoria neoddelite/nd siéast Ziados-
ti a zmluvy o prenose &isla. V pripade rozporu medzi
ustanoveniami tychto podmienok a ustanoveniami
tela Ziadosti a zmluvy o prenose &fsla alebo niekto-
rej prilohy Ziadosti, maj prednost ustanovenia tela
a priloh Ziadosti/zmiuvy o prenose &isla pred usta-
noveniami tychto podmienok.
Tieto podmienky sa po nadobudnutf platnosti Zmiu-
vy stavaiju jej neoddelitelnou sicastou,
Pojmy a terminolégia pouZivané v tychto pod-
mienkach maijli rovnaky wznam, aky maju rovnake
pojmy a terminolégia vo Veobecnych podmienkach,
pokial' nie je v tychto podmienkach uvedené inak.
Tieto podmienky upravuji osobitny rezim pre pravne
vztahy tykajuce sa prenesenia éisla vzniknuté medzi
Ziadate/om a spoloénostou Orange, V pripade, ak st
niektoré ustanovenia tychto podmienok v rozpore
s ustanoveniami Vieobecnych podmienck alebo
s ustanoveniami Zmluvy a ak nie je v tychto padmien-
kach wyslovne stanovené inak, maju prednost usta-
novenia tychto podmienok. Na reklamaciu prenesenia
Clsla sa primerane vztahujd ustanovenia Véeobec-
nych podmienok spolonosti Orange. Na uplatne-
nie prava na kompenzdciu sa vztahujl ustanovenia
€l. 7 tychto podmienok. Na oblast urovnavania sporov
vzniknutych v suvislosti s prenosom ¢isla sa aplikuju
ustanovenia V3eobecnych podmienok spoloénosti
Orange. V pripade absencie osobitne] Upravy dalsich
vziahov tykajlcich sa prenesenia &isla v tychto pod-
mienkach sa na takéto vztahy primerane pouzijli usta-
novenia Zmiuvy a V§eobecnych podmienck.
Spoloénost Orange je opravnena jednostranne a bez
stihlasu Uastnika tieto podmienky menit. Zmenu
podmienok a datum Uginnosti novych podmienok je
spolocnost Orange povinnd zverejnit vhodnym spo-
sobom a v primeranej lehote pred diiom u&innosti
zmeny, najneskor viak v def predchadzajuci diu
ucinnosti zmeny.
Tieto pedmienky boli vydané dia 1, 8. 2015.
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