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Ziadost o prenesenie &isla / Zmluva o prenose &isla

ID Ziadosti: M1349654080SK
Datum: 21. 7. 2016

Orange Slovensko, a. s. .
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &islo 1142/B

Ziadatel:
Priezvisko a meno / Obchodné meno Mestska cast' Bratislava-Staré Mesto
Adresa Vajanského nabrezie 3, 81102, Bratislava
Priezvisko a meno podpisujucej osoby Mestska cast’ Bratislava-Staré Mesto
Rodné &islo / ICO 00603147

Cislo OP / pasu

0903451777 - 0903451777, 0902914083 - 0902914083,
0903787493 - 0903787493, 0911106244 - 0911106244,
0911238711 - 0911238711, 0903523013 - 0903523013,
0911403981 - 0911403981, 0911018852 - 0911018852,
) 0903455025 - 0903455025, 0902700854 - 0902700854,
Prenasané TC (hlasove)* 0903429004 - 0903429004, 0911821396 - 0911821396,
0903431218 - 0903431218, 0911402474 - 0911402474,
0911238710 - 0911238710, 0903650701 - 0903650701,
0910853119 - 0910853119, 0911107543 - 0911107543,
0903454440 - 0903454440, 0902125820 - 0902125820,
0903789053 - 0903789053, 0911238713 - 0911238713

Prenasané TC (faxové)

Prenasané TC (datové)

*) V pripade, ak ide o prenos hlasového Cisla na uz existujuce pripojenie v sieti Prijimajuceho podniku, &islo
koreSpondujuceho uz existujiceho pripojenia je uvedené vzdy za pomickou.

|. Zakladné udaje

1. Vyhlasenia konajlcej osoby:

M Vyhlasujem, Ze som opravneny/a podpisat' tito Ziadost / zmluvu o prenose &isla v mene Ziadatela
v zmysle udajov v OR SR.

O Vyhlasujem, e som opravneny/a podpisat tito Ziadost / zmluvu o prenose &isla v mene Ziadatela na
zaklade plnej moci.

2. Prijimajtci podnik: Orange Slovensko, a. s., ICO 356 97 270, so sidlom Metodova 8, 821 08, Bratislava

3. Odovzdavajuci podnik: Slovak Telekom, a.s. - T-Mobile

4. Denn a predpokladany ¢asovy ramec pre prenesenie ¢€isla (predpokladany ¢asovy ramec aktivacie
sluzieb v sieti prijimajuceho podniku):

O Standardna lehota prenosu &isla: Ziadatel a spoloénost Orange sa dohodli na &tandardnej lehote prene-
senia Cisla (Cislo sa aktivuje najneskér Stvrty pracovny den od dorucenia Ziadosti o prenos Cisla prijimaju-
cemu podniku):

Deri: 1. 8. 2016
Predpokladany ¢asovy ramec: 0:00 - 6:00

M Dlhsia lehota prenosu &isla: Ziadatel a spoloénost Orange sa dohodli na dihdej lehote ukonéenia prenosu

Cisla:
Den: 1. 8. 2016
Predpokladany ¢asovy ramec: 0:00 - 6:00

Oranga Slovensko, a. 5.
Metodova 8, 821 08 B

Tol.: 0905 805 905, fax: +421 2 5851 5851, www.orange.sk QAF758 Issue 7
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Ziadost' o prenesenie &isla / Zmluva o prenose &isla

ID Ziadosti: M1349654080SK
Datum: 21. 7. 2016

Il. Suhlas so spractvanim udajov

Ziadatel tymto udeluje suhlas prijimajicemu a odovzdavajicemu podniku na (i) spractivanie osobnych udajov
a inych podstatnych udajov na prenesenie Cisla, ktoreho prenesenie je predmetom tejto Ziadosti, (dalej len
"Cislo") a na (i) vzajomnu vymenu tychto Udajov medzi prijimajucim a odovzdavajicim podnikom, a to véetko
za Ucelom overenia a prenesenla Cisla a za ucelom zaloZenia zmluvného vztahu medzi Ziadatelom a prulmaju—
cim podnikom. Suhlas na spractivanie Ziadatel udeluje na dobu do skong&enia procesu prenesenia Cisla; priji-
majuci a odovzdavajuci podnik je vdak opravneny spracivat uvedené udaje aj po skonceni procesu prenesenia
Cisla, a to v pripade, ak je to nevyhnutné pre Ucely vyuétovania uhrad, evidencie a vymahania pohladavok
vybavenla podani, ako aj v pripade plnenia inych povmnostl ulozenych Ieglslativou (dalej len "doba spractva-
nia"). Ziadatel je opravneny tento sthlas na spracuvame uda;ov kedykolvek odvolat u prijimajiceho podniku
v pisomnej forme. Takéto odvolanie sthlasu sa stava Géinnym aZ po uplynuti doby spractivania.

Ill. Ziadost' o prenesenie éisla

1. O Ziadost o prenesenie jedného ¢isla
M Ziadost o prenesenie skupinovych &isel

2. Tymtorziadam o prenesenie kazdého Cisla, ktoré je uvedené v tejto Ziadosti, od odovzdavajiceho podniku
prijimajucemu podniku.

3. Neoddelitelnou sucastou tejto ziadosti su Podmienky prenositelnosti Cisla Orange Slovensko, a. s. — priji-
majuci podnik, ktoré su dostupne na www.orange.sk a podpisom tejto Ziadosti Ziadatel vyjadruje suhlas
s tymito podmienkami.

4. Ziadatel berie na vedomie, Ze podpisom tejto Ziadosti sa nezbavuje povinnosti zaplatit' vietky svoje zavazky
voCi odovzdavajucemu podniku.
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Jana Slobodova 032/6582873
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Odovzdavajtici podnik

) Clénok 1
Uvodné ustanovenia a vymedzenie
zakladnych pojmov

Tieto podmienky st vydang v sdlade so zakonom
&. 351/2011 Z. z. o elekironickych komunika-
clach (dalej len ,Zakon®) a s opatrenim Uradu
pre reguldciu elektronickych komunikacii a pos-
tovych slufieb Slovenske] republiky (TU SR) zo dfia
30. 11, 2011, &, 0-22/2011 o podrobnostiach
tykajucich sa prenosu Cisla. Tieto podmienky
50 vydané spoloénostou Orange Slovensko, a.s.,
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava,
1G0:; 35697270, zapfsang] v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, v oddiele Sz, vioZzka
islo 1142/B.
Predmetom Upravy tychto podmienok je stanovenie
prév a povinnostf spoloénoesti Orange Slovensko, a.s.,
(cdfalej len ,spoloénost Orange" alebo , odovzdavajlci
podnik™), a udastnika stvisiacich s prenositelnostou
Gisla v zmysle § 48 Zakona v tych pripadoch, ked'
je spolocnost Orange v pozicii odovzdavajliceho
podniku. Predmetom Upravy tychto podmienok je
prenositelnost éfsla medzi pevnymi sietami a preno-
sitelnost gisla medzi mobilnymi sietami, prenositel-
nost Gisla medzi pevnou a mobilnou sietou (rovnako
ani prencsitefnost medzi mobilnou a pevnou sietou)
nie je predmetom tychto podmienck a ani obsa-
hom sluzby Prenositelnost mobilného telefénne-
ho &fsla, resp. Prenositelnost pevngho telefénneho
¢&isla. Predmetom tychto podmienok nie je prenos
Gisla uskuto&fovany v ramci jedne| siete, kedy je
spolocnost Orange v pozicii priimajiceho aj odo-
vzdavajuiceho podniku (napr. zmena Ucastnickeho
&isla FunFdén na Uéastnicke &fslo Orange a naopak).
Spolotnost Orange je oprévnend primerane uplat-
fovat tieto podmienky aj na takéto prenosy v ramci
viastngj siete, a to na zaklade vlastného uvazenia
a v fiou stanovenom rozsahu. Prenosy uskutociio-
vané v ramci jedne] siete nespadaju pod pravnu
Upravu § 48 Zakona.
JPrenesenie Cisla® je ¢innost, klorou podnik zabez-
pecuje, aby si UCasinik mohol ponechatl svoje le-
lefénne &islo nezdvisle od podniku poskytujticeho
sluZbu; uvedena &inncst sa nevztahuje na prenese-
nie &isla medzi pevnymi a mebilnymi sletami (rov-
nako ani na prenesenie medz mobilnymi a pevnymi
sietami), ako ani na prenesenie Eisla v ramci viastne
siete. Prenesenie Cisla je obsahom sluzieb poskyto-
vanych spoloénostou Orange Prenositelnost mo-
bilného telefénneho cisla a Prenosite/nost’ pevného
telefonneho &isla, z ktorych vzdy Jedna (podia toho,
&i sa jedna o mobilng, alebo pevné pripojenie) tvori
doplnkowd sluZbu k sluZbam poskytovanym ucast-
~kom na zaklade V&eobecnych podmienok. Prene-
~ig geogralického &isla, ktorého stéastou by bola
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Podmienky prenositelnosti ¢isla Orange Slovensko, a.s.

tieZ zmena primarng] oblasti, nie je pripustné a nie
je obsahom sluieb Prenositelnost mobilného tele-
fénneho Eisla a Prenositelnost’ pevného telefénneho
¢isla (t. j. prenositelnost pevného - fixného — Cisla
za stiGasnej zmeny primarnej oblasti nie je povolena).
LPodnik® je podnik v zmysle Zakona, ktory poskytuje
verejnu telefénnu sluzbu.

JPrijimajuci podnik" je podnik, ktory bude poskytovat
alebo poskytuje vergjnd telefénnu sluzbu Gcastniko-
vi, ktory si na zéklade Ziadosti ponechal svoje tele-
fénne Eislo.

,Odovzdévajlici podnik” je podnik, ktorého ucastnik
poziadal prifmajlici podnik o prenesenie &isla. Pre
udely tychto podmienok je odovzdavajicim podni-
kom spoloénost Orange.

JPrenesené &islo” je telefénne &islo, ktoré si iéastnik
na zaklade Ziadosti a zmluvy o prenose &isla uza-
tvorene| s prijimajticim podnikom ponechal nezavisle
od podniku poskytujiceho sluzbu.

,Skupinové Udastnicke Gisla" alebo ,Skupinové cisla*
tvoria mnozinu viac ako jedného ¢lsla, ktoré su wu-
Zivané na viac ako jednom Pripojeni, o ktorych pre-
nesenie Utastnik poZiadal prostrednictvom spoloéne
Ziadosti, ako aj &fla, ktoré na zaklade prislusnosti
k skupine pozivajl osobitny rezim, najmé cisla zara-
dené do skupiny hlasovej virtualnej privétnej siete.
JRozheodna doba” je doba od podania Ziadosti
do dha, v ktory je spolognost Orange ako odovzda-
vajici podnik najneskor povinnd v zmysle ustanoveni
tychto podmienck oznamit ucastnikovi podmienky
ukonéenia jeho zmluvného vztahu alebo odmistnutie
prenosu cisla,

.VEeobecné podmienky” su platiné VSeobecné pod-
mienky poskytovania verejnych elektronickych ko-
munikaénych sluZieb prostrednictvom vergjnej mo-
bilngj siete spolotnosti Orange Slovensko, a.s., ako
aj Véeobecné podmienky poskytovania predplatenej
mobilngj telefénnej sluzby Prima obchodnej spoloc-
nosti Orange Slovensko, a.s., Spolocné podmien-
ky poskytovania verejnych sluZieb Orange Doma
prostrednictvom pevnej optickej siete spolodnosti
Orange Slovensko, a.s., a na ne nadvazujlice Vie-
obecné podmienky na poskytovanie sluzby Fiber-
Tel v rdmci slufieb Orange Doma prostrednictvom
opticke] siete spoloénost! Orange Slovensko, a.s.,
ako aj VSeobecné podmienky spoloc¢nosti Orange
Slovensko, a.s., na poskytovanie verejnych elek-
tronickych komunikaénych sluZieb cez pevné pri-
pojenie. V pripade, e sa v texte tychto podmienok
spominaju Vieobecné podmienky, rozumeju sa tym
tie zo VSeobecnych podmienck, ktorymi sa spravu-
je poskytovanie sluzby, v ramei ktorej sa Ucastnikovi
priradilo telefénne &islo, ktoré je predmetom prenosu
Cisla.

JPripojenie” - je spbsoh pristupu k sieti Podniku
a sluzbdm Podniku, v suvislosti s poskytovanim
ktorych bolo GEastnikovi priradené prendSané tele-
fénne &fslo. Pripojenie méze byt fixné {(pevné) alebo
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mohilné, pridom rozhranim Pripojenia umoziujdcim
pristup k sletam a sluzbam moze byt pripojenie
kéblomn, SIM kartou alebo inak rieenym radiowym
spojenim alebo iny technicky spésob umoZiujtci
pristup k sietam a sluzbam Podniku.

LPrimarnou oblastou” je celistvé izemie v rémci Slo-
venskej republiky, ktoré je definované narodnym cie-
fovym kédom (nérodnym cielovym kédom je Gislo
pozostavajlice z jednej alebo viacerych éislic, ktoré
identifikuje samostatni geograficky urGenu Cislova-
ciu oblast alebo obvod).

3 Clénok 2
Ziadost o prenesenie &isla

Spoloénost Orange ako odovzdavajlci podnik zad-
ne proces prenesenia &isla na zaklade dorudenia
Ziadosti priffmajuceho podniku, ktory prenesenie &ls-
la vykondva na zaklade podania ziadosti (dalej len
JZiadost™) Ggastnika spolocnosti Orange ako odo-
vzdavajuceho poedniku o prenesenie Cisla, adreso-
vane| priimajucemu podniku v zmysle podmienck
prijimajuceho  podniku, pricom sucastou Ziadosti
musi byt vyslovny sihlas na poskytnutie a spracova-
nie osobnych Udajov Uéastnika na Gcely prenesenia
¢Gisla udeleny Ucastnikom odovzdévajlicemu a priji-
majicemu podniku.

Spoloénost Orange ako odovzdavajuci podnik
do dvoch pracovnych dnf odo dia doruéenia riad-
nej ziadosti prijimajticeho podniku o prenesenie &fsla
overi Ziadost prijimajuceho pedniku a potvrdi priji-
majlicemu podniku oprévnenost podania Ziadosti
ana jej zaklade zZiadosli priimajucehe podniku o pre-
nesenie &fsla alebo mu ozndmi jej odmietnutie. Spo-
loénost Orange ako odovzdavajuci podnik oznami
ucastnikovi podmienky ukonéenia jeho zmiuvného
vztahu alebo odmietnutie prenosu &isla do dvoch
pracovnych dnl odo dfia priatia Ziadosti dohodnu-
tym spbsobom, a to telefonicky, faxom, SMS spréa-
vou alebo e-mailom (ak k dohode medzi Ucastnikom
a spoloénostou Orange nedosdlo, tak spodsobom
uréenym spolocénostou Orange); za def prijatia Zia-
dostl sa povazuje def, v ktory bola Ziadost prijata
prijfimajiicim podnikom, pokial véak bola Ziadost pri-
jatd v iny ako pracovny def, za def prijatia Ziadosti
sa povaZuje najbliz& nasledujlici pracovny defi.
Prenesenie éisla a Ziadost' prijimajiceho podniku
o prenesenie Sisla je spolognost Orange opravnena
ako odovzdavajticl podnik odmistnut, ak:

a) telefonne Cislo, o ktorého prenesenie ju prijimajuci
podnik poZiadal, nebolo ucastnikovi uvedenému
v Ziadosti prijimajliceho podniku pridelené na uzi-
vanie,

pre telefdnne &islo sa uz zacal proces prenesenia
na zéklade skorsej Ziadost,

Ucastnik neudelil odovzdavajicemu  podniku
a prifimajicemu podniku vyslovny suhlas na
spracovanie svojich osobnych ddajov na Ucely
prenesenia Cfsla a této skuto@nost vyplyva zo
znenia Ziadosti, ak prijfmajtci podnik zahrnul
Ziadost do svojej Fiadosti o prenesenie &isla
adresovane] spolognosti Orange ako od vzda-
vajicemu podniku,

=
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d) je predmetom Ziadosti prenesenie takého &isla,
ktoré nepatri medzi prenositelné ¢isla podra plat-
nych vieobecne zavéaznych pravnych predpisov
upravujlicich prenositelnost telefénneho &isla,

€) je predmetom Ziadosti prenesenie len &asti z &f-
sel, ktord v zmysle platnych pravnych pradpisov
mozno preniest len ako jeden celok,

f) je predmetom Ziadosti prenesenie geografického
¢lsla medzi pevnymi (fixnymi) sietami aj poZiadav-
ka o preloZenie Cisla do inej primarne] oblasti,
ak je tu iny dovod opravfiujici spoloénost Orange
ako odovzdavajici podnik odmietnul prenesenie
&isla v stlade s ustanoveniami platnych pravnych
predpisov.
V pripade, Ze z pravneho stavu ku diu odmietnu-
tia prenesenia Cigla a Ziadosti prijimajticeho podniku
o prenesenie &isla vyplyva, Ze je tu dévod na od-
mietnutie prenesenia isla, je odovzdavajici podnik
opravneny odmietnut’ prenesenie Gisla & odmietnut
Fladost prijimajiceho podniku o prenesenie Gisla,
a to bez ohladu na to, Ze do uplynutia lehoty na pre-
nesenie Gisla moze déjst k takej zmene pravneho
stavu, ktord by znamenala zanlk dévodu na odmiet-
nutie prenesenia Cisla.
Ugastnik sa zavézuje zabezpedit sulad Udajov, ktoreé
zadal do Ziadosti, s udajmi, ktoré su ako posledné
aktudine vedené v informaénom systéme spolocnos-
ti Orange. V pripade, ak takéto wpliané daje ne-
zodpovedaju tdajom vedenym u spoloénosti Orange
a v désledku toho nie je mozné jednoznacne icen-
tifikovat &islo alebo UEastnika, spolocnost Crange
je opravnenéd odmietnut prenesenie ¢isla z dovadu,
Ze Gislo, o ktorého prenesenie Ucastnik poziadal,
mu nebolo pridelené na uZivanie. V pripade rozdiel-
nosti Udajov v Ziadosti alebo Ziadosti prijimajliceho
podniku o prenesenie éisla a tUdajov v informadnom
systéme spoloc¢nosti Crange sU pre komunikaciu
spoloénosti Crange s Ucastnikom a/alebo prijima-
jucim podnikom rozhodné Gdaje, ktoré si uvede-
né v jej informacnom systéme, ak sa strany nedo-
hednu inak.
Vzhladom na osobitny charakter predplatenej sluzby
je spolo¢nost Orange opravnena Ucastnikovi pred-
platene) sluzby Prima prenesenie &isla nepotvrdit,
ak na SIM karte, ktord vyuziva s prenésanym Clslom,
nemd nepretrZite pogas Rozhodnej doby dostatoény
kredit na zaplatenie ceny za prenesenie cisla.

Ak kedykolvek v priebehu Rozhodnej doby Ucast-

nik nebude mat so spoloénostou Crange riadne

uzatvorenu a platnd a Gcinnud zmluvu o poskytova-
ni vergjnych sluzieb (dalej len ,Zmluva®; Zmluvou sa
rozumejl aj zmluvy s inym ndzvom, ako je ,zmlu-
va o poskytovan! verejnych sluZieb", pokial svo-
jim obsahom maju charakter zmluvy o poskytova-
ni verejnych sluzieb podla ustanoveni Zakona a jej
sUcastou st niektoré zo Vaeobecnych podmienok),
spoloénost Orange prenesenie Clsla cdmietne. Spo-
locnost Orange odmietne prenesenie Cisla Ucastni-
ka predplatenegj sluzby Prima aj viedy, ak v priebehu

Rozhodnej doby Uicastnik nie je u spolocnosti Crange

zaregistrovany za ugastnika predplatenej sluzby Pri-

ma na zaklade registragnegj listiny a v zmysle platnych

Véeobecnych podmienok,

g
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V pripade, ak predmetom prenesenia budy také
prenasané cisla, ktoré su v zmysle nédrodného gislo-
vacieho planu alebo v zmysle inych pravnych pred-
pisov urcené na vyuZivanie iba s vymedzenym dru-
hoem Sluzieb, je povinnostou Ucastnika informovat
sa u priiimajiceho podniku o tom, & tento posky-
tuje vymedzeny druh SluZieb pre takéto prendsané
Gislo. Ak prijimajuci podnik takyto vymedzeny druh
Sluzieb neposkytuje a dcastnik napriek tomu poda
Ziadost na prenesenie takéhoto Cisla, ucastnik berie
na vedomie, Ze prencs takéhoto &isla sa bud ne-
uskutoéni, za €o spoloénost Orange nezodpoveds,
alebo sa prenos takeéhoto &isla sice uskutoéni, avdak
Uéastnik nebude opravneny uzatvorit na takéto pre-
nesene cislo zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb
s prijimajucim podnikom. V pripade prenesenia take-
hoto Eisla nie je dotknuta povinnost Uéastnika zapla-
tit spolocnosti Orange poplatok za prenesenie &lsla
v zmysle aktuélneho Cennika.

Skupinove Ucastnicke Cisla a viaceré telefdnne Cis-
la pridelené k jednému pripojeniu, &isla prevolby,
Cisla pouzivané na identifikaciu jedného koncové-
ho zariadenia alebo viacerych koncowvych zariadeni
pripojenych na pristup digitalnej siete integrovanych
sluzieb (ISDN), pripadne iné skupiny Eisel, o klorych
tak stanovuijl platné pravne predpisy (dalgj tieZ ,Ineé
skupinové ¢isla") sa prenasaju ako jeden celok {po-
kial v tychto podmienkach nie je uvedené inak), pre
ucely spoplatnenia prenosu sa kazde &islo zo skupi-
novych Ucastnickych Gisel, kazde cislo ISDN, kazdé
¢islo z Inych skupinowych &isel a kaZdé dislo z via-
cerych telefdnnych &isel pridelenych k jednému pri-
pojeniu posudzuje zviast, a teda Udastnik je povinny
zaplatit' spoloénosti Crange poplatok za prenesenie
kazdeho jedného Cisla, ktoré je sucastou vysSie uve-
denych zoskupeni &isel. Ak je predmetom Ziadosti
&islo, ktoré je sudastcou viacerych telefénnych Gisel
pridelenych k jednému pripojeniu, avsak zvy8né &lsla
pridelené k danému pripojeniu na Ziadosti uvedens
nie s, md sa s vynimkou pripadov podia posled-
nych troch viet €lédnku 5 bodu 5.1 tychta podmienok
za to, Ze predmetom Ziadosti st aj tieto 2vysné Gisla
pridelené K jednému pripcjeniu, a teda Ze Uéastnik
poziadal o prenesenie vSetkych Gisel pridelenych
k danému pripojeniu.

Clanok 3
Zmluva o prenose &isla, odstlipenie
od zmluvy o prenose Cisla
a zruSenie Ziadosti ucastnikom

Utastnik je opravneny zrusit svoju Ziadost, resp. od-
stupit od zmluvy o prenose &isla, ktord uzatvoril
s prijimajucim pocdnikem najneskar v pracovny den
predehadzajuct pracovnému dnu, v ktory nadobud-
ne Uéinnost zmluva o prenose Gisla; v takom pripade
sa proces prenesenia &isla zastavi, Zruenie Ziados-
ti, resp. cdstipenie od zmluvy o prenose éisla zo
strany ucastnika, je mozné vykonat u prijimajuceho
alebo odovzdavajliceho podniku, a to v pisomne]
forme alebo v ingj forme, pokial podnik, u ktorého
Udastnk zruSenie Ziadosti/odstipenie od zmluvy
o prenose ¢isla realizuje, pripustil inG formu zrusenia

4.1

4.2

5.1

Zladosti, ako je pisomné forma. Zrusenim Ziadosti zo
strany Udastnika sa automaticky konél platnost Zia-
dosti aj zmluvy o prenose &isla (rozvézovacia pod-
mienka); odstdpenim od zmluvy o prencse &isla sa
automaticky konéi platnost zmluvy o prenose cisla
a rudi sa Zladost (rozvizovacia podmienka). V pripa-
de, ak je zmluva o prenose Gisla platna a ak ucastnik
podia tohto clanku nezrudi svoju Ziadost, necdstupi
od zmluvy o prencse éisla v zmysle tychto pod-
mienck, ani sa nedohodne s priimajldcim podnikom
na neskorse| Géinnosti zmluvy o prenose &isla, zmlu-
va o prenose ¢isla nadobudne ucinnost treti pracov-
ny def nasledujuci po dni, kedy nadobudia platnost;
vynimku tvoria zmluvy o prencse Gisla uzatvoreng
do 31. 3. 2012, pre ktore plati, Ze nadobudajtl Ugin-
nost’ Stvrty pracovny defi nasledujici po dni, kedy
nadobudli platnost, ak sa Géastnik a priimajtici pod-
nik nedohodli na neskorse] ucinnasti zmluvy o pre-
nose Cisla,

Clanok 4
Prenesenie cisla

V pripade, ak spolocénost’ Orange potvrdila prijima-
jucemu podniku opravnenost ziadostl o prenesenie
gisla, prijfimajuci podnik necdmietne Ziadost a uéast-
nik nezrui Ziadost/neodstipi od zmiuvy o preno-
se cisla, je v zmysle platnych pravnych predpisov
prijimajici podnik povinny prenesenie cisla ukondit
najneskdr najbliz§i pracovny den po nadobudnuti
Géinnosti zmluvy o prenose &isla. Ugastnk a prijima-
jucl podnik sa mdZu dohodnit aj na dihdej lehote
ukonéenia prenesenia Cisla.

V def prenesenia Gisla dojde k preneseniu Cisla,
a tym k odpojeniu Pripojenia, ku ktorému bolo pri-
delené prendsané cislo, a teda k technickému za-
bezpeceniu nefunkénoslti prenadaného Cisla v siell
odovzdavajiceha podniku.

) Clénok 5_
Ucinky podania Ziadosti

Zmluvné strany sa dohodli, 7e riadne podana Zia-
dost, na zaklade ktorej bola dorugena prijimajucim
podnikom spolocnosti Orange Ziadost o prenese-
nie isla, sa zaroveri povaZuje za Ziadost Uéastni-
ka o ukonéenie Zmluvy dohodou. Pokial je na za-
Klade tej iste] Zmiuvy Ucastnik opravneny vyuzivat
sluzby spoloCnosti Orange na viacerych &islach, no
iba nigktoré z nich s predmetom Ziadost], Ziadost
v kombinacil so ziadostou priimajliceho podniku
o prenesenie &isla sa povazuje za Ziadost o ukon-
&enie &asti Zmluvy dohodou, a to v rozsahu, ktory
sa vztahuje na prenasané Cisla, kloré s predmetom
Ziadosti (tymto nie su dotknuté ustanovenia clanku 2
badu 2.8 tychto podmienok). V pripade, Ze predme-
tom Ziadosti a Ziadosti prijimajucehe podniku o pre-
nesenie ¢isla je prenos Cisla prideleného na wyuzi-
vanie sluzby FiberTel v rémci sluzieb Orange Doma,
povaZiuje sa riadne podana Ziadost, na zéklade
ktorej bola doruéena prijimajicim podnikom spolog-
nosti Orange Ziadost o prenesenie Slsla, za Ziadost
o0 ukongenie Casti Zmluvy dohodou, a to v rozsahu,
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ktory sa vztahuje len na poskytovanie sluzby FiberTel
whradne prostrednictvom &isla uvedeného v Zia-
dosti. V pripade, Ze prostrednictvom toho istého pri-
pojenia, ktorému bolo priradené na uzivanie siuzby
FiberTel &islo, o prenes ktarého Uéastnk Ziada v Zia-
dosti, poskytuje odovzdavajicl podnik Ucastnilkovi
tieZ iné sluzby (napr. FiberTV, FiberNet alebo daldiu
linku sluzby FiberTel s pridelenym inym telefénnym
&islom), podanim Ziadosti nie je dotknuté pokrado-
vanie poskytovania tychto daldich sluzieb prostred-
nictvom uvedenéhe pripojenia a ukoncenie platnosti
Zmiuvy vo vztahu k prenesenému telefénnemu &islu
sa na poskytovanie Inych sluzieb prostrednictvom
toho isténo pripojenia nevztahuje. V ostatnych pripa-
doch {t. |. pokial’ sa nejedné o prenesenie &isla pride-
leného na uZivanie siuzby FiberTel), pokial nie je uve-
dene inak, plati, Ze pripadny zanik Zmluvy v rozsahu
tykajucom sa preneseného Cisla zahfha zruSenie
pripojenia, ktorému bolo pridelené prenesené islo,
a ukontenle poskytovania vietkych sluZieb posky-
tovanych prostrednictvom pripojenia, ktorému bolo
pridelené prenesené Cislo (tymto vSak nie je dotknu-
té pravo odovzdavajliceho podniku vyuZit technicku
infrastrukturu pouzivant na poskytovanie dotknuté-
ho zrugeného pripojenia na zriadenie a poskytovanie
iného pripojenia).

V pripade, ak Ucastnik ma so spolognostou Crange
uzatverend Zmiluvu, v klorej sa Ucastnik zaviazal zo-
trvat’ vo vyuzivani sluzieb spoloénosti Qrange (dale
len ,Sluzby") po stancvent dobu, momentom doru-
Senia Ziadosti prijimajucemu podniku, ktory je v pri-
pade, Ze na zéklade dorudenia Ziadosti prijimajtci
podnik poziada spoloénost Orange o prenesenie
Gisla, zaroven momentom poZiadania ¢ ukencenie
Zmluvy, Ucastnik poruduje svoju zmluvnd povinnost
na zotrvanie v zmluvnom vztahu po stanovenu dobu
a tym vznika spoleénosti Orange pravo na zaplate-
nie zmluvnej pokuty vo vyske stanovenej v Zmluve
a v lehote splatnosti, klorl spoloénost Orange ozné-
mi ucasinikovi vo vyzve na zaplatenie zmiuvng] po-
kuty. V pripade, ak su ustanovenia Zmluvy, kioré
riedia spdsob a moment vzniku préva na zaplatenie
zmluvne] pokuty v rozpore s ustanoveniami tychto
podmienak, zmluvné strany sa dohodli, Ze ustano-
venia tychto pedmienck maju prednost.

Podanim Ziadosti o prenesenie skupinowych &isel
nezanika Ugastnikovi povinnost zaplatit' spoloénosti
Orange zmluvné pokuty vyplyvajice mu z osobit-
nych zmldv, na ktoré vznikne spolonosti Crange
ndrok z dévodu, Ze dbjde k pred&asnému ukonceniu
takejlo osobitne] zmluvy, alebo z dovodu porusenia
inych zmluvnych povinnosti, ktoré su sankcionavane
zmiluvnou pokutou, Podanim Ziadosti nezaniké ani
pravo spoloénosti Orange na Ziadnu ind zmluvnua po-
kutu vodi téastnikovi.

Potvrdenie opravnenosti podania Zladostl a na jej
zaklade Ziadosti prijimajiceho podniku o prenesenie
Cisla spolocnostou Orange prijimajticemu podniku
podla &l. 2.2 sa nepovaZuje za akceptéciu Zadosti
ucastnika o ukoncenie platnosti a Ucinnosti Zmiuvy.
Platnost’ Ziadosti a zmiuvy o prenose &fsla po po-
tvrdeni opravnenosti podania Ziadosti a na jej za-
klade Ziadosti prijimajliceho podniku o prenesenie

5.6

6.1

cisla spoloénostou Crange prijimajicemu podniku
v zmysle ¢l. 2.2 podmienck zanika v nasledovnych
pripadoch:
a) déjde k zruSeniu Ziadosti ako celku zo strany
Ucastnika, platnost celej Ziadosti a zaroven aj
platnost’ zmluvy o prencse Gisla zanika momen-
tom dorucenia Gcastnikovho oznamenia o zru-
genf Ziadosti; v pripade Giastoného zrusenia Zia-
dosti obmedzenéha len na niektoré ¢isla, ktorych
prenesenie bolo predmetom Ziadosti, sa takéto
zruSenie povazuje za zruSenie Ziadosli ako cel-
ku, v désledku &oho zanikd platnost Ziadosti aj
zmluvy o prencse €isla v celom rozsahu a zaro-
ven zanika platnost ziadosti prijimajuceho podni-
ku o prenesenie disla v celom rozsahu.

Ucastnik pred nadobudnutim uginnosti zmiu-

vy 0 prenose Cisla od nej v zmysle tychto pod-

mienok odstupi, platnost celej zmluvy o prencse

&isla, ako &j platnost Ziadosti zanika momentom

dorucenia Géastnikovho prejavu vble o adstipen?

od zmiuvy 0 prenose Cisla prijimajicemu podni-
ku alebo odovzdavajicemu podniku v zmys-
le tychto podmienok; v pripade odstupenia len
od &asti zmluvy o prenose &isla, obmedzeného
len na niektoré &isla, ktorych prenesenie bolo
predmetom zmluvy o prenose éisla, sa taketo
odstlipenie povazuje za odstupenie od zmluvy

o prencse &isla ako celku, v désledku ¢oho za-

nika platnost zmiuvy o prenose Cisla, ako aj Zia-

dosti v celom rozsahu a zérovef zanika platnost

Zadosti prifimajiceho podniku o prenesenie &isla

v celom rozsahu.

v ostatnych pripadoch, s ktorymi je v zmysle plat-

nych pravnych predpisov spojeny zanik platnosti

Ziadosti a zmluvy o prenose &isla.

Ugastnik po podani Ziadosti a uzatvoreni zmluvy

o prenose Gisla:

(a) nema pravo na zmenu prenasansho telefonneho
&fsla;

(b) nemé pravo zaviazat sa s prenadanym telefon-
nym Cislom v ramci akejkolvek akcie spoloCnosti
Orange na vyuZivanie sluZieb spolocnosti Orange
po stanovend debu; v pripade, ak Ucastnik vznie-
sol poZiadavku v sivislosti s konkrétnym &fslom
zaviazal' sa na wyuZivanle sluZieb spolotnosti
Orange po stanovenu dobu a pred akceptova-
nim tejto poziadavky spolocénostou Orange podal
Géastnik Ziadost o prenos uvedeného konkrét-
neho Cisla, poziadavka Gcastnika o zaviazanie
sa vodi prenadanému £islu na wyuzivanie SluZieb
po stanovent dobu straca platnost od zadiatku,
a teda sa na Nu Nadi, ako keby nikdy nebola
uéastnikom vznesena;

(c) nema prévo prechaczal z predplateng| sluzby
Prima alebo z ingj predplateng] sluzby na sluzbu
s ndslednou Uhradau a naopak.

b)

o

Clanok 6
Ukoncenie platnosti a ucinnosti Zmluvy

Deri prenesenia isla sa povaZuje za def akcepts”
lcastnikove Ziadosti o ukonéenie platnosti a
nosti Zmluvy vzlahujuce] sa na prenasar
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a tymto momentom sa ukonéuje platnost a ucinnost
Zmiuvy, na zéklade kiorej je na prenaSanom Cisle
Ucastnik opravneny vyuzivat Sluzby spolo¢nosti
Orange ake cdovzdavajliceho podniku. V pripade,
ak na zéklade tej istej Zmluvy je ucastnik opravne-
ny vyuzivat SluZby spoloénosti Crange na viacerych
islach, no preneseng budl iba niektoré z nich, mo-
mentom prenesenia prenasanych ¢isel ostava Zmiu-
va v platnosti voci tym telefonnym Cislam, ktoré ne-
boli prenesené.

V pripade, ak z akéhokolvek divadu neddjde k pre-
neseniu Gisla, platnost a G&innost Zmluvy sa neukon-
Suje a pokraduje dalej bez zmeny.

Ucastnik berie na vedomie, #e na jednom &isle nie
je moZné naraz vyuzival sluzby odovzdévajuceho
aj prijimajuceho podniku. Zmluvny vztah tykajuci sa
poskytovania sluzieb na prendsanom &isle medzi
Uéastnikomn a prijmajicim podnikom sa stane Ucin-
nym najskér diom, kedy strati platnost a Géinnost’
Zmluva medzi Ugastnikom a odovzdavajucim pod-
nikom, na zéklade ktorej Ugastnik wyuZiva Sluzby
odovzdavajiceho podnlku na prenasanom ¢isle.

V pripade, e predmetom Ziadosti a #adost pri-
jimajiceho podniku o prenesenie Gfsla je prenos
Cisla prideleného na wyuZivanie sluzby FiberTel
v ramci sluzieb Orange Doma, pri€om sa prostred-
nictvom toho istého pripojenia, ktorému bolo pride-
lené &fslo uvedené v Ziadosti, poskytuje popri sluz-
be FiberTel prostrednictvom predmetného Sisla tiez
ina sluzba (napr. FiberTV, FiberNet alebo dalSia linka
sluzby FiberTel s pridelenym inym telefénnym &fs-
lom; dalej tiez ,Ina sluzba), diiom prenesenia cisla
sa skongl platnost Zmluvy v rozsahu, v ktorom sa
Zmluva vztahuje na poskytovanie sluzby FiberTel
prostrednictvom preneseného &isla, aviak Zmluva
v rozsahu, v kiorom sa vztahuje na poskytovania
Ingj sluzby poskytovanej prostrednictvom toho iste-
ho pripojenia, zostdava nadalej platna a Gcinna,
pricom viak v pripade, Ze kombinacia Sisel tvoriaca
prenesené lelefdnne cislo sluzi tieZ ako iselny iden-
tifikator pripojenia (alebo niektorych sluzieb pos-
kytovanych predmetnym pripojenim), odovzdava-
juci podnik je opravneny k ockamihu prenesenia
Gisla svojim jednostrannym rozhodnutim pridelit
dotknutému pripojeniu alebo kiorejkolvek Ingj sluz-
be nowvy identifikator.

Clanok 7
Cena

Podanim Ziadosti vzniké uastnikovi povinnost riad-
ne a véas zaplatit spoloénosti Orange cenu za pre-
nesenie Gisla vo vyike platne] ku diiu podania Zia-
dosti v zmysle jej aktudineho cennika platného pre
poskytovanie sluZby, v sivislosti s ktorou mé ucast-
nik priradené &islo, o prenesenie ktorého Ziada (dalej
len ,Cennik"), a to v lehote splatnosti a spdsobom
uvedenym vo Véeobecnych podmienkach, ak tie-
to podmienky nestanovujd inak. Povinnost' zaplatit
cenu za prenesenie &isla vznikd v momente poda-
nia Ziadosti, pridom spolo&nost Crange je oprévne-
néd cenu za prenesenie &isla vyGdtovat’ bez ohladu

1 zuGtovacie obdobie Ucastnika, a teda gj v priebe-

2
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hu zuétovacieho obdobia. V pripade predplatenych
sluzieb Prima alebo inych predplatenych sluzieb
spolodnost Orange Usastnikovi po podani Ziadosti
stiahne cenu za prenesenie Cisla z kreditu na SIM
karte, prostrednictvorn ktore] Udastnk vyuZziva pre-
nasané &islo.

Cena za prenesenie ¢isla je uvedena v prisluSnom
aktudlnom Cenniku spolocnosti Crange. Spoloc-
nost Orange je opravnena kedykolvek cenu za pre-
nesenie Gisla jednostranne zwsit, znfit, alebo inak
zmenit, pricom je povinna ucastnika s toulo zme-
nou oboznamit' formou zverejnenia zmenenej ceny
v aktudinom Cenniku najneskar v def nadobudnutia
udinnosti zmeny.

Spoloénost Orange sa zavézuje vratif Ucastnikovi
zaplatent cenu za prenesenie &isla v pripade, ak sa
prenesenie Cfsla z akychkolvek ddvodov neusku-
toénl, a to na zéklade plsomnej Ziadosti Ugastnika;
ligastnkom predplatenej sluzby Prima spolocnost
Qrange vrati zaplatend cenu za prenesenie &isla for-
mou navySenia kreditu na SIM karte, ktord dané &islo
vyuZiva, a to o vyku ceny za prenesenie Gisla, kioré
prenaseng nebolo, Tymto bodom nie st dotknuté
ustanovenia o zapocte pohladavok obsiahnuté vo
VEeobecnych podmienkach.

Clanok 8
Kompenzéacie

Uastnik ma narok na kompenzaciu za kazdy aj za-
gaty def v pripade:

a) oneskoreného prenosu &isla trojnasobok priamej
platoy Udastnika za sluzby spojené s prenosom
Gisla, najmenej viak 12 €; maximélna wika cel-
kovej kompenzacie nepresiahne 60 €,

prenosu disla k inemu podniku proti voli Ucastnika
patndsobok priamej platby Ugastnika za sluzby
spojené s prenosom Cisla, najmenej viak 20 €;
maximaina vySka celkovej kompenzacie nepre-
siahne 100 €.

Ugastnk si uplatfiuje svoje pravo na kompenz&ciu
u priimajuceho podniku, Ugastnik je opravneny po-
Ziadat' o kompenzaciu najskor v den ukonéenia pre-
nosu &fsla, najneskar viak do 20 dni odo diia ukon-
&enia prenosu &isla, inak toto prévo zanikd. Usastnk
berie na vedomie, e kompenzdciu mu poskytne
ten podnik, ktory potas procesu prenaSania Sfsla
sposobil, Ze Gislo bolo prenesené oneskorene ale-
bo bolo prenesené k inému pedniku proti voll ucast-
nka, pricorm kompenzéciu mu poskytne do 60 dni
od dorudenia Ziadosti o kompenzéciu. V pripade, ak
je spolocnosl Orange podnikom povinnym zaplatit
Udastnikovi kompenzéciu a ak spoloénost’ Orange
evidule vod&i Usastnikovi nezaplatané pohiadavky, je
spoloénost Orange opravnena bez dalsieho pravne-
ho dkonu zapoditat si svoje pohladédvky vodi Uucast-
nikovi proti pohladédvke Ugastnika voéi spolocnosti
Orange na kompenzéciu. Na zapoditanie sa primera-
ne aplikujd ustanovenia Véeobecnych podmienok
poskytovania verejnych elektronickych komunikag-
nych sluzieb prostrednictvom verejnej] maobilne] siete
spoloénost! Orange Slovensko, a.s.

Ak sa tak podnlk, ktory je povinny zaplatit kompen-
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z4ciu, dohodne s Uéastnikom, méZe kompenzaciu
poskytnut aj v nepenaznej forme, ktorej hodnota
zodpoveda vyske kompenzéacie.

Clanok 9
Priorita dokumentov a terminoldgia

Pojmy a terminoldgia pouZivané v tychto podmien-
kach maju rovnaky vyznam, aky maju rovnaké pojmy
a terminolégia vo VSeobecnych podmienkach, po-
kial nie je v tychto podmienkach uvedene inak.

Pod pojmom ,udasink predplatens] sluzby Prima®
sa v tychto podmienkach rozumie vyluéne Gdast-
nik predplatenych sluZieb s nazvom Prima. Pojem
JUeastnik” sa v tychto podmienkach vidy vztahu-
je ako na udastnka SluZieb s naslednou dhradou,
tak aj na Ucastnika predplatenej sluzby Prima, ibaze
z wyznamu vety alebo z kontextu, v ktorom je po-
Jem ,Ugastnik” v texte pouZity, vyplyva, Ze vzhiadom
na Specifikd predplatensj sluzby Prima sa pojem
Jéastnk! na Uéastnika predplateng] sluzby Prima
v danom pripade nevztahuje.

Tieto podmienky upravujl osobitny rezim pre préavne
vztahy tykajlice sa prenesenia &fsla vzniknuté me-
dzi ucastnikom a spolocnostou Crange. V pripade,
ak su niektoré ustanovenia tychto podmienck v roz-
pore s ustanoveniami Zmluvy alebo VEeobecnych
podmienok, a ak nie je v tychto podmienkach wy-
slovne stanovené inak, maji prednost ustanovenia
tychto podmienck. Na reklaméciu prenesenia Gisla
sa vztahujl ustanovenia Vseobecnych podmienock
spolo¢nosti Orange. Na uplainenie prava na kom-
penzaciu sa vztahuju ustanovenia &l. 8 tychto pod-
mienok. Na oblast’ urovnévania sporov vzniknutych
v suvislosti s prenosom Cisla sa aplikujl ustanove-
nia VSeobecnych podmienok spoloénosti Orange.
V pripade absencie osobitnej Upravy dalsich vztahov
tykajlicich sa prenesenia &isla v tychto podmienkach
sa na taketo vztahy primerane pouZiji ustanovenia
Zmluvy a Vieobecnych podmienok.

Clanok 10
VSeobecné ustanovenia

Informécie, u ktorych sa vyZaduje, aby boli oznéme-
né podla tychto podmienck, sa povazujl za ozna-
mené Ugastnikovi

uplynutim dfia, v ktory bola preukazatelne podani
pisomnost na poste, adresovane] na poslednu zna-
mu adresu ucastnika pre zasielanie faktur a pisom-
nosti, ak ide o pfsomnu formu oznamovania;
uplynutim dna, v klory bola odoslana kratka textova
sprava SMS Ucastnikovi; oznamenia SMS spravou
spoloénost Orange uskutocfiuje tak, Zze posle SMS
spravu na vietky &fsla, ktoré st predmetom Ziadosti;
difom odoslania elekironicke] posty na e-mailovi
adresu uvedent v Ziadosti a ak taka nie je, na po-
slednd znamu e-mailovd adresu ozndmenu Udastni-
kom spoloénosti Orange;

driom uskuto&nenia telefonického rozhovoru s Ugast-
nkom alebo difom zanechania spravy v odkazove]
schranke Ucastnika priradene] k niektorému z Cisel,
ktoré sti predmetom Ziadost;

e)

10.2

10.3

10.4
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drfiom poskytnutia informacil o SluZbach spdso-
bom ich zodpovedania na zverejnenom telefénnom
¢isle, uverejnenim na internetovej adrese, pripadne
na obchodnem mieste spoloénosti Orange alebo
ich poskytnutim inym preukdzatelnym spésobom.
Ugastnik berie na vedomie, Ze podanie Ziadosti ani
prenesenie &fsla ho nezbavuje povinnosti zaplatif
spolocnosti Orange vsetky dlhy, ktoré voci nej ma.
Spolocénost Crange je opréavnend jednostranne a bez
sthlasu Gcastnika tieto podmienky menit. Zmenu
podmienok a datum Gginnosti novych podmienok je
spoloénost Orange povinnd zvergjnit vhodnym spo-
sobom a v primerangj lehote pred dfiom Jdcinnosti
zmeny, najneskor viak v den predchadzajici driu
ucéinnosti zmeny.

Tieto podmienky boli vydané dfia 1. 1, 2012.

Prijimajuci podnik

) Clanok 1
Uvodné ustanovenia a vymedzenie
zakladnych pojmov

Tieto podmienky si vydané v silade so zako-
nom ¢&. 351/2011 Z. z. o elektronickych komuni-
kécidch (dalej len ,Zakon*) a s opatrenim Uradu
pre regulaciu elektronickych komunikacii a posto-
wych sluzieb Slovenskej republiky (TU SR) zo dia
30. 11, 2011, &. ©-22/2011 o podrobnostiach tyka-
Jucich sa prenosu Cisla. Tieto podmienky sU vyda-
né spoloénostou Crange Slovensko, a.s., so sidlom
Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 35697270,
zapisanej v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava |, v oddiele Sa, viozka Cislo 1142/B.
Predmetom Gpravy tychto podmienck je stanovenie
préav a povinnosti spolodnosti Orange a Ziadatela
o prenesenie ¢isla stvisiacich s prenositelnestou
Gisla v zmysle § 48 Zékona v tych pripadoch, ked je
spolo€nost Orange v pozicii prijimajiceho podniku.
Predmetom Upravy tychto podmienok je prenositel-
nost &isla medzi pevnymi sietami a prenositelnost
Gsla medzi mobilnymi sietami, prenositelnost Gisla
medzi pevnou a mobilnou sietou (rovnako ani pre-
nositelnost’ medzi mobilneu a pevnou siefou) nie je
predmetem tychto pedmienok a ani ocbsahom sluz-
by Prencsitelnost mobilného telefdnnehoe &lsla, resp.
Prenositelnost pevného telefénneho &isla. Predme-
tom tychto podmienck nie je prenos Gisla uskutocro-
vany v ramei jednej siete, kedy je spolocénost Orange
v pozicii priffmajiceho aj odovzdavajliceho podniku
(napr. zmena ucastnickeho Cisla FunFon na Ucast-
nicke Cislo Orange a naopak). Spolocnost’ Orange je
oprévnend primerane uplatiiovat tieto podmienky g
na takéto prenosy v ramci viastnej siete, a to na za-
klade viastného uvézenia a v fiou stanovenom roz-
sahu. Prenosy uskutoéiiované v ramci jednej siete
nespadaju pod pravnu Upravu § 48 Zakona.
.Prenesenie &lsla" je ¢innost, ktorou podnik zabez-
peduje, aby si Ziadatel mohol ponechat’ svoje te-
lefénne gislo nezavisle od podniku poskytujiceho
sluzbu; uvedend cinnost sa nevztahuje na prene-
senie Cisla medzi pevnymi a mobinymi sietami
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(rovnako ani na prenesenie medzi mobilnymi a pev-
nymi siefami), ako ani na prenesenie Gisla v ramci
viastnej siete. Prenesenie &isla je obsahom sluZieb
poskytovanych spolonostou Orange Prenosite/no-
st mobilného telefénneho Eisla a Prenositelnost pav-
ného telefénneho &isla, z ktorych vZdy jedna (podfa
toho, &i sa jedna o mobilng, alebo pevné pripojenie)
tvori dopinkovd sluzbu k sluzbam poskytovanym
ucastnikom na zéklade VSeobecnych podmienok.
Prenesenie geografického ¢isla, ktorého sticastou
by bola tieZ zmena primarnej oblasti, nie je pripustné
a nie je obsahom sluzieb Prenositelnost mobilného
telefonneho &isla a Prenositelnost pevného tele-
fénneho ¢&isla (L. |. prenositelnost’ pevného ~ fixné-
ho — ¢isla za sucasnej zmeny priméarnej oblasti nie je
povclena).

JPodnik” je podnik v zmysle Zakona, ktory poskytuje
vergjnu telefénnu siuzbu,

JPrijimajuci podnik” je podnik, ktory bude poskytovat
alebo poskytuje verejnu telefénnu sluzbu Ziadatelovi
— Ucastnikovi, ktory si na zéklade Ziadosti ponechal
svoje telefonne Eislo. Pre Ucely tychto podmienck
je prijimajdcim podnikom spoloénost Orange.
+Odovzdavallici podnik” je podnik, ktorého Uéastnik
poziadal prijfmajlci podnik o prenesenie Eisla.
«Prenesené cislo" je lelefonne Cislo, ktoré si Zziadatel
— G@astnik na zaklade Ziadosti a zmluvy o prenose
Cisla uzatvorenej s prijimajicim podnikom ponechal
nezavisle od podniku poskytujliceho sluzbu.
«Skupinové Ucastnicke Gisla” alebo .Skupinové Gis-
la* su teleiénne Eisla, ktoré tvoria mnoZinu viac ako
jedného &isla, o ktorych prenesenie Ziadatel poZia-
dal prostrednictvom spolognej Ziadosli, ako aj Gisla,
ktoré na zakiade prisluSnosti k skupine pozivaju oso-
bitny reZim, najma ¢isla zaradené do skupiny hlaso-
vej virtudingj privétnej siete.

JLladatel” alebo Ziadatel" je Ucastnik odovzdavaju-
ceho podniku, kiery ma zdujem o prenesenie ¢isla,
alebo ktory uZ o prenesenie éisla poZiadal prijimajici
podnik.

WViecbecné podmienky" sU platné V8eobecné
pedmienky poskytovania verejnych elektronickych
komunikagnych sluzieb prostrednictvom  verejne|
mobilnej siete spoloCnosti Orange Slovensko, a.s.,
ako aj Vieobecné podmienky poskytovania pred-
platenej mobilnej telefénnej sluZby Prima obchod-
nej spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., Spo-
loéné podmienky poskytovania verejnych sluZieb
Orange Doma prostrednictvom pevnej optickej
siete spolognosti Orange Slovensko, a.s., a na ne-
nadvézujlice VSeobecné podmienky na poskytova-
nie sluZzby FiberTel v ramci sluzieb Orange Doma
prostrednictvom optickej siete spoloénosti Orange
Slovensko, a.s., ako aj V&eobecné padmienky spo-
locnosti Orange Slovensko, a.s., na poskytovanie
verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb
cez pevné pripajenie. V pripade, Ze sa v texte tych-
to podmienok spominaju VSeobecné podmienky,
rozumejl sa tym tie zo V3eobecnych podmienok,
ktorymi sa spravuje poskytovanie sluzby, v ramci
ktorej sa Gcastnikovi priradilo telefénne Gislo, ktoré
je predmetom prenosu &isla.

JPripojenie” alebo ,pripojenie” - je spbsob pristu-
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pu k sieti Podniku a sluzbam Podniku, v suvislos-
1l s poskytovanim ktorych bolo Uéastnikovi prira-
dené prenasané telefonne &islo. Pripojenie moze
byt fixné (pevné) alebo mobilné, pricom rozhranim
Pripojenia umoZfiujicim pristup k sietam a sluz-
bam méZe byt pripojenie kablom, SIM kartou
alebo inak rieSenym radiovym spojenim alebo iny
technicky spdsob umoZiujucl pristup k sietam
a sluzbam Podniku.

.Primérnou oblastou” je celistvé Gzemie v ramci Slo-
venskej republiky, ktoré je definavané narodnym cie-
fovym kédom (ndrodnym ciefovym kédom je &fslo
pozostavajlice z jednej alebo viacerych Cislic, ktoré
identifikuje samostatnu geograficky uréenu Eislova-
ciu oblast alebo obvad).

} Clanok 2
Ziadost o prenesenie ¢isla a zmluva
o prenose &isla

Prenesenie &isla sa vykondva na zaklade

(a) podania Ziadosti Ziadatelom o prenesenie &isla,
adresovane| spoloénosti Orange ako prijimajlce-
mu podniku v zmysle tychto podmienck,

(o) na zaklade vyslovného suhlasu na poskytnutie
a spracovanie svojich osobnych Udajov na Ucely
prenesenia Cisla udeleneého Ziadalelom odovzda-
vajucemu a prijimajlicemu podniku
(akony uvedeneé pod (a) a (b) dalej spolu ako JZia-
dost™)

(c) a na zaklade uzavretia zmluvy o prenose Cisla
medzi Ziadatelom a spolo¢nostou Orange.

V Ziadosti je Ziadatel povinny uviest prenasané &islo

a osobné Udaje Ziadatela, identifikaciu odovzdava-

juceho podniku a prijimajuceho podniku. V pripa-

de, Ze niekiory z tychto Udajov bude v Ziadosti
chybat alebc bude v rozpore so skutoénostou,

Ziadost nenadobudne platnost. Rovnako Zladost

nenadobudne platnost v pripade, ak Ziadatel

v ramci Ziadosti neposkytne prijimajicemu pod-

niku a odovzdavajucemu podniku vyslovny suhlas

na poskytnutie a spracovanie svojich osobnych

Udajov na (cely prenesenia disla. Spolognost

Orange prideli Ziadosti identifikaény kéd Zadosti

za Uéelom jednoznadnej identifikécle Ziadosti v pro-

cese prenesenia cisla.

Ziadatel je povinny podat Ziadost pisomne, wiluéne

osobne alebo v zastlpen, a to na ktoromkolvek pre-

dajnom mieste spolo¢nosti Orange, pokial sa Ziada-
tel a spoloénost Orange nedohodni inak. Ziadosti
podané v rozpore s tymto bodom s od zaciatku
neplatné a hladi sa na ne, ako keby neboli podané.

Riadne podana a platna Ziadost podpisana Ziada-

telom a spoloénostou Orange sa povazuje za zmiu-

vu o prenose &isla. Ak nie je v tychto podmienkach
stanovené inak, zmluva o prenose ¢isla medzi Zia-
datefom a spolotnostou Orange nadoblda platnost

v momente podpisu Ziadosti Ziadatelom a spolo¢-

nostou Orange a Uéinnost v momente stanovenom

v él. 2.4 tychto podmienok.

V pripade, ak predmetom prenesenia budu také pre-

nasané &isla, ktoré sii v zmysle nérodného cislova-

cleho planu alebo v zmysle inych pravnych predpisov

[}

2.4

25

uréené na vyuzivanie iba s vymedzenym druhom slu-

Zieb, je povinnostou Ziadatela informovat sa u spo-

loénosti Orange ako priimajuceho podniku o tom, &i

poskytuje vymedzeny druh sluZieb pre takéto prena-

§ané &islo. Ak spoloénost Orange takyto vymedze-

ny druh sluZieb neposkytuje a Ziadatel' napriek tomu

poda Ziadost na prenesenie takéhoto &isla, Ziadatel
berie na vedomie, Ze prenos takéhoto Cisla sa neu-
skutoéni, pretoze so Ziadatelom spoloénost Orange
na takéto &islo neuzatvori platnd zmluvu o posky-
tovani verejnych sluieb, v dosledku &oho Ziadost
ani zmluva o prenose &isla nenadobudne platnost,
V pripade, ze predmetom Ziadosti bude prenesenie
takého cisla, ktoré nepatri medzi prenositelné &is-
la podia platnych vieobecne zavéznych pravnych
predpisov upravujicich prenositelnost telefonneho
disla, prenos takéhoto &isla sa neuskutoéni a spo-
lodnost Orange na takéto &fslo neuzatvorl platnd
zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb v dsledku

&oho Ziadost anl zmiuva o prenose &isla nenado-

budne platnost.

Ziadatel je opravneny zrudit svoju Ziadost, resp.

odstupit od zmluvy o prenose &isla najneskér v pra-

covny den predchadzajlci pracovnému diiu, v ktory
nadobudne G¢innost zmluva o prenose &isla, a to
ukonom v pisomnej forme, osobne alebo v zastipe-
ni na ktoromkolvek predajnom mieste spolocnosti

Orange, alebo inym spdsobom (v inej forme) stano-

venym (stanovenej) spoloénostou Orange pre tento

(ikon. Ziadatel je opravneny zrusit Ziadost aj ikonem

voGi odovzddvajlcemu podniku vo forme dohod-

nutej alebo stanovenej odovzdavajucim podnikom.

Zrusenim Ziadosti zo strany Ziadatela sa automatic-

ky kongi platnost Ziadosti aj zmluvy o prenose &isla

(rozvézovacia podmienka); odstipenim od zmiuvy

o prenose ¢isla sa automaticky konél platnost zmiu-

vy 0 prencse &isla a rusi sa Ziadost (rozvézovacia

podmienka). V pripade, ak je zmluva o prenose Gis-
la platnd a ak Ziadatel podla tohto &lanku nezrusi
svoju Ziadosl, neodstupi od zmluvy o prenose éisla

v zmysle tychto podmienak, ani sa nedohodne s pri-

jimajucim podrikom na neskorde| Ucinnosti zmiuvy

o prenose Eisla, zmluva o prencse ¢lsla nadobudne

ucinnost treti pracovny den nasledujici po dni, kedy

nadobudla platnost; vynimku tveria zmluvy o preno-
se disla uzatvorené do 31. 3. 2012, pre ktoré platf, ze
nadobudaju ucinnost Stvrty pracovny der nasledu-
juci po dni, kedy nadobudli platnost, ak sa Ziadatel

a prijimajuci podnik nedohodli na neskorsej ucinnosti

zmluvy o prenose &isla,

Platnost Ziadosli a zmiuvy o prenose &isla po potur-

deni opravnenosli podania Ziadosli a na jej zéklade

#iadosti priimajiceho podniku o prenesenie Cisla

odovzdavajlicim podnikom zanika v nasledovnych

pripadoch:

a) dojde k zrueniu Ziadosti ako celku zo strany Zia-
datela, platnost celej Ziadosti a zaroved g plat-
nost zmluvy o prenose Gisla zanikd momentom
dorucenia Ziadatelovho oznamenia o zruSeni
Ziadosti; v pripade &lastoéného zrusenia Ziados-
ti obmedzeného len na niektoré Cisla, ktorych
prenesenie bolo predmetom Ziadosti, sa takéto
zrusenie povaZuje za zruSenie Ziadosti ako celku,
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v désledku €oho zanika platnost Ziadosti aj zmiu-
vy o prenose Cisla v celom rozsahu a zaroven
zanika platnost Ziadosti spolocnosti Orange ako
prijimajiceho podniku o prenesenie Gisla v celom
rozsahu.

Ziadatel pred nadobudnutim Gginnosti zmluvy
o prenose &isla od nej v zmysle tychto pod-
mienok odstlpl, platnost celej zmluvy o prenose
&isla, ako aj platnost Ziadosti zanika momentom
doruéenia ziadatelovho prejavu véle o odstdpeni
od zmluvy o prenose ¢isla prijimajicemu podni-
ku v zmysle lychto podmienok alebo odovzda-
vajicemu podniku; v pripade odstupenia len
od ¢asti zmluvy o prenose ¢isla, obmedzeného
ler na niektoré Cisla, ktorych prenesenie bolo
predmetom zmluvy o prenose ¢isla, sa takéto
cdstuipenie povazuje za odstipenie od zmluvy
o prenose &isla ako celku, v dosledku coho za-
nika platnost zmluvy o prenose &isla, ako aj Zla-
dostl v celom rozsahu a zdroven zanika platnost
Ziadosti prijimajuceho podniku o prenesenle gis-
la v celom rozsahu.

v ostatnych pripadoch, s ktorymi je v zmysle plat-
nych pravnych predpisov spojeny zanik platnosti
Ziadosti a zmluvy o prenose Gisla.

Ziadatel zarovei s podpisom Ziadosti uzatvori
so spoloénostou Orange zmluvu o poskytovani ve-
rejnych sluZieb (dalej len ,Zmluva®; za Zmluvu sa
povazuje aj zmluva s inym nazvom, pokial je svojim
obsahom zmluvou o poskytovani verejnych sluzieb
podla ustanovenl Zakona a jej suastou st niektoré
zo Vieobecnych podmienok) alebo podpise regis-
traénd listinu pre sluzbu Prima. Podmienkou plat-
nosti Ziadosti a zmluvy o prenose &isla je (odkla-
dacia podmienka), aby Ziadatel a spoloénost
Orange uzatvorili ku vEetkym &fslam, ktoré su pred-
metorn Ziadosti, Zmluvu, a ak ide o sluzbu Prima,
aby Ziadatel aj podpisal registracnu listinu pre sluz-
bu Prima. V pripade, ak podmienka podia predcha-
dzajlicej vety nebude spinend, Ziadost ani zmluva
o prenose &isla nenadobudne platnost a spoloé-
nost Orange na fu nebude prihliadat,

Za uzavrelie Zmluvy podfa tychto podmienok sa
povazuje tiez zmena zmiuvy umoZfiujicej pristup
k sluzbam spolo¢nosti Orange, ktora uz medzi
Ziadatelom a spolo¢nostou Orange bola v plat-
nosti pred zaciatkom procesu prenesenia Cisla,
pokial v désledku tejto zmeny v suvislosti s ukon-
cenim prenesenia cisla k spoloénosti Orange,
bude mact Ziadatel vyuivat sluzby poskytované
mu spoloénostou Orange prostrednictvom telefon-
neho Cisla preneseného zo siele odovzdavaju-
ceho podniku (v dosledku zmeny zmluvy pritom
maoze dojst tak k zriadeniu nového pripojenia a jeho
vyuzZivaniu prostrednictvom preneseného éisla, ako
aj k vyuZivaniu pripojenia prostrednictvom pre-
neseného Gisla, ktoré pripojenie bolo zriadené
uZ pred zacatim procesu prenesenia Gisla a pred
prenesenim &isla vyuzivangé Ziadatelom alebo inou
osobou prostrednictvom iného &isla alebo vyuzi-
vané na uzivanie sluzieb, ku ktorym sa nepridelt”
telefonne Cislo),

b)

c
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Clanok 3
Uzatvorenie zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb

Ziadatel berie na vedomig, Ze spolognost Orange je
opravnend odmietnut’ uzatvorenie Zmluvy s nim,
a) ak poskytovanie sluzby na poZadovanom mieste
alebo v pozadovanom rozsahu je technicky neu-
skutocnitelné, alebo by bolo mozné len s vwyna-
lozenim neprimeranych nakladov; to plati najma,
no nielen, pre pripady, ked bolo prenesené ¢is-
lo, ktoré v zmysle &islovacieho plénu alebo inych
pravnych predpisov mozno vyuZivat iba s kon-
krétnym druhom sluzby, a spoloénost’ Orange
takyto druh sluZby neposkytuje;

ak Ziadatel nedava zaruku, Ze bude dodrZiavat

Zmiluvu preto, Ze je diZnikom podniku alebo iné-

ho podniku, alebo niektory z tychto podnikov uZ

predtym odstdpil od zmiuvy s nim alebo vypove-
dal 5 nim zmluvu;

ak Ziadatel nesuhlasi so Vieobecnymi podmien-

kami,

d) ak Ziadate o predplatent sluzbu Prima riadne
nepodpise registracénu listinu v zmysle V$eobec-
nych podmienck.

V pripade, ze spoloénost Orange je opravnena od-
mietnut uzatvorenie Zmiuvy z dovodov podla toh-
to bodu, je opravnena tiez odmietnut Ziadost, a to
do dvoch pracovnych dni odo dria prijatia Ziadosti.
V takomto pripade strdca platnost zmluva-o prenose
¢&isla (rozvézovacia podmienka),
V pripade, ak nie su dévody na odmietnutie uzatvo-
renia Zmluvy podla tychto podmienck, je Ziadatel
povinny uzatvorit' so spoloénostou Crange Zmiuvu
na prenesené ¢islo, a ak Ide o Ziadatela o predplate-
nu sluzbu Prima, navyse podpisal registracnu listinu,
ato vietko v momente podania Ziadosti. Zmluva ako
celok nadobudne platnosl’ dfiom jej podpisu cboma
Zmluvnymi stranami. Zmluva nadobudne Géinnost
v dvoch fazach, a to nasledovne: (a) Cast Zmluvy
(vrétane jej dodatkov a priloh), tykajlica sa poskyto-
vania sluZieb, nadobuda Ucinnost aZ divom prene-
senia Gisla (odkladacia podmienka), (b) zvysna cast
Zmluvy, a to najma, no nielen, tieto podmienky, Casti
Zmiuvy tykajice sa ustanoveni o kipe koncového
telekomunikaéného zariadenia a jeho prislugenstva,
resp. kupy iného zarladenia (dalej len ,MT"), vratane
ustanoveni o poskyinutl zlavy na kipu takéhoto MT,
ustanovenia o zavazkoch Ziadatela zotrvat' v zmluv-
nom vztahu so spoloénostou Orange po stanovent
dobu, ustanovenia o zmiuvnych pokutach a o za-
vézkoch, ktorych poru$enim vznika pravo na zmiuv-
né pokuty, nadobudaju Gcinnost uz momentom
nadobudnutia platnosti Zmiuvy.

Bez ohladu na ostatné ustanovenia tychto pod-

mienok plati, Ze zruSen'm Ziadosti alebo odstlipe-

nim od zmluvy o prencse &isla zo strany Ziadatela
alebo akymkolvek inym zdnikom plalnosti Ziadosti/
zmluvy o prenocse &isla, zanikaju vietky Zmluvy, ktoré
boli platne uzatvorené medzi Ziadatelom a spolog-
nostou Orange a tykali sa prenaSanych &isel, ktoré
boli predmetom takejto Ziadosti/zmluvy o prenose

“a (rozvédzovacia podmienka). Zrusenim Ziadosti/

b)

C
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odstupenim od zmluvy o prenose Gisla podla pred-
chadzajlce] vety viak nie su dotknuté ustanovenia
o prave spolocnosti Orange na uhradu zmluvnej po-
kuty v pripade, Ze Ziadatel vykona (Gkon smerujlci
k ukonceniu platnosti Zmiuvy alebo jej casti pred
uplynutim doby viazanosti. V pripade, Ze Ziadatel
neuzavrel so spoloénostou QOrange v suvislosti s po-
danim Ziadosti novi zmluvu o poskytovani vergjnych
sluZieb, ale sa dohodli na zmene existujice] zmiu-
vy (v zmysle ustanoveni ¢lédnku 2 bodu 2.6 tychto
podmienok), zrusenim Ziadosli alebo odstdpenim
od zmluvy o prencse Gisla nezaniké prislusnd zmlu-
va ako celok, ale len t4 jej &ast, ktora bola uzavreta
v sUvislosti s podanim Ziadosti,

Clanok 4
Postup prenesenia cisla

Spoloénost Orange ako prijimajuci podnik v pripade, Ze
Ziadost a zmluva o prenose &isla nadobudia platnost,
v defi priatia Ziadosti poziada odovzdavajici podnik
o prenesenie Cisla, Za def prijatia Ziadosti sa povaZuje
def, v ktory bola Ziadost prijaté spoloénostou Crange
ako prifmajticim podnikom, pokial véak bola Ziadost
prijata v iny ako pracovny def, za def prijatia Ziadosti
sa povazuje najblizsi nasledujlici pracovny def,

V pripade, Ze odovzdavajici podnik odmietne Zia-
dost spolocnosti Orange o prenesenie Cisla, oznami
odovzdavajlici podnik tito skutoénost Ziadatefovi
do dvoch pracovnych dni odo diia prijatia Ziadosti do-
hodnutym spdscbom a zastavi proces prenosu &isla.
V pripade, ak odovzdévajicl podnik spolognosti
Orange potvrdil opravnenost jej Ziadosti o prene-
senie &isla, spoloénost Orange neodmietia Ziadost
ani uzatvorenie zmluvy o prenocse Gisla podla usta-
noveni tychto podmienok a/alebo platnych prévnych
predpisov a Ziadatel nezrusf Ziadost ani neodstupi
od zmluvy o prenose ¢isla, spoloénost Orange pre-
nesenie &isla ukondl najneskér najblizsi pracovny
denn po nadobudnuti Géinnosti zmluvy o prenose
Gisla podfa cl. 2.4 tychto podmienok, ak sa ziada-
tel a spolocnost Orange nedohodli na dinsej lehote
ukoncenia prenosu &isla.

V deri prenesenia &isla a v sUlade s Gasovym ramcom
pre prenesenie Gisla dojde k zabezpeceniu funké-
nosti prenddaného &fsla v sieti spoloénosti Qrange,
a to v zmysle tychto podmienok.,

VyuZivanie sluzieb spoloénosti Orange na prenesenom
Cisle je podmienené nadobudnutim platnosti a Gcin-
nosli Zmiuvy, ktoru Ziadatel uzatvoril so spolocnostou
Orange, na zaklade ktorej bude opravneny vyuzivat
sluzby spolo&nosti Orange na prenesenom &isle.
Ziadatel berie na vedomie, Ze na jednom &fsle nie
je mozné naraz vyuzival sluzby odovzdavaijliceho aj
prijimajuceho podniku.

V pripade, ak neddjde k preneseniu &isla v zmysle
tychto podmienck z akychkolvek dévodov a Zmiuva
medzi Ziadatelom a spolo¢nostou Orange tykajtica
sa takéhoto &isla je uz uzatvorena, a teda nadobudla
platnost v zmysle tychto podmienck, zmluvné strany
sa dohodli, Ze Zmluva tykajlica sa ¢isla, ktoré nebolo
prenesené, stréca platnost diiom oznamenia o ne-
moznosti prenesenia Cisla spolocnostou Orange
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{rozvazovacia podmienka). V pripade, ak si Ziadatel
a spoloénost Orange na zaklade Zmiuvy uz poskytli
plnenia (najmaé ak si Zziadatel od spolognosti Orange
kupil MT a spoloénost Orange mu na kipnu cenu
MT poskytla zlavu za podmienok stanovenych
v Zmluve), kaZdd zo zmluvnych strén je povinna
druhej strane tieto plnenia vratit, pricom Zziadatel
je povinny vratit zakupeny MT spoloénosti Orange
najneskdr do 15 pracovnych dni po zaniku platnos-
ti Zmiuvy, V pripade, ak Ziadatel nevrati zakupeny
MT v stanovene] lehote, je povinny zaplatit' spo-
loénosti Orange rovnakl zmluvnd pokutu, aké je
vyéislend v dodatku k Zmluve pre iné pripady poru-
Senia povinnosti.

V pripade, Ze spoloénost Orange odmietne Ziadost
2z dévodov podia tychto podmienok a/alebo podfa
ustanoveni platnych pravnych predpisov, prenos éis-
la sa zastavi.

Prenos &islanaexistujicepripojenie: akje predmetom
Ziadosti prenos hlasového &isla a zdroveri je v nej
vyplnené aj éislo existujiceho pripojenia (dalef aj
ako ,Pdvodné &islo"), ma sa za to, Ze predmetom
Ziadosti Je aj dohoda o preneseni hlasového Gisla
na uz existultce pripojenie v sieti priimajticeho pod-
niku. Podmienkou vykonania prenosu Prenasaného
Cisla na existujlice pripojenie s pridelenym Povod-
nym &islom je to, Ze pripojenie s Pévodnym é&islom
existule a jeho prostrednictvom sa poskyt je Zia-
datelovi verejna telefonna sluzba, pricom tieto dve
podmienky su sti¢asne spinené pocas celej doby
vymedzenej okamihom dorudenia Ziadosti priji-
majdcemu podmienku a okamihom ukondenia pre-
nosu €lsla. V okamihu ukon&enia prenesenia
Prenasaného &isla v zmysle tohto bodu sa vyko-
naju jednotlivé pravne Ukony v nasledujucom pora-
di: @) vytvorl sa noveé pripojenie k sieti prijimajiceho
podniku, ktorému sa v dosledku prenesenia ¢isla
priradl Prendsané &fslo b) naraz sa vykonaju dve
zmeny telefénnych éisel: i) pripojeniu k sieti, ku kto-
rému bolo priradené Pdvodné Gislo, sa priraduje
Prenddané &islo a i) novému pripojeniu k sieti,
ktore sa wytvorilo podia pismena a), sa priradi
Pévodné cislo ¢), zrusi sa novozriadené pripo-
jenie zriadené podla pismena a), ku ktorému
v dosledku zmeny ¢&isel podia pismena b) je pri-
radené Pdvodné &fslo. V pripade prenesenia tele-
fénneho &isla zostavaju prévne vztahy tykajlce sa
pripojenia, ku ktorému je v okamihu podpisu tejto
dohody priradené Pévodné Cislo a ku ktorému bude
po ukonceni prenesenia Cisla priradené Prena-
Sané c&islo, nedotknuté (t. j. napr. v pripade, Ze
sa k uvedenému pripojeniu viaZe napr. povinnost
Ziadatela zotrvat v uZivani sluZieb po stanovenu
dobu, je Ziadatel povinny plnit predmetné povin-
nosti aj po ukondéenl prenesenia &isla), V pripade,
ak Ziadatel' ¥adal v Gase pred ukongenim prene-
senia ¢isla o zmeny v suvislostl s pripojenim, kto-
rému je v okamihu podpisu Ziadosti priradens
Pévodné &fslo, (napr. Ziadost 0 zmenu U&astnicke-
ho programu), Ziadatel berie na vedomie, e ak ta-
kéto zmeny nebudu uskutoCnené riadne a véas, nej-
de o porudenie povinnosti Prijimajuceho podniku,
a to vzhladom na zloZitost' technického rieSenia.
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6.1
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Glanok 5
Vratenie éisla odovzdavajicemu podniku

Ak si Ziadatel najneskor do zaniku zmluvného vztahu
medzi Ziadatelom a spolo&nostou Orange, ktory bol
zaloZzeny Zmluvou a ktory sa tyka preneseného Gisla,
nepodal Ziadost o prenesenie &isla dalSiemu podni-
ku, na zédklade ktorej skutoéne ddjde k preneseniu
Cisla, a pokial () tento zmluvny vztah nebol po jeho
zaniku nahradeny novym zmiuvnym vztahom so spo-
loénostou Orange alebo (i) si Ziadatel nepredizil
Zmluvu so spoloénostou Orange, spoloénost Orange
ako prijimajuci podnik najneskér do 30 kalendarnych
dni od zéniku zmluvného vztahu vrati prenesené
Cislo naspat’ podniku, ktorému bolo toto Cislo pé-
vedne pridelene Uradom pre reguldciu elektronickych
komunikacil a poStovych sluZieb SR.

Zmena typu sluZby, kiora je na prenesenom Cisle
Ziadatelom vyuzivand, sa pre tcely tychto podmie-
nok nepovaZuje za ukoncéenie Zmiuvy. Za zmenu
typu sluZby sa povaZuje najma, no nielen, zmena
z vyuZivania predplatens] sluzby Prima na vyuziva-
nie verejnej telefénnej sluzby s naslednou tihradou,
ako aj zmena z vyuZivania verejng| telefonne| sluzby
s naslednou dhradou na vyuZivanie predplatenej
sluzby Prima.

_ Cianok 6
Specialne ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Ziada-
tel v zmysle platnej Zmiluvy kdpil MT a v pripade,
ak ziadatel’ poskytne spoloénosti Orange udaje pre
udely dorucenia MT Ziadatelovi, Ziadatel garantuje
spravnost, Uplnost a pravdivost’ poskytnutych Uda-
jov a zodpoveda za Skodu spdsobent spolotnosti
Orange nespraynostou, nedplnostou alebo neprav-
divostou poskytnutych udajov.

V pripade, ak si Ziadatel MT neprevezme oscbne
na predajnom mieste spoloénosti Orange, je povinny
poskytnit vietku sucinnost potrebnu pre doruéenie
MT Ziadatelovi, a to v sulade s tdajmi, ktore Ziadatel
pre tento Ucel poskytol spolocnosti Orange.

V pripade, ak v ddsledku nedostatoénej sucinnosti
zo strany Ziadatela alebo v dosledku nespravnosti,
nepravdivosti alebo nedpinosti poskytnutych Gda-
jov nebude MT Ziadatelovi doruéeny ani do 15 dni
odo dfa prvého pokusu o dorucenie, spoloénost
Orange bezodplatne MT uloZi, pricom ulozenie sa
bude spravovat ustanoveniami zmluvy o uloZeni
veci podla Obchodného zékonnika a tymito pod-
mienkami. Spolo&nost Orange bude MT z pozi-
cie opatrovatela opatrovat vec najdihsie po dobu
30 dnf od uloZenia (dalej len ,dloznd doba"). Mér-
nym uplynutim Uloznej doby bez toho, aby si Ziada-
tel MT prevzal, spoloénost Orange MT bez dalsieho
ziskava viastnictvo k MT. Marnym uplynutim Gloz-
nej doby zéroveri spoloénosti Orange vznika prévo
na zaplatenie zmluvnej pokuty za poruSenie povin-
nosti poskytnutia vSetkej potrebnej suéinnosti pre
doruenie, resp. za poruSenie povinnosti poskytnat
apiné, pravdivé a spravne Udaje pre Ucely doruce-
nia MT, a to vo vyske kiipnej ceny MT. V pripade,
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7.2

7.3
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ak kupna cena MT uZ bola Ziadatelom zaplatena,
je spoloénost Orange opravnend jednostranne
a bez dalSieho pravneho Ukonu zapocitat si pohla-
davku vzniknutd z naroku na zaplatenie zmluvnej
pokuty voéi pohladédvke Ziadatela na vratenie kuip-
nej ceny za MT,

Ustanoveniami tohto élanku nie je dotknuta plat-
nost Zmiluvy, ani je] dodatkov a nie su dotknuté ani
povinnosti ziadatela uvedené v Zmluve (vratane
jel dodatkaov).

Clanok 7
Kompenzacie

Ziadatel ma narok na kompenzéciu za kazdy aj za-
caty deri v pripade:

a) oneskareneho prenosu Gisla trojndsobok priamej
platby Ziadatela za sluzby spojené s prenosom
Cisla, najmenej viak 12 €; maximalna vySka cel-
kovej kompenzécie nepresiahne 60 €,

prenosu Cisla k inému podniku proti voli Ziadatela
patndsobok priamej platby Ziadatela za sluzby
spojené s prencsom &isla, najmenej vak 20 €;
maximalna vyska celkovej kompenzécie nepre-
siahne 100 €.

Ziadalel si uplatiiuje svoje prévo na kompenzaciu
u prijmajiceho podniku. Ziadatel je opravneny
poziadal o kompenzéaciu najskér v def ukoncenia
prenosu &isla, najneskor vak do 30 dni odo dna
ukongenia prenosu Gisla, inak toto pravo zanika.
Ziadatel berie na vedomie, Ze kompenzaciu mu
poskytne ten podnik, ktory poéas procesu pre-
nasania Eisla sposobil, Ze éislo bolo preneseng
oneskorene alebo belo prenesené k inému pod-
niku proti véli Ziadatela, pricom kompenzaciu mu
poskytne do 60 dni od dorucenia Ziadosti o kom-
penzaciu. V pripade, ak je spoloénost Orange
podnikom  povinnym zaplatit  Ziadatelovi kom-
penzéaciu a ak spoloénost Orange eviduje voci Zia-
datefovi nezaplatené pchladavky, je spoloénost
Orange opravnend bez dalieho pravneho Ukonu
zapodital si svoje pohladavky vocl Ziadatelovi proti
pohladéavke Ziadatela voci spoloénosti Orange
na kompenzaciu, Na zapoéitanie sa primerane
aplikuji ustanovenia VSeobecnych podmienok
poskytovania vergjnych elektronickych komuni-
kacnych sluzieb prostrednictvom verejne] mobilnej
siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s.

Ziadost o kompenzéciu musi byt pisomné a zia-
datel' je opréavneny si ju uplatnit v sidle spoloc-
nosti Orange a adresovat ju oddeleniu reklamacii.
Ziadatel je v pisomne] Ziadosti o kompenza-
ciu povinny uviest’ svoje identifikaéné udaje, ako
s najméd meno a priezvisko alebo obchodné
meno, adresu bydliska, resp. sidlo spoloénosti
a rodné &islo/ICO spolu s uvedenim identifikagné-
ho kédu Ziadosti a &isla, kioré bolo predmetom
prenosu a ktorého sa kompenzacia tyka a struéne
a jasne opisat covody, pre ktoré si uplatiuje préavo
na kompenzéaciu.

Ak sa tak podnik dohodne so Ziadatelom, méZze
kompenzéciu poskytnGt' aj v nepenaznej forme,
ktorej hodnata zodpoveda vyske kompenzécie.

b)

8.1

8.2

8.3

8.4
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8.6

8.7

Clanok 8
VSeobecné ustanovenia

Informécie, u ktorych sa vyzaduje, aby ich Zia-
datel’ oznamil spolo¢nostl Orange podia tychto
podmienok, sa povaZzujl za oznamené spoloc-
nosti Orange

a) dorutenim krétkej textovej spravy SMS spolog-
nosti Orange spdsobom uréenym spoloénostou
Orange, ak sa prejav véle v zmysle tychto pod-
mienok ma uskutoénit zaslanim SMS spravy,;
dnom uskutognenia pisomného prejavu véle spo-
sobom stanovenym v tychto podmienkach, ak sa
prejav vale v zmysle tychto podmienok mé usku-
tocnit pisamne;

driom, v ktorom boli informacie doru¢ené spoloc-
nosti Orange inym sposobom stanovenyrm podia
tychto podmienck alebo stanovenym rozhodnu-
tim spolo¢nosti Orange.

Spolocnost’ Orange nezodpoveda za Skodu sposo-
benu akymkolvek vypadkom alebo prerusenim slu-
Zieb, ktory nastane v sivislosti s prenesenim &isla
pred dfiom prenesenia Gisla.

Tieto podmienky tvoria neoddelitelnd sugast Ziados-
li a zmluvy o prenose Gisla. V pripade rozporu medzi
ustanoveniami tychto podmienok a ustanoveniami
tela Ziadosti a zmluvy o prencse Gisla alebo niekto-
rej prilohy Ziadosti, maju prednost ustanovenia tela
a priloh Ziadosti/zmluvy o prenose Gisla pred usta-
noveniami tychto podmienok.

Tieto podmienky sa po nadobudnuti platnosti Zmiu-
vy stavaju jej neoddelitelnou stcastou.

Paojmy a terminolégia pouzivané v tychto pod-
mienkach maju rovnaky vyznam, aky maju rovnake
pojmy a terminoldgia vo Vieobecnych podmienkach,
pokial nie je v tychto podmienkach uvedené inak.
Tieto podmienky upravujil osobitny rezim pre pravne
vztahy tykajlice sa prenesenia Cisla vzniknuté medzi
Ziadatelom a spolo&nostou Orange. V pripade, ak st
niektoré ustanovenia tychto podmienok v rozpore
s ustanoveniami VSeobecnych podmienok alebo
s ustanoveniami Zmiuvy a ak nie je v tychto podmien-
kach vyslovne stanovené inak, maju prednost usta-
novenia tychto podmienok. Na reklamaciu prenesenia
Clsla sa primerane vzlahuju ustanovenia VSeobec-
nych podmienck spolocnosti Crange. Na uplatne-
nie prava na kompenzéciu sa vztahujl ustanovenia
&l. 7 tychto podmienok. Na oblast urovnavania sporov
vzniknutych v stvislosti s prenosom ¢isla sa aplikuji
ustanovenia Vseobecnych podmienok spoloGnosti
Orange. V pripade absencie osobitne] Upravy daldich
vztahov tykajlicich sa prenesenia Eisla v tychto pod-
mienkach sa na takeéto vztahy primerane pouzijy usta-
novenia Zmiuvy a Véeobecnych podmienok.
Spoloénost Orange je opravnené jednostranne a bez
sthlasu Uéastnika tieto podmienky menit. Zmenu
podmienck a datum Géinnosti novych podmienok je
spolocnost Orange povinnd zverenit vhodnym spo-
socbom a v primeranej lehote pred diiom ucinnosti
zmeny, najneskdr viak v def predchadzajlcl driu
uéinnosti zmeny.

Tieto podmienky boli vydané dia 1. 8. 2015.
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