Zmluva o dielo ¢. 714/2016
uzatvorené podl'a ust. § 536 a nasl. zdkona &. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika,
podrla ust. § 65 a nasl. zékona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zékon a na zaklade zakona ¢. 343/2015 Z. z.
o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov
medzi zmluvnymi stranami:

Objednavatel’:

Nazov: mestska ¢ast’ Bratislava-Staré Mesto

Sidlo: Vajanského nabrezie 3, 814 21 Bratislava
ICO: 00 603 147

Konajuci prostrednictvom: Mgr. Radoslav Stevéik, starosta mestskej Sasti
DIC: 2020804170

Bankové spojenie: VUB a. s. Bratislava-mesto

¢islo Gctu: 1526012/0200

IBAN: SK02 0200 0000 0000 0152 6012

SWIFT: SUBASKBX

(d’alej len ,,Objednavatel™)

a
Zhotovitel’

Obchodné meno: Trimel s. r. o.

Sidlo: Jana Smreka 22, 841 07 Bratislava

1CO: 31319068

registracia: Okresny sud Bratislava I. odd. Sro vl. 36985/B
konajuci: Ing. Peter Melichar, konatel’

IC DPH: SK2020343116

DIC: 2020343116

bankové spojenie: Tatra Banka, a.s.

¢islo uétu: 2620455419

IBAN: SK64 1100 0000 0026 2045 5419

SWIFT: TATRSKBX

(d’alej len ,,Zhotovitel™ a spolu s Objednavatel'om d’alej spolu len ,,zmluvné strany* alebo
samostatne ako ,,zmluvna strana®)

za nasledovnych zmluvnymi stranami dohodnutych podmienok:




Preambula

Zmluvné strany uzatvaraju tito zmluvu o dielo (d’alej len ,,zmluvu®) ako vysledok verejného
obstaravania reg. ¢. ZsNH-57/2016 v sulade so zdkonom ¢&. 343/2015 Z.z. o verejnom obstardvani
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (d’alej len ,,zakon o verejnom obstaravani*) na predmet
zékazky ,,Integracia IS MC BSM na IIS Bratislavy*“, tispeinym uchédzatom ktorého je zhotovitel
(d’alej len ,,verejné obstaravanie) a na zaklade vysledkov predmetného verejného obstaravania sa
zmluvné strany dohodli na uzavreti tejto zmluvy o dielo za niZsie uvedenych podmienok.
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Clanok I
Definicia pojmov

Na ucely tejto zmluvy sa rozumie:

»dovernou informaciou” akykol'vek udaj, podklad, poznatok, dokument, alebo akékol'vek ina

informécia, bez ohl'adu na formu ich zachytenia,

a) ktoré sa tyka zmluvnej strany (najmé informadcie o jej ¢innosti, §truktire, hospodarskych
vysledkoch, finan¢né, Statistické a uctovné informacie, informéacie o jej majetku, aktivach
a pasivach, pohladavkach a zavizkoch, informécie o jej technickom a programovom
vybaveni, know-how, hodnotiace Stidie a spravy, podnikatel'ské stratégie a plany,
informacie tykajuice sa predmetov chranenych pravom priemyselného alebo iného
duSevného vlastnictva zmluvnej strany, pokial’ zo zakona nepodlieha zverejneniu),

b) ktor4 sa tyka obchodnych partnerov zmluvnych stran,

c¢) ktora bola poskytnuta zmluvnej strane alebo ziskand zmluvnou stranou pred
nadobudnutim platnosti a u€innosti zmluvy, pokial sa tyka jej predmetu alebo obsahu,

d) ktora je vyslovne zmluvnou stranou oznaena ako ,dovernd®, ,utajend“, ,chranena
zakonom® alebo inym obdobnym oznacenim, a to od okamihu oznamenia tejto skutoénosti
druhej zmluvnej strane,

e) pre ktord je stanoveny vieobecne zdvdznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky
osobitny rezim nakladania (najmd obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo,
telekomunikaéné tajomstvo, dafiové tajomstvo, osobné tidaje a utajované skuto¢nosti),

»momentom zaplatenia ceny za dielo” moment, kedy je uhrddzana suma pripisana na uéet

opravnenej zmluvnej strany z uctu plniacej (povinnej) zmluvnej strany platit’ cenu za dielo,

whlavnymi aktivitami® projektu rozdelenie projektu na zékladné Casti, ktoré sii uvedené v

prilohe ¢. 1

»dielom* vysledok realizacie zakazky,

,krabicovym softvérom“ softvér tretich stran dodavany zhotovitelom pre plnenie

predmetu diela (operaéné a databazové systémy a iné aplikacie predavané beZne na trhu),

»opravnenou stranou” zmluvna strana, ktorej prava boli dotknuté druhou zmluvnou

stranou tym, Ze si ich tato strana neplnila, resp. porusila svoje povinnosti,

»zodpovednou stranou“ zmluvnd strana, ktora porusila povinnost' vyplyvajicu z tejto

zmluvy a je povinna nahradit’ v désledku porusenia svojej povinnosti opravnenej strane urok z

omeskania, resp. nahradu skody,

»1T projektom® jednorazovy proces v oblasti informacénych technoldgii zamerany na

dosiahnutie definovaného ciel’a, pozostavajuci zo suboru zostuladenych a riadenych &innosti so

stanovenymi za¢iatoénymi a kone¢nymi terminmi,

Ak kontext nevyzaduje inak, niZ§ie uvedené vyrazy budi mat’ v tejto zmluve nasledujuci

vyznam:

»Aplikacny softvér - informacny systém mestskej ¢asti Bratislava-Staré Mesto, Vajanského

nébreZie 3, 814 24 Bratislava.

»Lasah® - Cinnost’ pracovnikov zhotovitela u objednavatela, pri rieSeni uréitého

prevadzkového problému. Zasah za¢ina zahajenim prac na odstraneni uréitého prevadzkového

problému a konéi odstranenim daného prevadzkového problému.

»Zmluva o spolupraci® - zmluva, ktorda bola uzavretd medzi partnermi projektu

Elektronizécia sluzieb bratislavskej samospravy.
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Clanok IT
Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je =zavdzok =zhotovitela vytvorit pre objednivatela a dodat’

objednavatel'ovi dielo ,,Integracia a viprava - informaéného systému mestskej ¢asti na

Integrovany informaény systém Bratislavy v ramci projektu Elektronizicia sluZzieb

bratislavskej samospravy” za podmienok ustanovenych v tejto zmluve pozostavajice z

nasledovnych zakladnych &asti:

- Vytvorenie integraéného rozhrania umozitujuceho prepojenie MC Bratislava—Staré
Mesto na IIS Bratislavy,

- Integricia definovanych elektronickych slufieb MC Bratislava—Staré Mesto do
celkovej architektiry IIS BA prostrednictvom vytvoreného integraéného rozhrania,

- Testovanie vietkych novo naimplementovanych komponentov,

- Zagkolenie uréenych zamestnancov uradu MC Bratislava-Staré Mesto na pracu s
elektronickymi sluZbami v ramei systému IS SAMO,

a zavazok objednavatel’a zaplatit’ zhotovitel'ovi za realizaciu diela cenu podl'a Elanku III tejto

zmluvy.

Opis predmetu zmluvy tvori prilohu €. 1 tejto zmluvy. Zhotovitel musi zabezpecit

funkénost’ komunikacie IS mestskej ¢asti Bratislava-Staré Mesto s IIS BA tak, aby mohli byt’

poskytované elektronické sluzby v ramci projektu Elektronizicia sluZieb bratislavskej

Samospravy.

Zmluvné strany beril na vedomie, Ze k plnohodnotnej prevadzke diela su potrebné pristupoveé

kody na napojenie sa na IIS Bratislavy, ktoré poskytne hlavné mesto Slovenskej republiky

Bratislava aZ po uzatvoreni Zmluvy o spoluprdci medzi hlavnym mestom SR Bratislavou

a objednavatelom podl'a tejto zmluvy. Do tohto okamihu bude predmet zmluvy funkény,

naimplementovany, otestovany aurfeni pracovnici objedndvatela zaSkoleni, no beZi len

v testovacej prevadzke.

Clanok I
Cena predmetu zmluvy

Cena za realiziciu diela podla ¢ldnku II bodu 2.1 zmluvy je stanovend podla zikona
¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskor§ich predpisov a zahfiia vSetky opravnené niklady
zhotovitel'a, ktoré su spojené s dodanim predmetu zmluvy. Cena je pevna a konecna a je
stanovend vo vyske 19.900,00 € bez DPH. Vyska DPH pri sadzbe 20% je 3.980,00 €.
Vysledna suma za realiziaciu predmetu zmluvy s DPH je 23.880,00 €.

_ Clénok IV
Cas a miesto plnenia

Plnenie predmetu zmluvy bude prebiehat’ na zaklade potrieb objednavatel'a, podl'a uzatvorenej
zmluvy a podl'a dohody, pri¢om technicka realizicia predmetu zmluvy bude dodané do 2 dni
od ucinnosti tejto zmluvy.

Zhotovitel' sa ziroveii zavdzuje splnit' svoj zAvizok podla tejto zmluvy najneskdr do
15.12.2016. Za datum splnenia zévizku sa povaZzuje datum podpisu protokolov podla ¢lanku
VI ods. 6.2. tejto zmluvy.

Zhotovitel' sa zavazuje plnit' svoj zavizok podla zmluvy vo svojom sidle alebo na svojom
pracovisku a na pracoviskach objednévatel’a, pripadne na inom mieste, ktoré uréi objednavatel
po dohode so zhotovitel'om.
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Clinok V
Platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny dafiovych, alebo inych vieobecne zaviaznych
pravnych predpisov, ktoré ovplyviiuju vysku DPH, zhotovitel upravi cenu a DPH bude
fakturovat’ vo vySke podrla platnych pravnych predpisov ku diiu vystavenia faktury. Na takito
Upravu ceny nie je potrebné uzatvarat’ dodatok k zmluve.

Podmienky fakturacie:

Pravo na vystavenie faktiry vznika zhotovitel'ovi za podmienky dodania, spustenia a riadneho
fungovania testovacej prevadzky, tzn. po riadnom dodani diela podla ¢€l. II bod 2.1 v spojeni
s bodom 2.2.

Platba bude realizovana v stlade s touto zmluvou na bankovy ucet uréeny zhotovitel'om, ato
na zaklade riadne vystavenej a dorucenej faktiry a v stlade s ustanoveniami ¢lanku V. tejto
zmluvy. Riadne vystavenou fakturou sa rozumie faktara, ktord ma vSetky naleZitosti dafiového
dokladu podl'a prislusnych pravnych predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze doba splatnosti faktiry je 30 dni odo dila vystavenia
faktary, pricom zaplatenim fakturovanej ceny na tcely zmluvy sa rozumie defi pripisania
fakturovanej sumy v prospech tétu zhotovitel’a.

Clanok VI
Odovzdanie a prevzatie diela, dodacie podmienky

Sluzby tvoriace dielo podla tejto zmluvy budi odovzdavané objednavatelovi v silade s
opisom predmetu zmluvy uvedeného v prilohe €. 1 tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze dielo bude povaZované za dodané dilom podpisu zavere¢ného
preberacieho protokolu po spusteni testovacej prevadzky adiiom podpisu zavereéného
akceptacného protokolu po spusteni ostrej prevadzky bez vyhrad, pricom tieto budu v silade s
Prilohou &. 1 - Opis predmetu plnenia tejto zmluvy.

Ukonéenie a dodanie diela bude avizované pisomne (e-mailom) zhotovitefom s uréenim
terminu ukondenia realizdcie sluZieb a terminu zavereéného preberacieho konania, ktory uréi
objednavatel’ po dohode so zhotovitel'om. Stucast'ou zavereéného preberacieho protokolu bude
zaroven samostatna priloha — Sumérny podrobny rozpis jednotlivych ¢asti diela. Nasledne
v lehote do 30 dni po spusteni ostrej prevadzky a odstraneni pripadnych reklamovanych vad
bude podpisany zavereény akceptaény protokol, ktory bude obsahovat' podrobny popis
odovzdanych softvérovych modulov, zdrojové kédy plnenia, manudly na spolupracu
integraéného rozhrania s Back-office systémami hlavného mesta SR Bratislavy a mestskej
Casti Bratislava-Staré Mesto na vhodnom nosi¢i.

Ak zhotovitel’ poskytuje také sluzby alebo tovary, ktoré vyzaduji osved&enie kvality, doloZi k
odovzdavajucemu a preberaciemu protokolu dokumenty a doklady osved&ujtice ich kvalitu a
kompletnost’ (napr. osvedéenie o akosti a kompletnosti, navody na montaZ a obsluhu, atesty,
spravy o vykonani odbornych prehliadok a skiSok /ak je to potrebné/, vysledky testovania,
skusok, certifikaty, osved¢enia o vykonanych skuskach pouzitych materidlov a vyrobkov,
doklady o sposobe likvidacie odpadov a pod.), ak takéto dokumenty uZ neboli stéast'ou
ponuky predloZenej objednavatel'ovi.

Clénok VII
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Zhotovitel' je povinny postupovat’ pri plneni tejto zmluvy podla jej ustanoveni a priloh,
pripadne podl'a pokynov objednavatel’a, a to riadne, véas a s odbornou starostlivostou a za
ucasti poverenych odbornych pracovnikov.

Zhotovitel' je povinny bezodkladne, najneskér do dvoch pracovnych dni informovat
objednavatel’a o vietkych skutocnostiach, ktoré by mohli mat’ za nasledok omeskanie plnenia.
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Zhotovitel' zodpovedd za dodrzanie postupu inStalacie na produkény server pri presune
programov z testovacieho a vyvojového prostredia.

Zhotovitel' je povinny pri plneni predmetu zmluvy riadit’ sa Manualom pre publicitu a
informovanost’ Opera¢ného programu Bratislavsky kraj v aktudlnom zneni.

Objednavatel'’ je povinny vSetky pripomienky, Ziadosti, poZiadavky, vyhrady, doplnky a
staznosti oznamit’ pisomne (e-mailom) poverenym odbornym pracovnikom zhotovitel'a.
Objednavatel’ zabezpedi vstup zamestnancov zhotovitel'a do v8etkych priestorov potrebny na
ucel plnenia predmetu zmluvy.

Objednavatel’ sa zavizuje poskytnit’ zhotovitefovi stidinnost’ potrebnu pre riadne a véasné
plnenie predmetu zmluvy.

Objednavatel' sa zavdzuje vykondvat' pravidelné zalohové kopie kompletnych udajov
rutinného spracovania dat minimalne 1x za tyzden, ako aj v pripade, ak ho o to poZiada
zhotovitel'.

Objednavatel’ sa zavidzuje poskytnit’ zhotovitel'ovi vietky informacie potrebné pre korektné
plnenie predmetu zmluvy, ktoré ma k dispozicii, ako napriklad technické Specifikacie,
organizaéné schémy, jasny popis problému, informéacie o zmluvnych zavidzkoch voéi tretim
osobam, ak sa tykaju plnenia tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ani jedna z nich nie je opriavnend postipit’ pohladavku
vzniknuti z tejto zmluvy na int osobu (€i uZ pravnickd alebo fyzicku) v désledku Eoho sa
vylucuje institit postipenia pohl'adavok.

Zhotovitel' sa zavdzuje poskytovat suCinnost’ pri realizdcii integracie IS mestskej Casti
Bratislava-Staré Mesto na Integrovany informaény systém Bratislavy, ktory realizuje
a spravuje hlavné mesto SR Bratislava na zéklade Zmluvy o spolupraci.

Clanok VIII
Omeskanie

Zmluvna strana je v omeskani, ak nesplni riadne a véas svoj zavazok vyplyvajuci zo zmluvy, a
to aZ do doby poskytnutia riadneho plnenia alebo do doby, ked’ zavizok zanikne inym
sposobom. Zmluvna strana nie je v omeskani, pokial' neméze plnit’ svoj zavézok v dosledku
omeskania druhej zmluvnej strany.

V pripade omeskania zhotovitela so splnenim jeho zavdzku je objednavatel opravneny
pozadovat’ od zhotovitel'a zmluvnt pokutu vo vyske 0,05 % z prislu$nej Casti diela za kazdy aj
zaaty defl omeskania a ndhradu vzniknutych neopravnenych vydavkov objednévatel'a podla
Zmluvy o spolupréci.

Clanok IX
Zodpovednost’ za §kodu, nahrada Skody

Zmluvneé strany zodpovedaju za vzniknuté Skody podl'a ustanoveni Obchodného zékonnika v
zneni neskorSich predpisov.

Narok na nahradu Skody nevznika opravnenej strane pokial povinné strana preukaZe, ze k
poruseniu jej zdkonnej alebo zmluvnej povinnosti doslo v désledku vy$Sej moci. To vSak
neplati, ak prekézka oznaCované ako vy§§ia moc nastala az v &ase, ked bola povinna strana v
omeskani s plnenim svojej povinnosti.

PoSkodena strana, resp. oprdvnena strana nema narok na ndhradu $kody, ak nesplnenie
povinnosti povinnej strany bolo spésobené konanim poskodenej strany alebo nedostatkom
stc¢innosti, ktorti bola pofkodena strana povinna poskytnut’.

Zmluvna strana, ktora poruSuje svoju povinnost, alebo ktora s prihliadnutim na vsetky
okolnosti méa vediet’ alebo mohla vediet, Ze poru$i svoju povinnost, je povinnd ozndmit’
druhej zmluvnej strane povahu prekazky, ktora jej brani alebo bude branit' v plneni jej
povinnosti, ako aj désledky tohto porusenia, a to pisomne bez zbytoéného odkladu po tom, ¢o
sa o prekazke dozvedela, alebo pri naleZitej starostlivosti mohla dozvediet’.

Zmluvna strana, ktorej bezprostredne hrozi $koda, je povinna s prihliadnutim na okolnosti
pripadu vykonat’ vSetky opatrenia na odvratenie Skody alebo na jej zmiernenie. Zmluvna
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strana, ktora bezprostredni hrozbu Skody spésobila, musi nahradit’ ndklady, ktoré vznikli
druhej zmluvnej strane pri odvracani bezprostredne hroziacej 8kody alebo pri zmierneni jej
nasledkov.

Objednavatel’ nezodpoveda za §kody vzniknuté porusenim zmluvnych povinnosti zhotovitel’a .
Zmluvné strany s prihliadnutim na ostatné ustanovenia zmluvy konStatujii, Ze maximalna
predvidatel'na vyska $kody, ktord méze vzniknit’ na zdklade tejto zmluvy nepresiahne 100% z
ceny diela. V pripade, Ze by vyska §kody presiahla sumu podl'a predchadzajicej vety, zmluvné
strany sa zavazuje nahradit’ si §kodu v preukéazanej vyske.

Clanok X
Zmluvné pokuty a iroky z omeSkania

Za porusenie povinnosti zhotovitel'a sa povaZuje najma:

a) nedodrzanie terminu plnenia uvedeného v élanku IV. tejto zmluvy,

b) nesplnenie zaviazku podla tejto zmluvy najneskor podla élanku IV. bod. 4.2. a ¢lanku

VI. bod. 6.3. tejto zmluvy.

Objednavatel’ ma narok na zmluvni pokutu vo vyske 40% z ceny diela podl'a ¢lanku III. bodu
3.1. za kazdé porusenie povinnosti podl'a odseku 10.1 pism. a) tohto ¢lanku.

Objednavatel’ ma narok na zmluvnt pokutu vo vyske 40% z ceny diela podl'a ¢lanku III. ods.
3.1. za kazdé poruSenie povinnosti podl'a odseku 10.1 pism. b) tohto ¢lanku.

Objednévatel’ mé narok na zmluvnu pokutu vo vyske 100 % z ceny diela podla ¢l. III. bodu
3.1, ak na zéklade dodaného diela nebude mozné spustit’ ostri prevadzku diela, a teda nebudu
mdct’ byt riadne poskytované elektronické sluzby v ramci projektu Elektronizacia sluZieb
bratislavskej samospravy.

Zhotovitel' sa zavdzuje v pripade zistenia nedostatkov, ktoré budi mat’ za nasledok vznik
neopravnenych vydavkov objednavatela alebo vznik akychkol'vek vydavkov naviac, ¢i sankcii
a st spdsobené zhotovitel'om pri realizacii dicla, tieto vratit, resp. nahradit’ objednavatelovi v
plnej vyske.
Ustanoveniami o zmluvnej pokute nie je dotknuty pripadny narok na nahradu $kody, ktora
vznikne niektorej zo zmluvnych stran v dbsledku poru$enia dohodnutych zmluvnych
povinnosti. Zaplatenim zmluvnej pokuty sa zhotovitel' nezbavuje povinnosti splnit’ porufent
povinnost’, resp. dodat’ prislusnu ¢ast’ diela.

Clanok XI
Rozhodné pravo, rieSenie sporov

Prava a povinnosti touto zmluvou zvlast' neupravené sa riadia prislusnymi ustanoveniami
zakona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika, zdkona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zékon a
ostatnych vSeobecne zavidznych predpisov platnych v Slovenskej republiky.

Akykolvek spor vyplyvajici zo zmluvy alebo v stvislosti so zmluvou (vratane akychkol'vek
otazok ohl'adne jej existencie, platnosti, zdvidznosti alebo ukon¢enia) bude po nelispesnom
pokuse o zmier odk4zany a s kone¢nou platnost'ou rieSeny pred sudmi Slovenskej republiky.

Clanok XII
Vlastnicke pravo

Objednavatel’ nadobida k prislusnym jednotlivym cCastiam diela dodanym zhotovitefom
vlastnicke pradvo momentom thrady faktury za prisluSnt €ast’ plnenia.

Clanok XIIT
Doéverné informacie

Zmluvné strany st povinné zaistit' utajenie dévernych informécii spésobom obvyklym pre
utajovanie takychto informaécii, ak nie je vyslovne dojednané inak. Tato povinnost’ plati bez
ohl'adu na ukonéenie platnosti a G¢innosti zmluvy. Zmluvné strany st povinné zaistit’ utajenie
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doévernych informacii aj u svojich zamestnancov, zastupcov, ako aj inych spolupracujicich
tretich stran, pokial’ im takéto informdacie boli poskytnuté. Dévernou informéciou sa na tcely
tejto zmluvy nerozumie cena.

Déverné informacie poskytnuté, odovzdané, oznamené, spristupnené a/alebo (iba jedno z
nich) akymkol'vek inym spdsobom ziskané jednou zmluvnou stranou od druhej zmluvnej
strany na zéklade a/alebo (iba jedno z nich) v akejkol'vek stvislosti so zmluvou mézu byt
pouzité vyhradne na uéely plnenia predmetu zmluvy a v sulade s predpismi, ktoré upravuju
nakladanie s takymito \idajmi. Zmluvné strany sa zavazuji déverné informécie, ako aj vietky
informacie poskytnuté, odovzdané, oznamené, spristupnené alebo akymkol'vek inym
spOsobom ziskané zmluvnymi stranami na zéklade zmluvy alebo v akejkol'vek stvislosti so
zmluvou udrZiavat' v prisnej tajnosti, zachovavat' o nich mléanlivost’ a chranit’ ich pred
zneuzitim, poskodenim, zni¢enim, znehodnotenim, stratou a odcudzenim, a to i po ukonéeni
platnosti a Géinnosti zmluvy. Zmluvna strana nie je oprdvnend bez predchadzajiceho
pisomného stihlasu druhej zmluvnej strany déverné informacie poskytnit', odovzdat’, oznamit’,
spristupnit’, zverejnit, publikovat, rozsirovat', vyzradit' ani pouZit' inak, neZ na ucely plnenia
predmetu zmluvy, a to ani po ukonéeni platnosti a i€innosti tejto zmluvy, s vynimkou pripadu
ich poskytnutia, odovzdania, ozndmenia alebo spristupnenia:

1. odbornym poradcom zmluvnej strany (vratane pravnych, uétovnych, datiovych a
inych poradcov, alebo auditorov), ktori st bud’ viazani vieobecnou profesionilnou
povinnost'ou ml&anlivosti stanovenou alebo uloZenou zdkonom alebo st povinni
zachovavat’ ml¢anlivost’ na zaklade pisomnej dohody so zmluvnou stranou,

2. subdodavatelom, ak sa subdodavatel’ podiel'a na plneni zmluvy, a ak je to potrebné
pre GCely plnenia povinnosti podl'a zmluvy, pri¢om subdodavatel’ musi byt viazany
minimélne rovnakym rozsahom povinnosti vo vztahu k ochrane dévernych
informacii, ako su viazané zmluvné strany podl'a zmluvy,

Povinnost’ zmluvnych stran zachovéavat’ ml¢anlivost’ o dévernych informaciach sa nevzt'ahuje
na informacie, ktoré:

a) boli zverejnené uZ pred podpisom zmluvy, ¢o musi byt preukazatené na ziklade
poskytnutych podkladov, ktoré tuto skutoénost’ dokazuju,

b) sa stani vSeobecne a verejne dostupnymi po podpise zmluvy z iného dévodu ako z
dévodu porusenia povinnosti podl'a zmluvy, ¢o musi byt preukdzate'né na zaklade
poskytnutych podkladov, ktoré tito skuto¢nost’ dokazuji,

¢) maju byt spristupnené na zéklade povinnosti stanovenej zdkonom, rozhodnutim stdu,
prokuratiry alebo iného opravneného orgdnu verejnej moci, pricom v tomto pripade
zmluvnd strana, ktord je povinnd informdacie spristupnit’, bezodkladne doru¢i druhej
zmluvnej strane pisomné oznamenie o tejto skutoénosti este pred spristupnenim tychto
informacii,

d) boli ziskané zmluvnou stranou od tretej strany, ktord ich legitimne ziskala alebo
vyvinula, a ktord nema Ziadnu povinnost, ktord by obmedzovala ich zverejiiovanie.

Clanok XIV
Licen¢né podmienky

Ak bude v ramci plnenia predmetu zmluvy zhotovitelom vytvorené plnenie, ktoré je
autorskym dielom podla ust. § 3 zdkona ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zdkon, zmluvné strany sa
dohodli, Ze zhotovitel' udel'uje objednavatelovi odovzdanim plnenia/diela alebo jeho casti,
ktord autorské dielo obsahuje, uzemne obmedzenii na Staty Eurdpskej unie a &asovo
neobmedzenu licenciu k takto vytvorenému autorskému dielu ako celku aj k jeho jednotlivym
¢astiam, a to v nasledovnom rozsahu:

a) objednavatel' je opravneny autorské dielo pouZivat na vlastni potrebu pri plneni
svojich povinnosti pre ucel, na ktory mu bolo plnenie dodané podla zmluvy
(zapisovanie udajov, zostavovanie a tlaé reportov a iné spésoby pouZitia potrebné pre
naplnenie ti¢elu, na ktory bolo plnenie/dielo objednavatel'ovi dodané) bez obmedzenia
poctu uzivatelov,

b) objednavatel’ je opravneny udelit’ sublicenciu, alebo licenciu podla zmluvy previest
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na iny organ verejnej spravy alebo ini osobu, ak budi na tento organ alebo osobu
prevedené prava a povinnosti, ktoré plni objednavatel a v pripade, ak to bude
umoziiovat’ platné legislativa Slovenskej republiky ,

c) ak zhotovitel' nebude riadne plnit’ svoje povinnosti podl'a zmluvy viac ako 30 po sebe
nasledujicich dni a s riadnym plnenim neza¢ne ani do 15 dni od doruéenia pisomne;j
vyzvy objednévatel’a, je objednavatel’ opravneny upravovat’ a dalej rozvijat’ autorské
dielo, a to aj prostrednictvom tretej osoby. Opravnenie objednavatela na tpravu a
rozvoj autorskych prav a vyuZivanie licencie sa vztahuje v rozsahu a na tcel
dohodnuty v zmluve aj v pripade pred¢asného skonéenia zmluvného vzt'ahu.

Zhotovitel’ vyhlasuje a zodpoveda za to, Ze bude osobou opravnenou vykonavat’ k autorskému
dielu podla bodu 14.1. tejto zmluvy majetkové prava autora podla ust. § 90 autorského
zékona, alebo na zaklade zmluvy s autorom, alebo spoluautorom autorského diela.

Zhotovitel’ vyhlasuje a zodpoveda za to, Ze k autorskym dielam podla ¢l. 14.1. tejto zmluvy

a) je opravneny udelit’ licenciu a ostatné opravnenia v rozsahu podla tejto zmluvy,

b) a Ze mu nie si zndme Ziadne prava tretich oséb, ktoré by branili pouZitiu autorského
dicla objednavatefom podla tejto zmluvy. V pripade, Ze sa preukdZe uvedené
vyhlasenie ako nepravdivé, zhotovitel' sa zavézuje uvedenti pravnu vadu na vlastné
naklady bezodkladne odstranit’ a nahradit’ objednavatelovi $kodu, ktorda mu v
dosledku uvedeného vznikla. Ak bude v ramci plnenia predmetu zmluvy zhotovitefom
dodané plnenie, ktoré je, alebo zahfiia autorské dielo vytvorené na ucely plnenia tejto
zmluvy zhotovitelom pre objednéavatel’a, ktoré bolo vytvorené tret'ou osobou (d’alej
len ,krabicovy softvér*), zmluvné strany sa dohodli, Ze objednévatel’ priamo uzatvori
licenénti zmluvu s vyrobcom krabicového softvéru. Ak je stdastou plnenia
zhotovitel'a dodanie softvéru (licencii k softvéru) osobitne nevytvoreného pre udely
diela tejto zmluvy a beZne dostupného na trhu, objednavatel’ sa zavizuje uzatvorit’
licen¢nt, alebo ini obdobni zmluvu s tretou stranou, ktord je nositel'om prav k
takémuto krabicovému softvéru, aby objednavatel’ mohol tento softvér riadne uzivat’ v
rozsahu za obvyklych licenénych podmienok stanovenych prislusnym nositel'om prav
k takémuto softvéru.

Odplata za udelent licenciu a sublicenciu na pouZivanie plnenia je zahrnutd v cene plnenia/
diela.
Clanok XV
Osobitné ustanovenia

V pripade vzniku problémov v priebehu plnenia tejto zmluvy sa zmluvné strany pokusia
problém vyrieSit’ prostrednictvom oséb uvedenych v eskalaénej matici. Najskor bude problém
rieSeny prostrednictvom poverenych odbornych pracovnikov zhotovitel'a podla ¢lanku VII.
ods. 7.1., ods. 7.3. tejto zmluvy uvedenych v 1. stupni, a nasledne v pripade nevyrieSenia
problému do 3 pracovnych dni osobami v 2. stupni. V pripade netspechu pri rie$eni problému
do 5 pracovnych dni bude problém rieSeny prostrednictvom §tatutarnych zastupcov zmluvnych
stran.
Eskala¢na matica

meno a kontakt osoby

Objednavatel” Zhotovitel”

Ing. Rudolf Holos Marek Melichar

Stuperi 1 02/59246373 0904 613 745
rudolf.holos@staremesto.sk trimel@trimel.sk

Mgr. Radoslav Stevéik
Stuperi 2 02/59246270
starosta@staremesto.sk

Ing. Jozef Melichar
0903 202 980
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Cléanok XVI
Zodpovednost’ za vady

Zhotovitel' poskytuje zaruku v dizke 24 mesiacov na jednotlivé Gasti diela, pokial’ vyrobca
prisludnej Casti diela (krabicovy hardvér a softvér) neposkytuje dlh§iu zaruku. Zaruéna doba
pri jednotlivych astiach plnenia, ktorymi sa na ucely tohto ¢lanku zmluvy mysli hardvér a
softvér (HW a SW), za¢ina plynit' od momentu odovzdania prisluinej &asti plnenia. Na
dodané dielo ako funkény celok zadina plynut’ zaruka po dobu 24 mesiacov odo dila spustenia
diela ako funké&ného celku do ostrej (produkénej) prevadzky, resp. od odovzdania a prevzatia
diela ako celku (doba bezplatného odstranenia vad plynie odo dila, kedy nastala neskorsia z
uvedenych udalosti). Zhotovitel’ sa zavézuje pocas plynutia zdruénej doby bezplatne odstranit’
vzniknuté vady jednotlivych Easti diela pri HW a SW a pri diele ako funk&énom celku.
Zhotovitel zodpoveda za kvalitné zhotovenie, funkénost’ a dodanie diela ako celku. Zhotovitel
zodpoveda za to, Ze dielo bude zhotovené podla podmienok zmluvy, v silade s projektom
Elektronizécie sluzieb bratislavskej samospravy a podla platnych pravnych predpisov a
technickych noriem ku dilu odovzdania diela, a Ze pocas zaru¢nej doby bude mat’ vlastnosti
dohodnuté v tejto zmluve. Zhotovitel’ zodpoveda za vady krabicového softvéru a poskytuje na
dodany krabicovy softvér zdruku len a vylucne v rozsahu a podl'a obchodnych a dodacich
podmienok, aké poskytuje prislusny vyrobca nositel’ prav k danému krabicovému softvéru.
Zhotovitel’ sa zavizuje k bezplatnému odstraneniu vady, poskodenia alebo k vymene nejakej
Casti sluzby alebo diela pocas realizacie projektu na svoje naklady.

Nevykonanie kontroly realizdcie diela zo strany objednévatela nezbavuje zhotovitela
zodpovednosti za vady.

Clinok XVII
Trvanie a zanik zmluvy

Této zmluva sa uzatvara na dobu uréit, a to do riadneho spustenia ostrej prevadzky diela

alebo do jej zaniku podla bodu 17.4. Riadnym spustenim ostrej prevadzky diela nie st

dotknuté ustanovenia tejto zmluvy o zaru¢nej dobe a iné ustanovenia, z ktorych je zrejmé, Ze

zavazujui zmluvné strany na plnenie aj po spusteni ostrej prevadzky dodaného diela.

Zaviazkovy vzt'ah zaloZeny touto zmluvou mozno predcasne skonéit’ tymito spésobmi:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

b) odstupenim od zmluvy.

Objednavatel’ je opravneny okrem zédkonnych dévodov odstipit’ od zmluvy aj vtedy ak:

a) zhotovitel' vykonava dielo spdsobom, ktory vzbudzuje dévodnu obavu, Ze dielo nebude
riadne a véas vykonané,

b) zhotovitel je dlhsie ako 10 dni v omeskani s odstranenim vad zapriéitiujucich nemoZznost’
spustenia alebo vadné fungovanie ostrej prevadzky.

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze im je zrejmé, Ze spustenie diela do ostrej prevadzky je okrem

riadneho dodania diela zhotovitefom zavislé aj od uzatvorenia Zmluvy o spolupréci. Z tohto

dévodu sa zmluvne strany dohodli, Ze osobitnym dévodom ziniku tejto zmluvy je

neuzatvorenie Zmluvy o spolupraci do dria 31.03.2017..V pripade, Ze do tohto terminu

neddjde k uzatvoreniu Zmluvy o spoluprici, tato zmluva zanikd a zmluvné strany st povinné

vratit’ si poskytnuté plnenia v lehote do 14 dni, tzn., Ze najneskér 14.04.2017 objednéavatel

odovzda zhotovitelovi vSetky komponenty diela odovzdané na zaklade zavereéného

preberacieho protokolu podla bodu VI. tejto zmluvy a zhotovitel' vrati objednédvatelovi

zaplateni cenu za dielo podl'a ¢l. III. tejto zmluvy. Zmluvné strany si pre pripad nesplnenia

tejto povinnosti dohodli zmluvni pokutu vo vyske 0,05 % za kazdy aj zacaty deil omeskania

z ceny diela alebo nevratenej asti poskytnutého plnenia.

Aby.




Clanok XVIII
Zaverecné ustanovenia

18.1. Této zmluva nadobtida platnost’ ditom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a u¢innost’
deii nasledujtici po zverejneni zmluvy podl'a § 47a zakona &. 546/2010 Z.z. ktorym sa dopliia
zékon &. 40/1964 Zb. Obéiansky zékonnik a ktorym sa menia a dopliiaji niektoré zakony. Za
povinné zverejnenie zmluvy zodpovedd objednavatel'.

18.2. Tuto zmluvu mozno menit alebo dopiﬁat’ pisomne, na zaklade dohody zmluvnych stran
formou dodatkov v stilade so zdkonom ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a 0 zmene a
doplneni niektorych zékonov, uvedené sa netyka nahradenia kvalifikovanych oséb zmluvnych
stran a zmeny subdodavatelov zhotovitela, ktoré méZe objednavatel odsuhlasit
jednostrannym rozhodnutim dorué¢enym v pisomnej forme druhej zmluvne;j strane.

18.3. Ak bude akékol'vek ustanovenie zmluvy vyhlasené za neplatné alebo nevymozZitel'né, platnost’
alebo vymoZiteInost’ ostatnych ustanoveni zmluvy zostane nedotknuta. V takomto pripade sa
zmluvné strany dohodli, Ze uzatvoria dodatok k zmluve a tie ustanovenia, ktoré stratili
platnost’ alebo sa stali nevymozitel'nymi, nahradia ustanoveniami, ktorych formulacie a znenia
budi ¢o najviac podobné pévodnému zadmeru s tym, aby bol zachovany uéel a ciel' tejto
zmluvy, pri re§pektovani novych skuto¢nosti, bez ujmy pre obidve zmluvné strany.

18.4. Prava a povinnosti touto zmluvou neupravené, sa riadia prisluinymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika zneni neskorSich predpisov a ostatnych vSeobecne zavidznych
pravnych predpisov platnych na izemi Slovenskej republiky.

18.5. Téato zmluva sa vyhotovuje v Styroch vyhotoveniach, z ktorych obdrZi objednavatel dve
vyhotovenia a zhotovitel’ dve vyhotovenia.

18.6. Zmluva spolu s prilohami tvori uplni a koneéni dohodu medzi zmluvnymi stranami vo
vietkych zalezitostiach v nej obsiahnutych. Nahraddza vSetky predchédzajice pisomné alebo
ustne dohody tykajice sa predmetu zmluvy.

18.7. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze tito zmluvu uzatvorili slobodne, vidZne a nie v tiesni, Ze jej
ustanovenia povazuju za ur¢ité a zrozumitel'né, Ze jej podmienky nepovaZujii za napadne
nevyhodné a Ze jej obsahu rozumeju a na znak suhlasu s jej obsahom ju vlastnoruéne
podpisuja.

18.8. Neoddelite'nou sticast'ou zmluvy su jej nasledujtice prilohy:

Priloha €. 1 - Opis predmetu zmluvy
Priloha & 2 - Cestné vyhlasenie o licencii

A 40 244 . A?. 42 Lor
V Bratislave, diia 'J!’z ..... Wt V Bratislave, diia % ...... KZC/ 4
Objednavatel’: Zhotovitel’:

. . s 2

~

| licdlel | B == il
.\ mestska éast’ Bratislava—Staré Mesto TRIMEL s.r.o.
“Mgr. Radoslav Stevéik Ing. Peter Melichar
~._starosta mestskej Casti konatel’




Priloha ¢&. 1 — Opis predmetu zmluvy
Uvod

Predmet rieSenia je sucastou projektu ,,Elektronizacie sluzieb bratislavskej samospravy®, vysledkom
ktorého je kompletny integrovany informaény systém (d’alej IIS BA) pouzitel'ny vietkymi mestskymi
¢ast'ami. Hlavnym ciel'om projektu je umoznit’ obyvatelom mesta a mestskych ¢asti vyuzivat’ pri
vybavovani zalezitosti na iradoch bratislavskych samosprav moznosti eGovernmentu.

Predmetom navrhovaného rieSenia je vybudovanie integracnych aplika¢nych rozhrani, ktoré prepoja
informadny systém MC Bratislava—Staré Mesto IS SAMO (d’alej IS SAMO) s IIS BA a umoZnia
integraciu elektronickych sluZieb.

IS SAMO je nosnym systémom back-office MC, shizi ako zdrojovy systém na spracovanie podani a
ako datove ulozisko informacii a udajov pre jednotlivé procesy eGovernment sluzieb. Obsahuje
systémy pre vnitorna spravu mesta, lokélne registre a datové sluzby operativnych datovych tlozisk
pre agendy mesta.

IIS BA spristupiiuje nasledovné prvky pre IS SAMO:

- Pouzivatel'ské rozhranie modulov IIS BA pre verejnost’ a pracovnikov miestneho tiradu.

- Technologické rozhrania pre moduly IIS BA, vratane podrobného popisu poziadaviek a spdsobu,
akym sa systém miestneho tiradu prepoji so systémom IIS BA.

- Prvky technologickej infrastruktary (servery, sietové komponenty a pod.) IIS BA, ktoré budu
nevyhnutné pre vyuzivanie funkcionality [IS BA v miestnej Sasti.

Popis predmetu rieSenia

Predmet navrhovaného rieSenia pozostava z nasledovnych ¢asti: {L
- Vytvorenie integraéného rozhrania umoZiiujiiceho prepojenie MC Bratislava-Staré Mesto na IIS

Bratislavy
- Integracia definovanych elektronickych sluzieb MC Bratislava—Staré Mesto do celkovej

architektury IIS BA prostrednictvom vytvoreného integra¢ného rozhrania

- Testovanie vSetkych novo naimplementovanych komponentov

- Zagkolenie uréenych zamestnancov tradu MC Bratislava—Staré Mesto na pracii s elektronickymi
sluzbami v ramci systému IS SAMO

Navrh rieSenia reSpektuje aktualne platné dokumenty, aktualne platni legislativu a usmernenia pre
oblast’ informatizécie.

Definovanie spésobu integricie previdzkovaného informacného systému s IIS BA

Popis sii¢asného stavu integracie 1IS BA

Architekttra [IS BA je vystavana na principoch SOA, kde kazdy komponent plni svoju definovani
rolu. Komponenty si navzajom poskytuju sluzby a spravidla st volne previazané pomocou
integracnych nastrojov. Sprostredkovanie komunikacie na urovni IIS BA medzi vrstvou Front-office
a Back-office zabezpectuje Mid-office vrstva, ktora riadi procesnu stranku podani a suvisiacu




orchestraciu zamestnancov mesta a jednotlivych komponentov IS tak, aby na konci procesu bol k
dispozicii pozadovany vystup.

Hlavnymi komponentmi Mid-office IIS BA vrstvy su:
- Procesna integracia (ESB, BPM, BRE a WFM)
- Riadenie podani / pripadov RPOD
- Sprdva dokumentov a elektronického obsahu

Integra¢na architektira IIS BA tak zabezpecuje vsetky trovne integracie spolo¢nych modulov
(centralnych, mesta), zdkladnych komponentov a informaénych systémov verejnej spravy

hlavného mesta a mestskych Casti. Vzajomna interakcia informaénych systémov IIS BA, hlavného
mesta a mestskych €asti je realizovana v silade s definovanymi a schvalenymi pravidlami, $tandardmi
vymeny tdajov medzi ISVS a s vyuzitim technologickej a komunikaé¢nej infrastruktury.

Pre tcely vytvorenia integratného rozhrania umoziujaceho integraciu elektronickych sluzieb IS BA
poskytuje v sti¢asnosti Mid-office IIS BA rozhrania na baze webovych sluzieb.

Navrh integraéného rozhrania pre integraciu MC Bratislava—Staré Mesto na IIS BA
Popis rieSenia integra¢ného rozhrania

K prepojeniu Back-office MC Bratislava—Staré Mesto s Mid-office IIS BA bude vytvorené integraéné
rozhranie, ktoré je predmetom tohto riesenia. Podkladom k vytvoreniu st webové sluzby, ktoré Mid-
office IIS BA publikuje ako web servis a ktoré slizia ako pristupovy bod pre integraciu jednotlivych

elektronickych sluZzieb.

Popis zac¢lenenia navrhovaného rie$enia do celkovej architektiry 1IS BA ja na obr. 1. |
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Obrazok 1. Zaclenenie integracného rozhrania do architektury 11S BA

Pontikané integra¢né rieSenie bude mat’ viacvrstvovi architektiru ktorda umozni oddelenie
databazovej a aplika¢nej vrstvy od sluZzieb. RieSenie umozni komunikéciu existujicich modulov s IIS
BA ako aj pripajanie novych modulov.

Popis architektiry navrhovaného integraéného rozhrania je na obr.2.
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Obrdzok 2. Archltekrura mtegracneho rozhrania

Integraéné rozhranie zabezpeci realizaciu vsetkych &innosti vyzadovanych pri integracii:

-  prevzatie podania z centralnej registratiry 1IS BA do IS SAMO

- prevzatie dokumentov sivisiacich s podanim z centralnej registratary IIS BA do IS MC

- odoslanie notifikacie o zmene stavu spracovania sluzby v IS SAMO do RPOD IIS BA

- odovzdanie vystupu elektronickej sluzby vytvoreného v IS SAMO do centralnej registratiry IS
BA

- odovzdanie informacie pre realizaciu platby za sluzby do I1IS BA
vyuzitie podpornych sluZieb centralnych registrov IIS BA pri poskytovani elektronickych sluZieb

Charakterlstlky integracie:

- do centralnej registratiry IIS BA prichadzaju len elektronické podania sluzieb

- 1IS BA zabezpeéuje stahovanie podani z eDesk schranky MC do registratiry IS BA

- spracovatel'ska faza sluzby prebicha na strane MC v jej IS, do IIS BA je zasielany vystup sluzby v
elektronickej podobe

- vystup elektronickej sluzby odoslany do IIS BA je v mene MC doru¢ovany prostrednictvom
UPVS do eDesk schranky ziadatel'a sluzby alebo do eDesk schranky MC do prie¢inka
rozpracovanych sprav

Podrobny popis postupu pri zabezpeéeni zakladnych ¢innosti je na obrazku 3.
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Obrdzok 3. Popis postupu zabezpecenia zdkladnych cinnosti

Volanie webovych sluzieb a komunikdcia medzi systémami bude dohodnuta v dokumente
o integracii ISVS aradu na IIS BA. V zasade sa bude jednat’ o Specifikovanie:
- IP adries koncovych bodov ISVS tradu (magistratu, MC), z ktorych budu prichddzat’ volania
smerom na integraéné rozhrania IIS BA
- technickych pouzivatel'ov (meno a heslo), ktorymi budii jednotlivé volania zo strany ISVS
uradu autentifikované (HTTP Basic authentication)

Na strane IIS BA budii prichadzajice volania na integraéni platformu verifikované v dvoch
Grovniach: .
1. filtrovanie poziadaviek podla zoznamu povolenych IP adries — iba z povolenych adries budu
akceptované volania
2. autentifikdcia volaného — iba autentifikované poziadavky integraéna platforma
obsluzi

Samotny komunika¢ny kandl méze byt’ zabezpeceny pomocou SSL Sifrovania.

Sugastou vytvoreného integraéného rozhrania bude datové tlozisko pre uloZenie Gidajov vyplnenych
formularov, dokumentov a priloh.




Datové uloziska integracného rozhrania

Datové ulozisko v ramci integraéného rozhrania zabezpeci ukladanie:
- Gdajov prevzatych a odoslanych podani

- sthvisiacich dokumentov a priloh

Ulozené podania budi poskytované komponentom a modulom Back-office pozadujiicim komunikaciu
s IIS BA prostrednictvom integraéného rozhrania.

Dokumenty a prilohy budii ukladané v komponente DMS pre spravu dokumentov integraéného
rozhrania. Zakladnou tlohou komponentu DMS je vytvorenie jednotného tloZiska elektronickych
dokumentov umoziiujuceho efektivne spravovanie dokumentov a inych nestruktirovanych informécii.
Komponent vytvori prostredie pre uchovavanie vsetkych doplnkovych informacii — metadat a
poskytne uzivatelom funkcie pre pracu s digitdlnym obsahom.

Ulozisko integraéného rozhrania bude tiez plnit’ Glohu archivu podani.

Popis realizacie integracie elektronickych sluzieb

Navrhované rieSenie zabezpe¢i implementaciu transakénych elektronickych sluzieb poskytovanych 1S
BA.

Samotné spracovanie (idajov podani zabezpecuje Back-office prostrednictvom svojich modulov
a komponentov. Uroveii spracovania elektronickej sluzby je rozdielna v zavislosti od toho, &

v sucasnom stave IS SAMO existuje modul na spracovanie agendy elektronickej sluzby. Z tohto
hl'adiska je moZné elektronické sluzby rozdelit’ do dvoch zadkladnych skupin:

1. V sicasnom stave v IS SAMO existuje modul pre spracovanie agendy elektronickej sluzby —
spracovanie zabezpe¢i konkrétny spracovatel'sky modul

2. 'V stcasnom stave v IS SAMO neexistuje modul pre spracovanie agendy elektronickej sluzby
— spracovanie zabezpec¢i modul Registratiira

Elektronické podania pre agendy existujice v su¢asnom stave IS SAMO

Sluzba bude pokryvat’ cely proces od prijatia a zaevidovania podania po samotné spracovanie sluzby
a zaslanie vystupu sluzby zo strany mestskej ¢asti ziadatel'ovi. Typicky priebeh spracovania je :

- Prevzatie podania , zaregistrovanie v module Registratiira

- Pridelenie podania na spracovanie v module Registratiira

- Prevzatie udajov a priloh podania prislu$nym spracovatel’skym modulom IS SAMO
- Spracovanie v prislusnom module IS SAMO, vytvorenie vystupu

- Zaslanie vystupu sluzby z IS SAMO Zziadatel'ovi

O priebehu procesu bude ziadatel’ informovany prostrednictvom notifikacii. Ziadatel’ dostava
informaciu o prijati podania, o jeho schvaleni/neschvaleni, o povinnosti platit’ poplatok.
Notifikacie prebiehaji prostrednictvom elektronického oznamenia komponentom UPVS do jeho
elektronickej schranky alebo emailom.

Po prijati platby a jej sparovani s prislusnym poplatkom je ziadatel'ovi doru¢eny pozadovany vystup —
rozhodnutie, informacia, povolenie a pod.

Vystup si ziadatel' bude méct’ prevziat’ elektronicky, postou alebo osobne.

Spracovanie elektronickych podani pre agendy existujiice v sii¢asnom stave IS SAMO zabezpecia
nasl. moduly Back-office:




- Dane a poplatky

- Evidencia obyvatel'stva
- Uktovny modul

- Rozpocet

Modul Dane a Poplatky

Miestne dane

- OBEC 014 Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene daiovej povinnosti k dani za nevyherné
hracie pristroje

Dariovnik je povinny oznamit’ vznik dafovej povinnosti k dani za nevyherné hracie pristroje
spravcovi dane do 30 dni odo diia vzniku dafiovej povinnosti.

- OBEC 015 Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene daiovej povinnosti k dani za predajné
automaty

Datiovnik je povinny oznamit’ vznik daiovej povinnosti k dani z predajnych automatov
spravcovi dane do 30 dni odo diia vzniku dafiovej povinnosti.

- OBEC_016 Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene dafiovej povinnosti k dani za psa

Datiovnik je povinny oznamit’ vznik dafiovej povinnosti k dani za psa spravcovi dane do 30
dni odo diia vzniku dafovej povinnosti.

- OBEC_036 Registrovanie psa

Kazdy pes drzany nepretrzite viac ako 90 dni na Gizemi SR podlieha

evidencii psov, ktoru vedie obec. DrZitel’ psa je povinny prihlasit’ psa do evidencie v lehote 30
dni od uplynutia vyssie uvedenej lehoty v mieste, kde sa pes v danom roku prevazne nachadza.
Obec vyda drzitel'ovi psa zapisaného do evidencie eviden¢ni znamku psa (obsahuje evidencné
¢islo psa, nazov obce, kde je pes evidovany a Gdaj o tom, &i je pes nebezpeénym psom).
Znamkou drzitel’ psa preukazuje totoznost’ psa.

Téato sluzba zahriia aj odhlasenie psa z evidencie.

Zaujatie verejného priestranstva

OBEC 018 Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene dafiovej povinnosti k dani za uZivanie
verejného priestranstva

Daiovnik je povinny oznamit’ svoj zamer osobitného uzivania verejného priestranstva
spravcovi dane najneskor v dei vzniku danovej povinnosti.

- OBEC 032 Povol'ovanie uzivania a zabratia verejného priestranstva
Obec zabezpecuje vystavbu a Gidrzbu a vykonava spravu verejnych priestranstiev. Majetok
obce, ktory slizi na verejné icely (verejné priestranstva), je verejne pristupny a mozno ho
obvyklym spdsobom pouzivat, ak jeho pouZivanie obec neobmedzila.

- OBEC 102 Povolovanie ambulantného predaja

Obec povol'uje ambulantny predaj v obci

- OBEC_106 Povol'ovanie predaja vyrobkov a poskytovania sluzieb na trhovom mieste




Obec vydéava povolenie na zriadenie trhového miesta a na predaj vyrobkov a poskytovanie
sluzieb na trhovom mieste.

- OBEC 135 Vyhradzovanie parkovacieho miesta za poplatok
Obec povol'uje vyhradzovanie parkovacie miesta pre fyzicki alebo pravnicka osobu.

Viazd do centra

- OBEC_019 Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene daiovej povinnosti k dani za vjazd a
zotrvanie motorového vozidla v historickej ¢asti mesta

Dariiovnik je povinny oznamit’ svoj zdmer vojst’ motorovym vozidlom do historickej Casti
mesta a zotrvat’ motorovym vozidlom v historickej ¢asti mesta spravcovi dane, najneskor v
deii vzniku dafiovej povinnosti.

- OBEC_033 Povolovanie vjazdu do historickej Casti mesta alebo pesej zony

Obec moZe fyzickym a pravnickym osobam povolit’ jednorazovy, alebo
opakovany vjazd do historickej ¢asti mesta, alebo pesej zony v zdévodnenych pripadoch.

Firmy

OBEC 010 Oznamovanie otvaracich hodin prevadzkarne alebo ich zmeny

Podnikatel’ oznamuje obci otvaracie hodiny prevadzky a ich zmenu.

OBEC 030 Povolovanie osobitnych prevadzkovych hodin

Podnikatel’ m6ze v ramci tejto sluzby poziadat’ o povolenie no¢nej prevadzky alebo o
jednorazovi zmenu prevadzkovych hodin.

OBEC_031 Povolovanie realizcie podnikatel'ského zameru na izemi obce

Obec usmerfiuje ekonomicki éinnost’ na svojom tizemi a vydava suhlas, zavdzné stanovisko,
stanovisko alebo vyjadrenie k podnikatel'skej a inej ¢innosti pravnickych osob a fyzickych
0s0b a k umiestneniu prevadzky na Gzemi obce.

OBEC_086 Oznamovanie zruSenia prevadzkovej jednotky
Podnikatel’ oznamuje obci zruSenie prevadzkovej jednotky.
Parkovanie
- OBEC 039 Vydavanie parkovacej karty
Ziadost’ sa podava v pripade, Ze obec ma vo vlastnictve parkoviska a riadi ich sama.
Rybdrsky listok
- OBEC_133 Vydavanie rybarskeho listku

Lovit’ a privlastiiovat’ si ryby v rybarskych reviroch mézu len osoby, ktoré st drziteI'mi
platného rybarskeho listka a platného povolenia na rybolov. Rybarsky listok vydéava obec.




Zmluvy

OBEC 034 Prenajom bytovych priestorov obce

Obec v ramei spravy majetku moze prenajimat’ bytové priestory v zmysle prisluiného
vieobecného zavidzného nariadenia.

- OBEC_112 Predaj bytovych priestorov obce

Obec ako vlastnik a spravca majetku moze predavat’ bytové priestory patriace obci v zmysle
prislusného v8eobecného zavizného nariadenia.

- OBEC 114 Predaj nebytovych priestorov obce

Obec ako vlastnik a spravca majetku moze predavat’ nebytové priestory obce v zmysle
prislusného vieobecného zaviazného nariadenia.

- OBEC_115 Predaj ostatného nehnutel'ného majetku obce

Obec ako vlastnik a spravca majetku moze predavat’ ostatny nehnutel'ny majetok obce v
zmysle prislusného vseobecného zavizného nariadenia.

- OBEC 117 Prenajom nebytovych priestorov obce

Obec ako vlastnik a spravea majetku moZe prenajimat’ nebytové priestory obce v zmysle
prislusného vseobecného zavizného nariadenia.

- OBEC_118 Prenajom ostatného nehnutené¢ho majetku obce
Obec ako vlastnik a spravca majetku moZe prenajimat’ ostatny nehnutelny majetok obce v

zmysle prisluiného vieobecného zavdzného nariadenia .

Evidencia obyvatel’stva

- OBEC_040 Vydavanie voli¢ského preukazu

Obec vydava voliéské preukazy pre ob¢anov, ktory sa chei zGcastnit’ volieb/referenda mimo
adresy ich trvalého bydliska.

- OBEC 129 Uréovanie, zmena alebo zruSenie stpisného a orientaéného &isla

Obec urcuje stavbam supisné ¢islo a orientaéné &islo, vedie evidenciu supisnych Cisiel a
evidenciu orientaénych ¢isiel a udrziava ju v stlade so skutoénym stavom.

Modul Evidencia podujati

- OBEC_009 Oznamovanie o konani verejnych telovychovnych, §portovych a turistickych podujati




Organizator podujatia je povinny oznamit’ zamer zorganizovat’ verejné telovychovné
podujatie, Sportové podujatie a turistické podujatie obci, na ktorej izemi sa ma podujatie
konat’.

- OBEC_011 Oznamovanie o konani verejného kultirneho podujatia

Usporiadatel’ je povinny oznamit’ zdmer usporiadat’ verejné kulturne podujatie obci, na tizemi
ktorej sa ma podujatie konat’. Ak sa ma podujatie konat’ na izemi niekol’kych obci, treba jeho
konanie oznamit’ kazdej z nich. Verejnym kultirnym podujatim sa rozumeji verejnosti
pristupné: divadelné, filmové a iné audiovizualne predstavenia,

koncerty, hudobné a tane¢né produkcie, vystavy diel, vytvarnych umeni, diel uzitkového
umenia a prac 'udovej vytvarnej tvorivosti, festivaly a prehliadky v oblasti kultiry a umenia,
tanec¢né zabavy a iné akcie v oblasti spoloCenskej zabavy. Pod verejnym podujatim sa zaroveri
chape aj u¢inkovanie l'udovej technickej zabavy.

Uétovnictvo — Rozpodet
- OBEC 123 Pripomienkovanie navrhu rozpoctu obce

Pred schvélenim je rozpocet obce zverejneny najmenej na 15 dni spdsobom v obci obvyklym,
aby sa k nemu mohli obyvatelia obce vyjadrit’.

- OBEC_124 Pripomienkovanie navrhu zavere¢ného uétu obce

Pred schvalenim je navrh zavere¢ného uctu obce zverejneny najmenej na 15 dni sposobom v
obci obvyklym, aby sa k nemu mohli obyvatelia obce vyjadrit’.

Elektronické podania pre agendy neexistujice v sic¢asnom stave IS SAMO

Spracovanie sluzby a zaslanie vystupu sluzby zo strany mestskej ¢asti ziadatel'ovi pre tieto agendy
zabezpeluje modul Registratiira.

V procese integracie modul Registratira zabezpecuje jednozna¢ni centralnu evidenciu a procesné
spracovanie vSetkych registratirnych zdznamov vratane dokumentov. UloZenie dokumentov a priloh
zabezpe¢i modul DMS. Modul Registratura je ureny pre riadenie spracovania dokumentov od vstupu
do uradu (podatelia) cez pridelenie dokumentu spracovatel'skému ttvaru a konkrétnemu
spracovatel'ovi, spracovanie odpovede a odoslanie (odoslana korespondencia). Dokumenty, ktoré
navzajom shvisia, s spojené v spise. Vybavené a schvalené zaznamy a spisy sa ukladaji do
registratiry. Nasledne je rieSend ich archivacia a skartdcia na zaklade registratirnych znaciek, znaciek
hodnoty a lehot.

Zoznam sluzieb zabezpecovanych modulom Registratura:
- OBEC_025 Poskytovanie finanéného prispevku na socidlnu oblast’

Krajské mesta poskytuju financné prispevky v socialnej oblasti. Prispevky definované v
zakonoch prijatych NR SR st na dopravu do detského domova, na ipravu a obnovu rodinnych
pomerov dietata, na tvorbu uspor pre diet’a (zakon &. 305/2005 Z.z patri pod mestsku ast’.),
aktivaény prispevok, prispevok na byvanie (zakon ¢. 599/2003 Z.z.), finan¢ny prispevok pri
odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej




osoby pri ikonoch sebaobsluhy (zdkon ¢. 448/2008 Z.z.). Obce v ramci vlastnych vieobecne
zaviiznych nariadeni mézu poskytovat’ aj a iné finanéné prispevky na socialnu oblast’.

- OBEC_026 Poskytovanie informacii podl'a zdkona o slobodnom pristupe k informaciam

Akakol'vek informacia, ktorej zverejnenie iné pravne predpisy vyslovne nevylucuji a ktora
ma zaroveil povinna osoba k dispozicii, je verejne pristupna. Informacia sa spristupni len za
predpokladu, Ze ju povinna osoba ma vo sfére svojej dispozicie, a zaroveii jej uvolnenie nie je
vyliucené niektorym z inych zakonov. Podanie a poskytnutie informacie je mozné vykonat’
osobne, postou, telefonicky, faxom, emailom alebo inym spdsobom, ktory je na jednej aj na
druhej strane technicky

vykonatelny.

- OBEC_027 Poskytovanie nenavratnych dotacii
Obec mdze zo svojho rozpoctu poskytovat’ nenavratné dotacie.
- OBEC_028 Poskytovanie opatrovatel'skej sluzby

Opatrovatel'ska sluzba je socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktord) je odkdzana na
pomoc inej fyzickej osoby ab) je odkdzana na pomoc pri ikonoch sebaobsluhy, tkonoch
starostlivosti o svoju domécnost’ a zakladnych socialnych aktivitach Rozsah ukonov
opatrovatel’skej sluzby urcuje obec v hodinach na

zaklade socialnej posudkovej ¢innosti.

- OBEC_029
Poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni pre seniorov

V zariadeni pre seniorov sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe, ktora dovrsila
dochodkovy vek a je odkédzand na pomoc inej fyzickej osoby alebo fyzickej osobe, ktora
dovrsila dochodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych
vaznych dovodov.

- OBEC_037 Pripomienkovanie navrhov nariadeni

Navrh nariadenia, o ktorom ma rokovat’ obecné zastupitel'stvo, zverejni obec jeho vyvesenim
na uradnej tabuli v obci najmenej 15 dni pred rokovanim obecného zastupitel'stva o ndvrhu
nariadenia. Navrh nariadenia sa zverejni aj na internetovej adrese obce v tej istej lehote, ak ju
ma obec zriadenu, alebo inym spdsobom v obci obvyklym. Diiom vyvesenia navrhu
nariadenia za¢ina plynut’ najmenej desat’diiova lehota, pocas ktorej mézu fyzické osoby a
pravnické osoby uplatnit’ pripomienku k navrhu nariadenia v pisomnej forme, elektronicky
alebo tstne do zapisnice na obecnom trade. Pripomienkou mozno v uréenej lehote navrhnat
novy text alebo odporucit’ tpravu textu, a to doplnenie, zmenu, vypustenie alebo spresnenie
p6évodného textu. Z pripomienky musi byt zrejmé, kto ju predklada. Na ostatné podnety
nemusi navrhovatel’ nariadenia prihliadat’, a to najméi vtedy, ak nie st

zdovodnené.

- OBEC 038 Vratenie pomernej ¢asti dane

Spravca miestnych dani vrati v relevantnych pripadoch pomernii ¢ast’ dane za zostavajice
mesiace zdafiovacieho obdobia, za ktoré bola dan zaplatena.

- OBEC 078 Ohlasovanie zavad na chodnikoch a priechodoch pre chodcov




Obec prijima od ob&anov staZnosti tykajlce sa zdvad v schodnosti priechodov pre chodcov na
miestnych komunikéciach a prejazdnych usekoch ciest cez obce, ako aj zdvad v schodnosti
miestnych komunikacii uréenych vyhradne pre chodcov. Obec je povinna bez prietahov ich
odstrafiovat’.

OBEC 079 Ohlasovanie zavad zjazdnosti komunikacii

Obec prijima od ob&anov st’aznosti tykajice sa zavad v zjazdnosti miestnych komunikécii a je
povinna bez prietahov ich odstraiovat’.

OBEC 080 Organizovanie ob¢ianskeho svadobného obradu

Obec organizuje civilné svadobné obrady (poskytuje miestnost’, zabezpecuje pritomnost’
starostu alebo primatora, alebo povereného poslanca obecného zastupitel’stva alebo mestského
zastupitel'stva). Tiez zabezpeCuje sprievodny program (recitaciu) a vykonanie obradu mimo
tiradnej sieni, alebo mimo uradnych hodin.

OBEC_089 Poskytovanie jednorazovej davky v hmotnej nidzi

Obec pri vykone svojej samospravnej pdsobnosti rozhoduje o jednorazovej davke v hmotnej
nudzi. Jednorazova davku v hmotnej niidzi mozno poskytnut’ obcanovi v hmotnej niidzi a
fyzickym osobam, ktoré sa s obéanom v hmotnej ntidzi spolo¢ne posudzuju, ktorym sa
vyplaca davka a prispevky najmé na thradu mimoriadnych vydavkov na nevyhnutné o3atenie,
zékladné vybavenie domacnosti, zakipenie

§kolskych potrieb pre nezaopatrené diet’a a na mimoriadne lie¢ebné naklady.

OBEC 097 Poskytovanie stravovania v jedalni
V jedalni sa poskytuje stravovanie fyzickej osobe, ktord nema zabezpe€ené nevyhnutné
podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb alebo ma fazké zdravotné
postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, alebo dovrsila dochodkovy vek. Jedalefi méze
poskytovat stravovanie aj prostrednictvom donasky stravy do domécnosti .

OBEC 098 Poskytovanie tl'av alebo odpustenie dailového nedoplatku
Spravca dane mdze na ziadost datiového dlznika, ktorym je fyzicka osoba, povolit’ Gl'avu
alebo odpustit’ dafiovy nedoplatok ak by jeho vymahanim bola vaZne ohrozena vyziva
danového dlznika alebo 0s6b odkazanych na jeho vyZivu.

OBEC 101 Potvrdzovanie vysky pohl'adavok voci obci
Verejnost’ mdze poziadat’ o potvrdenie vysky svojich pohl'adavok voci Obei.

OBEC_103 Povolovanie odkladu platenia dane a povol'ovanie splatok
Na Ziadost’ dailového subjektu moze spravca dane, ktorym je obec, povolit’ odklad platenia
dane, ktorej spravu vykonava, alebo platenie tejto dane v splatkach, ak by bolo neodkladné
zaplatenie dane spojené s vaznou ujmou darfiového subjektu.

OBEC _105 Povolovanie pouZivania symbolov obce
Symboly obce (pripadne casti obce respektive mestskej Casti) st erb, vlajka, pecat’, pripadne aj

znelka obce. Pravnické osoby zriadené alebo zaloZzené obcou, iné pravnické osoby a fyzické
osoby mozu pouzivat’ symboly obce len so sithlasom obce.




- OBEC 107 Povolovanie pristupu k archivnym dokumentom a registratirnym zdznamom

- OBEC_126 Pripomienkovanie izemného planu obce
Obec obstarava, prerokiva a schval'uje izemnoplanovacie podklady obce a izemny plan obce.
Prerokovanie zadania uzemného planu oznami obec verejnosti iéinnou formou a spdsobom,
ktory je v mieste obvykly. Navrh zadania sa musi na 30 dni vystavit’ na verejné nahliadnutie.
Verejnost’ je opravnena podat’ pripomienky k ndvrhu
zadania do 30 dni odo dila oznamenia. '

- OBEC 130 Uvitanie deti do Zivota
Obec organizuje pre novorodencov civilny obrad uvitania do Zivota.

- OBEC 132 Vybavovanie st'aznosti a podnetov

Obyvatelia obce maji pravo obracat’ sa so svojimi podnetmi a staznostami na organy obce.

Integracia na Platobny modul

- OBEC 022 Platenie miestnych dani

Tato sluzba umoziiuje zaplatit’ miestne dane uloZené obcou.

- OBEC 023 Platenie pokat, tirokov a sankénych trokov
Tato sluzba umoziiuje zaplatit’ pokuty, troky a sankéné troky ulozené Obcou.
- OBEC_087 Platenie ostatnych poplatkov

Tato sluzba umoziuje zaplatit’ vSetky ostatné poplatky, ktorych zaplatenie vyzaduje obec
alebo jeho OvZP.

Zoznam skratiek

Skratka Definicia

BPM Business Process Management

BRE Business Rule Engine

CMS Systém na spravu obsahu

DMS Systém na spravu dokumentov

eDesk Modul elektronickych komunikaénych schranok UPVS
eForm Modul elektronickych formularov UPVS

elD karta Autentifikaény nastroj pre elektronicku identitu — OP s ¢ipom
ESB Enterprise Service Bus

GUI Grafické pouzivatel'ské rozhranie

IAM Identity and Access Management

IS SAMO Informaény systém MC Bratislava — Staré Mesto IS SAMO
oDU Operativne datové aloZisko

REGAN Register adries

REGFO Register fyzickych ostb

REGPI Register priestorovych informacii

REGPO Register pravnickych os6b

RPOD Riadenie podani IIS BA




UPVS Ustredny portal verejnej spravy
WS Webova sluzba
ZEP Zarudeny elektronicky podpis




Priloha & 2 — Cestné vyhldsenie o licencii

Cestné vyhlisenie o majetkovych privach kinformaénému systému IS
SAMO

Spolo&nost’ TRIMEL s.r.o., so sidlom: J. Smreka 22, 841 07 Bratislava, ICO: 31 319 068,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I., odd. Sro, vl. &. 36985/B tymto
v zastlipeni konatelov Cestne prehlasuje, Ze je vyhradnym vykondvatefom majetkovych prav
k informaénému systému IS SAMO. V plnom rozsahu si uplatiiuje svoje autorské prava k
dielu podra zékona o autorskom prave €. 618/2003 v zmysle §16, §43, §47, §45 .V zmysle
toho ma spolo&nost’ vyhradné pravo systém IS SAMO nastavovat’, roz§irovat’ a upravovat’
alebo udelif’ sthlas na pouZitie systému IS SAMO tretim osob4m. Upravu a aplikaény rozvoj
systému IS SAMO nie je mozné vykonat’ bez ich suhlasu a bez zésahu do autorskych prav
zhotovitel'a, '

e

Ing. Jozef Melichdr, konatel: ...l
Ing. Peter Melichdr, kOnatel: ...l

o

Ing. Lubomir Melichdr, konatel: ...

V Bratislave 29.11.2016






