TS DSBK,

V BRATISLAVSKOM KRAJI

INTEGROVANEHO D
V BRATISLAVS

verzia3.2-p




Nug?)\  INTEGROVANY DOPRAVNY SYSTEM
V BRATISLAVSKOM KRAJI

PREPRAVNY PORIADOK
INTEGROVANEHO DOPRAVNEHO SYSTEMU
V BRATISLAVSKOM KRAJI

verzia 3.2 — platnd od 01.04.2018



PREPRAVNY PORIADOK IDS BK % !.Q&.Enﬁm

V BRATISLAVSKOM KRAJI

OBSAH
Zoznam skratiek a pojmov 3
Uvod 5
Cast A. Prepravné podmienky 6
Clanok A.1  Uvodné ustanovenia 6
CIANOK A2 ROZSAN AOPIAVY......cooeeerreensesssseessessssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssanssssssssssnsssssss 7
Clanok A3 Vznik a plnenie Zzmluvy 0 Preprave 050D ... evvvcinennnessssssssesesssssssssnnns 7
CIaNOk A4 Prava a POVINNOStE AOPIAVCU....vveeeneeeeessseneesssssssssssssssssesssssssnsssssssssnsssssssssnssssess 8
CIanok A5 Prava a povinNOsti CESTUJUCERNO .......evvvvveeeressnsnessssseeessssssssssssssssssssssssssnssseess 9
Clanok A.6  Rozsah osobitnych prav a povinnosti vybranej skupiny cestujucich........11
Clanok A.7  Vylucenie z prepravy 12
Clanok A.8  Preprava batozin 13
Clanok A.9  Preprava Zivych zvierat 14
Clanok A.10 Preprava detskych kocikov a invalidnych VOZiKOV ..........ccoomerevevvccsssennnennnns 14
CIANOK A.TT  Preprava DICYKIOV ......cvcoeeeeeeeessesssssssssssmssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanns 15
Clanok A.12 Cestovné doklady, ich vydavanie a predaj ........esesssssnenssessons 17
ClANOK A.13  CeStOVNE @ AOVOZNE......eeeeeeevvvrsseennsssssssssssesnssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssnsssssssssss 18
Clanok A.14  Kontrola ceStovNYCh AOKIAAOV ........ovveeeereesvvveeseeeessessssssssesssssssssssssnesssssssns 19
Clanok A.15 Straty a nalezy 20
Clanok A.16 Mimoriadne udalosti 20
CastB.  Tarifa 22
Clanok B.1  Zakladné tarifné zasady 22
Clanok B.2  Druhy cestovNych dOKIQdOV......evecvvvenseenssesssssnsssensssssssssssesssssssssssssnesssssssns 22
Clanok B.3  Cestovné listky Na JEANU COSTU uuuvrmmmrrrrrmeneeessssssssssssessssssssssssssssssssssssssnnens 23
CIANOK B4 DENNE CESLOVNE [ISTKY .....oooeseeereerersereesssnessssssssesssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssnnens 25
ClaNok B.5  Predplatné CeStOVNE lISTKY ........coomereevsseensennssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssesssssssns 26
Clanok B.6  Tarifné podmienky prepravy batozin a zvierat (Dovozné)..........cccoenvevenns 27
Clanok B.7  Zlavnena preprava 27
Clanok B.8  Bonusové zlavy 30
Clanok B.9  Bezplatna preprava 31
Clanok B.10  Bezkontaktna &ipova karta a elektronicka pefazenka 32
Clanok B.11  Tarifné podmienky pri Nndhradnej preprave........eeeesessssssssesssessens 35
Cast C. Uplatnenie prav zo Zmluvy 0 preprave 0SOD.........eneenneereeneeserneesessessessessesssesnes 36
Clanok C.1  Pogkodenie, strata alebo kradez cestovného dokladu .......eeeeveeerevrerenennn. 36
Clanok C.2  NAVratky CEStOVNENO lISTKA .......ceeeeeeerreesvveeennssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssessssssens 36
Clanok C.3  Reklamécie 38
Cast D. Zaverené ustanovenia 39
Prilohy 40

Sledovanie vydani a zmien 41



PREPRAVNY PORIADOK IDS BK m

IDSBK

INTEGROVANY DOPRAVNY SYSTEM
V BRATISLAVSKOM KRAJI

ZOZNAM SKRATIEK A POJMOV

Zoznam skratiek

BCK — bezkontaktnd Cipové karta

BMK - Bratislavska mestska karta

CL1C - cestovny listok na jednu cestu

DCL - denny cestovny listok

DPB — Dopravny podnik Bratislava, akciova spolo¢nost

eCL — cestovny listok na jednu cestu, alebo denny cestovny listok vydany v elektronickej podobe

EP — elektronickd pefiazenka

IDS BK — Integrovany dopravny systém v Bratislavskom kraji

iPCL — predplatny cestovny listok predany prostrednictvom internetu

KOCL — kombinovany oznacovac cestovnych listkov, zariadenie urcené na oznacenie zaciatku platnosti cestovného listka
s funkciou predaja eCL s platbou prostrednictvom EP

MHD — mestskd hromadnd doprava; dopravny systém vzdjomne zostladenych aprepojenych liniek autobusovej,
trolejbusovej a elektrickovej dopravy; elektrickové, trolejbusové a autobusové linky cisiel 1az212,N1az N99 a X1 az X99

MPA — multifunk¢ny predajny automat; umoziuje predaj papierovych cestovnych listkov, predaj PCL a plnenie EP

OCL — oznacovac cestovnych listkov, zariadenie urcené na oznacenie zaciatku platnosti cestovného listka

PAD — primestska autobusova doprava, autobusové linky cisiel 215 az 799

PCL - predplatny cestovny listok (vydava sa len v elektronickej podobe)

PP IDS BK — Prepravny poriadok Integrovaného dopravného systému v Bratislavskom kraji

PP RJ-SK — Prepravny poriadok RegioJet a. s.

PP ZSSK — Prepravny poriadok Zeleznicnej spolocnosti Slovensko, a.s.

RJ-SK — RegioJet a.ss.

SL — Slovak Lines, a. s.

ZSSK — Zeleznicnd spolocnost Slovensko, a. s.

Vysvetlenie pojmov

batozina — sihrnné pomenovanie pre priru¢nd batoZinu, Zivé zvieratd, detské kociky, invalidné voziky a bicykle

bonusova zlava —financny prispevok (oznacovany aj ako ,dodatocnd zlava“) poskytovany orgdnom samosprévy (Hlavné
mesto SR Bratislava alebo Bratislavsky samosprdvny kraj) formou priamej dotdcie urcenym skupindm obcanov
prostrednictvom predajcov na kdpu cestovnych listkov

cestovny doklad — sihrnné pomenovanie pre cestovné listky, dovozné, BCK a preukazy opraviiujtice na zlavneni prepravu

dopravca — ten dopravca v systéme IDS BK, v ktorého vozidle sa preprava uskutociiuje (vid. clanok A.1.2 PP IDS BK)

eShop — internetovd predajia

Konto — zakaznicke konto vedené ku kazdej BCK na internetovej stranke http://konto.idsbk.sk



http://konto.idsbk.sk/
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Vysvetlenie pojmov

Koordinator — Bratislavska integrovand doprava, a. s.

opravnena osoba dopravcu — osoba opravnend vykonévat kontrolu cestovnych dokladov a/alebo davat pokyny a prikazy
cestujlicim za Gcelom zaistenia ich bezpecnosti alebo bezpecnosti cestnej premdvky (vodi¢, revizor, vlakveduci vlakov
osobnej dopravy, sprievodca vlakov osobnej dopravy, rusiovodi¢, kontroldr prepravy, vlakveddci instruktor, stevard,
dispecer)

pes so Specialnym vycvikom — spolocné oznacenie pre psa s ukoncenym Specidlnym vycvikom a psa vo vycviku alebo
vychove, oznaceného podla bodu A.9.4 PP IDS BK

sankcna uhrada — spolocny nézov pre Ghradu za cestovanie bez platného cestovného listka, tzn. prirazka vzmysle § 8
ods. 5 zdkona €. 514/2009 Z. z. o doprave na dréhach v zneni neskorsich predpisov, alebo sankéna thrada v zmysle § 14
ods. 2 zékona €. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave v zneni neskorsich predpisov

SNR dislo — sériové cislo BCK, podla typu karty ma 10, 17 alebo 18 Cislic

Tarifa IDS BK — urcuje sadzby cestovného za dopravné sluzby a podmienky za ktorych sa tieto sadzby uplatfiuju; tvori Cast
B PP IDS BK

urcena skupina cestujucich — okruh cestujtcich, ktori maju v zmysle rozhodnutia prislusného objedndvatela dopravnych
sluZieb, ndrok na bonusovd zlavu

vybrana skupina cestujucich — cestujici so zdravotnym postihnutim alebo so znizenou pohyblivostou, vrdtane
sprevadzajucich osob

zastavka — miesto urcené na ndstup a/alebo vystup z dopravnych prostriedkov

Zmluva - zmluva o preprave osob podla § 760 a nasl. zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich
predpisov
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UvOoD

Podla zdkona ¢. 514/2009 Z. z. o doprave na drahach v zneni neskorSich predpisov a zdkona ¢.
56/2012 Z. z. o cestnej doprave vzneni neskorSich predpisov sa pre prepravu na linkach
prevadzkovanych vintegrovanom dopravnom systéme verejnej hromadnej dopravy oséb
s nazvom ,Integrovany dopravny systém v Bratislavskom kraji” vydava tento PP IDS BK.

PP IDS BK je rozdeleny na:
CAST A:  PREPRAVNE PODMIENKY
CASTB: TARIFA
CAST C:  UPLATNENIE PRAV ZO ZMLUVY O PREPRAVE OSOB
CASTD: ZAVERECNE USTANOVENIA

PRILOHY
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CASTA.  PREPRAVNE PODMIENKY

Clanok A.1 Uvodné ustanovenia

A1 PP IDS BK upravuje podmienky, za ktorych dopravcovia prepravuju osoby a ich batoziny
v ramci IDS BK.

A.1.2 Dopravcom podla PP IDS BK je:

a) Dopravny podnik Bratislava, akciova spolo¢nost, so sidlom Olejkarska 1, 814
52 Bratislava; ICO: 00 492 736, pravnicka osoba zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka cislo: 607/B,

b) RegioJet a. s., so sidlom Obchodna 48, 811 06 Bratislava; ICO: 47 231 271,
pravnicka osoba zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,
oddiel: Sa, vlozka ¢islo: 5154/B,

c) Slovak Lines, a. s., so sidlom Bottova 7, 811 09 Bratislava; ICO: 35 821 019,
pravnicka osoba zapisanad v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,
oddiel: Sa, vlozka ¢islo: 2815/B,

d) Zelezniéna spoloénost Slovensko, a. s., so sidlom Roznavska 1, 832 72
Bratislava; ICO: 35 914 939, pravnicka osoba zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka cislo: 3497/B.

A13 Prevadzkova povinnost dopravcu je povinnost vykonavat verejnd osobnu dopravu
v sulade so zdkonnymi predpismi, v sulade s vydanou dopravnou licenciou, v silade so
zmluvou o dopravnych sluzbach vo verejnom zaujme uzatvorenou medzi dopravcom
a objednavatelom, vsulade so zmluvou o prevadzke vIntegrovanom dopravnom
systtme na Uzemi Bratislavského kraja uzatvorenou medzi dopravcom
a Koordinatorom IDS BK a v sulade so schvalenymi cestovnymi poriadkami.

Al4 Prepravna povinnost dopravcu je povinnost vykonat prepravu, ak su splnené
podmienky PP IDS BK a umoznuju to prevadzkové podmienky, najma technicky stav,
technologicky postup, obsaditelnost vozidla a nebrania tomu priciny, ktoré dopravca
nemoze odvratit.

A.1.5 Tarifnd povinnost dopravcu je povinnost prepravovat cestujucich podla Tarify IDS BK
avydat cestujucemu cestovny listok alebo iny doklad potvrdzujici zaplatenie
cestovného alebo ho zaevidovat v elektronickom systéme, ak sa na zaplatenie
cestovného pouzilo elektronické médium.

A.1.6 Cestovny poriadok je ponukou rozsahu dopravnych sluzieb. Obsahuje najma udaje
o jednotlivych linkach a spojoch na nich, zoznam vsetkych zastavok vratane ich tarifnej
zony acasy odchodov znich. Cestovny poriadok méze tiez obsahovat informacie
0 moznostiach prepravy cestujucich, batoziny, zvierat alebo bicyklov na jednotlivych
spojoch.
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Clanok A.2 Rozsah dopravy

A.2.1 Rozsahom dopravy IDS BK je verejna osobna doprava, ktoru zabezpecuju dopravcovia
uvedeni vbode A.1.2 PP IDS BK na vymedzenom uUzemi zndzornenom schémou
v prilohe 4 PP IDS BK uréenymi dopravnymi prostriedkami (vlaky, elektricky, autobusy,
trolejbusy) na uspokojovanie prepravnych potrieb oséb ako pravidelne opakovanu
prepravu cestujucich po vopred urenych trasach dopravnej cesty surcenymi
zastavkami.

A2.2 V Zelezni¢nej doprave sa do rozsahu dopravy IDS BK zahifaju len vlaky kategérie
,0s0bny” (Os), a ,RegionalExpres” (REX), na Usekoch uvedenych v prilohe 2 PP IDS BK.

A23 V PAD av MHD su do rozsahu dopravy IDS BK zahrnuté linky Uplne alebo ciastoc¢ne,
pricom ich zoznam a Useky su uvedené v prilohe 2 PP IDS BK.

Clanok A.3  Vznik a plnenie zmluvy o preprave 0s6b

A3.1 PP IDS BK a cestovné poriadky su navrhom na uzatvorenie Zmluvy.

A3.2 Cestujuci uzatvara sdopravcom Zmluvu momentom nastupenia do dopravného
prostriedku dopravcu. Nastupenim do dopravného prostriedku vyjadruje cestujuci svoj
neodvolatelny suhlas s podmienkami prepravy obsiahnutymi v PP IDS BK. Cestujuci si
je vedomy povinnosti uhradit dopravcovi uréené cestovné a povinnosti disponovat
platnym cestovnym dokladom, ktory je potvrdenim o uzavreti Zmluvy. Pravo na
prepravu v IDS BK mé iba cestujuci s platnym cestovnym listkom, ak splha podmienky
uvedené PP IDS BK.

A33 V systéme IDS BK dochdadza k plneniu Zmluvy viacerymi dopravcami. Kazdy dopravca
zucastneny na tejto preprave zodpoveda za prepravu v tej ¢asti dopravnej cesty, ktoru
zaistuje.

A34 Obsahom Zmluvy je zavazok dopravcu prepravit cestujiceho znastupného do

cielového miesta riadne a vcas spojmi uvedenymi v cestovnom poriadku za podmienok
uvedenych v PP IDS BK, ako aj zavazok cestujuceho zaplatit cestovné za prepravu podla
Tarify IDS BK a dodrzat podmienky stanovené PP IDS BK.

A35 Narok vzniknuty zo Zmluvy je splneny voci cestujucemu ukonéenim prepravy v rozsahu
Zmluvy. Za splnenie Zmluvy voci cestujucemu sa povazuje aj vykonanie prepravy
vinom ako zmluvnom rozsahu, pokial dodlo kvyluceniu cestujuceho zprepravy
opravnenou osobou dopravcu.

A3.6 Nevedomost cestujiceho o obsahu PP IDS BK neospravedIfuje a nema vplyv na jeho
uplatiiovanie.
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Clanok A.4 Prava a povinnosti dopravcu

A4 Dopravca je okrem vieobecnych povinnosti vyplyvajucich mu z platnej legislativy
povinny:
a) poskytovat cestujucim informacie tykajuce sa podmienok prepravy, najma prav

a povinnosti pri preprave, priebehu prepravy, cestovného, idajov o prichodoch
a odchodoch daného spoja a o moznosti prestupu nainu linku alebo nainy druh
dopravy, pricom tieto informacie poskytuje predovietkym prostrednictvom
web stranky,

b) zabezpedit na vietkych zastavkach oznacenie a ndzov zastavky, ¢islo alebo iné
oznacenie zastavujucich liniek a uverejnenie Udajov o odchodoch spojov z
danej zastavky a trvale tieto Udaje udrziavat,

Q) udrziavat vlastné zastavky, ¢akarne a pristresky pre cestujucich a dalsie priestory
a zariadenia urcené pre cestujucich, ktoré zriadil, v prevadzkyschopnom stave
a v distote,

d) zabezpecit, aby kazdé vozidlo alebo suprava vozidiel na prepravu cestujucich

bolo oznacené:

o na prednom cele a pravej bocnej Casti vozidla v smere jazdy Cislom linky
a oznacenim ciela citatefnym zvonka aj za tmy,

o nazadnom Cele vozidla oznagenim ¢isla linky Citatefnym zvonka,
o vovozidle ¢islom linky a nazvom ciela,
o oznacenim dopravcu,

e) zabezpedit orientdciu ainformovanost cestujucich pomocou piktogramov
a vyvesiek umiestnenych na a vo vozidle, a to predovsetkym:

o pokial nie je umozneny nastup aj vystup vietkymi dverami, oznacit dvere
urcené na nastup a vystup,

o zretelne oznacit sedadld, na ktorych je zakdzand preprava urcitého okruhu
0sOb (deti do 12 rokov),

o zretelne oznacit sedadla vyhradené pre urcity okruh cestujucich,
o zretelne oznacit funkcionalitu jednotlivych tlac¢idiel umiestnenych
v priestore ur¢enom pre cestujucich,
f) starat sa, aby vozidla pouzité na prepravu cestujucich boli ¢isté, avriadnom
technickom stave pre zabezpecenie bezpecnej, pohodlnej a pokojnej prepravy,
o)) zabezpecit vo vozidlach prijatelné klimatické podmienky - tzn. podla potreby
zabezpedit vetranie, kurenie alebo klimatizovanie vozidla,

h) ak je vozidlo vybavené prislusnym technickym zariadenim zabezpecit
oznamovanie ndazvu zastavky najneskoér pri zastaveni vozidla na zastavke

' oznacenie na prednom azadnom cele neplati v Zelezni¢nej doprave, v PAD su vozidla oznacené minimalne na
prednom cele
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A4.2

a oznamovanie nasledujucej zastavky vcase odjazdu zpredchadzajucej
zastavky,

i) vytvorit podmienky, ktoré umoznuju prepravu os6b so zdravotnym postihnutim
alebo so znizenou pohyblivostou a zabezpecit pohodlie prepravy starych ludi
a cestujucich s malymi detmi,

j) na poziadanie cestujuceho potvrdit dizku meskania spoja, ak spoj meskal viac
ako 20 minut, alebo vydat potvrdenie ak spoj nesiel vobec,

k) postarat sa o bezpeclnost azdravie cestujucich aoochranu ich batoziny,
o zabezpecenie prvej pomoci, ak su ucastnikmi dopravnej nehody, alebo ak
doslo k ublizeniu na ich zdravi,

) informovat na webovej strdnke ainym vhodnym spdsobom verejnost
o zmendch v organizacii dopravy, o zmenach cestovnych poriadkov, o zmenach
vysky cestovného adovozného ato najmenej 10 dni vopred, ak ide
o pripravované alebo vopred zname zmeny; inak sa informuje bezodkladne, len
¢o sa dopravca o zmenach dozvie,

m) zabezpecit zverejnenie a pristupnost PP IDS BK, cestovného poriadku, ako aj
dalSich prevadzkovych udajov ainformacii potrebnych pre cestujucich na
webovej strdnke dopravcu, v priestoroch pristupnych verejnosti apodla
moznosti aj na zastavkach a vo vozidlach.

Dopravca je opravneny:
a) pri nedostatku miesta prednostne na prepravu prijat:

o cestujucich, pre ktorych je vo vozidle vyhradené miesto (osoby so
zdravotnym postihnutim alebo so znizenou pohyblivostou),

o cestujucich, ktori preukdzu vazne dovody pre prednostné prijatie na
prepravu,

b) voli cestujucemu, ktory sa v ase kontroly nepreukaze platnym cestovnym
listkom postupovat v zmysle bodov A.14.4 a A.14.5 PP IDS BK,

Q) vyltcit osoby alebo batoZiny z prepravy - Clanok A.7 PP IDS BK,

d) monitorovat vozidld, zastdvky ainé prevadzkové priestory dopravcu
kamerovymi systémami.

Clanok A.5 Prava a povinnosti cestujliceho

A5

Cestujuci ma pravo:

a) na bezpelnu prepravu svojej osoby a ak to umoznuju prepravné podmienky aj
na prepravu svojej batoziny,

b) na informacie o podmienkach prepravy, ktoré mu je v primeranom rozsahu
povinna poskytnut opravnena osoba dopravcu,

Q) v pripade, Ze sa preprava neuskutocnila vcas, tj. neuskutoc¢nila sa podla
cestovného poriadku, doslo kjej preruseniu alebo zastaveniu, na nahradnu
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prepravu inym spojom tej istej linky, pripadne inej linky; pricom ak prepravu nie
je mozné uskutocnit v ten isty den, cestujuci ma pravo na bezplatnu prepravu
spat do vychodiskovej zastavky,

d) na nahradu skody vzniknutej cestujucemu tym, Ze preprava nebola vykonana
v€as (meskanie zavinené dopravcom dlhsie ako 60 minut), resp. tym, Ze sa
neuskutocnila, najviac vsak do vysky ceny zaplatenej dopravcovi za prepravny
vykon,

e) na nahradu skody na zdravi, na batozine alebo na veciach, ktoré mal pri sebe, ak
Skoda vznikla pocas prepravy a ak je tato skoda vyvolana osobitnou povahou
prevadzky dopravného prostriedku?.

A5.2 Cestujuci je povinny spravat sa tak, aby svojim konanim neohrozoval bezpe¢nost ani
plynulost prepravy abezpecnost, zivot azdravie zamestnancov dopravcu alebo
ostatnych cestujucich, neposkodzoval vozidlo a priestor stanice, zastavky, ¢i pristresku.

A53 Cestujuci je dalej povinny:
a) riadit sa pokynmi a prikazmi opravnenej osoby, ktoré smeruju k zaisteniu jeho
bezpelnosti abezpecnosti ostatnych cestujucich alebo bezpecénosti
a plynulosti cestnej premavky,

b) v Case planovaného odchodu spoja byt pripraveny na zastavke na nastup do
vozidla, starat sa o to, aby vc¢as nastupil do pristaveného vozidla a v cielovej
zastavke vcas z vozidla vystupil,

Q) nastupovat do vozidla a vystupovat z neho iba na zastavkach alebo staniciach,
ked vozidlo stoji. Ak ide o zastdvku, oznacenu v cestovhom poriadku ako
,Zastdvka na znamenie”, cestujuci, ktory chce nastupit do vozidla musi stat na
nastupisti zastavky tak, aby ho vodi¢ prichddzajuceho vozidla mohol vidiet;
cestujuci, ktory chce na takejto zastavke vystupit, je povinny v dostato¢nom
predstihu pred zastavkou signalizovat prislusnym tlacidlom umysel vystupit
z vozidla; nastupovat a vystupovat mimo zastavky alebo stanice mozno iba na
pokyn opravnenej osoby,

d) nevstupovat do priestoru dveri po spusteni signalizacie ,Nevystupujte /
Nenastupujte”’,
e) mat pripraveny cestovny listok, alebo zaplatit cestovné; pri platbe v hotovosti

pouzit platidla v primeranej hodnote,

f) na vyzvu oprdvnenej osoby sa preukazat platnym cestovnym listkom
alebo zaplatit cestovné a sankénu Uhradu,

g) poskytnut osobné udaje - Clanok A.14 PP IDS BK,
h) drzat sa pocas jazdy vozidla, ak sa prepravuje ako stojaci cestujuci,

i) pri preprave s detskym kocikom, s bicyklom alebo ako cestujuci na invalidnom
voziku, nastupit do vozidla a vystupit z vozidla len s vedomim opravnenej osoby,

2§ 427 az -431 Ob¢ianskeho zakonnika
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j) zdrziavat sa na zastavke najmenej 0,5 metra od nastupnej hrany nastupista:
o do uplného zastavenia vozidla v zastavke a otvorenia dveri,

o po zvukovom a/alebo svetelnom znameni pri zatvarani dveri a pri odchode
vozidla zo zastavky.

A54 Cestujucim nie je dovolené:

a) rusit vodica a prihovarat sa vodicovi pocas jazdy,

b) piskat, spievat, hlu¢no sa spravat alebo hrat na hudobnom néstroji vo vozidle
a tiez verejne pustat reprodukovanu hudbu a/alebo re¢,

C) nasilne otvérat dvere vozidla,

d) konzumovat vo vozidle akékolvek potraviny a ndpoje, toto neplati v Zelezni¢nej
doprave,

e) vyhadzovat z vozidla odpadky a iné predmety,

f) fajcit vo vozidle, na zastavkach a v zariadeniach uréenych pre cestujucich?,

g) nastupovat do vozidla, ktoré je plne obsadené, alebo ktoré opravnena osoba
dopravcu vyhlasila za obsadené,

h) zdrziavat sa v priestore vyhradenom pre zamestnancov dopravcu a/alebo na
mieste, kde brani vodicovi vo vyhlade z vozidla,

i) prepravovat vo vozidle batoziny, resp. predmety v rozpore s PP IDS BK,

j) na zastavkach a pocas prepravy vo vozidlach pouzivat kolieskové korc¢ule, dosky

s kolieskami (skateboardy), bicykle a podobné Sportové a rekreacné potreby.

A5.5 Preprava deti do 6 (Siestich) rokov bez sprevadzania cestujicim starSim ako 15 (patnast)
rokov nie je povolena.

Clanok A.6 Rozsah osobitnych prav apovinnosti vybranej skupiny
cestujucich

A.6.1 Osobitné prava pri preprave maju cestujuci so zdravotnym postihnutim a cestujuci so
znizenou pohyblivostou vratane sprevadzajucich oséb. Za spdsobilého sprievodcu
osoby stazkym zdravotnym postihnutim sa povaZzuje osoba po doviseni 15.
(patnasteho) roku veku. U os6b s tazkym zdravotnym postihnutim méze plnit funkciu
sprievodcu aj pes so $pecidlnym vycvikom* oznaceny podla bodu A.9.4 PP IDS BK.

A6.2 Ak pri oznacniku zastavky stoji zrakovo postihnutd osoba s bielou palicou alebo psom
so Specidlnym vycvikom, dopravca je povinny pri ozna¢niku zastavky znova zastavit
kazdé dalsie vozidlo stojace sucasne v zastavke. Ak pri oznacniku zastavky je osoba na
invalidnom voziku, dopravca je povinny pri ozna¢niku zastavky znova zastavit kazdé
dalSie vozidlo stojace sucasne v zastavke, ktoré je vybavené pohyblivou rampou

3 Zakon ¢.377/2004 Z.z. o ochrane nefajciarov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
4§25 Zakona ¢.447/2008 Z.z. o penaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v znené neskorsich predpisov
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sliZiacou na ndstup a vystup cestujucich na invalidnom voziku; toto ustanovenie sa
nevztahuje na kone¢né zastavky.

A.6.3 Cestujuci so zdravotnym postihnutim a/alebo so znizenou pohyblivostou maju vo
vozidle vyhradené azretelne oznalené najmenej 2 (dve) miesta na sedenie
nachadzajuce sa v prednej ¢asti vozidla. Ak je takychto cestujucich pri preprave viac ako
je pre nich vyhradenych miest, su ostatni cestujuci povinni na poziadanie opravneného
zamestnanca dopravcu alebo takéhoto cestujuceho uvolnitim ajiné miesta na sedenie.

A.6.4 Cestujucemu, ktorému vyplyvaju osobitné prava pri preprave ma pravo na bezpecné
nastupenie a vystupenie s asistenciou zamestnanca dopravcu a to za predpokladu, ze
o tom zamestnanca dopravcu on, alebo jeho sprievodca, prip. ind osoba upozornili.
A.6.5 Spoje, na ktorych dopravca garantuje prevadzku vozidiel s bezbariérovym pristupom,
su oznacené v cestovnych poriadkoch piktogramom.
A.6.6 Dopravca méze odmietnut nastupit osobe so zdravotnym postihnutim alebo so
znizenou pohyblivostou len v pripade, ak:
a) je prekro¢ena maximalna obsaditelnost vozidla a nie je mozné umiestnit takuto
osobu na mieste na to uréenom,
b) konstrukcia vozidla alebo infrastruktira vybavenia zastavok a stanic fyzicky
znemoziuju nastup, vystup alebo prepravu bezpecnym alebo z hladiska
prevadzky uskutocnitelnym sposobom.

Clanok A.7 Vylu&enie z prepravy

A7.1 Do vozidla nemaju pristup alebo sa z prepravy mézu vylucit osoby, ktoré su zjavne pod
vplyvom alkoholu alebo inych navykovych latok aosoby, ktoré pre chorobu,
mimoriadne znecistenie odevov alebo z inych dévodov mézu byt cestujicim na tarchu.

A7.2 Opravnend osoba dopravcu méze z prepravy dalej vylucit:
a) osoby bez platného cestovného listka, ktoré nesplnia povinnost zaplatit
cestovné a sank¢nu uhradu,

b) osoby, ktoré ohrozuju bezpecnost premdvky, svoju vlastnu alebo ostatnych
cestujucich a osoby, ktoré aj po upozorneni pracovnika dopravcu nedodrziavaju
ustanovenia prepravného poriadku,

Q) osoby, ktoré obtazuju inych cestujucich alebo opravnenu osobu dopravcu,
d) batoziny nevyhovujuice ustanoveniam tohto prepravného poriadku.
A.7.3 Vylucenie z prepravy po zacati cesty sa uskutocnuje sohladom na zdravie alebo

bezpecnost vylu¢ovanej osoby pri vystupovani. Osobu mladsiu ako 15 (patndst) rokov
mozno vylucit z prepravy len na zastavke.

A7.4 Cestujuci, ktory bol z prepravy vyluceny nepradvom, ma pravo na vratenie cestovného,
pripadne dovozného.
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Clanok A.8 Preprava batozin

A8.1 Cestujuci ma pravo vziat so sebou do vozidla ako batozinu:

a) veci, ktoré mozno lahko, rychlo a bezpecne nalozit a umiestnit vo vozidle ak
neohrozi bezpecnost a zdravie ostatnych cestujucich (priru¢na batozina),

b) Zivé zvierata, ak su splnené osobitné podmienky stanovené pre ich prepravu
(Clanok A.9 PP IDS BK),

C) 1 (jeden) detsky kocik, ak su splnené osobitné podmienky stanovené pre jeho
prepravu (Clanok A.10 PP IDS BK),

d) 1 (jeden) bicykel, ak su splnené osobitné podmienky stanovené pre jeho
prepravu (Clanok A.11 PP IDS BK),

e) 1 (jeden) par lyzi s palicami za podmienky, ze budu pevne spojené alebo
zabalené v Specialnom obale,

f) 1 (jeden) snowboard,

9) 1 (jedny) sane na sankovanie.

A.8.2 Z prepravy su vylucené:
a) veci, preprava ktorych je zakdzana pravnymi predpismi,
b) nabité zbrane, s vynimkou strelnych zbrani prislusnikov ozbrojenych sil a policie,
pre prepravu ktorych platia osobitné predpisy,
Q) veci, ktoré mézu ohrozit bezpecnost prevadzky (predovsetkym horlavé
a vybusné latky) alebo poskodit, pripadne znecistit cestujucich alebo vozidlo,
najma pre nevhodny spdsob balenia,

d) veci, ktoré svojim zapachom, odpudzujicim vzhladom a pod. by mohli byt
cestujucim na tarchu,

e) batoziny, celkovad vaha ktorych presahuje 50 kg a batoziny ktorych rozmery
presahuju 80 cm x 60 cm x 50 cm; vec dlhsia ako 300 cm s priemerom alebo
uhloprieckou va¢sou ako 20 cm; vec tvaru dosky, ak je vacsia ako 150 cm x 100
x 10 cm.

A83 Batozinu prepravuje dopravca spolo¢ne s cestujiucim. Na batoZinu si dohliada cestujuci
sam. Za poskodenie, stratu alebo odcudzenie batoziny dopravca nezodpoveda.

A84 Batozinu musi cestujuci umiestnit vo vozidle tak, aby nestaZzovala vykon sluzby
zamestnancov dopravcu, neobmedzovala nastupovanie a vystupovanie cestujucich
a priechod vozidlom. Ak to vyzaduje bezpecnost alebo pohodlie cestujucich, musi
cestujuci ulozit batozinu podla pokynu opravnenej osoby dopravcu.

A.8.5 Batozinu nevyhovujucu ustanoveniam tohto prepravného poriadku je cestujuci
povinny bez meskania odstranit na najblizSej zastavke.
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Clanok A.9 Preprava zZivych zvierat

A9.1 Ako batozinu moéze cestujuci vziat so sebou zivé zvieratd, pokial tomu nebrania
osobitné predpisy, ak ich preprava nie je cestujucim na tarchu, neohrozuju ich zdravie
a ak su vo vhodnych uzavretych schrankach s nepriepustnym dnom. Pre prepravu
schranok so zvieratami platia ustanovenia o preprave batozin.

A9.2 Bez schranky mozno vziat do vozidla psa, ktory ma bezpecny ndhubok a drzi sa na
kratkom vodidle. V 1 (jednom) vozidle sa smie prepravovat spravidla najviac 1 (jeden)
pes bez schranky; resp. 2 (dva) psy, pokial sa prepravuju s jednym cestujucim. Pes bez
schranky podlieha plateniu dovozného.

A9.3 Mimo Zelezni¢nej dopravy mbze cestujlici so psom bez schranky nastupit a prepravovat
sa len s vedomim vodic¢a. Poziadavku na nastup dava cestujuci zdvihnutim ruky alebo
ustne. Suhlas s nastupom prejavi vodi¢ posunkom alebo Ustne, pricom vodi¢ ma
moznost odmietnut prepravu psa bez schranky v pripade, ak prevadzkové podmienky
vo vozidle tuto prepravu neumozniuju.

A94 Ustanovenie bodu A.9.2 PP IDS BK sa nevztahuje na psa so Specidlnym vycvikom, ktory
je oznaceny:
a) pes s ukoncenym S3pecialnym vycvikom® prislusnym postrojom aznamkou.
Vodiaci pes ma postroj, ktorého sucastou je vodic - rucka pripevnena na postroji.
Asisten¢ny asignalny pes maju postroj, ktory je prispdsobeny potrebam
konkrétneho ¢loveka. Specialny vycvik sa na poziadanie dopravcu preukazuje
~Preukazom psa so Specialnym vycvikom” a znamkou, ktord ma zhodné ¢islo
s Cislom preukazu a oznacuje druh vycviku. Znamku nosi pes na viditelnom
mieste. Pes so $pecidlnym vycvikom nemusi mat ndhubok.

b) pes zaradeny do programu ,Vycvik” postrojom bielej farby so znamkou s logom
a telefénnym ¢islom Vycvikovej $koly pre vodiace a asistenéné psy (VSVAP).
Zaradenie do vycviku sa preukazuje preukazom VSVAP. Pes zaradeny do
programu ,Vycvik” nemusi mat nahubok.

C) pes zaradeny do programu ,Vychova” postrojom modrej farby so zndmkou
slogom atelefonnym ¢islom VSVAP. Zaradenie do vycviku sa preukazuje
preukazom VSVAP. Pes zaradeny do programu ,Vychova” musi mat nahubok.

Clanok A.10 Preprava detskych ko¢ikov a invalidnych vozikov

A.10.1 Cestujuci s detskym koc¢ikom a/alebo invalidnym vozikom mézZe nastupit a prepravovat
sa len s vedomim vodica. Poziadavku na nastup dava cestujuci zdvihnutim ruky alebo
ustne. Suhlas s nastupom prejavi vodi¢ posunkom alebo Ustne, pricom vodi¢ ma
moznost odmietnut prepravu detského kocika alebo invalidného vozika v pripade, ak

5§25 zakona ¢.447/2008 Z. z. o penaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v znené neskorsich predpisov
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prevadzkové podmienky vo vozidle tuto prepravu neumoziuju. Pred vystipenim je
povinny upozornit vodi¢a na vystup stlacenim prislusného signaliza¢ného tlacidla, ak je
nim vozidlo vybavené.

A.10.2  Cestujuci je povinny nastupit alebo vystupit s detskym kocikom alebo s invalidnym
vozikom tymi dverami vozidla, ktoré su pre tento ndastup a vystup uréené a oznacené
prislusnym piktogramom. V elektrickovych supravéch je preprava detského kocika
alebo invalidného vozika mozna len v prvom vozni. Detsky kocik alebo invalidny vozik
je mozné umiestnit vo vozidle len na uré¢enom mieste, ktoré je oznacené prislusnym
piktogramom na ich prepravu. NalozZenie avylozenie detského kocika si cestujuci
zabezpecluje sam.

A.10.3  Cestujuci moze sediet v invalidnom voziku pocas jazdy a vo vyhradenom priestore len
vtedy, ak je vozik mozné pevne zabrzdit a vozik neohrozi alebo neobmedzi inych
cestujucich.

A.10.4  Za predpokladu, Ze vozidlo nie je Specidlne usposobené na zafixovanie vozika alebo
detského kocika pocas jazdy, je cestujuci alebo jeho sprievodca povinny zabezpecit,
aby pripadnym pohybom vo vozidle neprislo k ohrozovaniu ostatnych cestujucich.

A.10.5 Vo vozidle sa smie suc¢asne prepravovat jeden kocik alebo invalidny vozik. Vodi¢ méze
povolit prepravu dalSich kocikov alebo invalidnych vozikov, ak to podmienky vo vozidle
dovoluju.

A.10.6  Preprava detskych kocikov a invalidnych vozikov vo vlakoch sa riadi PP ZSSK / PP RJ-SK.

Clanok A.11 Preprava bicyklov

Preprava bicyklov vo vozidlach

A1 Bicyklom sa rozumie bicykel alebo kolobezka ur¢ena na prepravu 1 (jednej) dospelej
osoby alebo dietata. Dieta do dovi$enia 10 (desiatich) rokov moéze bicykel prepravovat
len v sprievode osoby po doviseni 18 (osemnastich) rokov. Jeden cestujuci po splneni
stanovenych podmienok méze prepravovat 1 (jeden) bicykel. Skladaci bicykel
v zlozenom stave sa povazuje za batoZinu.

A.11.2  Mimo Zelezni¢nej dopravy méze cestujuci s bicyklom nastupit a prepravovat sa len
s vedomim vodic¢a. Poziadavku na nastup dava cestujuci zdvihnutim ruky alebo ustne.
Suhlas s nastupom prejavi vodi¢ posunkom alebo Ustne, pricom vodi¢ ma moznost
odmietnut prepravu bicykla v pripade, ak prevadzkové podmienky vo vozidle tuto
prepravu neumoznuju. Pri ndstupe ma prednostné pravo pred cestujucim s bicyklom
cestujuci na invalidnom voziku alebo cestujuci s detskym koc¢ikom bez ohladu na to,
v akom poradi sa na zastavku dostavili.

A.11.3  Prepravovat bicykel vo vozidle je mozné len na mieste ur¢enom na jeho prepravu.
Nakladat/vykladat bicykel je mozné len cez dvere na to urcené.

A.11.4  Cestujuci s bicyklom su povinni pocinat si tak, aby neobmedzovali pri nastupovani
a vystupovani ostatnych cestujucich, aby pri nakladani, preprave a vykladani bicykla
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z vozidla nespdsobili Skody. Ak dojde v suvislosti s prepravou bicykla ku vzniku Skody,
tato sa spravuje prislusnymi ustanoveniami zdkona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik
v zneni neskorsich predpisov.

A.11.5 V1 (jednom) vozidle je mozné prepravovat najviac 2 (dva) bicykle suc¢asne; v suprave
spriahnutych elektriciek je preprava bicykla povolena len v prvom vozni.

A.11.6  Cestujuci sa pocas prepravy bicykla musi zdrziavat vjeho blizkosti tak, aby mal
nepretrzitu kontrolu nad bicyklom pocas celej doby prepravy.

Preprava bicyklov cyklonosi¢mi a cyklovozikmi

A.11.7  Pri preprave bicykla cyklonosicom alebo v cyklovoziku na spoji vyznacenom
v cestovnom poriadku platia nasledovné pravidla:

a) nakladanie a vykladanie bicyklov je povolené iba na stanovenych zastavkach
vyznacenych v cestovnom poriadku,

b) cestujuci je pred naloZzenim bicykla povinny odobrat vietky lahko odnimatelné
sucasti bicykla, pri ktorych je predpoklad, Ze sa moézu pri preprave poskodit
alebo stratit (napr. flasa na vodu, taska na naradie),

C) cestujuci si bicykel umiestriuje na cyklonosi¢ alebo vyklada do cyklovozika sam,
pod dohladom vodica,

d) po umiestneni bicykla vodi¢ skontroluje jeho upevnenie a zaisti bicykel voci
kradezi zabezpecovacim zariadenim a vyda cestujucemu zeton (listok),

e) pri vystupe cestujuceho sbicyklom vodi¢ najprv odisti zabezpecovacie
zariadenie a overi vlastnictvo bicykla vratenim zeténu (listka),

f) v pripade poskodenia, straty alebo odcudzenia bicykla je cestujuci povinny tuto
skutoc¢nost ihned' ohlasit vodicovi autobusu a vyckat do prichodu dopravnych
dispecerov, ktori danu vec riesia,

g) preprava bicyklov vo vozidle je mozna iba v pripade, ze cyklonosic¢ je uz plne
obsadeny alebo zo zastavky, kde nie je umoznené nakladanie a vykladanie
bicyklov.

A.11.8 Ak vozidlo vybavené cyklonosi¢com vykonava spoj, ktory nie je oznaceny v cestovhom
poriadku ako spoj s cyklonosi¢om, podmienky uvedené v bode A.11.7 PP IDS BK sa nan
nevztahuju.

Spolocné ustanovenia

A.11.9  Neprepravuje sa bicykel s pomocnym motorom (elektrickym, benzinovym a pod.),
bicykel pre 2 (dve) aviac oséb, bicykel upraveny ako dvojstopové vozidlo a bicykel
s privesnym vozikom.

A.11.10 Preprava bicyklov v spojoch liniek MHD je mozna v pracovnych drioch v ¢ase od 09:00
do 13:00 av c¢ase od 18:00 do 06:00, pocas sobot, nediel asviatkov bez ¢asového
obmedzenia.
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A.11.11  Preprava bicyklov v spojoch liniek PAD je mozna len pocas soboty, nedele a sviatku
v tych spojoch, ktoré su v cestovych poriadkoch oznacené prislusnym piktogramom.

A.11.12  Preprava a tarifné vybavenie bicyklov vo vlakoch sa riadi PP ZSSK / PP RJ-SK.

Clanok A.12 Cestovné doklady, ich vydavanie a predaj

A.12.1 Na prepravu v ramci IDS BK je mozné vyuzit len cestovné doklady IDS BK. Ich druhy
a pouzitie stanovuje Tarifa IDS BK.

A.12.2  Cestujuci je povinny mat pri sebe platny cestovny doklad po cely ¢as prepravy, ako aj
v okamihu vystupenia zvozidla a na vyzvanie sa nim preukdzat opravnenej osobe
dopravcu.

A.12.3  Vydavanie cestovnych dokladov IDS BK zabezpecuju dopravcovia, Koordinator alebo
iny opravneny subjekt na svojich predajnych miestach, prostrednictvom predajnych
automatov, vo vozidlach avybrany sortiment aj prostrednictvom internetu. Predaj
mdbze byt zabezpeceny aj formou provizneho predaja.

A.12.4  Vydavanie niektorych cestovnych dokladov je podmienené vlastnictvom akceptovanej
BCK. Podmienky vydania a pouzivania BCK stanovuje Clanok B.10 PP IDS BK.

A.125  Dopravca ma pravo zadrzat BCK alebo preukaz na zlavu, ak:

a) Udaje nezodpovedaju skuto¢nosti alebo boli neopravnene pozmenené,

b) je poskodeny alebo upraveny tak, ze z neho nie su Citatelné udaje potrebné pre
kontrolu spravnosti pouzitia,

c) pouziva ho neopravnena osoba,

d) nie je originalny,

e) neobsahuje predpisané prvky, identifikacné udaje alebo ak bola fotografia (ak

sa vyzaduje) neopravnene vymenena.
Predaj cez eShop

A.12.6  Udopravcov, ktori poskytuju sluzbu internetového predaja je mozné zakupit iPCL
a/alebo plnenie EP prostrednictvom ich eShopov. Zoznam aadresy eShopov su
uvedené na internetovej stranke www.idsbk.sk. Pre predaj prostrednictvom eShopu
platia tieto vSeobecné podmienky:

a) Predaj na BCK vydanu dopravcom je mozny len v eShope vydavatela BCK. Predaj
na BCK vydanu tretou stranou je mozny len vo vybranych eShopoch, pricom
prvy predaj a/alebo plnenie musi drzitel karty vykonat na predajnom mieste.

b) Nakup iPCL a plnenie EP si mozné nepretrzite pocas celého roka s vynimkou
obdobi, v ktorych prebieha technologicka prestavka systému. O technologickej
prestavke informuje prevadzkovatel internetového obchodu.

Q) iPCL je mozné zakupit najskor 30 (tridsat) dni pred pozadovanym driom zaciatku
platnosti.

d) iPCL je mozZné zakupit a/alebo EP naplnit najneskor 4 (Styri) pracovné dni pred
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pozadovanym prvym dfiom zaciatku platnosti v pripade, Ze platba sa vykondva
prevodom z Uc¢tu na ucet.

e) iPCL je mozné zakupit a/alebo EP naplnit najneskér den pred pozadovanym
prvym dnom zaciatku platnosti v pripade, Zze platba sa vykondva inym
spdsobom, ako je uvedeny v bode d).

f) Zakupeny iPCL a/alebo naplnent EP je mozné vyuzit najskor po 4 (Styroch)
hodinach od prijatia platby (doba pocas ktorej sa nakup distribuuje do
vsetkych zariadeni), pricom platnost bodov d) a e) zostdva nezmenena.

g) Pri kontrole vo vozidle sa cestujuci preukazuje BCK, na ktoru si iPCL zakupil.
Zapis iPCL a/alebo plnenia EP do ¢ipu BCK sa realizuje vzdy pri prvom priloZeni
BCK ku KOCL (po volbe INFO), k predajnému zariadeniu, k MPA, k ¢itacke BCK
v primestskom autobuse SL, alebo k revizorskej citacke. Zapis iPCL sa vykona
najskor 1 den pred prvym dnom platnosti, zapis plnenia EP sa vykona ihned.

h) Kontrolné zariadenia vo vlakoch ZSSK zapis iPCL ani plnenie EP nerealizuju, vzdy
vykonavaju len overenie ¢i na dant BCK bol iPCL predany. iPCL vo vlakoch ZSSK
plati aj bez fyzického zapisu v Cipe karty.

i) Reklamovat iPCL méze cestujuci u toho prevadzkovatela eShopu, u ktorého bol
predany.
j) Storno iPCL je mozné vykonat najneskor 2 (dva) kalendarne dni pred zaciatkom

platnosti priamo cez eShop a pisomne alebo osobne najneskér 1 (jeden) den
pre zaciatkom platnosti u toho predajcu, prostrednictvom ktorého bol predany.

k) Na predaj iPCL sa vztahuju obchodné podmienky prevadzkovatela eShopu
s ktorymi nakupujuci potvrdi suhlas pred platbou

Kombinacia cestovnych listkov

A.12.7  Kombinacia 2 (dvoch) cestovnych listkov IDS BK je mozna pri dodrzani pravidiel
platnosti a oznacovania.

A.12.8  Kombinacia cestovnych listkov IDS BK acestovnych listkov podla vlastnej tarify
dopravcu je mozna len v spojeni s predplatnym cestovnym listkom IDS BK. Miestom
kombinacie cestovnych listkov vo vlaku moéze byt len zastavka, a to aj v pripade, Ze riou
dany spoj prechadza, v PAD len zastavka, v ktorej spoj zastavuje.

Clanok A.13 Cestovné a dovozné

A.13.1 Druhy cestovnych dokladov, ceny cestovného a dovozného su uvedené v Tarife IDS BK
a v Cennikoch uvedenych v prilohe 1 PP IDS BK.

A.13.2  Cestujucemu, ktory si zakupi eCL s platbou prostrednictvom EP, sa uplatni cestovné
podla stlpca ozna¢eného ,elektronicky listok”. Pre vietky ostatné formy platby sa
uplatni cena podla stipca oznaceného ,papierovy listok”.
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A.13.3  Cestujuci, ktori sa nachadzaju vo vozidle pri prejazde cez hranicu tarifnej zény su
povinni preukazat sa cestovnym dokladom platnym pre predchadzajlcu tarifnd zénu a
pre novu tarifnd zénu.

Clanok A.14 Kontrola cestovnych dokladov

A.14.1 Kontrolu cestovnych dokladov vykonava opravnena osoba dopravcu.
A.14.2  Kontrola cestovnych dokladov sa vykonava priamo vo vozidle.

A.143  Cestujuci je povinny na vyzvanie opravnenej osoby dopravcu kedykolvek pocas
prepravy, a to aj v okamihu vystupenia, predlozit ku kontrole platny cestovny listok
a pripadne aj preukaz na zlavu cestovného.

A.144  Cestujuci, ktory sa na vyzvanie podla bodu A.14.3 PP IDS BK neméze preukdzat platnym
cestovnym listkom, je povinny zaplatit dopravcovi okrem cestovného aj sankénu
uhradu.

A.145 Ak cestujuci nezaplati pozadované cestovné asankénu uUhradu opravnenej osobe
dopravcu priamo vo vozidle, je povinny v zmysle zékona® poskytnut opradvnenej osobe
dopravcu svoje osobné udaje (doklad totoznosti) potrebné na vymahanie cestovného
a sank¢nej uhrady. Pokial cestujuci neméze alebo nechce preukazat svoje osobné udaje
(nema doklad totoznosti alebo sa odmieta preukazat), je povinny strpiet potrebny ¢as
a ukony spojené s privolanim policie a zistenim jeho totoznosti. V3etky ukony spojené
s vykonom kontroly cestovnych dokladov, vratane ukonov spojenych so zistovanim
totoznosti cestujuceho, sa vykonavaju priamo vo vozidle, pripadne je nutné postupovat
v zmysle pokynov revizora.

A.14.6 Ak cestujuci nezaplati pozadované cestovné asankénu uUhradu, straca pravo na
prepravu a moze byt zprepravy vyliceny. Vylu¢enim z prepravy pre nezaplatenie
cestovného asankcénej uUhrady nezanikd povinnost cestujuceho prislusné ciastky
dopravcovi uhradit.

A.147  Sadzby sankénych Uhrad su uvedené v Cenniku uvedenom v prilohe 1 PP IDS BK.
Sadzba sank¢nej uhrady vo vlakoch sa riadi PP ZSSK / PP RJ-SK.

A.14.8  Pokial je cestujuci majitefom platného PCL, avsak v case kontroly sa nim nevie
preukdzat, ale dodato¢ne sa PCL platnym v ¢ase kontroly preukaze u prislusného
dopravcu v lehote do 30 (tridsiatich) dni od dria kontroly, zaplati len znizenu sadzbu
sankcnej uhrady. Dodato¢né preukazanie sa PCL nie je mozné v pripade pouZitia
zelezni¢nej dopravy, alebo v autobuse, v ktorom prebieha kontrola cestovnych listkov
vodi¢om pri nastupe. Dodato¢né preukazanie inym druhom cestovného listka nie je
mozné.

6§ 14 ods. 2 zdkona ¢. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave v zneni neskorsich predpisov a § 8 ods. 5 zakon ¢. 514/2009 Z.
z. o doprave na drahach v zneni neskorsich predpisov



PREPRAVNY PORIADOK IDS BK % !.Q&.Enﬁm

V BRATISLAVSKOM KRAJI

A.149  Zvykonu prepravnej kontroly méze dopravca vyhotovit audiozdznam a cestujuci je
povinny strpiet vyhotovenie takéhoto audiozdznamu. Audiozdznam sa spracuva
a archivuje v sulade s prislusnymi zakonmi’.

Clanok A.15 Straty a nalezy

A.15.1 Ak cestujuci odovzdal osobe dopravcu opustenu vec, ktord nasiel vo vozidle, je osoba
dopravcu povinna nélez prevziat.

A.15.2  Cestujuci, ktory stratil alebo zabudol vec vo vozidle, sa prihlasi u prislusného dopravcu.

A.15.3  Dopravca zhromazduje a vydava ndlezy na uréenom mieste dopravcu. Ndjdené doklady
dopravca odovzda najblizSiemu policajnému utvaru. Blizsie informacie sa cestujuci
dozvie na informacnych linkach jednotlivych dopravcov.

Clanok A.16 Mimoriadne udalosti

A.16.1 Mimoriadnymi udalostami pocas prepravy su najma:

a) dopravna nehoda,
b) pozZiar vo vozidle,
C) uraz alebo néahle ochorenie, pri ktorom je ohrozeny Zzivot alebo zdravie

cestujuceho, opravnenej osoby dopravcu alebo inych oséb,
d) prerusenie dopravy, kde je predpoklad, Ze bude trvat dlhsie ako 15 minut.

A.16.2 Ak cestujuci spozoruje vo vozidle, Ze je ohrozena bezpecnost a zdravie cestujucich, je
povinny na tuto skutocnost upozornit opravnenu osobu dopravcu osobne alebo
uréenym znamenim signaliza¢ného zariadenia vozidla.

Nehoda

A.16.3 Ak pri mimoriadnej udalosti doslo k zraneniu alebo usmrteniu 0séb, k hmotnej skode
na vozidle, jeho zariadeni avybaveni, dopravhom zariadeni alebo inom majetku,
cestujuci je povinny opravnenej osobe dopravcu poskytnut udaje dolezité pre
vySetrenie mimoriadnej udalosti.

A.16.4 Ak dojde ku zraneniu cestujuceho alebo Skode na jeho majetku v priamej suvislosti
s prepravou, cestujuci je povinny tuto udalost ihned nahlasit opravnenej osobe
dopravcu a preukazat jej udaje na zapis do prevadzkového dokladu, ato: rozsah
zranenia alebo Skody, meno, priezvisko, bydlisko, ddtum narodenia a ¢islo preukazu
totoznosti cestujuceho, svedka udalosti, respektive dalSie zname okolnosti udalosti,
a to hned, ako mu to jeho zdravotny stav dovoluje.

7 Zakon ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov
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A.16.5 Na mieste mimoriadnej udalosti je zakdzané osobam manipulovat s vozidlami,
zariadeniami alebo predmetmi, ktoré mali alebo by mohli mat vplyv na vznik alebo
priebeh mimoriadnej udalosti. Spésobeny stav je mozné menit iba vtedy, ak je to
potrebné na uvolnenie alebo o3etrenie zranenej osoby, alebo zabezpeclenie vozidla
proti pohybu, prip. dalSiemu poskodeniu.

Prerusenie prepravy

A.16.6  Pripreruseniprepravy mimo zastavky alebo stanice opravnena osoba dopravcu umozni
vystup cestujucim z vozidla len v tychto pripadoch :

a) pri vyskytnuti sa prekazky na trati alebo pri poruche alebo nehode vozidla, pri
ktorej je predpoklad, Zze doprava bude prerusena na ¢as dlhsi ako 15 minut,

b) pri ndhlom ochoreni (nevolnosti) niektorého z cestujucich,

) pri umrti cestujuceho vo vozidle,

d) pri vzniku poziaru vo vozidle,

e) ak je neziaduca pritomnost cestujucich vo vozidle (zachvat, pérod a pod.),
f) ak sa vodic stane nahle neschopnym na dalsi vykon sluzby.

A.16.7  Cestujuci m6zu z vozidla vystupit az po vyzvani opravnenou osobou dopravcu. Ak pri
vystupovani z vozidla cestujuci vystupuji na vozovku alebo trat, oprdvnena osoba
dopravcu je povinna zabezpecit ich bezpecny vystup z vozidla.

A.16.8  Dopravca moze prerusit prepravu aj v pripade, ak nastand mimoriadne poveternostné
podmienky (napr. stvisla namraza, hmla, vichrica a pod.).

Spolocné ustanovenia

A.16.9 Ak pri mimoriadnej udalosti dojde k zraneniu zamestnanca dopravcu, cestujuci su mu
povinni podla svojich schopnosti poskytnut alebo zabezpecit prvi pomoc a nahlasit
udalost na cislo tiesnovej linky.

A.16.10 V pripade mimoriadnej udalosti je dopravca povinny zabezpecit v primeranom case
nahradnu dopravu. Za nahradnu dopravu sa povazuje aj spoj tej istej, pripadne inej
linky.

A.16.11  Na mimoriadne udalosti vzniknuté pri preprave vlakom sa vztahuju ustanovenia PP
ZSSK / PP RJ-SK.
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CASTB. TARIFA

Clanok B.1  Zakladné tarifné zasady

B.1.1 Tarifa IDS BK je zonova a ¢asova.

B.1.2 Tarifnd zéna je Uzemie ohranic¢ené hranicami zény. Tarifna zéna sluzi k vymedzeniu
zonovej platnosti cestovného dokladu. Zény su oznacené trojmiestnymi cislami.
Prislusnost zastavok do konkrétnych zén je uvedena v prilohe 3 PP IDS BK. Ak cestujuci
pri svojej ceste prechadza jednou zénou viackrat, pri vypocte cestovného sa takato
zOna zapocitava len raz.

B.1.3 Pre potreby tarify st zény 100 a 101 oznacené ako mestské alebo ,CITY”, ostatné zény
su oznacené ako regionalne alebo ,REGIO”.

B.1.4 Vsetky cestovné listky platia len v rozsahu svojej zédnovej a Casovej platnosti, ktora je na
nich vyznaceng, pokial nie je platnost cestovného listka obmedzena inak.

B.1.5 Tarifnd cena urcuje vysku cestovného za prepravu cestujucich alebo vysku dovozného
za prepravu batozin. Cena je odvodend od poctu pouzitych zén a ¢asovej platnosti
cestovného listka. Pouzitou zénou sa rozumie itarifnd zéna alebo zény, ktorymi
cestujuci len prechadza.

B.1.6 Pri cestovnych listkoch na 1 (jednu) cestu sa pri vypocte potrebného poctu zén
zapocitava zéna 100 ako 2 (dve) zony.

B.1.7 Platny cestovny listok na prislusnu zénu je potrebny aj v pripade, Ze linka alebo spoj
nema v tejto tarifnej zéne zastavku a tarifnou zénou len prechadza.

B.1.8 Sietovy cestovny listok nemd zénové obmedzenie - plati na celom tzemi IDS BK.

Clanok B.2  Druhy cestovnych dokladov

B.2.1 Pod pojmom cestovné listky sa rozumie:
a) cestovné listky na jednu cestu,
b) denné cestovné listky,
Q) predplatné cestovné listky,
d) dovozné listky,
e) SeniorPas IDS BK,
f) Packingy.
B.2.2 Pod pojmom karty a preukazy sa rozumie:
a) bezkontaktné Cipové karty,
b) zamestnanecké preukazy,

Q) preukazy na zlavu.
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B.2.3 Pod pojmom Packing sa rozumie taky cestovny listok, ktory je sucastou iného
cestovného listka resp. iného partnerského produktu — napr. vstupenky na Sportové
alebo kulturne podujatie. Tarifné podmienky su suc¢astou ponuky Packingu.

Clanok B.3 Cestovné listky na jednu cestu

B.3.1 CL1C sa vydavaju v papierovej podobe alebo v elektronickej podobe.

B.3.2 CL1C plati v rozsahu zénovej a ¢asovej (vyznacenej v minutach) platnosti na vykonanie
jednej cesty na vsetkych linkach, zaradenych do IDS BK. Pocas platnosti cestovného
listka mozno neobmedzene prestupovat.

B.3.3 Zo6nova platnost moze byt stanovena bud konkrétnymi ¢islami zén, v ktorych cestovny
listok plati, alebo stanovenym poctom zén, cez kolko, vratane nastupnej, moze
cestujuci cestovat.

B.3.4 Casova platnost CL1C je stanovena ¢asovym intervalom, pocas ktorého cestovny listok
plati a to od ¢asu oznacenia, prip. vydaja CL1C alebo zapisu eCL do ¢ipu karty.

CL1C v papierovej podobe

B.3.5 Cestujuci s CL1C, na ktorom nie je uvedeny zaciatok alebo koniec platnosti cestovného
listka, je povinny pri prvom nastupe do vozidla oznacit si cestovny listok ihned pri
nastupe v najblizSom OCL. Ak je prva cesta vlakom, listok sa oznacuje eSte pred
nastupom v OCL na nastupisti, pokial nie je na Zelezni¢nej stanici, alebo na web
strankach dopravcu alebo Koordinatora uvedené inak. Na useku ozna¢enom v schéme
z6n ako ,Ciasto¢ne integrovana Zelezni¢nd trat” sa OCL na zelezni¢nych staniciach
nenachdadzaju. Nastup do vlaku v Zelezni¢nej stanici, na ktorej sa OCL nenachadza je
mozny len s uz ozna¢enym CL1C, alebo s CL1C zakipenym pred cestou na predajnom
mieste ZSSK s uz vyznacenym ¢asom platnosti.

B.3.6 Necitatelny, chybne vytlaceny alebo inak poskodeny cestovny listok z viny vydavatela
cestovného listka nie je mozné pouzit na cestovanie, cestujici méze poziadat o jeho
vymenu u predajcu.

B.3.7 Oznaclenie cestovného listka je nutné vykonat tak, aby boli udaje vytlacené na
vyznacenom mieste, tzn. vsunutim cestovného listka do Strbiny OCL licom hore v smere
vyznacenej Sipky. Oznacenie cestovného listka prebehne automaticky v priebehu 1
(jednej) sekundy, na uréenom mieste sa vytlacia udaje, medzi ktoré o. i. patri Cislo zény,
aktualny datum a cas. Tieto Udaje su podstatné pre urcenie platnosti cestovného listka,
preto je cestujuci povinny skontrolovat spravnost oznacenia cestovného listka.

B.3.8 Neoznaceny, nespravne oznaceny, viackrat oznaceny, poskodeny alebo inak cestujicim
znehodnoteny cestovny listok je neplatny. Nahrada sa vtakychto pripadoch
neposkytuje.

B.3.9 V pripade, Ze najblizsi OCL vo vozidle alebo na nastupisti je nefunkény, cestujuci je

povinny oznacit si cestovny listok vinom OCL. Ak sa vo vozidle alebo na néstupisti
nenachdadza Ziaden iny funkény OCL cestujuci vo vlastnom zaujme:
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a) v MHD informuje vodi¢a vozidla po prichode do nasledujucej zastavky
a v pripade vykonavania prepravnej kontroly bezodkladne informuje aj revizora,

b) v PAD informuje vodi¢a vozidla avodi¢ mu vyda platny cestovny listok za
Uhradu, v zmysle cennika platnej tarify IDS BK,

Q) pred nastupom resp. bezodkladne po nastupe do vlaku cestujuci vyhlada
sprevadzajuci personal vlaku a ohlasi nastup bez oznaceného cestovného listka
zdovodu nefunkénosti OCL. Sprevadzajuci personal vlaku zapiSe platnost
(datum, cas a tarifna zéna nastupu) ru¢ne a potvrdi ju peciatkou.

B.3.10  Cestovny listok, na ktorom je vyznaceny zaciatok alebo koniec platnosti, alebo cestovny
listok, ktory uz bol oznaceny sa pri nastupe do vozidla neoznacuje.

B.3.11 Cestovny listok Karnet je univerzalny papierovy listok s moznostou viacndsobného
pouzitia. Zonova a ¢asova platnost sa uruje podla poctu oznacenych poli vzmysle
tabulky uvedenej priamo na listku.

B.3.12  Vpripade zmeny ceny alebo formy CL1C v papierovej podobe dopravca stanovi
moznosti vyuzitia CL1C v papierovej podobe vydanych pred zmenou, pricom obdobie
na pouzitie a/alebo vymenu neméze byt kratsie ako 30 (tridsat) kalendarnych dni. Po
stanovenom obdobi pravo cestujuceho na pouzitie a/alebo vymenu CL1C zanika.

CL1C v elektronickej podobe vo forme zapisu do ¢ipu BCK

B.3.13 Na kupu eCL mozno vyuzit len BCK s EP.V ¢ipe BCK moZe byt zapisany vzdy len 1 (jeden)
CL1C platny pre majitela BCK a pripadne aj pre jeho spolucestujucich.

B.3.14  Predaj eCL sa realizuje priamo vo vozidle, cestujuci tak musi vykonat ihned pri nastupe
do vozidla v najblizSom KOCL alebo u vodi¢a v vozidla PAD. Ak cestujuci zacina cestu
vlakom, zakupi si cestovny listok eSte pred nastupom do vozidla v KOCL umiestnenom
na nastupisti, pokial nie je na Zelezni¢nej stanici, alebo na web strankach dopravcu
alebo koordinatora uvedené inak. Na useku ozna¢enom v schéme z6n ako ,ciasto¢ne
integrovana Zelezni¢na trat” sa KOCL na Zelezni¢nych staniciach nenachdadzaju. Nastup
do vlaku na Zelezni¢nej stanici, na ktorej sa KOCL cestovnych listkov nenachadza je
mozny len s uz zakipenym eCL.

B.3.15  V pripade, Ze najblizsi KOCL vo vozidle alebo na nastupisti je nefunkény, cestujuci je
povinny zakupit si cestovny listok vinom KOCL. Ak sa vo vozidle alebo na nastupisti
nenachddza Ziaden iny funkény KOCL cestujuci vo vlastnom zaujme:

a) v MHD informuje vodi¢a vozidla po prichode do nasledujucej zastavky
a v pripade vykonavania prepravnej kontroly bezodkladne informuje aj revizora,
ktory preveri EP na predlozenej BCK,

b) v PAD je cestujuci povinny si zakupit cestovny listok u vodi¢a v zmysle cennika
tarify IDS BK,
Q) pred nastupom resp. bezodkladne po nastupe do vlaku cestujuci vyhlada

sprevadzajuci personal vlaku a ohlasi nastup bez platného cestovného listka
z dévodu nefunkénosti KOCL. Sprevadzajuci personal vlaku vypravi cestujuceho
na zaklade informacii CL1C IDS BK platnym od ¢asu vydaja v papierovej forme.
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Vo vlaku je mozna platba za cestovny listok len v hotovosti.

B.3.16 Nakup eCL v KOCL sa realizuje vyberom z ponuky eCL a prilozenim BCK s platnou EP ku
KOCL. Krealizacii platby a k zapisu eCL do Cipu karty dbjde len ak sa v EP nachadza
kredit v dostatocnej vyske. O vysledku transakcie je cestujici informovany oznamenim
na displeji KOCL. Platnost eCL zacina jeho zakupenim.

B.3.17 K eCL pre majitela BCK je mozné dokupit aj eCL pre spolucestujcich. Spolucestujucim
je takd osoba alebo batoZina, ktora cestuje na rovnaku trasu ako majitel BCK, tzn.
vydany listok bude mat rovnaku zénovu aj ¢asovu platnost ako eCL pre majitela BCK.
eCL pre spolucestujucich su ponukané v troch tarifnych skupinach — zakladny, zlavneny
a dovozné. Pre kazdu skupinu mozno zakupit maximalne 15 (pdtnast) ks eCL. Ak majitel
BCK pri svojej ceste vyuziva PCL, nie je mozné v KOCL dokupit eCL pre spolucestujucich.

B.3.18 Ak majitel BCK pri svojej ceste vyuziva PCL v PAD je mozné u vodi¢a dokupit eCL aj pre
spolucestujucich, na rovnaku trasu ako majitel BCK.

B.3.19 Informaciu o zostavajlicej platnosti eCL je mozné ziskat kedykolvek prostrednictvom
volby ,Info” resp. ,Info o karte” na KOCL.

B.3.20  Pri kontrole cestovnych dokladov cestujuci predlozi na kontrolu BCK na ktorej st eCL
zapisané. Pre postdenie platnosti je rozhodujucim Gdajom zépis v ¢ipe BCK.

B.3.21 Danovy doklad k eCL si cestujuci méze vytlacit z Konta vedeného ku kazdej BCK. Pre
pristup do Konta mozno vyuzit existujlce pristupové udaje do eShopu DPB a SL, prip.
si vytvorit novu registraciu zadanim pozadovanych udajov.

Spolocné ustanovenia

B.3.22 Pri nastupe do vozidla musi mat cestujuci platny cestovny listok aspon na taky zénovy
a Casovy usek, aky je potrebny na docestovanie do najblizSej zastavky. V pripade
pokracovania v ceste je cestujuci povinny oznacit si, alebo zakupit si dalsi cestovny
listok.

B.3.23 Platnost cestovného listka kon¢i uplynutim ¢asu platnosti, po uplynuti casovej platnosti
je cestovny listok pre dalsiu prepravu neplatny. Ak pocas jazdy skonci ¢asova platnost
cestovného listka, je cestujuci povinny oznacit si, alebo zakupit si dalsi cestovny listok.

B.3.24  Zavazné posudenie zénovej platnosti vychadza zo schémy zén, ktora je prilohou 4 PP
IDS BK. Zavazné posudenie casovej platnosti cestovného listka vychadza z ¢asovych
udajov uvedenych v cestovnom poriadku. V pripade, Ze cestujuci pouzije na cestu do
svojho ciela viacero spojov a zdovodu oneskorenia jedného z nich, skon¢i cestujucemu
platnost cestovného listka skor, ako mal podla cestovného poriadku prist do ciela cesty,
je cestujuci povinny oznacit si, alebo zakupit si dalsi cestovny listok. Zarover ma narok
podat reklamdciu u toho dopravcu, u ktorého meskanie vzniklo.

Clanok B.4 Denné cestovné listky

B.4.1 DCL sa vydavaju v papierovej alebo v elektronickej podobe.
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B.4.2 DCL platia len vrozsahu zénovej acasovej platnosti (vyznacenej v hodinach) na
neobmedzeny pocet ciest na vsetkych linkach, zaradenych do IDS BK.

B.4.3 Pre pouzitie DCL platia ustanovenia bodov B.3.3 az B.3.24 PP IDS BK s vynimkou B.3.11
PP IDS BK.

Clanok B.5 Predplatné cestovné listky

B.5.1 PCL maju len elektronicku podobu vo forme zépisu do ¢ipu BCK, alebo vo forme zapisu
v databdze internetového predaja do doby zapisu do BCK. Predaj PCL je umozneny na
véetky akceptované BCK, pri kontrole cestujuci predklada BCK.

B.5.2 PCL platia vrozsahu svojej Uzemnej a ¢asovej platnosti (vyznacenej v dnoch) na
neobmedzeny pocet ciest na vsetkych linkach zaradenych do IDS BK.

B.5.3 PCL sa delia do skupin podla tzemného rozsahu ich platnosti. Zény si cestujuci voli pri
kupe PCL:

a) PCL pre zony 100+101,

b) PCL pre zény 100+101 a zvolené regionalne zény,
Q) PCL pre regionalne zény alebo zénu 101 v kombindcii s regionalnymi zénami,
d) sietovy PCL.

B.5.4 Po¢et moznych zapisov PCL na jednu BCK zavisi od typu karty:
a) na Mifare Classic (10-miestne SNR ¢islo) je mozné zapisat 3 platné PCL,

b) na Mifare DESfire (17-miestne SNR ¢islo) je mozné zapisat 4 platné PCL,

Q) na SmartMX (18-miestne SNR ¢islo) je mozné zapisat 4 platné PCL.

B.5.5 PCL je mozné zakupit najskér 30 (tridsat) dni pred pozadovanym dnom zaciatku
platnosti.

B.5.6 Kontrolu platnosti a zoznam zén pre ktoré je PCL platny je uvedeny na potvrdeni o kiipe

PCL. Overit si ho tiez mozno na kazdom predajnom mieste a v systéme internetového
predaja dopravcu, kde bol PCL zakupeny, v MPA, v KOCL alebo v Konte.

B.5.7 Cestujuci je povinny si vo vlastnom zaujme skontrolovat Udaje a pripadnu reklamaciu
uplatnit bezodkladne na predajnom mieste. Na neskorsiu reklamaciu, pokial PCL uz
nadobudol platnost, sa nebude prihliadat. Danovy doklad alebo potvrdenie
o zaplateni neslazi ako cestovny listok. Pri kontrole je rozhodujtci udaj zapisany
v éipe BCK, alebo vdatabaze PCL predanych prostrednictvom internetového
predaja.

B.5.8 V pripade, Zze vo vozidlach PAD nie je zdbévodu poruchy zariadenia mozné overit
platnost PCL, alebo vykonanie zapisu zakipeného iPCL, cestujuci bude mat pravo na
prepravu, ak sa vodicovi preukaze danovym dokladom o zakupeni PCL. Ak sa takto
preukazat nevie, je povinny zaplatit cestovné v hotovosti a ndsledne po predlozeni
originalu cestovného listka, poziadat o vratenie zaplateného cestovného na predajnom
mieste dopravcu.
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Clanok B.6 Tarifné podmienky prepravy batozin a zvierat (Dovozné)

B.6.1 Dovozné cestovné listky slizia na prepravu batoziny, psov alebo bicyklov.
B.6.2 Plateniu dovozného nepodliehaju:
a) priru¢né batoziny, schranky so zvieratami, alebo iné predmety, ktorych rozmery
nepresahuju velkost 60 cm x 45 cm x 25 cm,
b) zviera umiestnené v schranke, ktorej velkost nedosahuje rozmery uvedenych
v bode a),
C detsky kocik s dietatom,

1 (jeden) pér lyzi s palicami bez ohladu na rozmery,

o
~— ~ ~

e 1 (jeden) snowboard bez ohladu na rozmery,
f) 1 (jedny) detské sanky bez ohladu na rozmery (neplati v ZSSK a v RJ-SK),
9) 1 (jeden) prenosny hudobny nastroj v obale bez ohladu na rozmery,
h) 1 (jedna) nakupna taska na kolieskach prepravovana osobou.
B.6.3 Plateniu dovozného podliehaju:
a) batoziny alebo predmety, ktorych ¢o i len jeden rozmer presahuje velkost
uvedenu v bode B.6.2a) PP IDS BK,
b) pes prepravovany mimo ochrannej schranky, s vynimkou psa so Specialnym
vycvikom, ktory musi byt oznaceny podla bodu A.9.4 PP IDS BK.
B.6.4 Detsky kocik bez dietata sa povaZuje za batozZinu, ktora podlieha platbe dovozného.
B.6.5 Dovozné cestovné listky platia v rozsahu zénovej a ¢asovej (vyznacenej v minutach)

platnosti na vykonanie jednej cesty na vietkych linkach, zaradenych do IDS BK. Pocas
platnosti cestovného listka mozno neobmedzene prestupovat.

B.6.6 Dovozné cestovné listky sa vydavaju v papierovej alebo elektronickej podobe.

B.6.7 Ako dovozné mozno pouzit papierovy cestovny listok ozna¢eny ako dovozné alebo
zlavneny papierovy cestovny listok s platnostou pre 2 (dve) zény / 15 (patnast) minut,
ktory pri takomto pouziti plati vcelej sieti IDS BK sc&asovou platnostou 180
(stoosemdesiat) min.

B.6.8 Pri kupe elektronického dovozného listka je zonova aj casova platnost dovozného
stanovena rovnako, ako je stanovend platnost cestovného listka pre cestujluceho.

B.6.9 Pre pouzitie dovoznych cestovnych listkov platia ustanovenia bodov B.3.3 az B.3.24 PP
IDS BK s vynimkou B.3.11 PP IDS BK.

Clanok B.7 Zlavnena preprava

B.7.1 Zlavnené cestovné vo vyske 50 % zo zakladného cestovného sa poskytuje:

a) detom od dovrienia 6 (Siesteho) roku ich veku do dna predchadzajucemu
dovrseniu 16 (Sestnasteho) roku ich veku,

b) Ziakom zakladnych a strednych 3kél zriadenych podla zakona ¢. 245/2008 Z. z.
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B.7.2

B.7.3

o vychove a vzdeldvani (Skolsky zakon) a o zmene niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov,

Q) Studentom vysokych 3kél zriadenych podla zakona €. 131/2002 Z. z. o vysokych
Skolach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,
v dennej forme 3tudia do ziskania vysokoskolského vzdelania druhého stupna,
najneskor do dia predchadzajucemu doviseniu 26 (dvadsiatehoSiesteho) roku
ich veku,

d) Ziakom a $tudentom, ob&anom EU, ktori 3tuduji mimo SR a ktorych Studium sa
povazuje za ekvivalent studia na Skolach zriadenych v SR v dennej forme $tudia
do ziskania vysoko3kolského vzdelania druhého stupria, najneskér do dna
predchadzajicemu doviseniu 26 (dvadsiatehosiesteho) roku ich veku,

e) drzitelom preukazov TZP a TZP-S,

f) osobam od dovrsenia 60 (Sestdesiateho) roku ich veku, ktoré su poberatelia
starobného, invalidného resp. vysluhového déchodku,

o)) osobdm od dovisenia 62 (Sestdesiatehodruhého) roku ich veku (plati aj pre
osoby starSie ako 70 (sedemdesiat) rokov, ak nevyuzivaju osobitné cestovné
formou SeniorPasu IDS BK).

Zlavnené cestovné vo forme osobitného cestovného sa poskytuje:

a) osobam nad 70 (sedemdesiat) rokov vo forme predplatného cestovného listka -
SeniorPas IDS BK.

Narok na zlavnené cestovné sa pri cestovani preukazuje:

a) Deti do dovfsenia 16. (Sestnasteho) roku ich veku podla bodu B.7.1a) PP IDS BK
svoj narok na zlavnené cestovné preukazuju len v pripade pochybnosti o veku
dietata. Dieta alebo jeho sprievod moze byt poziadané o preukazanie jeho veku
vierohodnym dokladom (napr. preukazom poistenca, pasom, alebo ob¢ianskym
preukazom), ak je uz jeho drzitelom. Ak vek dietata nie je mozné preukazat,
narok na zlavu sa neprizna.

b) Ziaci astudenti podla bodu B.7.1b) alebo B.7.1c) PP IDS BK, ktorym 3kola
v Slovenskej republike nevydava akceptovanu BCK, alebo Ziaci a $tudenti podla
bodu B.7.1d) PP IDS BK svoj narok na zlavnené cestovné preukazuju:

o platnym Medzindrodnym preukazom S$tudenta ISIC platnym v Skolskom
roku pre ktory bol vydany (podla B.7.5 a B.7.6) PP IDS BK, alebo

o platnou BCK alebo platnym preukazom na zlavu vydanym dopravcom.

C) Ziaci a $tudenti podla bodu B.7.1b) alebo B.7.1¢) PP IDS BK s BCK vydanou $kolou
preukazuji néarok na zlavnené cestovné BCK s aktivovanou dopravnou
funkcionalitou, v ktorej je prolongovand platnost zlavy pre aktudlny Skolsky
alebo akademicky rok.

d) Drzitelia preukazov TZP a TZP-S podla bodu B.7.1e) PP IDS BK preukazuju svoj
narok na zfavnenu prepravu preukazom TZP alebo TZP-S vydanym prislusnym
Uradom prace, socialnych veci a rodiny SR alebo BCK, ktora je nastavena na typ
TZP. V pripade, ak majitel BCK typu TZP Ziada bezplatnu prepravu pre svojho
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sprievodcu, je potrebné narok preukazat preukazom TZP-S.

e) Osoby od dovfienia 60 (Sestdesiateho) roku ich veku podla bodu B.7.1f) PP IDS
BK preukazuju svoj narok na zlavnenu prepravu preukazom na zlavu vydanym
niektorym z dopravcov alebo BCK vydanou niektorym z dopravcov, ktoré je
nastavena na typ Déchodca.,

f) Osoby od dovisenia 62 (Sestdesiatehodruhého) roku ich veku podla bodu
B.7.1g) PP IDS BK preukazuju svoj narok na zlavu dokladom totoZnosti alebo BCK
vydanou niektorym z dopravcoy, ktora je nastavena na typ Dochodca.

B.7.4 Doklady vyzadované na preukdzanie naroku na zlavnené cestovné pri vybavovani
preukazu alebo BCK:

a) Ziakom a studentom podla bodu B.7.1b) alebo B.7.1c) PP IDS BK, vystavi
dopravca BCK alebo preukaz na zéklade pisomného potvrdenia o naviteve
Skoly, ktoré plati pre prislusny skolsky rok a nie je starsie ako 30 (tridsat) dni.

b) Ziakom a $tudentom podla bodu B.7.1d) PP IDS BK vystavi dopravca BCK alebo
preukaz na zaklade predlozenia Uradne preloZzeného potvrdenia o navsteve
Skoly arozhodnutia Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a3portu SR
o rovnocennosti Studia so Studiom v Slovenskej republike. Rozhodnutie
nemusia predkladat studenti navstevujuci $kolu uvedentd v Zozname uznanych
vysokych $kél v EU, EHS a Svajciarsku pre Ucely posudenia 3tudia v zahraniéi
platnom pre dany 3kolsky rok®.

<) Drzitelom preukazov TZP a TZP-S podla bodu B.7.1e) vystavi dopravca BCK na
zéklade predloZenia preukazu TZP alebo TZP-S vydanym prisluinym Uradom
prace, socialnych veci a rodiny SR.

d) Osobam od dovfsenia 60 (Sestdesiateho) roku ich veku podla bodu B.7.1f) PP
IDS BK vystavi dopravca BCK alebo preukaz na zaklade potvrdenia o poberani
starobného, vysluhového resp. invalidného déchodku vydanym Socialnou
poistovnou, z prislusného Utvaru socidlneho zabezpecenia, alebo po predlozeni
Preukazu déchodcu vydaného Ministerstvom vnutra Slovenskej republiky.

e) Osobdm od dovfsenia 62. (Sestdesiatehodruhého) roku ich veku podla bodu
B.7.1g) PP IDS BK vystavi dopravca BCK na zaklade dokladu totoznosti.

B.7.5 Ziakom zakladnych a strednych $kél konéi platnost naroku na zfavu poslednym driom
Skolského roka pre ktory bola platna, tzn. 31. augusta. Ziakom maturitnych
(zaverecnych) ro¢nikov sa zlava poskytuje do terminu zaverecnej skisky, max. véak do
30. juna prislusného skolského roka.

B.7.6 Studentom vysokych $kél vznika platnost naroku na zlavu v den zépisu, najskor viak 1.
septembra a kon¢i 30. septembra nasledujuceho skolského roka, s vynimkou Studentov
poslednych roc¢nikov 1. alebo 2. stupria vysokoskolského Studia, ktorym Skola po
vykonani $tatnej skusky zablokuje preukaz studenta.

8 Zoznam je zverejneny na web stranke Ministerstva skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky.
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B.7.7 Ziaci zakladnych a strednych 3kél a $tudenti vysokych 3kél si mozu zakuapit PCL len
s takou ¢asovou platnostou, ktord nepresahuje platnost zlavy potvrdenej skolou.

B.7.8 Kombinacia narokov na zlavu uvedenych vtomto ¢lanku nie je mozna, cestujuci si
podla svojho vyberu méze pri jednej ceste uplatnit vzdy len 1 (jeden) nérok na zlavu.

Clanok B.8 Bonusové zlavy

B.8.1 Bonusové zlavy sa poskytuju nad ramec cien uvedenych v cenniku ato po splneni
stanovenych podmienok.

Bonusova zlava pre drzitelov kariet BMK

B.8.2 Bonusova zlava pre drzitelov kariet BMK sa poskytuje drzitelom BMK, ak:

a) drzitel BMK je obcanom strvalym pobytom na Uzemi hlavného mesta
Slovenskej republiky Bratislava,

b) drzitel BMK si na karte aktivuje dopravnu funkcionalitu v zmysle bodu B.10.11,

Q) drzitel BMK si zakupi PCL, ktorého uzemnd platnost zahffa zény 100 + 101, zapis

PCL méze byt realizovany len na BMK, predaj na BMK sa zabezpecuje len na
urc¢enych predajnych miestach,

d) platbu za zakupovany PCL zrealizuje bezhotovostne prostrednictvom BMK.
B.8.3 Vyska bonusovej zlavy je uvedena v Cenniku v prilohe 1 PP IDS BK.

B.8.4 Kombinacia naroku bonusovej zlavy pre drzitelov kariet BMK sinymi bonusovym
zlavami nie je mozna. Kombindcia bonusovej zlavy pre drzitelov BMK s inymi narokmi
na zlavu mozna je.

Bonusova zlava pre urcené skupiny cestujtcich

B.8.5 Bonusova zlava pre uréené skupiny cestujucich sa poskytuje:
a) drzitefom preukazov TZP alebo TZP-S s trvalym pobytom v Bratislavskom kraji,
b) drzitelom Diamantovej plakety prof. MUDr. Janského strvalym pobytom

v Bratislavskom kraji,

C) drzitelom preukazov ucastnikov protikomunistického odboja a politickych
vaziov s trvalym pobytom v Bratislavskom kraji,

d) rodinnym prislusnikom (manzel, manzelka, brat, sestra, deti) drzitelov
preukazov uvedenych vbode c¢), narodenym pred 17.11.1989, s trvalym
pobytom v Bratislavskom kraji,

e) drzitelom Osvedcenia uUcastnika narodného boja za oslobodenie s trvalym
pobytom v Bratislavskom kraji a ich rodinnym prislusnikom (manzel, manzelka,
brat, sestra, deti) s trvalym pobytom v Bratislavskom kraji.

B.8.6 Podmienky ziskania bonusovej zlavy pre uréené skupiny cestujucich:

a) drzitelia preukazov TZP aTZP-S preukazuju néarok na bonusovu zlavu pri
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vybavovani BCK preukazom TZP a TZP-S vydanym prisluinym Uradom prace,
sociadlnych veci arodiny adokladom totoznosti z ktorého je zrejma adresa
trvalého bydliska,

b) drzitelia Diamantovej plakety prof. MUDr. Janského preukazuju narok na
bonusovu zlavu pri vybavovani BCK potvrdenim Slovenského &erveného kriza
o udeleni Diamantovej Janského plakety a dokladom totoznosti z ktorého je
zrejma adresa trvalého bydliska,

Q) drzitelia preukazov ucastnikov protikomunistického odboja a politickych
vaznov preukazuju narok na bonusovu zlavu pri vybavovani BCK Preukazom
(Gcastnik protikomunistického odboja, veteran) vydanym Ustavom pamiti
naroda, Zvazom protikomunistického odboja alebo Konfederaciou politickych
vaziiov Slovenska alebo Svetovym zdruzenim byvalych politickych vazhov
a dokladom totoznosti z ktorého je zrejma adresa trvalého bydliska,

d) rodinni prisludnici drzitela preukazu ucastnika protikomunistického odboja
alebo politického vazna preukazuji narok na bonusovu zlavu pri vybavovani
BCK  preukazom  vydanym  Ustavom  paméati  naroda, Zvizom
protikomunistického odboja alebo Konfederaciou politickych vazriov Slovenska
alebo Svetovym zdruzenim byvalych politickych vaziov a dokladom totoznosti
z ktorého je zrejma adresa trvalého bydliska,

e) drzitelia Osvedcenia ucastnika narodného boja za oslobodenie a ich pribuzni
preukazuju narok Osvedéenim podla zakona ¢&. 255/1946 Zb. o prislusnikoch
Ceskoslovenskej armady a o niektorych inych ucastnikoch narodného boja za
oslobodenie adokladom totoznosti, z ktorého je zrejma adresa trvalého
bydliska.

f) osoba podla bodu B.8.5 PP IDS BK si zakupi PCL, ktorého Uzemna platnost zahfha
zény 100 + 101,

B.8.7 Vyska bonusovej zlavy je uvedena v Cenniku v prilohe 1 PP IDS BK.

B.8.8 Kombinacia naroku bonusovej zlavy pre urlené skupiny cestujucich sinymi
bonusovym zlavami nie je mozna.

Clanok B.9 Bezplatna preprava

B.9.1 Bezplatne sa prepravuju:

a) sudcovia Ustavného stdu SR na zaklade Zakona ¢. 120/1993 Z. z. o platovych
pomeroch niektorych ustavnych Ccinitelov Slovenskej republiky v zneni
neskorsich predpisov,

b) deti do dovrsenia 6 (Siesteho) roku,

c) sprievodca drzitela preukazu TZP-S, pes so $pecidlnym vycvikom avozik pre
imobilného cestujuceho.

B.9.2 Narok na bezplatnu prepravu sa preukazuje:

a) sudca Ustavného sudu SR preukazuje svoj narok preukazom sudcu Ustavného
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sudu,

b) dieta do 6 (3est) rokov svoj narok nepreukazuje, v pripade pochybnosti o veku
dietata moze byt sprevddzajuca osoba vyzvana na preukdzanie jeho veku
vierohodnym dokladom, napr. preukazom poistenca. Ak vek dietata
sprevadzajuca osoba nevie preukdzat, ndrok na bezplatnu prepravu sa neprizna,

Q) za sprievodcu TZP-S preukazuje narok drzitel preukazu TZP-S.

B.9.3 Bezplatna preprava sprievodcu drzitela preukazu TZP-S sa poskytuje i vtedy, ak si drzitel
preukazu TZP-S uplatni narok na iné zlavnené cestovné (napr. ob¢an nad 70
(sedemdesiat) rokov) ako mu je priznané na preukaz TZP-S. V pripade, ak drzitelia
preukazu TZP-S si robia navzajom sprievodcov, bezplatnu prepravu si méze uplatnit len
jeden z nich.

Clanok B.10 Bezkontaktna ¢ipova karta a elektronicka periazenka

Bezkontaktna cipova karta

B.10.1 BCK sluzi ako nosi¢ cestovného listka v elektronickej podobe, alebo ako nosi¢ EP. Zapis
eCL a PCL sa realizuje do ¢ipu BCK, cestujucim bez akceptovanej BCK nie je mozné eCL

a PCL vydat.
B.10.2  Akceptovanou BCK je BCK vydana:
a) Dopravnym podnikom Bratislava, akciova spolo¢nost,
b) Slovak Lines, a.s.,
Q) Zelezni¢nou spolo¢nostou Slovensko, a.s.,
d) bankou, ak je vydana v sulade s projektom Bratislavskej mestskej karty a drzitel
BMK si aktivoval dopravnu funkcionalitu v zmysle bodu B.10.11 PP IDS BK,
e) vysokou, strednou alebo zdkladnou Skolou v SR za nasledujucich podmienok:

o Skola je tzv. systémovy emitent preukazov/kariet, tzn. Skolou emitované
karty su vedené v systémovej databaze systému EMBASE/TransCard,

o karta je typu ziak alebo Student,

o ak ziak alebo Student nema elektronicky prolongovanu platnost zlavy pre
prisludny 3kolsky alebo akademicky rok, bude mu vydany cestovny listok
v hodnote zakladného cestovného.

B.10.3  Kvydaniu BCK u dopravcov sa vyzaduje poskytnutie osobnych udajov, a to:

a) meno a priezvisko,

b) datum narodenia,

C) adresa trvalého bydliska,

d) ¢islo dokladu totoznosti, resp. udeti do 15 (patnast) rokov ich veku vypis

z matriky narodenych a doklad totoznosti zakonného zastupcu,

e) doklad preukazujuci narok na zlavu,
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f) aktudlna fotografia rozmerov 3 x 3,5 cm, alebo fotografia vyhotovena
dopravcom pri vydani BCK.

B.10.4  Osobné udaje v rozsahu uvedenom v bode B.10.3 PP IDS BK, dopravca spracuva® za
Ucelom zabezpecenia adresnosti poskytovanych zliav na cestovhom a pre moznost
vydavania duplikatov BCK. Désledkom neposkytnutia osobnych Gdajov je strata naroku
na vydanie BCK.

B.10.5 Za vydanie BCK u dopravcu sa U¢tuje poplatok stanoveny dopravcom. Po zakupeni BCK
sa tato stava majetkom cestujuceho.

B.10.6 BCK na ktorej je fotografia a meno maijitela je neprenosna a vyuzit ju méze len osoba
ktora je jej majitelom. V pripade zmeny mena majitela BCK, alebo vyraznej zmeny
vyzoru majitela je nevyhnutné do 30 dni poZiadat o zmenu Udajov resp. si vybavit novu
BCK.

B.10.7  Jednozna¢nym identifikaitorom BCK je jej SNR ¢islo uvedené na BCK.

B.10.8  Poziadat o zablokovanie BCK, ozmenu udajov zadavanych do BCK, o vratenie
cestovného za nevyuzity alebo ciasto¢ne vyuzity PCL podla bodu C.2.1 PP IDS BK
a o prevod alebo vyplatenie kreditu EP méze len majitel BCK a v jeho mene:

a) zakonny zastupca vzmysle § 26 anasl. zakona ¢ 40/1964 Zb. Obciansky
zakonnik v zneni neskorsich predpisov (napr. rodi¢, opatrovnik a pod.),

b) splnomocneny zastupca v zmysle § 31 a nasl. zdkona €. 40/1964 Zb. Obciansky
zakonnik vzneni neskorSich predpisov, ato na zaklade pisomného
plnomocenstva s overenym podpisom majitela BCK,

Q) dedi¢, tzn. osoba, na ktoru v pripade umrtia majitela PCL po pravoplatne
skon¢enom dedi¢skom konani presli prava majitela PCL, ato na zdklade
pravoplatného rozhodnutia v konani o dediéstve.

B.10.9  Platnost BCK vydanej dopravcom je 5 (pat) rokov. Zaru¢na doba je 2 (dva) roky od jej
predaja. Zéruka sa nevztahuje na mechanické poskodenie spésobené nespravnym
pouzivanim.

B.10.10  Majitel platnej BCK ma narok na zakUpenie cestovnych listkov pocas celej platnosti
karty, ato aj vposledny den jej platnosti. V pripade, Ze si cestujuci chce zakupit
cestovny listok, ktorého platnost je dlhsia ako platnost BCK, méze tak uskutoénit len na
predajnom mieste dopravcu, kde mu bude predizena platnost BCK o dizku platnosti
zakupovaného listka. Takéto predizenie platnosti BCK je mozné uskutoénit iba raz. Pri
kupe prostrednictvom iného predajného kanala nie je mozné predizenie platnosti BCK.

Bratislavska mestska karta

B.10.11  Pre ziskanie moznosti pouzivania BMK v IDS BK je potrebné pred prvym pouzitim BMK
aktivovat dopravnu funkcionalitu:

a) aktivacia sa vykonava na urcenych predajnych miestach,

° Udaje dopravca spractva ako prevadzkovatel informaénych systémov podla zékona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane
osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov



PREPRAVNY PORIADOK IDS BK % !mev.smg.ﬁm

V BRATISLAVSKOM KRAJI

b) aktivacia BMK sa vykona po predlozeni dokladu totoznosti; dopravca zaeviduje
osobné udaje uvedené vbodoch B.10.3a) az B.10.3d) do svojho systému
a osveddi trvaly pobyt v Bratislave,

Q) pri aktivacii bude drzitefovi BMK do ¢ipu karty zapisany typ BCK (obycajny,
Ziacky, Studentsky, déchodcovsky). Drzitel s narokom na zlavnené cestovné je
povinny preukdzat narok na zlavu podla tejto tarify,

d) pri aktivacii BMK dietata do 15 (patnast) rokov, ktoré nie je drzitelom dokladu
totoznosti ani preukazu na zlavu vydaného niektorym z dopravcov je potrebné
predlozit aktualnu fotografiu rozmerov 3 x 3,5 cm ktord slizi na vydanie
preukazu potvrdzujuceho totoznost dietata; trvaly pobyt dietata sa overi podla
trvalého pobytu jeho zakonného zastupcu,

e) na aktivovanej BMK bude jej drzitelovi zapisana platnost bonusovej zlavy, odo
dna aktivacie do konca platnosti BMK,

f) za aktivaciu BMK sa plati manipula¢ny poplatok podla Cennika uvedeného
v prilohe 1 PP IDS BK, ak bola BMK vymenena z dévodu na strane banky a banka
o tom vyda potvrdenie, poplatok za aktivaciu sa nevybera.

B.10.12  Na drzitela aktivovanej BMK sa v zmysle PP IDS BK prihliada ako na majitela BCK.

B.10.13  BCKvo forme BMK je neprenosna a vyuzit ju méze len osoba ktora je jej drzitelom. Svoju
identitu je drzitel BMK povinny pri kontrole cestovnych dokladov preukazat dokladom
totoznosti. Deti do 15 (patnast) rokov sa preukdzu svoju identitu preukazom
s fotografiou vydanym niektorym z dopravcov.

Elektronicka penazenka

B.10.14  EP je sluzba umoznujlca naplnit si finan¢ny kredit a tento nasledne vyuzivat pri plateni
za eCL. EP mozno naplnit len na akceptovanu BCK s vynimkou BCK, ktorych emitent je
uvedeny v bode B.10.2¢) a B.10.2d) PP IDS BK.

B.10.15 Spravcom EP na kartach vydanych dopravcom je prislusny dopravca, ktory EP otvori pri
vydani karty. Sprdvcom na kartadch vydanych tretim subjektom je ten predajca, ktory
vykonal ako prvy plnenie EP'°. Kto je sprdvcom EP si moZno overit v Konte.

B.10.16  Kredit EP si moze cestujici dobijat podla svojich potrieb pocas celej platnosti BCK.
Minimalna vyska plnenia EP je 3 EUR (tri eurd), maximalny zostatok kreditu v EP nesmie
prevysit 150 EUR (stopatdesiat eur).

B.10.17  Kredit EP plati pocas celej platnosti BCK. Po skoné&eni platnosti karty si maijitel karty
méze nevycerpany kredit previest na novu BCK, alebo si nechat vyplatit zostatok kreditu
spravcom EP. Za tieto operacie sa uctuju manipula¢né poplatky podla Cennika v prilohe
1 PP IDS BK.

B.10.18 Vedenie uctu EP je spoplatnené manipula¢nym poplatkom vo vyske stanovenej
v Cenniku v prilohe 1 PP IDS BK. Poplatok sa uctuje za kazdy zapocaty rok a strhava sa

19EP otvorené pred 29.8.2016 a EP na kartach Mifare Classic spravuje Slovak Lines, a.s.
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z kreditu EP. Ak je zostatok EP nizsi ako manipulacny poplatok za dany rok poplatok,
uplatni sa poplatok vo vyske zostatku EP a ucet EP sa zrusi.

Clanok B.11 Tarifné podmienky pri néhradnej preprave

B.11.1 Pri preruseni cesty zapriCinenej cestujucim nema cestujuci po uplynuti ¢asového limitu
cestovného listka pravo na dalSie pouzitie cestovného listka a ani narok na vratenie
cestovného alebo dovozného.

B.11.2  Pri prerudeni dopravy, zapri¢inenej dopravcom, ma cestujuci pravo na dalSie pouzitie
cestovného listka v dopravnom prostriedku daného dopravcu za podmienok
uvedenych v bodoch B.11.3 a B.11.4 PP IDS BK.

B.11.3  Tarifné podmienky pri planovanej dopravnej vyluke vyhlasuje dopravca vdcas
a v dostato¢nom rozsahu ako sucast dopravnych opatreni. V pripade, ze tak u¢inené nie
je, platia podmienky ako pri bezvylukovom stave.

B.11.4  Vpripade mimoriadnej udalosti je dopravca povinny zabezpecit nahradnu dopravu
inym spojom tej istej alebo inej linky do cielovej zastavky, a to bez zaplatenia dalSieho
cestovného (dovozného) abez ndroku na nadhradu 3kody vzniknutej pouzitim
nahradnej prepravy zo strany cestujuceho.

B.11.5  Za splnenie podmienok tohto ¢lanku zodpoveda kazdy dopravca len za svoju cast
dopravy.
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CASTC.  UPLATNENIE PRAV ZO ZMLUVY O PREPRAVE OSOB

Clanok C.1 Pogkodenie, strata alebo kradeZ cestovného dokladu

C.1.1 Cestujuci je povinny poskodenie, stratu alebo kradeZ BCK nahlasit emitentovi, ktory BCK
vydal. Podmienky vydania novej BCK sa riadia pravidlami prisludného emitenta.

C1.2 Duplikat PCL vystavuje dopravca, ktory PCL vydal. Nahratie kreditu EP vykona spravca
EP.

C13 V pripade, Ze cestujuci ziada duplikat PCL, u dopravcu, ktory BCK nevydal, je zaroven
povinny sucasne predlozit pisomné potvrdenie vydané emitentom o zablokovani
povodnej BCK. Toto potvrdenie musi obsahovat sériové ¢&islo pévodnej karty.

C14 V pripade straty resp. odcudzenia BMK s platnym PCL, je jej drzitel povinny okrem
penazného Ustavu, osobne oznamit jej stratu resp. odcudzenie aj dopravcovi, u ktorého
si ju aktivoval atento dopravca dopravnu funkcionalitu BMK v systéme zablokuje.
Cestujuci dostane po zloZeni vratnej kaucie nahradnu BCK s duplikdtom PCL. Platnost
nahradnej BCK je obmedzend na obdobie platnosti PCL na blokovanej BMK. Na
nahradnu BCK sa novy PCL nepredava. Po vydani novej BMK bankou a po jej aktivacii
u dopravcu je cestujucemu nahraty duplikdt PCL. Vratna kaucia sa po 60 dihoch stava

nevratnou.

C1.5 Za vystavenie duplikatu PCL sa plati manipula¢ny poplatok v zmysle Cennika v prilohe
1 PP IDS BK.

C.1.6 Za strateny, odcudzeny alebo zni¢eny CL1C a DCL sa majitelovi ndhrada neposkytuje.

Clanok C.2  Navratky cestovného listka

C.2.1 Majitel PCL alebo osoba konajica vjeho mene vzmysle bodu B.10.8 (dalej len
,Ziadatel”) md& pravo poziadat o vratenie cestovného za nevyuzity alebo ¢iastocne
vyuzity PCL, a to podanim pisomnej Ziadosti, ku ktorej je nutné predlozit BCK na ktoru
bol PCL predany. PoZiadat je mozné len:

a) pred alebo pocas platnosti PCL a to bez udania dévodu,

b) pred, pocas alebo po platnosti PCL z dévodu duplicitnej ihrady cestovného za
rovnaké obdobie,

c) pocas alebo po platnosti PCL len zdovodu hospitalizacie, ktord nastala pocas
platnosti PCL.V takom pripade je k ziadosti nutné dolozit doklad o hospitalizacii
(prepustacia sprava),

d) pocas platnosti alebo po platnosti PCL z dévodu Umrtia majitela PCL,.

c2.2 Ziadost o vratenie je mozné podat len na uréenych miestach toho predajcu, ktory PCL
predal. Zoznam je zverejneny na internetovej stranke www.idsbk.sk.


http://www.idsbk.sk/
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C.23 V pripadoch podla bodu C.2.1a) predajca PCL na zdklade Ziadosti vypocita a vrati
Ziadatelovi alikvotnu ¢ast cestovného znizenu o manipulacny poplatok, ktorého vysku
uvadza sadzobnik poplatkov. Alikvotna ¢ast sa vypocita podla vzorca:

X=C—-(Cx+d=xk)
kde: je vratend suma,
je cena zaplateného PCL,

je pocet precestovanych dni,

~ o N X

je koeficient, ktorého hodnota je:

0,200000  pri 7-dhovom PCL,

0,051 282  pri 30-driovom PCL,

0,019048  pri 90-driovom PCL,

0,004 709  pri 365-driovom PCL.

C24 Za precestovany den sa pocita aj den dorucenia ziadosti spolu s BCK (pre bod C.2.1a).

C.25 V pripadoch podla bodu C.2.1b) predajca PCL na zaklade Ziadosti vypocita a vrati
Ziadatelovi alikvotnu ¢ast cestovného znizent o manipulacny poplatok, ktorého vysku
uvadza sadzobnik poplatkov. Alikvotna ¢ast sa vypocita podla vzorca:

X=C/Px*D

kde: je vratena suma,

X

C je cena druhého zaplateného PCL,
P je pocet dni platnosti druhého PCL,
D

je pocet dni, pocas ktorych sa preukdzatelne kryla platnost
duplicitne uhradenych PCL.

C.2.6 V pripadoch podla bodu C.2.1c) predajca PCL na zdklade Ziadosti vypocita a vrati
Ziadatelovi alikvotnu ¢ast cestovného znizenu o manipulacny poplatok, ktorého vysku
uvadza sadzobnik poplatkov. Alikvotna ¢ast sa vypocita podla vzorca:

X=C/P+H
kde: X je vratend suma,
C je cena zaplateného PCL,
P je pocet dni platnosti PCL,
H je pocet dni, pocas ktorych preukdzatelne trvala

hospitalizacia majitela PCL.

c27 V pripadoch podla bodu C.2.1d) predajca PCL na zaklade Ziadosti vypocita a vrati
Ziadatelovi alikvotnu ¢ast cestovného. Alikvotna ¢ast sa vypocita podla vzorca:

X=C/PxU

kde: X je vratena suma,

C je cena zaplateného PCL,
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P je pocet dni platnosti PCL,
U je pocet dni, odo dna umrtia majitela PCL do konca platnosti
PCL.

c.2.8 V pripade, ze sa alikvotna Ciastka zasiela postou alebo bankovym prevodom, predajca

moze tuto sumu znizit o vysku postovného podla sadzobnika Slovenskej posty alebo
o vysku bankovych poplatkov.

c.29 Za nevyuzité alebo Ciastocne nevyuzité cestovné listky na jednu cestu, denné cestovné
listky a dovozné listky si ziadatel narok na vratenie uplatnit neméze.

C.2.10  Storno eCL zakupeného v KOCL nie je mozné.

Clanok C.3 Reklamacie

C.3.1 Reklamaciu BCK alebo cestovného listka si drzitel BCK uplatfiuje pisomne alebo osobne
u toho predajcu, u ktorého boli zakupené.

C3.2 Pri reklamécii PCL je nutné predlozit BCK, na ktoru bol PCL predany.

C33 Na opravnenost reklamacie BCK, lehoty uplatnenia reklamacie a na lehoty vybavenia
reklamacie sa vztahuju ustanovenia prislusnej legislativy.

C34 Pri preberani zaplateného cestovného listka je povinnostou cestujiceho sa presvedcit,
¢i mu bol doklad vydany podla jeho poZiadaviek a ¢i mu bola vratend spravna finan¢na
Ciastka. V pripade, Ze sa udaje predaného cestovného listka (zény, resp. obdobie
platnosti) nezhoduju s pozadovanymi udajmi cestujuceho, je cestujuci povinny
reklamovat spravnost Udajov bezodkladne u predavajuceho. Na neskorsie reklamacie
sa nebude prihliadat.

C3.5 Opravnenou osobou na reklamacie PCL je majitel PCL alebo osoba konajuca v jeho
mene v zmysle bodu B.10.8.

C36 V reklamacii musi opravnend osoba pisomne vymedzit svoje poziadavky, stru¢ne ich
zdovodnit a predlozit doklady dokazujuce opravnenost jej narokov.

C.3.7 Ak reklamacia nemd nalezitosti uvedené vbode C.3.6 PP IDS BK, predajca vyzve
opravnenu osobu na reklamacie na jej doplnenie a uréi primeranu lehotu, nie kratsiu
ako 8 (osem) dni. Ak opravnend osoba na reklamacie doplni reklamaciu v urenej
lehote, plati, ze bola riadne podana.

C.3.8 Riadne podanu reklamaciu je dopravca povinny vybavit v zmysle platnych pravnych
noriem.
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CASTD.  ZAVERECNE USTANOVENIA

D.1.1 PP IDS BK je u¢inny od 01.04.2018.

D.1.2 VSetky zmeny PP IDS BK a jeho prilohy mézu nadobudnut G¢innost najskér dhom ich
zverejnenia a spristupnenia verejnosti.

D.1.3 Ak bude PP IDS BK podstatne zmeneny alebo podstatne doplneny, musi byt
zabezpecené jeho zverejnenie a spristupnenie v Uplnom zneni.

D.14 Vynatky z PP IDS BK su umiestfiované na zastavkach alebo vo vozidlach dopravcov IDS
BK, ktorych vybavenie a technicky stav to umoznuje.

D.1.5 Uplné znenie PP IDS BK, obsahujice podrobnosti tykajlce sa predaja, druhu cestovnych
listkov, sp6sobu oznacovania cestovnych listkov na jednu cestu, ako aj zoznam miest
pre uplatnenie prav zo Zmluvy, je pre cestujucich k nahliadnutiu v sidle Koordinatora
IDS BK, vinformacnych kanceldridch av predajniach dopravcov IDS BK, na
internetovych strankach dopravcov IDS BK ako aj Koordinatora:

a) www.idsbk.sk,

b) www.dpb.sk,

Q) www.regiojet.sk,

d) www.slovaklines.sk,
e) www.slovakrail.sk,

f) www.zssk.sk.


http://www.idsbk.sk/
http://www.dpb.sk/
http://www.regiojet.sk/
http://www.slovaklines.sk/
http://www.slovakrail.sk/
http://www.zssk.sk/
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TG bseK,

PRILOHY
1. Cenniky
a) Cennik ¢.1: Cestovné listky na jednu cestu
b) Cennik €. 2: Denné cestovné listky
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d) Cennik ¢. 4: Osobitné cestovné
e) Cennik¢. 5: Dovozné
f) Cennik ¢. 6: Vyska zlavy pre drzitelov BMK
g) Cennik¢. 7: Vyska bonusovej zlavy pre vybrané skupiny cestujuicich
h) Cennik ¢. 8: Sadzby manipula¢nych poplatkov
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Cennik €. 9: Sadzby sankénych uhrad

Zoznam liniek a ich useky zaradené do IDS BK
Zaradenie zastavok a Zelezni¢nych stanic do tarifnych zén IDS BK
Schéma zénového usporiadania IDS BK



PREPRAVNY PORIADOK IDS BK
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IDSBK

INTEGROVANY DOPRAVNY SYSTEM
V BRATISLAVSKOM KRAJI

SLEDOVANIE VYDANI A ZMIEN

verzia popis tcinnost
1.0 Prvd verzia platné od zavedenia IDS BK 1.3.2013
Uprava textov stivisiaca s odloZenim terminu spustenia IDS BKz 1.3.na 1.6.2013, doplnenie
1.0a . . 1.6.2013
podmienok predaja ePCL
Zmena ceny PCL 100+101, dopInenie ¢lanku B.7 Bezplatné preprava, doplnenie zastavky
1.01 . ! 1.8.2013
Bratislava, Volkswagen a Cierny most P+-R
1.02 Spresnenie moZnosti uplatnenia navratok (¢lanok C.2), dopInenie bodu A.5.4. 15.9.2013
1.03 Aktualizacia priloh, vypustenie prilohy 3 Zoznam emitentov BCK 15.12.2013
1.04 | Zmena podmienok pre vratenie PCL (¢lanok C.2) 1.9.2015
2.0 Zmena prepravného poriadku v stvislosti so zavedenim lll.etapy IDS BK 1.11.2015
2.1 Uprava v sivislosti so zmenou bonusovych zliav 1.5.2016
3.0 Doplnenie podmienok dodatocného preukdzania a platnosti CL1Ca predaj eCL. 1.9.2016
3.1 Doplnenie zastavok, zaradenie turistickej vlakovej linky T 29.4.2017
32 Zlicenie clankov o dovoznom atarifnych podmienkach pre prepravu batozin, 142018

iprava textov tykajtcich sa BCK, rozirenie podmienok vratania PCL




Priloha 1 k Prepravnému poriadku IDS BK

Cenniky IDS BK
Cennik ¢. 1 Cestovné listky na jednu cestu
platnost papierovy listok elektronicky listok
zénova casova zdkladny zlavneny zdkladny zlavneny
2z6ny /1004101 15 minut 0,70 € 035€ 0,63 € 032¢€
2z6ny /1004101 30 mindt 0,90 € 0,45€ 0,81¢€ 0,41¢€
3 z26ny 60 minut 1,20€ 0,60 € 1,08 € 0,54 €
4 76ny 60 minut 1,50€ 0,75€ 135€ 0,68 €
526n 90 minut 1,80€ 0,90 € 1,62€ 0,81¢€
6 z60n 90 minut 2,10€ 1,05€ 1,89€ 0,95¢€
726n 120 mindt 2,30€ 115€ 2,07 € 1,04€
8z6n 120 mindt 2,50 € 1,25€ 2,25¢€ 113€
926n 150 mindt 2,80 € 1,40 € 2,52¢€ 1,26 €
10z6n 150 mindt 3,10€ 155€ 2,79¢€ 140€
sietovy 180 mindt 3,60 € 1,80€ 3,24€ 1,62€
Karnet 6,60 € 3,30€ - -

Cennik ¢.2 Denné cestovné listky

platnost papierovy listok elektronicky listok
(z6nova a casova) zdkladny zlavneny zdkladny zlavneny
100+101 /24 hodin 3,50€ 1,75€ 3,15€ 1,58€
1004101 /72 hodin 8,00 € 4,00 € 7,20 € 3,60 €
100+101 /168 hodin 11,40 € 570€ - -
sietovy / 24 hodin 6,90 € 345¢€ 6,21¢€ 311¢€




Cennik ¢.3 Predplatné cestovné listky

Priloha 1 k Prepravnému poriadku IDS BK

platnost 7 dirovy PCL 30 driovy PCL 90 driovy PCL 365 diovy PCL

(zonova a casova) zdkladny zlavneny zdkladny zlavneny zdkladny zlavneny zdkladny zlavneny

_ 1004101 10,40 € 520€ 26,90 € 13,45€ 72,30€ 36,15€ 264,20 € 132,10 €

é 10010141 regionélna zéna 13,80 € 6,90 € 35,80 € 17,90 € 96,40 € 48,20 € 352,30 € 176,15 €

_ é 100+101+2 regiondlne zony 17,20 € 8,60 € 44,80 € 22,40 € 120,40 € 60,20 € 440,40 € 220,20 €
i '_g 100410143 regiondlne zény 20,70 € 10,35 € 53,70 € 26,85 € 144,50 € 72,25€ 528,40 € 264,20 €
E ? 100+101+4 regiondlne zony 22,90 € 11,45€ 59,50 € 29,75 € 160,20 € 80,10 € 585,70 € 292,85€
S 2 100+10145 regiondlnych zén 24,80 € 12,40€ 64,40 € 32,20€ 173,40 € 86,70 € 634,10 € 317,05 €
. % 10010146 regionélnych zén 27,90 € 13,95€ 72,50 € 36,25 € 195,10 € 97,55 € 713,40 € 356,70 €
E 100+101+47 regiondlnych zén 31,00 € 15,50 € 80,50 € 40,25 € 216,80 € 108,40 € 792,60 € 396,30 €

® sietovy 36,00 € 18,00 € 93,50 € 46,75 € 251,70 € 125,85 € 920,30 € 460,15 €

E 1regiondlna zéna 520€ 2,60 € 13,50 € 6,75 € 36,20 € 18,10 € 132,10€ 66,05 €

:g 2 regio zOny alebo 10141 regio zona 8,60 € 430€ 22,40 € 11,20 € 60,20 € 30,10 € 220,20 € 110,10 €

% 3 regio z6ny alebo 10142 regio z0ny 10,40 € 520€ 26,90 € 13,45 € 72,30€ 36,15€ 264,20 € 132,10€

%: ?.; 4 regio zOny alebo 1013 regio zOny 13,80 € 6,90 € 3580¢€ 17,90 € 96,40 € 48,20 € 352,30€ 176,15 €
% % 5 regio z6n alebo 10144 regio z0ny 17,20 € 8,60 € 44,80 € 22,40 € 120,40 € 60,20 € 440,40 € 220,20 €
%’ _r.é 6 regio zon alebo 101+5 regio zon 20,70 € 10,35 € 53,70 € 26,85 € 144,50 € 72,25 € 528,40 € 264,20 €
s % 7 regio z6n alebo 10146 regio zon 22,90 € 11,45 € 59,50 € 29,75 € 160,20 € 80,10 € 585,70 € 292,85 €
% 8 regio zon alebo 101+7 regio zon 24,80 € 12,40 € 64,40 € 32,20 € 173,40 € 86,70 € 634,10 € 317,05 €

§ 9 regio z6n alebo 10148 regio zon 2790 € 13,95 € 72,50 € 36,25 € 195,10 € 97,55€ 713,40 € 356,70 €

= 10 regio z6n alebo 10149 regio z6n 31,00 € 15,50 € 80,50 € 40,25 € 216,80 € 108,40 € 792,60 € 396,30 €
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Cennik ¢.4 Osobitné cestovné

nazov platnost osobitné cestovné

SeniorPas - osoby nad 70 rokov sietovy / 365 dni bezplatne

Cennik ¢.5 Dovozné

’ , platbha
nazov platnost
v hot. cezEP
batoZina / pes / bicykel* sietovy / 180 min. 035¢€ 032¢€

*pre prepravu bicyklov sa v Zelezni¢nej doprave uplatni cena podla cennika Zelezni¢ného dopravcu

Cennik ¢. 6  Vys$ka bonusovej zlavy pre drzitelov Bratislavskej mestskej karty

7 diovy PCL 30 driovy PCL 90 driovy PCL 365 diovy PCL

zdkladny | zlavneny | zdkladny | zlavneny | zdkladny | zlavneny | zdkladny | zlavneny

druh zlavy

vyska zlavy BMK 1,04 € 052¢€ 2,69€ 135¢€ 723€ 362€ | 2642€ | 13,21¢€

Cennik ¢. 7 Vyska bonusovej zlavy pre urcené skupiny cestujucich

skupina cestujticich 7 ditovy PCL 30 diovy PCL 90 diovy PCL 365 diiovy PCL
cestujici s ndrokom na

alavu (TZP, dochodca) 5,20€ 1345 € 36,15 € 132,10 €
cestujid bez ndroku na 10,40 € 26,90€ 72,30€ 264,20 €

zlavu

Cennik ¢.8 Sadzby manipula¢nych poplatkov

druh poplatku sadzba
vydanie BCK podla cennika dopravcu

poplatok za aktivaciu BMK 2,30€

prenos kreditu EP na novi BCK bezplatne

vedenie i¢tu EP, ak bola BCK v danom roku platna asponi 1 den bezplatne

vedenie tctu EP, ak nebola BCK v danom roku platnd ani 1 def 2,00 €/ rok
poplatok za inti operdciu nevyzadujicu financné plnenie 1,00 €
poplatok za in operaciu vyZadujicu financné plnenie 2,00 €
kaucia za vydanie nahradnej BCK za BMK 6,00 €




Cennik ¢.9 Sadzby sankénych uhrad

Priloha 1 k Prepravnému poriadku IDS BK

druh poplatku sadzba

zdkladnd sadzba za cestovanie bez platného cestovného listka 70,00 €

zniZend sadzba v pripade platby priamo na mieste kontroly 50,00 €

znizend sadzba v pripade platby v lehote do 5 pracovnych dni 50,00 €

zniZend sadzba v pripade platby v lehote do 10 pracovnych dni (plati len v DPB) 50,00 €
znizend sadzba v pripade dodatoného preukdzania sa platnym PCL 5,00 €
sadzba za nezaplatenie dovozného (na mieste alebo do 30 dni) 5,00 €

K sadzbe sa pripocitava sadzba cestovného v hodnote 0,70 €.
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Zoznam liniek ako aj ich useky zaradené do IDS BK

Licencné | Cislo linky i ] .
Gislo DS BK Trasa Usek zaradeny do IDS BK Poznamka Dopravca
1az17 1az17 |MHD Bratislava v celej dizke elektrickové linky MHD v Bratislave DPB
2027212 | 20az212 |MHD Bratislava v celej dizke autobusové a trolejbusové linky MHD v Bratislave DPB
104404 37 Bratislava,Zahorska Bystrica - Marianka v celej dizke tsek linky MHD 37 mimo tizemia Bratislavy DPB
N1azN99 | N1azN99 |MHD Bratislava v celej dizke nocné linky MHD v Bratislave DPB
X1azX99 | X1azX99 |MHD Bratislava v celej dizke nahradné alebo vylukové linky MHD v Bratislave DPB
102401 215,219 [Bratislava - Marianka - Stupava - Borinka v celej dizke SL
102402 269 |Bratislava - Stupava - Rohoznik v celej dizke SL
102404 (525,527, 528)Bratislava - Bernolakovo - Chorvatsky Grob - Slovensky Grob - Viniéné - Pezinok v celej dizke SL
102405 720 |Bratislava - Rovinka - Dunajskd Luznd - TomaSov - Senec v celej dizke SL
102406 620  |Bratislava - Bernoldkovo - Novd Dedinka v celej dizke SL
102407 610  |Bratislava - lvanka pri Dunaji - Malinovo - ToméSov v celej dizke SL
102408 740  |Bratislava - Tomasov - Novy Zivot - Cenkovce v celej dizke SL
102410 730 |Bratislava - Stvrtok na Ostrove - Cakany - Zlaté Klasy v celej dizke SL
102411 725 |Bratislava - Miloslavov v celej dizke SL
102412 727 |Bratislava - Dunajska Luzna - Samorin, Cilistov v celej dizke SL
102413 727 |Bratislava - Blatné na Ostrove - Gabcikovo Bratislava,AS - Samorin Mlie¢no SL
102414 727 Bratislava - Blatna na Ostrove Bratislava,AS - Samorin,Mlie¢no,ZS SL
102415 260  |Bratislava - Malacky - Gajary v celej dizke SL
102416 265,275 [Bratislava - Malacky - Malé Levére / Zavod - Borsky Svadty Jur v celej dlzke SL
102417 245 [Bratislava - Malacky v celej dizke SL
102418 250 |Bratislava - Zohor - Suchohrad - Malacky v celej dizke SL
102419 277 |Bratislava - Malacky - Studienka - Bilkove Humence v celej dizke SL
102421 540  |Bratislava - Pezinok - Zochova chata v celej dizke SL
102422 535 |Bratislava - Pezinok - Modra v celej dizke SL
102423 566 Bratislava - Casta - Trnava Bratislava,AS - Dolany SL
102424 650 |Bratislava - Castd - Budmerice - Cifer v celej dizke SL




Priloha 2 k Prepravnému poriadku IDS BK

Llc;;:ne c'::)?::(ky Trasa Usek zaradeny do IDS BK Poznamka Dopravca
102425 576  [Bratislava - Trstin - Chtelnica Bratislava,AS - Dolany SL
102426 521 Bratislava - Pezinok - Limbach v celej dizke SL
102427 529  |Bratislava - Pezinok - Vini¢né - Senec v celej dizke SL
102428 520,522 [Bratislava - Pezinok - Baba v celej dizke SL
102429 550  [Bratislava - Pezinok - Casté - Stefanova v celej dizke SL
102441 645  [Bratislava - Senec - Blatné - Igram - Cataj v celej dizke SL
102442 659  [Bratislava - Senec - Velké Ulany / Jelka v celej dizke SL
102443 620  [Bratislava - Turen - Senec - Hurbanova Ves v celej dizke SL
102444 630  [Bratislava - Senec v celej dizke SL
102445 632 [Bratislava - Velky Biel - Senec v celej dizke SL
106406 255,289 |Malacky - Plavecky Peter v celej dizke SL
106407 249,259  |Malacky - Kuchyia - Pezinok v celej dizke SL
106408 239,255 |Malacky - Lab - Jablonové, Turecky Vrch v celej dizke SL
108402 631  [Senec- Senec, Svaty Martin v celej dizke SL
108403 539,545 |Senec - Senkvice - Bahofi - Vistuk - Modra v celej dizke SL
108404 666  [Senec-Trnava Senec,Zel.st. - Cifer, Trnavska SL
108405 640  [Senec - Velky Grob - Bdhon v celej dizke SL
108408 657 [Senec- Krlovd pri Senci - Novy Svet v celej dizke SL
108409 649  [Senec- Samorin v celej dizke SL
108410 729  |Senec- Velky Biel - Tomasov v celej dizke SL
Trat c'::;;l:;(ky Trasa Usek zaradeny do IDS BK Poznamka Dopravca

110 520 |Bratislava - Kity - Breclav Bratislava - Sekule vSetky vlaky kategorie Os a REX 155K
112 T Zohor - Plavecky Mikuld$ Zohor - Plavecky Mikuld$ vSetky vlaky (turisticka linka) 155K
113 S25  |Zohor - Zahorska Ves v celej dizke vSetky vlaky 155K
120 S50  |Bratislava - Zilina - (KoSice) Bratislava - Cifer vSetky vlaky kategorie Os a REX 155K
130 $60  |Bratislava - Stdrovo -Szob Bratislava - Reca vSetky vlaky kategorie Os a REX 155K
131 520 |Bratislava - Komarno Bratislava hl.st. - Bratislava Nové Mesto  |vlaky kategdrie Os a REX prevaddzkované ZSSK 155K

S70  |Bratislava - Komarno Bratislava hl.st. - Kvetoslavov vlaky kategorie Os a REX prevadzkované RJ-SK RJ-SK
132 S8 Bratislava - Rusovce - Rajka Bratislava-PetrZalka - Rusovce vetky vlaky kategorie Os a REX 155K




Priloha ¢. 3 k Prepravnému poriadku IDS BK

Zaradenie zastavok a zel. stanic do tarifnych zon

q . , . o . . autobusové zastavky
okres (zona |nazovzony Zeleznicné stanice : = -
obec miestna cast lokalita
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava filialka
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava hl.st.
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava predmestie
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava dstredna nakl. stanica
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava-Nové Mesto
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava-Petrzalka
BA [ 100 Bratislava (centrum) Bratislava-Vinohrady
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava-Zelezné studienka
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava AS
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava Aupark
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava Bajkalskad
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava Brodnd
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava Cintorin Vrakuna
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava Einsteinova
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava Ekonomicka univerzita
BA [ 100 Bratislava (centrum) Bratislava Gagarinova
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava Hrani¢nd-0C Retro
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava Hroborova
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava Jurajov dvor
BA [ 100 Bratislava (centrum) Bratislava Mladd garda
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava Mliekarenska
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava Most SNP
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava Nova doba
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava Nové SND
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava Odborarska
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava Patrénka
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava Pazikova
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava Pribinova
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava Prievozskad
BA [ 100 Bratislava (centrum) Bratislava Racianske myto
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava Sokolskad
BA | 100 Bratislava (centrum) Bratislava ZST Vinohrady
BA [ 101 Bratislava (ostatné) Bratislava vychod
BA | 101 Bratislava (ostatné) Bratislava-Lamac
BA | 101 Bratislava (ostatné) Bratislava-Raca
BA | 101 Bratislava (ostatné) Bratislava-Vajnory
BA | 101 Bratislava (ostatné) Bratislava-Vrakuna
BA | 101 Bratislava (ostatné) Devinska Nova Ves
BA | 101 Bratislava (ostatné) Devinske jazero
BA | 101 Bratislava (ostatné) Podunajské Biskupice
BA | 101 Bratislava (ostatné) Rusovce
BA | 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Vrakuna Arménska
BA | 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Avion Shopping Park
BA | 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Bory Mall
BA | 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Gastanova aleja
BA | 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Rusovce Gerulata
BA | 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Devinska N.Ves JJondsa
BA | 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Devinska N.Ves J.Jondsa YW1
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BA [ 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Devinska N.Ves IsT

BA | 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Zahor.Bystrica Kre

BA [ 101 Bratislava (ostatné) Bratislava letisko

BA 16:10 Bratislava (ostatné) Bratislava Logistické centrum
BA [ 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Maridnsky potok
BA | 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Vajnory MiU

BA [ 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Z3hor.Bystrica MiU

BA [ 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Cunovo mizeum

BA | 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Pod.Biskupice Nemocnica

BA | 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Opletalova

BA [ 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Paulinské

BA [ 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Peknd cesta

BA [ 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Vrakuna Piniovd

BA [ 101 Bratislava (ostatné) Bratislava PPA Control

BA [ 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Pri starom letisku
BA [ 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Pri krematoriu
BA | 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Cunovo priehrada

BA [ 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Vrakuna Priekopnicka

BA [ 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Puchovskd

BA [ 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Vrakuna Raztocna

BA [ 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Refinery Gallery
BA [ 101 Bratislava (ostatné) Bratislava SInecnice

BA [ 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Lamac Staré zdhrady

BA [ 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Pod.Biskupice Trafostanica

BA [ 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Raca Trdvna

BA [ 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Lamac TESCO

BA | 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Vajnorsky potok
BA [ 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Lamac Vrandovitova

BA | 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Volkswagen VW2
BA | 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Zlaté piesky

BA [ 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Lamac IsT

BA | 101 Bratislava (ostatné) Bratislava Pod.Biskupice ST

MA | 215 Stupava / Marianka Stupava aut.st.

MA | 215 Stupava / Marianka Stupava dom ddchodcov
MA | 215 Stupava / Marianka Stupava Mast

MA | 215 Stupava / Marianka Stupava obora

MA | 215 Stupava / Marianka Stupava Skol.str.

MA | 215 Stupava / Marianka Stupava Stadion

MA | 215 Stupava / Marianka Stupava Technické sluzby
MA | 215 Stupava / Marianka Stupava Volkswagen

MA | 215 Stupava / Marianka Stupava ZSETR

MA | 215 Stupava / Marianka Stupava 15

MA | 215 Stupava / Marianka Marianka (esta do Stupavy
MA | 215 Stupava / Marianka Marianka namestie

MA | 215 Stupava / Marianka Marianka Nad Bedndrovym
MA | 219 Borinka Borinka dolnd zastévka
MA | 219 Borinka Borinka 0cU

MA | 219 Borinka Borinka Pila

MA | 219 Borinka Borinka Staré pece

MA | 225 Zohor / Lozorno Lozorno

MA | 225 Zohor / Lozorno Zohor

MA | 225 Zohor / Lozorno Lozorno Autopriemyselny park
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MA | 225 Zohor / Lozorno Lozorno most

MA | 225 Zohor / Lozorno Lozorno Plastic Omnium INERGY
MA | 225 Zohor / Lozorno Lozorno poz.zbroj.
MA | 225 Zohor / Lozorno Lozorno 15

MA | 225 Zohor / Lozorno Zohor ihrisko

MA | 225 Zohor / Lozorno Zohor razc.

MA | 225 Zohor / Lozorno Zohor Zel st.

MA | 225 Zohor / Lozorno Zohor 0cU

MA | 230 Vysoka pri Morave Labske Jazero zastavka

MA | 230 Vysoka pri Morave Vysokd pri Morave

MA | 230 Vysoka pri Morave Vysoka pri Morave Dom sluzieb
MA | 230 Vysoka pri Morave Vysokd pri Morave Kozliskd

MA | 230 Vysoka pri Morave Vysoka pri Morave Nandi dvor
MA | 230 Vysoka pri Morave Vysokd pri Morave Strkoviia

MA | 235 Plavecky Stvrtok / Lab Plavecky Stvrtok

MA | 235 Plavecky Stvrtok / Lab Lab kino

MA | 235 Plavecky Stvrtok / Lab Lab kostol

MA | 235 Plavecky Stvrtok / Lab Lab Textil

MA | 235 Plavecky Stvrtok / Lab Lab Vrbovec

MA | 235 Plavecky Stvrtok / Lab Plavecky Stvrtok Kamenny mlyn
MA | 235 Plavecky Stvrtok / Lab Plavecky Stvrtok kostol

MA | 235 Plavecky Stvrtok / Lab Plavecky Stvrtok 0UNZ

MA | 235 Plavecky Stvrtok / Lab Plavecky Stvrtok rdzc.(1.5)

MA | 235 Plavecky Stvrtok / Lab Plavecky Stvrtok Zel st.

MA | 239 Jablonové Jablonové

MA | 239 Jablonové Jablonové ¢d.170

MA | 239 Jablonové Jablonové Jednota

MA | 239 Jablonové Jablonové 0cU

MA | 239 Jablonové Jablonové Turecky Vrch
MA | 239 Jablonové Jablonové Turecky Vrch samota
MA | 240 Ddbrava Vysoka pri Morave zastdvka

MA | 240 Ddbrava Vysoka pri Morave Ddbrava

MA | 245 Jakubov Jakubov aut.st.

MA | 245 Jakubov Jakubov kult.dom

MA | 245 Jakubov Jakubov MS

MA | 245 Jakubov Jakubov Pri Strkovisku
MA | 245 Jakubov Malacky Hotel Spark
MA | 245 Jakubov Plavecky Stvrtok hdjenka Kozanek
MA | 249 Pernek Pernek pri Zohore

MA | 249 Pernek Kuchyria VU

MA | 249 Pernek Pernek ¢d.14

MA | 249 Pernek Pernek ¢.d.209

MA | 249 Pernek Pernek hdjovia

MA | 249 Pernek Pernek 0cU

MA | 249 Pernek Pernek Zel st.

MA | 250 Z3horskd Ves / Suchohrad Zahorska Ves

MA | 250 Zahorska Ves / Suchohrad Suchohrad bytovky

MA | 250 Z3horskd Ves / Suchohrad Suchohrad hajenka Zilavy
MA | 250 Zahorska Ves / Suchohrad Suchohrad Karlov dvor
MA | 250 Z3horskd Ves / Suchohrad Suchohrad kostol

MA | 250 Zahorska Ves / Suchohrad Suchohrad 0s.Gonzi

MA | 250 Z3horskd Ves / Suchohrad Zahorska Ves cint.

MA | 250 Zahorska Ves / Suchohrad Zahorské Ves kult.dom




Priloha ¢. 3 k Prepravnému poriadku IDS BK

MA | 250 Zahorska Ves / Suchohrad Z&horska Ves razc.

MA | 250 Z3horskd Ves / Suchohrad Zahorska Ves Strojstav

MA | 250 Zahorska Ves / Suchohrad Z&horska Ves 5

MA | 250 Zahorskd Ves / Suchohrad Zahorska Ves zel.st.

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky

MA | 255 Malacky / Kostoliste Kostoliste RD

MA | 255 Malacky / Kostoliste Kostoliste razc.

MA | 255 Malacky / Kostoliste Kostoliste razcIl.

MA | 255 Malacky / Kostoliste Kostoliste 5

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky BaZantnica

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Basso

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky (Cesta mladeze
MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky cintorin

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Dolny kostol
MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Druzstevnd ul.
MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Dzbankaren
MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Fritz

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky gymnazium
MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky HSF

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Hurbanova ul.
MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky IKEA Components
MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Janosikova

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Kozia

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky kapalisko

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky les.hosp.

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Lesnd

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Ludwiga Angerera
MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky M.R Stefanika 1400
MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky M.R Stefénika ZS
MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Nadmestie SNP
MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Nemocnica

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Novomeského
MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky novy cintorin
MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Okr.std

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Okresny drad
MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky ul. Oslobodenia
MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Pisniky

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky plantéz

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky polesie

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky pomnik padlych
MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky pri pekdrni

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Pribinova

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Priemyselnd
MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky ul.R.Dilonga
MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Rakdrenské

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky SAD

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Sasinkova

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Schafy

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky sidlisko Juh

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Slovakia

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Stadion

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Stdrova ul.ZS
MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Tower




Priloha ¢. 3 k Prepravnému poriadku IDS BK

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky TESCO

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Velkomoravska
MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Vinohrédok

MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Zahradkérska osada
MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Zberné suroviny
MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Zdravotné stredisko
MA | 255 Malacky / Kostoliste Malacky Zel st.

MA | 259 Kuchyna Kuchyna

MA | 259 Kuchyna Kuchyna Horny dvor

MA | 259 Kuchyna Kuchyna kostol

MA | 259 Kuchyria Kuchyfia 0cU

MA | 259 Kuchyna Kuchyna Vyvrat rdzc.

MA | 259 Kuchyria Kuchyfia A

MA | 260 Gajary Gajary ¢d.9

MA | 260 Gajary Gajary detské jasle

MA | 260 Gajary Gajary gardze

MA | 260 Gajary Gajary na Riadku

MA | 260 Gajary Gajary Nafta

MA | 260 Gajary Gajary posta

MA | 260 Gajary Gajary ViSok

MA | 265 Levdre Velké Levdre

MA | 265 Levdre Malé Levare ¢.d.262

MA | 265 Levdre Malé Levare Jednota

MA | 265 Levdre Velké Levére Habansky dvor
MA | 265 Levdre Velké Levdre Obuva

MA | 265 Levdre Velké Levére Komundl

MA | 265 Levdre Velké Levdre Prefa rézc.

MA | 265 Levdre Velké Levére Stdrova ul.

MA | 265 Levdre Velké Levdre Zel st.

MA | 265 Levdre Velké Levére Zeleziarstvo

MA | 269 Rohoznik Rohoznik

MA | 269 Rohoznik Malacky haj. Cerveny kriz
MA | 269 Rohoznik Rohoznik aut.st.

MA | 269 Rohoznik Rohoznik hdjoviia

MA | 269 Rohoznik Rohoznik (RHa.s.

MA | 269 Rohoznik Rohoznik (RH a.s.rézc.(1.0)
MA | 269 Rohoznik Rohoznik (RH a.s.rdzc.l (1.0)
MA | 269 Rohoznik Rohoznik pri moste

MA | 269 Rohoznik Rohoznik priehrada

MA | 269 Rohoznik Rohoznik sidlisko

MA | 269 Rohoznik Rohoznik strelnica B

MA | 269 Rohoznik Studienka hdjenka Vicie jamy
MA | 269 Rohoznik Studienka Holbicny vyhon
MA | 269 Rohoznik Studienka Tancibocky vyhon
MA | 275 Zavod Zavod

MA | 275 Zavod Zavod Cintorin

MA | 275 Zavod Zavod Jazero

MA | 275 Zavod Zavod Jednota

MA | 275 Zavod Zavod Obecny (rad

MA | 275 Zavod Zavod 0cU

MA | 275 Zavod Zavod Pod hurku

MA | 275 Zavod Zavod Pohostinstvo

MA | 275 Zdvod Zavod prieskum nafta




Priloha ¢. 3 k Prepravnému poriadku IDS BK

MA | 275 Zavod Zavod Zeleznicnd stanica
MA | 277 Studienka Studienka horny koniec
MA | 277 Studienka Studienka 0cU

MA | 279 Solo3nica / Plavecké Podhradie  |Plavecké Podhradie

MA | 279 Solo3nica / Plavecké Podhradie  |Solo3nica

MA | 279 Solo3nica / Plavecké Podhradie Plavecké Podhradie ¢d.170

MA | 279 Solo3nica / Plavecké Podhradie Plavecké Podhradie posta

MA | 279 Solo3nica / Plavecké Podhradie Plavecké Podhradie M

MA | 279 Solo3nica / Plavecké Podhradie Plavecké Podhradie zel.zast.

MA | 279 Solo3nica / Plavecké Podhradie Rohoznik Kz

MA | 279 Solo3nica / Plavecké Podhradie Solo3nica

MA | 279 Solo3nica / Plavecké Podhradie Solo3nica ¢.d.44

MA | 279 Solo3nica / Plavecké Podhradie Solo3nica samota Pisecny
SE | 285 Moravsky Sv. Jan / Sekule Moravsky Svaty Jan

SE | 285 Moravsky Sv. Jan / Sekule Sekule

SE | 285 Moravsky Sv. Jan / Sekule Moravsky Svdty Jan Husarisko

SE | 285 Moravsky Sv. Jan / Sekule Moravsky Svdty Jan namestie

SE | 285 Moravsky Sv. Jan / Sekule Moravsky Svdty Jan potok Laksar
SE | 285 Moravsky Sv. Jan / Sekule Moravsky Svdty Jan u Habdnov
SE | 285 Moravsky Sv. Jan / Sekule Sekule kostol

SE | 285 Moravsky Sv. Jan / Sekule Sekule Zel.prejazd
SE | 285 Moravsky Sv. Jan / Sekule Sekule Zel st.

SE | 286 Borsky Sv. Jur Borsky Sv. Jur MS

SE | 286 Borsky Sv. Jur Borsky Sv. Jur 0s.Tomky

SE | 286 Borsky Sv. Jur Borsky Sv. Jur os.Tomky jazerd
SE | 286 Borsky Sv. Jur Borsky Sv. Jur posta

SE | 286 Borsky Sv. Jur Borsky Sv. Jur poz.zbroj.

SE | 287 Lak3éarska Nové Ves Lak3drska Nova Ves  [MikuldSov

SE | 287 Lak3arska Nova Ves Lak3arska Novd Ves €.d.142

SE | 287 Lak3éarska Nové Ves LakSdrska Nova Ves Nafta

SE | 287 Lak3éarska Nova Ves LakSérska Novd Ves 0cU

SE | 287 Lak3éarska Nové Ves LakSdrska Nova Ves Siolaky

MA | 289 Plavecky Mikulds Plavecky Mikulds

MA | 289 Plavecky Mikulds Plavecky Mikulds Jednota

MA | 289 Plavecky Mikulds Plavecky Mikulds obora objekty
MA | 289 Plavecky Mikulds Plavecky Mikulds obora SM
MA | 289 Plavecky Mikulds Plavecky Mikulds rézc.(1.0)
MA | 289 Plavecky Mikulds Plavecky Mikulds SM

SE | 297 Bilkove Humence Bilkove Humence

SE | 297 Bilkove Humence Bilkove Humence cintorin

SE | 297 Bilkove Humence Bilkove Humence Goddly

SE | 299 Plavecky Peter Plavecky Peter hostinec

SE | 299 Plavecky Peter Plavecky Peter kostol

SE | 319 Prievaly Prievaly most

SE | 319 Prievaly Prievaly nam.

SE | 319 Prievaly Prievaly Raselinové zévody
PK | 510 Svaty Jur Svéty Jur

PK | 510 Svéty Jur Svaty Jur Kacacnice
PK | 510 Svaty Jur Svéty Jur Krajinska ul.
PK | 510 Svity Jur Svity Jur MU

PK | 510 Svaty Jur Svéty Jur Na Paziti

PK | 510 Svéty Jur Svéty Jur Str

PK | 510 Svaty Jur Svéty Jur zdhr.osada




Priloha ¢. 3 k Prepravnému poriadku IDS BK

PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok zastavka
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok (ajla Bokesova ul.
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok (ajla cintorin
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok Cajlanska ul.dolina Stupy|
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok (ajlanskd ul.,sidl.Sever
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok (ajlanskd ul.stred
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok Grinava Hurbanova ul.
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok Grinava Jednota
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok Grinava kostol
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok Grinava razc.
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok Grinava stary mlyn
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok Grinava Stirova ul.
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok Grinava Zel.zast.
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok Jesenského ul.
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok Kaufland
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok Komenského ul.
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok Kupeckého ul.hostinec
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok Kupeckého ul.ZS
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok Muskat
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok Muskat Peknikova ul.
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok nam.
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok nemocnica l
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok nemocnica ll
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok panelové Skola
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok Polesie
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok Rdzusova ul.rézc.
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok Rudné bane
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok sidl.Sever
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok Suvorovova
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok Senkvicka,ul.
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok TESCO
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok Talihov dvor
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok Trnavska ul.
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok Ul 1. mdja
PK | 520 Pezinok / Limbach Pezinok Zel st.
PK | 520 Pezinok / Limbach Limbach cintorin
PK | 520 Pezinok / Limbach Limbach Jednota
PK | 520 Pezinok / Limbach Limbach kruhovy objazd
PK | 520 Pezinok / Limbach Limbach Mlynské pole
PK | 520 Pezinok / Limbach Limbach RD
PK | 520 Pezinok / Limbach Limbach razc k Slnegnému idoliu (5.0)
S | g5 | ChowatskyGrob/Slovensky Grob/ Chorvatsky Grob ¢.d.444
Vinicné
SC | 525 Chorvatsky GroF) (VSI(I)vensk)’/ Grob/ Chorvatsky Grob namestie
Vinicné
s¢ | sps | Chorvatsky Grob /Slovensky Grob/ Chorvitsky Grob Liéna
Vinicné
s | 5 Chorvatsky GroF) (VSI(I)vensk)’/ Grob/ Chorvatsky Grob Vjhon
Vinicné
PK | 525 Chorvitsky Grob / Slovensky Grob / Slovensky Grob Chorvétska ul.

Vinicné




Priloha ¢. 3 k Prepravnému poriadku IDS BK

ok | 525 Chorvatsky Grop / VSI(,)vensk)'/ Grob/ Slovenskj Grob Malj Raj
Vinitné

ok | 55 Chorvatsky GroF) (VSI(I)vensk)’/ Grob/ Slovenskj Grob 0cl
Vinicné

PK | 525 Chorvatsky Gml.) {VSI(’)vensky Grob/ Slovensky Grob Penzion Plus
Vinicné

PK | 525 Chorvatsky GroF) (VSI(I)vensky Grob/ Slovensky Grob Pezinskad ul.
Vinicné

ok | 525 Chorvatsky Grop / VSI(,)vensk)'/ Grob/ Slovenskj Grob poita
Vinitné

ok | 55 Chorvatsky GroF) (VSI(I)vensk)’/ Grob/ Viniéné Domovina
Vinicné

ok | 525 Chorvatsky Grop {VSI(’)vensk)'/ Grob/ Viniéné kult.dom
Vinicné

ok | 55 Chorvatsky GroF) (VSI(I)vensk)’/ Grob/ Vinicné Objekty
Vinicné

ok | 525 Chorvatsky Grop / VSI(,)vensk)'/ Grob/ Viniéné poita
Vinitné

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Senkvice

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Modra Harménia

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Modra Harménia Badogy

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Modra kaplnka

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Modra Kralova kostol

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Modra Kralova rest.

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Modra Kralova rest.l.

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Modra Harmonia Les.Skola

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Modra Majolika

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Modra obch.dom

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Modra Stdrova ul.

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Modra Stirska ul.

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Modra VoL

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Modra Stefanikova ul.

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Modra VWS

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Senkvice Cerovska ¢.d.33

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Senkvice Cerovska ¢.d.125

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Senkvice Cerovska ¢.d.152

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Senkvice Chorvatska ul.

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Senkvice Jednota

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Senkvice Kozare

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Senkvice Modranskd

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Senkvice Zel st.

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Vinosady Modranské ul.

PK | 530 Modra / Senkvice / Vinosady Vinosady Pezinska ul.

PK | 531 Pezinské Baba Pezinok Pezinskd Baba 46 km

PK | 531 Pezinskd Baba Pezinok Pezinskd Baba chata

PK | 540 Casta / Dubova / Pila Castd Cerveny Kame

PK | 540 Castd / Dubova / Pila Casta ¢d.3

PK | 540 Casta / Dubova / Pila Casta pekéref

PK | 540 Castd / Dubova / Pila Casta nam.

PK | 540 Casta / Dubova / Pila Castd zékladina

PK | 540 Castd / Dubova / Pila Dubové kostol

PK | 540 Casta / Dubova / Pila Dubové poz.zbroj.

PK | 540 Castd / Dubova / Pila Modra Piesok chata UK




Priloha ¢. 3 k Prepravnému poriadku IDS BK

PK | 540 Casta / Dubova / Pila Modra Piesok Zochova chata

PK | 540 Castd / Dubova / Pila Pila ¢d.22

PK | 540 Casta / Dubova / Pila Pila td4

PK | 540 Castd / Dubova / Pila Pila rézc.(2.0)

PK | 540 Casta / Dubova / Pila Pila stard Skola

PK | 545 Budmerice / Vistuk Budmerice Biely vSok SM

PK | 545 Budmerice / Vistuk Budmerice nam.

PK | 545 Budmerice / Vistuk Budmerice Novy dvor

PK [ 545 Budmerice / Vistuk Budmerice Podhdjska ul.

PK | 545 Budmerice / Vistuk Budmerice Potraviny

PK | 545 Budmerice / Vistuk Budmerice RD

PK | 545 Budmerice / Vistuk Budmerice Silnica kriz

PK | 545 Budmerice / Vistuk Vistuk €.d.310

PK | 545 Budmerice / Vistuk Vistuk ¢.d.68

PK [ 545 Budmerice / Vistuk Vistuk Fajdal

PK | 545 Budmerice / Vistuk Vistuk Jednota

PK | 545 Budmerice / Vistuk Vistuk rézc.(1.0) PSRH

PK | 545 Budmerice / Vistuk Vistuk u Bardona

PK | 550 Dolany / Stefanova Dolany

PK | 550 Dolany / Stefanova Dolany kostol

PK | 550 Dolany / Stefanova Stefanova ¢d.128

PK | 550 Dolany / Stefanova Stefanova Jednota

SC | 610 Ivanka pri Dunaji / Cierna Voda Chorvitsky Grob Cierna Voda Cere3riova

SC | 610 Ivanka pri Dunaji / Cierna Voda Chorvatsky Grob Cierna Voda Hornodvorské

SC | 610 Ivanka pri Dunaji / Cierna Voda Chorvdtsky Grob Cierna Voda Monar

SC | 610 Ivanka pri Dunaji / Cierna Voda Chorvatsky Grob Cierna Voda Na pasienku

SC | 610 Ivanka pri Dunaji / Cierna Voda Chorvétsky Grob Cierna Voda Vajnorska

SC | 610 Ivanka pri Dunaji / Cierna Voda Chorvdtsky Grob Cierna Voda Triangel

SC | 610 Ivanka pri Dunaji / Cierna Voda  [Ivanka pri Dunaji

SC | 610 Ivanka pri Dunaji / Cierna Voda Ivanka pri Dunaji TESCO

SC | 610 Ivanka pri Dunaji / Cierna Voda Ivanka pri Dunaji ¢d.57

SC | 610 Ivanka pri Dunaji / Cierna Voda Ivanka pri Dunaji kastiel

SC | 610 Ivanka pri Dunaji / Cierna Voda Ivanka pri Dunaji METRO

SC | 610 Ivanka pri Dunaji / Cierna Voda Ivanka pri Dunaji nam.

SC | 610 Ivanka pri Dunaji / Cierna Voda Ivanka pri Dunaji Zdleska cesta

SC | 610 Ivanka pri Dunaji / Cierna Voda Ivanka pri Dunaji zdrav.stred.

SC | 610 Ivanka pri Dunaji / Cierna Voda Ivanka pri Dunaji 208

SC | 610 Ivanka pri Dunaji / Cierna Voda Ivanka pri Dunaji Sihot

s | e Bernolakovo / Noyé Dedinka / Bernolakovo
Velky Biel

Bernolakovo / Nové Dedinka / .

SC | 620 Velky Bie Velky Biel

sc | g0 | Bemoldkovo/Nova Dedinka/ Bernolakovo Dukelska ul.Z5
Velky Biel

SC | 620 Bemoldkovo/ N°,Va Dedinka/ Bernoldkovo Gastanovd alej
Velky Biel

sc | goo | Bemoldkovo/Nova Dedinka/ Bernolakovo Hlavna ul.¢.4.56
Velky Biel

SC | 620 Bemoldkovo/ N°,Va Dedinka/ Bernolékovo Hlavnad ul.Espresso
Velky Biel

SC | 620 Bernolakovo /Nova Dedinka / Bernoldkovo Hlavnd ul kastiel

Velky Biel




Bernolakovo / Nova Dedinka /

Priloha ¢. 3 k Prepravnému poriadku IDS BK

SC | 620 Velky Biel Bernoldkovo Seneckd cesta Sacky
SC | 620 Bemoldkovo/ N°,Va Dedinka/ Bernolakovo Skolska ul.ZS
Velky Biel
SC | 620 Bernoldkovo / Noya Dedinka/ Bernoldkovo Trnavskd ul.¢.d.23
Velky Biel
SC | 620 Bernoldkovo / ,,\loya Dedinka/ Bernolakovo Trnavskd ul.zéhrad.osada
Velky Biel
SC | 620 Bernoldkovo / Noya Dedinka/ Bernoldkovo Zdravotné stredisko
Velky Biel
s | g | Bemolakovo/Nova Dedinka/ Nové Dedinka ¢d.69
Velky Biel
s | e Bernoldkovo / Noya Dedinka / Nova Dedinka Hati
Velky Biel
SC | 620 Bemoldkovo/ N°,Va Dedinka/ Nova Dedinka Jednota
Velky Biel
sc | e | Bemolakovo/Nova Dedinka/ Nov Dedinka Kol6nia
Velky Biel
SC | 620 Bemoldkovo/ N°,Va Dedinka/ Nova Dedinka Novd ul.
Velky Biel
s | e Bernoldkovo / Noya Dedinka / Nové Dedinka 0cl
Velky Biel
SC | 620 Bemoldkovo/ N°,Va Dedinka/ Nova Dedinka pri hati
Velky Biel
Bernolakovo / Nové Dedinka / . -
SC | 620 Velky Biel Velky Biel Maly Biel
Bernolakovo / Nové Dedinka / . )
SC | 620 Velky Bie Velky Biel jasle
Bernolakovo / Novéd Dedinka / . .
SC | 620 Velky Biel Velky Biel nam.
Bernolakovo / Nové Dedinka / . .
SC | 620 Velky Bie Velky Biel razc.
sc | e | Bemolakovo/Nova Dedinka/ Velky Biel el zast.
Velky Biel
s | 620 Bernoldkovo / Noya Dedinka / Velky Biel Selezniénd ul.
Velky Biel
SC | 630 Boldog / Senec / Turei Senec
SC | 630 Boldog / Senec / Turefi Boldog kostol
SC | 630 Boldog / Senec / Turei Senec Svaty Martin
SC | 630 Boldog / Senec/ Turen Senec aut.st.
SC | 630 Boldog / Senec / Turei Senec Bratislavska €.d.57
SC | 630 Boldog / Senec / Turefi Senec Doprastav
SC | 630 Boldog / Senec / Turei Senec Druzstevnd ul.
SC | 630 Boldog / Senec/ Turen Senec dvor SM
SC | 630 Boldog / Senec / Turei Senec ELV
SC | 630 Boldog / Senec/ Turen Senec Gardens
SC | 630 Boldog / Senec / Turei Senec Goodman
SC | 630 Boldog / Senec / Turefi Senec gymndzium
SC | 630 Boldog / Senec / Turei Senec horny majer
SC | 630 Boldog / Senec/ Turen Senec Kafiléria
SC | 630 Boldog / Senec / Turei Senec Logistické centrum
SC | 630 Boldog / Senec / Turefi Senec Mlynsky klin
SC | 630 Boldog / Senec / Turei Senec Montostroj

10
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SC | 630 Boldog / Senec / Turefi Senec 0SC
SC | 630 Boldog / Senec/ Turen Senec RD
SC | 630 Boldog / Senec / Turei Senec SNP
SC | 630 Boldog / Senec/ Turen Senec Tehelna
SC | 630 Boldog / Senec / Turefi Senec u Glasu
SC | 630 Boldog / Senec/ Turen Senec Zel.st.
SC | 630 Boldog / Senec / Turefi Turenl cintorin
SC | 630 Boldog / Senec/ Turen Tured Druzstevnd ul.
SC | 630 Boldog / Senec / Turei Turef Jednota
SC | 630 Boldog / Senec / Turefi Turen majer
SC | 630 Boldog / Senec / Turefi Turen 0cU
SC | 640 Baho / Blatné / Igram / Kaplna  |Bahor
SC | 640 Bahori / Blatné / Igram / KapIna Baho 0UNzZ
SC | 640 Bahon / Blatné / Igram / KapIna Bahon Stirova ul.
SC | 640 Bahori / Blatné / Igram / KapIna Baho A
SC | 640 Bahon / Blatné / Igram / KapIna Bahon Zel.zast.
SC | 640 Bahori / Blatné / Igram / KapIna Blatné Bratislavska ul.
SC | 640 Bahoil / Blatné / Igram / KapIna Blatné horny mlyn
SC | 640 Bahori / Blatné / Igram / KapIna Blatné Sarfické ul.
SC | 640 Bahon / Blatné / Igram / KapIna Blatné Senkvickd ul.
SC | 640 Bahori / Blatné / Igram / KapIna Blatné ul.M.R Stefanika
SC | 640 Bahon / Blatné / Igram / KapIna Igram cint.
SC | 640 Bahori / Blatné / Igram / KapIna Igram ¢d.73
SC | 640 Bahon / Blatné / Igram / KapIna Kaplna
SC | 640 Bahori / Blatné / Igram / KapIna Kaplna kostol
SC | 640 Bahoii / Blatné / Igram / KapIna Kaplna Plemenérsky ustav
SC | 640 Bahori / Blatné / Igram / Kaplna Kaplna u Dubovského
SC | 640 Bahon / Blatné / Igram / KapIna Kaplna u Sarmira
SC | 645 (ataj / Reca / Velky Grob Reca
SC | 645 Cataj / Reca / Velky Grob (ataj Jednota
SC | 645 (ataj / Reca / Velky Grob (ataj obratisko
SC | 645 Cataj / Reca / Velky Grob (ataj A
SC | 645 (ataj / Reca / Velky Grob Reca 0cU
SC | 645 (ataj / Reca / Velky Grob Reca Postovd ul.
GA | 645 (ataj / Reca / Velky Grob Velky Grob most
GA | 645 (ataj / Reca / Velky Grob Velky Grob rest.
GA | 645 (ataj / Reca / Velky Grob Velky Grob Tamok
Hruba Borsa / Hruby Sdr /
SC | 649 Kostolnd pri Dunaji / Kostolnd pri Dunaji
Krélova pri Senci / Novy Svet
Hruba Borsa / Hruby Sdr /
SC | 649 Kostolnd pri Dunaji / Kostolnd pri Dunaji Maly Scr
Krélova pri Senci / Novy Svet
Hruba Borsa / Hruby Sdr /
SC | 649 Kostolnd pri Dunaji / Kralova pri Senci Bodohdz
Krélova pri Senci / Novy Svet
Hruba Borsa / Hruby Sdr /
SC | 649 Kostolnd pri Dunaji / Kralova pri Senci ¢.d.496
Krélova pri Senci / Novy Svet
Hruba Bor3a / Hruby Sdr /
SC | 649 Kostolnd pri Dunaji / Kralova pri Senci Krme$

Krélova pri Senci / Novy Svet
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Priloha ¢. 3 k Prepravnému poriadku IDS BK

Hrubd Bor3a / Hruby Str /
SC | 649 Kostolnd pri Dunaji / Krélovd pri Senci most
Krélové pri Senci / Novy Svet
Hrubd Bor3a / Hruby Str /
SC | 649 Kostolnd pri Dunaji / Krélovd pri Senci most .
Krélové pri Senci / Novy Svet
Hrubd Bor3a / Hruby Str /
SC | 649 Kostolnd pri Dunaji / Krélovd pri Senci Vyhon
Krélové pri Senci / Novy Svet
Hruba Bor3a / Hruby Sur / Kostolna pri (pox .
o Dunaji / Krélova pr?Senci / Novy Sth Hruba Borsa obecny park
Hrubd Bor3a / Hruby Str /
SC | 649 Kostolnd pri Dunaji / Hruby Sdr Bodohéz
Krélové pri Senci / Novy Svet
Hrubd Bor3a / Hruby Str /
SC | 649 Kostolna pri Dunaji / Hruby Sdr ¢.d.96
Krélové pri Senci / Novy Svet
Hrubd Bor3a / Hruby Str /
SC | 649 Kostolna pri Dunaji / Hruby Sdr 5
Krélové pri Senci / Novy Svet
Hrubd Bor3a / Hruby Str /
SC | 649 Kostolnd pri Dunaji / Novy Svet
Krélové pri Senci / Novy Svet
T | 650 Cifer / Jablonec Cifer
1T | 650 Cifer / Jablonec Cifer Jamé 0cU
T | 650 Cifer / Jablonec Cifer Jarnd razc.
1T | 650 Cifer / Jablonec Cifer Pac razc.
T | 650 Cifer / Jablonec Cifer 0cU
T | 650 Cifer / Jablonec Cifer rdzc.(1.0)
1T | 650 Cifer / Jablonec Cifer rdzc.k Zel.st.
1T | 650 Cifer / Jablonec Cifer Trnavskd
T | 650 Cifer / Jablonec Cifer Zelst.
PK | 650 Cifer / Jablonec Jablonec
PK | 650 Cifer / Jablonec Jablonec Jednota
PK | 650 Cifer / Jablonec Jablonec RD
PK | 650 Cifer / Jablonec Jablonec susicka
GA | 659 Janovce / Jelka / Velké Ulany Janovce ¢.d.90
GA | 659 Janovce / Jelka / Velké Ulany Janovce 0cU
GA | 659 Janovce / Jelka / Velké Ulany Jelka cukrdren
GA | 659 Janovce / Jelka / Velké Ulany Jelka gardz
GA | 659 Janovce / Jelka / Velké Ulany Jelka kastiel
GA | 659 Janovce / Jelka / Velké Ulany Jelka Slané dolina
GA | 659 Janovce / Jelka / Velké Ulany Jelka Skoly
GA | 659 Janovce / Jelka / Velké Ulany Jelka Vodaren
GA | 659 Janovce / Jelka / Velké Ulany Jelka zdrav.stredisko
GA | 659 Janovce / Jelka / Velké Ulany Velké Ulany Nové Osady Hajmas
GA | 659 Janovce / Jelka / Velké Ulany Velké Ulany Nové Osady liehovar
GA | 659 Janovce / Jelka / Velké Ulany Velké Ulany Nové Osady Sedin ndm.
GA | 659 Janovce / Jelka / Velké Ulany Velké Ulany ant.
GA | 659 Janovce / Jelka / Velké Ulany Velké Ulany ¢d473
GA | 659 Janovce / Jelka / Velké Ulany Velké Ulany ¢.d.63
GA | 659 Janovce / Jelka / Velké Ulany Velké Ulany Lencehel
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GA | 659 Janovce / Jelka / Velké Ulany Velké Ulany Lencehel razc.
GA | 659 Janovce / Jelka / Velké Ulany Velké Ulany mlyn
GA | 659 Janovce / Jelka / Velké Ulany Velké Ulany nam.
SC | 710 |Malinovo / Most p. Bratislave / Zdlesie Malinovo Bratislavska cesta
SC | 710 |Malinovo/Most p. Bratislave / Zalesie Malinovo Ivanskad cesta
SC | 710 |Malinovo / Most p. Bratislave / Zdlesie Malinovo RD
SC | 710 |Malinovo/Most p. Bratislave / Zalesie Malinovo kastiel
SC | 710 |Malinovo / Most p. Bratislave / Zdlesie Malinovo Trivody
SC | 710 |Malinovo/Most p. Bratislave / Zalesie Most pri Bratislave  |Studené
SC | 710 |Malinovo/ Most p. Bratislave / Zdlesie Most pri Bratislave Dunajska ul.
SC | 710 |Malinovo/Most p. Bratislave / Zalesie Most pri Bratislave Mototechna
SC | 710 |Malinovo/Most p. Bratislave / Zdlesie Most pri Bratislave Nélepkova ul.
SC | 710 |Malinovo/Most p. Bratislave / Zalesie Most pri Bratislave obch.dom
SC | 710 |Malinovo/Most p. Bratislave / Zdlesie Most pri Bratislave RD
SC | 710 |Malinovo/Most p. Bratislave / Zalesie Most pri Bratislave Vysk.dstav
610, . i g A
SC 710 Malinovo / Most p. Bratislave / Zdlesie Zilesie Domky
610, . . . .
SC 710 Malinovo / Most p. Bratislave / Zalesie Zilesie Jednota
610, . i g A ¢
SC 710 Malinovo / Most p. Bratislave / Zdlesie Zilesie MS
610, . . . .
SC 710 Malinovo / Most p. Bratislave / Zalesie Zilesie RD
Dunajskd Luznd / Kalinkovo / e
7 Nové Ko3ariskd / Rovinka Nové Kosariska
Dunajskd Luznd / Kalinkovo / .
s Nové Ko3ariskd / Rovinka Rovinka
s¢ | ;15 | Dunaiskaluzd/Kalinkovo/ Dunajskiluzng  |Jénosikovd cint.
Nové Ko3ariskd / Rovinka
s¢ | 715 | PunajskdLuznd/Kalinkovo/ DunajskéLuind  [Janosikova kostol
Nové Ko3ariskd / Rovinka
Dunajskd Luzné / Kalinkovo / oy A .
SC | 715 Nové Kotariska / Rovinka Dunajskd Luznd Novd Lipnica cnt.
Dunajskd Luznd / Kalinkovo / e A .
SC | 715 Nové Kotariskd / Rovinka Dunajské Luzna Nova Lipnica ¢.d.449
Dunajskd Luznd / Kalinkovo / oy A .
SC | 715 Nové Kogariska / Rovinka Dunajskd Luznd Novd Lipnica zvonica
s¢ | 715 | PunajskdLuznd/Kalinkovo/ DunajskdLuind  |Nové Kogariska
Nové Ko3ariskd / Rovinka
Dunajskd Luznd / Kalinkovo / . -
s Nové Ko3ariskd / Rovinka Kalinkovo 0l
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Dunajskd Luznd / Kalinkovo / .
5 s Nové Kosariska / Rovinka Kalinkovo IMOS
Dunajskd Luznd / Kalinkovo / .
X s Nové Kosariskd / Rovinka Rovinka kostol
Dunajskd Luznd / Kalinkovo / . -
R 73 Nové Kosariska / Rovinka Rovinka 0cl
Dunajskd Luznd / Kalinkovo / .
X s Nové Kosariska / Rovinka Rovinka VUPT
SC | 720 ToméSov / Vlky ToméSov Doma
SC | 720 TomdSov / Vlky Tomasov Maly Madaras
SC | 720 ToméSov / Vlky ToméSov mlyn
SC | 720 TomdSov / Vlky Tomasov most
SC | 720 ToméSov / Vlky ToméSov osada
SC | 720 TomdSov / Vlky Tomasov pri krizi
SC | 720 ToméSov / Vlky Viky
SC | 720 Tomasov / Vlky Viky Vlky,rdzc.(2.0)
$C 725 M|I0§Iav0v/ Kvetoslavov / Miloslavov
Stvrtok na Ostrove
Ds | 725 Mllo§lavov / Kvetoslavov / Kvetoslavov
Stvrtok na Ostrove
DS | 725 M|Io§ lavov / Kvetoslavoy / Kvetoslavov zastavka
Stvrtok na Ostrove
SC 725 MIIOVS lavov / Kvetoslavoy / Miloslavov Alzbetin Dvor
Stvrtok na Ostrove
5 725 M|I0§Iav0v/ Kvetoslavov / Miloslavov nm.
Stvrtok na Ostrove
$C 725 Mllo§lavov/ Kvetoslavov / Miloslavov selzast.
Stvrtok na Ostrove
DS | 725 M|Io§ lavov / Kvetoslavoy / Kvetoslavov kostol
Stvrtok na Ostrove
Ds | 725 Mllo§lavov / Kvetoslavov / Kvetoslavov Neoprot
Stvrtok na Ostrove
DS | 725 M|Io§ lavov / Kvetoslavoy / Kvetoslavov zel.st.
Stvrtok na Ostrove
DS | 725 MIIOVS lavov / Kvetoslavoy / Strtok na Ostrove ¢d.283
Stvrtok na Ostrove
DS | 725 M|Io§ lavov / Kvetoslavoy / Stvrtok na Ostrove kult.dom
Stvrtok na Ostrove
Ds | 725 Mllo§lavov/ Kvetoslavov / <tvrtok na Ostrove 2
Stvrtok na Ostrove
SC 727 Hamuliakovo / Samorin Hamuliakovo Jednota
SC | 727 Hamuliakovo / Samorin Hamuliakovo pila
SC | 727 Hamuliakovo / Samorin Hamuliakovo Stredny hon
DS | 727 Hamuliakovo / Samorin Samorin Bucuhdza
DS | 727 Hamuliakovo / Samorin Samorin Cilistov
DS | 727 Hamuliakovo / Samorin Samorin Cilistov ]
DS | 727 Hamuliakovo / Samorin Samorin Kralovianky
DS | 727 Hamuliakovo / Samorin Samorin Mlie¢no
DS | 727 Hamuliakovo / Samorin Samorin Mlie¢no 5
DS | 727 Hamuliakovo / Samorin Samorin aut.st,
DS | 727 Hamuliakovo / Samorin Samorin Bratislavska cesta
DS | 727 Hamuliakovo / Samorin Samorin Gutorska cesta
DS | 727 Hamuliakovo / Samorin Samorin Gymnazium
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DS | 727 Hamuliakovo / Samorin Samorin MsKS
DS | 727 Hamuliakovo / Samorin Samorin Neoprot
DS | 727 Hamuliakovo / Samorin Samorin Seneckd cesta
DS | 727 Hamuliakovo / Samorin Samorin Samot
DS | 727 Hamuliakovo / Samorin Samorin 25
Cakany / Cenkovce / Janiky / Hubice / y "
DS | 730 Ofdza / Mierovo / Zlaté Klasy Cakany 0l
Cakany / Cenkovce / Janiky / Hubice / 3
DS 730 Oldza / Mierovo / Zlaté Klasy Cenkovce
Cakany / Cenkovce / Janiky / Hubice / )
DS | 730 Ofdza / Mierovo / Zlaté Klasy Cenkovee Maslovce
Cakany / Cenkovce / Janiky / Hubice / 5
DS 730 Oldza / Mierovo / Zlaté Klasy Cenkovce Corge
Cakany / Cenkovce / Janiky / Hubice / )
DS | 730 Ofdza / Mierovo / Zlaté Klasy Cenkovee Jednota
Cakany / Cenkovce / Janiky / Hubice / s
DS 730 Oldza / Mierovo / Zlaté Klasy Cenkovce kult.dom
Cakany / Cenkovce / Janiky / Hubice / ) L
DS | 730 Ofdza / Mierovo / Zlaté Klasy Janiky Dolné Janiky
Cakany / Cenkovce / Janiky / Hubice / , o
DS 730 Oldza / Mierovo / Zlaté Klasy Janiky Homé Janiky
Cakany / Cenkovce / Janiky / Hubice / .
DS | 730 Ofdza / Mierovo / Zlaté Klasy Hubice
Cakany / Cenkovce / Janiky / Hubice / ,
DS 730 Oldza / Mierovo / Zlaté Klasy Oldza
Cakany / Cenkovce / Janiky / Hubice / , .
DS | 730 Ofdza / Mierovo / Zlaté Klasy Oldza rybnik
Cakany / Cenkovce / Janiky / Hubice / .
DS 730 Oldza / Mierovo / Zlaté Klasy Mierovo
Cakany / Cenkovce / Janiky / Hubice / . .
DS | 730 0ldza / Mierovo / Zlaté Klasy Mierovo nam
Cakany / Cenkovce / Janiky / Hubice / . .
DS 730 Oldza / Mierovo / Zlaté Klasy Mierovo faze
Cakany / Cenkovce / Janiky / Hubice / . ‘
DS | 730 Ofdza / Mierovo / Zlaté Klasy Mierovo W
Cakany / Cenkovce / Janiky / Hubice / ) .
DS | 730 Ofdza / Mierovo / Zlaté Klasy Zlaté Klasy Rastice Jednota
Cakany / Cenkovce / Janiky / Hubice / ) , -
DS | 730 Oldza / Mierovo / Zlaté Klasy Zlaté Klasy Rastice koldnia
Cakany / Cenkovce / Janiky / Hubice / ) . :
DS | 730 Oldza / Mierovo / Zlaté Klasy Zlaté Klasy Rastice OcU
Cakany / Cenkovce / Janiky / Hubice / ) .
DS | 730 Ofdza / Mierovo / Zlaté Klasy Late Klasy ihrisko
Cakany / Cenkovce / Janiky / Hubice / ) ]
DS 730 Oldza / Mierovo / Zlaté Klasy Llaté Klasy Novy Trh
SC | 740 Hurbanova Ves / Novy Zivot Hurbanova Ves
DS | 740 Hurbanova Ves / Novy Zivot Novy Zivot ElidSovce Héstagy
DS | 740 Hurbanova Ves / Novy Zivot Novy Zivot ElidSovce hostinec
DS | 740 Hurbanova Ves / Novy Zivot Novy Zivot ElidSovce kostol
DS | 740 Hurbanova Ves / Novy Zivot Novy Zivot ElidSovce obchod
DS | 740 Hurbanova Ves / Novy Zivot Novy Zivot EliaSovce 0cU
DS | 740 Hurbanova Ves / Novy Zivot Novy Zivot Tonkovce
DS | 740 Hurbanova Ves / Novy Zivot Novy Zivot Tonkovce has.sklad
DS | 740 Hurbanova Ves / Novy Zivot Novy Zivot Tonkovce Veternd ul.
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Novy Zivot
Novy Zivot

Vojtechovce

DS | 740 Hurbanova Ves / Novy Zivot
Malé Tonkovce

DS | 740 Hurbanova Ves / Novy Zivot
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VSetky zastavky elektrickovych, trolejbusovych a autobusovych liniek MHD na tzemi Bratislavy spadaji do zén 100 alebo 101.

Hranica medzi tymito z6nami sa nachddza v medzizastdvkovom Useku medzi zastdvkami:

Posledna zastavka v zone 100 Prva zastavka v zone 101
Cerveny most P+R Klepat
Morkohédjska Tesco Lamac
Ddbravska cesta Polianky
Karlova Ves Dolné Krcace
Voddrenské muzeum Jurigrad
SInecnice Jarovce, zéhrady
Vicie hrdlo Refinery Gallery
Cinotrin Vrakuna Priekopnicka
Astronomicka Pod gastanmi
Galvaniho Avion Shopping Park
Bojnicka 0CRoznavska
Jurajov dvor PPA Controll
Jurajov dvor Stard Vajnorska
Jurajov dvor Pri nadjazde
ZST Vinohrady Vozoviia Krashany
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UvoD

Technicko-prevadzkové Standardy tvoria subor Standardov vychdadzajucich z doporuceni
normy STN EN 13816 (Doprava - Logistika a sluzby - Verejna doprava oséb - Definicia
kvality sluzby, stanovenie cielov a merani) za uc¢elom stanovenia jednotnej urovne kvality
poskytovanych sluzieb vo verejnej doprave.

Jednotlivé Standardy su koncipované tak aby zohladnovali sucasny stav vybavenia
dopravcov dopravnymi a technickymi prostriedkami, infrastruktirou a taktiez finanénymi
moznostami objednavatelov dopravnych vykonov.

Zavedenim Standardov sa vytvoria podmienky na jednotné sledovanie a vyhodnocovanie
plnenia jednotlivych aspektov sluzby a pomocou dalsich opatreni ich dalsie zlepSovanie.

Technicko-prevadzkové Standardy su zavaznym dokumentom pre vietkych dopravcov
zaradenych do IDS BK. Metodika hodnotenia bude vypracovana v priebehu prechodného
obdobia, na zaklade praktickych skusenosti zo skuSobnych merani. Aktualizacia
Standardov moéze prebehnut raz za kalendarny rok po predchadzajucom prerokovani so
zainteresovanymi stranami vramci pracovnej skupiny zriadenej na zaklade Zmluvy
o podmienkach prepravy a zabezpeceni ¢innosti suvisiacich s prevadzkou Integrovaného
dopravného systému v Bratislavskom kraji.
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TERMINOLOGIA

BCK je bezkontaktna &ipova karta.

Bitmapa je sposob prezentacie grafickych prvkov vo vypoctovej technike a elektronickej
zobrazovacej technike (piktogram). V pripade informacnych tabul je obraz vytvoreny
kombinaciou rozsvietenych a zhasnutych zobrazovacich bodov. Ide predovsetkym
o vyobrazenia piktogramov (Sipka, logo) a ich kombindacie s textom.

Ciel je oznacenie pre zobrazenie konec¢nej zastavky spoja na informacnych tabuliach.
Zobrazenie ciela sa m6ze mierne odlisovat od presného nazvu konecnej zastavky.

CL je cestovny listok.
CL1C je cestovny listok na jednu cestu.

Centralna tabula (dalej len CT) je elektronickd informacna tabula zobrazujica odchody
spojov pre konkrétne prestupné miesto.

Cas prestupu je minimalny casovy usek, ktory je nutny kbezpeé¢nému prestupu
cestujucich v prestupnom uzle medzi spojmi toho istého, alebo ré6znych druhov doprav
vratane eventualneho ¢akania na nasledny spoj.

Casom &akania spoja sa rozumie maximalny ¢asovy interval, po¢as ktorého nadvézny spoj
pocka na prichod zmeskaného pripojného spoja.

Dispecersky riadiaci systém (dalej len DRS) je dopravny dispec¢ing koordinatora, ktory
ma koordina¢né funkcie a prostrednictvom existujucich dispecingov dopravcov mébze
zasahovat do dopravného procesu IDS. V stanovenom Uzemi, alebo pre urcité linky je
priamo zodpovedny za operativne riadenie dopravného procesu.

Elektronickda pokladna je zariadenie umiestnené vo vozidle, obsluhované vodi¢om,
ktorého primarny ucel je zabezpecenie vydaja cestovnych listkov.

Elektronicky listok (dalej len eCL) je cestovny doklad, ktory je nahraty v paméti BCK. Ide
bud o CL1C alebo predplatny CL.

IDS je systém dopravnej obsluhy uzemia verejnou dopravou, ktory zahffha viac druhov
dopravy a linky viacerych dopravcov, v ktorych su cestujuci prepravovani podla
spolo¢nych prepravnych a tarifnych podmienok.

IDS BK je integrovany dopravny systém v Bratislavskom kraji.
Informacény systém vozidiel je subor technickych zariadeni vo vozidlach, ktorych ciefom

je poskytovat informdacie o buducej, sicasnej i minulej udalosti spojenej so sluzbami
poskytovanymi v IDS.
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Koniec zastavky je oznaceny zvislou dopravnou znackou Il 7a, 17b, alebo Il 7¢, alebo na
ostrovéeku v elektrickovom telese je oznaceny vystraznym majakom, alebo vystraznou
doskou.

Koordinator je prdvnickd osoba zriadend za ucelom planovania, prevadzkovania,
vyhodnocovania IDS.

Modernizacia kolajovych vozidiel je vykonanie takych technickych, konstrukénych
ainych zasahov vinteriéri kolajového vozidla (minimalne v priestoroch uréenych na
prepravu cestujucich), pomocou ktorych sa dosahuje zlepSenie pohodlia a kvality
prepravy, pripadne sa vykonavaju aj za u¢elom doplnenia technickych zariadeni ako napr.
klimatizacia, zdroj energie, atd.

Nadvaznost garantovana je vztah medzi dvoma spojmi, ktoré maju vzajomnu vazbu za
Ucelom prestupu cestujucich. Nadvazné spoje v pripade potreby cakaju na prichod
pripojného spoja stanoveny ¢asovy interval (¢as ¢akania).

Nadvaznost negarantovana vznikd vtedy, ak existuje moznost prestupovat medzi
jednotlivymi spojmi, pricom nie je povinnost nadvaznych spojov ¢akat.

Neobsadend ZST je oznalené miesto na trati alebo vobvode stanice uréené len pre
vystup a nastup cestujucich.

Nové vozidlo je vozidlo, ktoré dopravca zacal zaradovat do premavky s cestujicimi na
linkach IDS az po vstupe tohto standardov do platnosti.

Obsadend ZST je Zel. stanica alebo zastdvka zabezpedend systémom na vybavenie
cestujucich.

Vybavenie cestujiceho je sposob, akym dopravca vybavi poZiadavku cestujuceho, ktory
ma zaujem cestovat. Ide predovsetkym o spésob zakupenia cestovného listka, preukazanie
naroku na prepravu.

Oznacenie cestovného listka je vytlacenie poZzadovanych udajov na cestovny listok OCL
(zaciatok platnosti — datum a cas, tarifnd zénu, dalSie doplnujuce udaje ako napr. kéd
dopravcu, kéd vozidla, oznacenie zastavky resp. Zelezni¢nej stanice). Cestovny listok si
cestujuci oznacuje sam.

Oznacnik je zariadenie oznacujuce zastavku.

Oznacovac cestovnych listkov (dalej len OCL) je zariadenie, ktoré slizi na oznacenie
pouzitia papierového a/alebo elektronického cestovného listka.

Palubny pocitac je centralna elektronickd riadiaca jednotka, ktorej prioritnou ulohou je
riadit periférne zariadenia vozidla (vozidlové tabule, oznacovace cestovnych listkov,
akustické hlasice, GPS modul, radiostanicu alebo iné komunika¢né zariadenie, atd.),
prijimat, vysielat a uchovavat interné i externé informacie v priebehu dopravného procesu
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i mimo neho. Vo vozidlach standardu REGIOBUS sa odporuca pouZivat taky typ zariadenia,
ktory zaroven splna funkciu elektronickej pokladnice.

PCL je predplatny cestovny listok.
Prestupny bod je zastavka uréena pre prestup medzi dvoma alebo viacerymi linkami v IDS.

Prestupny uzol je zastavka, kde dochadza vo velkej miere k prestupom medzi viacerymi
linkami a taktiez medzi jednotlivymi druhmi dopravy.

Spoj je cestovnym poriadkom alebo inak ¢asovo a miestne uréené jednotlivé prepravné
spojenie medzi uréitymi miestami v ramci pravidelnej dopravnej obsluhy tychto miest. Pre
potreby tohto Standardu sa spojom rozumie spoj regionalnej autobusovej, mestskej
hromadnej dopravy (autobusovy, trolejbusovy a elektrickovy) a vlak osobnej
Zelezni¢nej dopravy.

Tarifny systém je subor tvoriaci sustavu cestovnych listkov a sposob vypoctu ich cien,
spbsob ¢lenenia zdujmového Uzemia vo vztahu k zvolenej tarife a predajny a vybavovaci
systém.

Vlakovy persondl je obsadenie vlaku osobami uréenymi na vedenie (rusrnovodic)
a sprevadzanie vlaku (sprevadzajuci personal — vlakveduci, sprievodca, stevard).

Vodi¢ je fyzicka osoba, ktord vedie motorové vozidlo (autobus, trolejbus) alebo elektricku.

Vozidlo je mobilny technicky prostriedok uréeny na prepravu cestujucich v cestnej alebo
drahovej (kolajovej a trolejbusovej) doprave.

Vybavovaci systém tvori subor technickych zariadeni prostrednictvom ktorych si cestujuci
zakupi cestovny listok, vyznaci si jeho vyuzitie (ak bol zakupeny v predpredaji) a dopravca
skontroluje platnost takto vyuzitého listka.

Vypravca alebo dispecer je opravneny zamestnanec riadiaci dopravu.
Zaciatok zastavky oznacuje oznac¢nik umiestneny na nastupnej, vystupnej ploche.

Zastavka je miesto oznacené predpisanym sposobom, uréené k nastupu, vystupu alebo
prestupu cestujucich. Priestor zastavky je spravidla vymedzeny vodorovnym dopravnym
znacenim V11 na vozovke, ktory méze byt doplneny zvislou dopravnou znackou Il 7a, 117b,
alebo Il 7¢, resp. vpripade elektrickovej zastavky v elektrickovom telese je priestor
vymedzeny ostrovéekom.

Zelezni¢na stanica (dalej len ZST) je spolo¢né oznalenie pre Zelezni¢nu stanicu alebo
zelezni¢nu zastavku uréenu pre osobnu dopravu na tratiach zahrnutych do IDS.

Zastavkova tabula (dalej len ZT) je elektronickd informacna tabula zobrazujica odchody
spojov pre konkrétnu zastavku/nastupiste.
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STANDARD VYBAVENIA ZASTAVOK

Standard vybavenia zastavok stanovuje pravidla pre jednotné oznacovanie a vybavenie
zastavok zahrnutych do IDS BK.

1 Kategorizacia zastavok IDS BK

Zastavky v ramci IDS BK sa delia do skupin:

o skupina A - zastadvky, na ktorych zastavuje aspon jedna linka s licenciou pre
mestskd hromadnu dopravu,

o skupina B - zastavky, na ktorych nezastavuje Ziadna linka s licenciou pre mestsku
hromadnu dopravu,

o skupina C - Zelezni¢né stanice a zelezni¢né zastavky.

Zastavky skupin A, B su dalej kategorizované do tried podla ich dopravného vyznamu:

o zastavky . triedy — vyznamné prestupné uzly v ktorych sa stretdva viacero druhov
dopravy,

. zastavky ll. triedy - vyznamné prestupné zastavky v zastavanej ¢asti miest a obci,

o zastavky lll. triedy - ostatné zastavky v zastavanej ¢asti miest a obci,

o zastavky IV. triedy — malo vyznamné zastavky, zastavky na okrajoch resp. mimo

zastavanej Casti miest a obci (napr. razcestia a pod.).

Pre lahsie definovanie zastavok vo vztahu kcestujucim su zastavky kategorizované aj
slovne:

° prestupny uzol (len zastavky . triedy),
° prestupna zastavka (vybrané zastavky Il. triedy),
° zastavka (ostatné zastavky).

Z hladiska zastavovania vozidiel liniek sa zastavky ¢lenia na:

o stdle, kde podla cestovného poriadku zastavuju vozidld vietkych liniek
vyznacenych na zastavke,
. na znamenie, kde podla cestovného poriadku celodenne alebo len v urcitych

¢asoch zastavuju vozidld liniek vyznacenych na zastavke len na znamenie (znamenim
na zastavenie je stojaca osoba na zastavke, alebo ak cestujuci, ktory je vo vozidle dal
v¢as pomocou prislusného signalizacného zariadenia poziadavku na zastavenie),

. obcdasné, kde zastavuju vozidla napr. len v stanovenom obdobi, pripadne len na
stanovenych spojoch, pocas operativnych zmien atd. Tieto zastavky mozu byt aj na
znamenie.
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Podla sp6sobu prevadzky sa zastavky ¢lenia na:

° nastupné, uréené len pre nastup cestujucich,

o vystupné, urcené len pre vystup cestujucich,

. nacestné, uréené pre nastup a tiez vystup cestujucich,

o vychodiskové a kone¢né, umiestnené na zaciatku alebo konci kazdej linky.

2 Oznacenie zastavok

Zastavky skupin A a B sa oznacuju a vybavuju ozna¢nikom umiestnenym spravidla na
zastavkovom stlpiku. Kde to podmienky neumoziuju, alebo kde je to z réznych dévodov
umiestnenie stipiku nevhodné, je mozné umiestnit ozna¢nik zastavky na inom vhodnom
mieste (stip verejného osvetlenia, konstrukcia zastavkového pristresku a pod.) a to tak, aby
bolo mozné zastavit ¢elom vozidla na Urovni oznaénika pokial nie je stavebnou Upravou
alebo dopravny znacenim stanovené iné miesto pre zastavenie vozidla. Zastavky skupiny C
sa ozna¢nikom neoznacuju.

Oznacnik musi byt umiestneny tak, aby bol viditelny pre vsetkych ucastnikov cestnej
premavky a aby nezakryval dopravné znacky alebo iné zariadenia. Umiestnenie oznacnika
musi tiez zodpovedat prislusnym normam STN.

Konstrukcia oznacnika musi umoziiovat bezpelny pohyb cestujucich vratane osob
s obmedzenou moznostou pohybu a orientacie na nastupnej ploche.

Oznacnik sa sklada:

o Zo znacky zastavka' (Il 7a, Il 7b, 1l 7c), vymedzujucej druh dopravy na zastavke.
Symbol dopravného prostriedku v znacke 117 sa pouzije vzdy taky, pre ktory je zastavka
urc¢ena. Na spolo¢nych zastadvkach méze byt uvedenych aj viac symbolov dopravnych
prostriedkov.

J Z tabulky s ndzvom zastavky a ¢isla zény v ktorej lezi.

o V pripade potreby z dodatkovych tabuliek (napr. zastdvka na znamenie, Cislo
nastupista, atd.). Za napisom ,Zastavka na znamenie” je potrebné uviest nasledovny

symbol
e Ztabulkami s ¢islami liniek, pripadne smerovymi Sipkami; Cisla liniek mézu byt
doplnené aj cielovou zastavkou.

e Zinforma¢ného panelu na ktorom su informacie zdvazne stanovené vtomto
Standarde pre jednotlivé triedy zastavok.

'Vyhlaska Ministerstva vnutra SR ¢. 9/209 Z. z., ktorou sa vykonava zakon o cestnej premavke
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Znacka oznacnika, tabulka nazvu zastavky a Cisla zony, dodatkova tabulka a tabulky cisiel
liniek sa situuju kolmo na pozdlZznu os zastavky. Tieto informacie mézu byt tiez umiestnené
na jednej informacnej tabuli.

Informa¢ny panel sa umiestiuje spravidla na zastavkovom stlpiku kolmo k nastupnej
hrane, alebo rovnobezne s hou smerom na nastupnu ¢akaciu plochu. V odévodnenych
pripadoch moze byt umiestneny na inom vhodnom mieste ¢akacej plochy s ohladom na
miestne podmienky (pristup cestujucich, osvetlenie apod.). Ak je zastadvka vybavena
pristreSkom, umiestriuje sa informacny panel prednostne do nej.

Na vystupnych zastavkach oznacnik neobsahuje informacény panel.

Vzhlad a obsah cestovnych poriadkov a informac¢nych materidlov na informac¢nom paneli
stanovuje alebo schvaluje koordinator.

3 Vzhlad a vybavenie oznacnikov

Vzhlad a vybavenie oznacnikov bude jednotny v ramci celého IDS BK. Za tymto Ucelom
bude vypracovany jednotny vizual, ktory bude zavazny po termine dohodnutom
s objednavatelmi.

Existujuce oznacniky je potrebné dovybavit vietkymi poZadovanymi udajmi. O kone¢cnom
termine vymeny existujucich ozna¢nikov rozhodne objednavatel dopravy.

4 Docasnhé oznacovanie zastavok

Zastavka modze byt vo vynimocnych pripadoch na nevyhnutne potrebnu dobu oznacend
prenosnym oznacnikom, ktory musi obsahovat aspor také mnozstvo informacii, aké su
tymto Standardom stanovené pre zastavky IV. triedy.

Pod pojmom nevyhnutne potrebna doba sa rozumie doba potrebna pre vykonanie
¢innosti pre odstranenie prekazok znemoznujucich zastavenie vozidiel v mieste
pravidelnej zastavky. V pripade, Ze pride k premiestneniu alebo docasnému zruseniu
zastavky, musi byt neplatnost pévodného oznacnika zretelne vyznacena napr. slovnym
napisom ,Zastavka docasne zru$end” (vhodné je poutzitie reflexnych prvkov). Ciselné
oznacenia zastavujucich liniek musi byt z ozna¢niku odstranené, alebo prekryté takym
spésobom, aby ich nebolo mozné vidiet.

V pripade stavebnych Uprav je mozné oznacnik odstranit. Vtakom pripade musi byt na
vhodnom mieste na pristupoch k docasne zrusenej zastavke uvedend informacia o jej
nahradnom umiestneni. Informacia sa nevyzaduje, ak sa ndhradné umiestnenie nachadza
v bezprostrednej blizkosti pravidelnej zastavky.
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5 Dalsie sucasti a vybavenie zastavky

Za dalSie sucasti zastavky sa (bez ohladu na ich majitelov) povazuje nasledujuce:

informacny panel obsahujuci dalsie informacie pre cestujucich,

pristreSok pre cestujucich,

odpadkovy kés,

lavicka, sedadlo,

automat na predaj cestovnych listkov,

prvky informacného a predajného systému,

majacik alebo vystrazny stlpik (pre zastavky na ktorych zastavuju elektricky),
elektronicky informacny systém pre cestujucich.

Tabulka ¢. 1 Minimalne vybavenie zastavok skupiny A a B
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v X X X)

Pozn: X - povinné vybavenie (musi spihat kazda zastavka zaradena do IDS BK do roku
2017)
(X) — doporucené vybavenie

6 Vybavenie zeleznicnych stanic

Na kazdej Zelezni¢nej stanici, zastavke musi byt:

e Aspon jeden oznacovac cestovnych listkov IDS BK na kazdom ndstupisti. Oznacovac
musi byt umiestneny tak, aby bol viditelny z miesta pristupu na nastupiste. Toto
ustanovenie neplati pre ZST, ktoré st obsluhované vietkymi vlakmi zaradenymi
do IDS BK vybavené oznacovacmi.
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¢ Informacné vitriny umoziujuce umiestnenie aspon 2 listov formatu A3 umiestnené
na vhodnom frekventovanom mieste z hladiska pohybu cestujucich. V pripade, Zze
to miestne podmienky neumoznuju, spésob umiestnenia informacnych letakov sa
bude realizovat odchylne od tohto ustanovenia po vzajomnej dohode
koordindtora a manazéra zelezni¢nej infrastruktury.

Osobitnym vybavenim Zelezni¢nej stanice je Osobnd pokladnica. Osobné pokladnice
zriaduje dopravca v takych staniciach, v ktorych je primerana frekvencia nastupujucich
cestujucich. Obecne vsak plati, Ze v délezitych prestupnych staniciach je zabezpecovany
predaj CL po celu dobu dennej premavky vlakov, v mensich staniciach a v zastavkach len
v ¢asoch dopravnej 3Spicky tej ktorej stanice. Koordinator si vyhradzuje pravo navrhovat
zriadenie, zruSenie alebo zmenu otvaracich hodin osobnej pokladnice. O zriadeni, zruseni
alebo ozmene otvéracich hodin jednotlivych osobnych pokladnic informuje dopravca
koordinatora v dostato¢nom ¢asovom predstihu. Sortiment predavanych listkov stanovi
dopravca po dohode s koordinatorom.

Za nadstandardné vybavenie ZST sa povazuje:

o Rozhlasové zariadenie v Zelezni¢nych staniciach.

o HIasenie o pripojnych autobusovych linkach v staniciach vybavenych rozhlasovym
zariadenim.

o Elektronické zariadenie informujice o prichodoch aodchodoch vo vsetkych

zelezni¢nych staniciach.

Kazda zelezni¢na stanica musi splhat prislusné $tandardy vybavenia. Nadstandardné
vybavenie stanic m6ze dopravca resp. manazér infrastruktiry zavadzat postupne podla
svojich potrieb a moznosti.

7 Udrzba a kontrola ozna¢nikov

Za oznacenie zastavky oznacnikom zodpoveda vlastnik, ktorym je ten dopravca v zmysle
tabulky ¢. 2, ide spravidla o dopravcu, ktory prevadzkuje najviac spojov z danej zastavky:

Tabulka ¢. 2 Zodpovednost dopravcov za oznacenie zastavok

Zastavky v zéne Dopravca
100 a 101 (na ktorych zastavuju aj linky MHD) DPB
100 a 101 (na ktorych nezastavuju linky MHD) SL
Mimo zény 100 a 101 SL
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Vlastnik oznacnika zastavky zodpoveda za:

osadenie oznacnika,

umiestnenie tabulky s nazvom zastavky, Cisla zony v ktorej lezi, tabuliek s Cislami
liniek obsluhujucich danu zastavku, v pripade potreby aj dodatkovych tabul,

o umiestnenie informacného panelu, na ktorom su informdacie zavazne stanovené
v tomto Standarde pre jednotlivé triedy zastavok,

o zakladnu udrzbu a kontrolu technického stavu oznacnika,

o za odstranenie zistenych nedostatkov uvedenych v tabulke ¢. 3, riadok a, za ktoré
je zodpovedny ako vlastnik zastavky,

o za odstranenie zistenych nedostatkov uvedenych v tabulke ¢. 3, riadok
b, v pripade Ze vlastnik zverejnuje cestovné poriadky,

° za odstranenie zistenych nedostatkov uvedenych v tabulke ¢. 3, riadok ¢, d, g, f, g,
h, i.

Jednotlivi dopravcovia, ktorych linky zastavuju na zastavkach zodpovedaju za:

° poskytnutie tabuliek s ¢islami liniek vlastnikovi oznacnika, za u¢elom ich osadenia
na oznacnik,
o umiestnenie platného cestovného poriadku, pripadne po vzijomnej dohode

poskytni dopravcovia cestovné poriadky vlastnikovi oznacnika, za ucelom ich
umiestnenia.

Vlastnik oznacnika zastavky je povinny vykondvat kontrolu vo vlastnej réZii, prip. tym moze
poverit iny subjekt. Pri kontrole sa zistuje, ¢i zastavka spifa oznacenie podla Standardov -
povinné minimalne vybavenie pre danu triedu zastavky a pripadnu nutnost opravy alebo
doplnenia jej vybavy. Pripadny zisteny nedostatok je povinny odstranit vlastnik zastavky.
Ak je zisteny nedostatok, za ktory je zodpovedny iny dopravca, je vlastnik oznacnika
povinny informovat bez meskania dotknutého dopravcu atento dopravca je povinny
odstranit nedostatok. Lehoty na odstranenie nedostatkov su uvedend v tabulke ¢. 3.
O kontrole musi byt vyhotoveny zapis, ktory je koordinatorovi zaslany najneskér do 30 dni.

Tabulka ¢. 3 Terminy kontrol a lehoty na realizaciu napravnych opatreni pri
zistenych nedostatkoch

Bod Trieda zastévky I Il 1] v

Minimalna pravidelnost kontrol tyZdenne mesalne Stvrtrocne Stvrtrocne
Lehoty na realizciu napravnych opatreni

a | Oznactnik 24 hodin 24 hodin 48 hodin 48 hodin

b | Chybajuci alebo necitatelny cestovny 24 hodin 24 hodin 24 hodin 24 hodin
poriadok

¢ | Chybajuci alebo necitatelny vynatok 24 hodin 48 hodin (72 hodin) -
z tarify IDS BK vratane schémy liniek

d | Vynatok z prepravného poriadku 24 hodin 48 hodin (72 hodin) -

e | Chybajici alebo poskodeny pristreSok oznamit spravcovi do 72 hod. -
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Chybajuci alebo poskodeny ko3

oznamit spravcovi do 72 hod.

Lavicka

oznamit spravcovi do 72 hodin

Nefunkény automat na predaj (L

oznamit spravcovi do 24 hodin

- la =

Elektronicky informacny systém

oznamit spravcovi -
do 24 hodin
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STANDARD ZASTAVKOVEHO INFORMACNEHO SYSTEMU

Cielom Standardu je stanovit zdkladnu architektiru zastavkového informacného systému
(ZIS) rozsah, Strukturu, spdsob zobrazovania dopravnych informacii na elektronickych
informacnych tabuliach a vybrané technické parametre za uUcelom zabezpeclenia
pozadovanej kompatibility s dispecerskym a riadiacim systémom koordinatora (DRS).

Standard sa vztahuje len pre ZIS ovladany z DRS.

1 Zastavkovy informacny systém

Zastavkovy informacny systém pozostdva z elektronickych informacnych tabul, ktoré
poddavaju cestujucim pre prislusné prestupné miesto, zastavku dynamické dopravné
informacie o:

odchodoch spojov liniek (v redlnom Case ak je takyto udaj dostupny),
trase spojov,

operativnych dopravnych informaciach,

dalSich informaciach (napr. ¢islo nastupista).

ZIS su prednostne vybavované prestupné uzly aprestupné zastavky. Pocet atypy
umiestnenych tabul v zastavkach sa stanovuje individudlne a je zavisly od miestnych
podmienok.

Pre Ucely ZIS su dopravcovia povinni poskytnut koordinatorovi platné cestovné poriadky
liniek zaradenych do IDS BK minimalne 2 pracovné dni pred ich pravidelnou zmenou
v pripade mimoriadnych zmien bez meskania ato v dohodnutom elektronickom formate
a spbsobe.

Tento Standard rozozndva z hladiska poskytovanych dopravnych informacii dva zakladné
typy elektronickych informacnych tabul:

- centralne tabule (dalej len CT),
- zastavkové tabule (dalej len ZT).

1.1 Zakladna architektura ZIS

Typicka architektura ZIS pre prestupné uzly a prestupné zastavky:
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ZIS vprestupnych wuzloch a zastavkach pozostdva spravidla z jednej alebo
viacerych centralnych a viacerych zastavkovych tabul.

ZT umiestnené v ramci prestupnych uzlov a prestupnych zastavok su spravidla podriadené
CT (CT komunikuje priamo s DRS) v opa¢nom pripade su podriadené priamo DRS.

DRS

| LAN / WLAN l alebo

eternet / wifi

cT T

yA)

Typicka architektura ZIS pre zastavky:
ZIS na zastavkach pozostava spravidla len zo zastavkovych tabul.

ZT umiestnené na zastavkach komunikuju priamo s DRS.

DRS

@alebo

T
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2 Elektronické informacné tabule

2.1 Centralna tabula

Zobrazuje dopravné informacie komplexne pre cely prestupny uzol pripadne prestupnu
zastavku. CT mo6zu byt vyhotovené v obojstrannom alebo jednostrannom prevedeni
v zavislosti od ich umiestnenia odvijajlce sa od miestnych podmienok.

Zobrazovacia ¢ast
Zobrazovanymi udajmi na CT su dopravné informdacie:

e 0 odchodoch spojov:
0 (dislo linky,
O smer (trasa) daného spoja,
0 cas odchodu spoja,
O nastupiste,
e presny cas,
e doplnkové informacie.

CT obsahuje minimalne Styri riadky, vrchné riadky su uréené pre zobrazovanie dopravnych
informacii o odchodoch spojov a spodny riadok pre zobrazenie doplnkovych informdcii.
Celkovy pocet riadkov na tabuli je zavisly od miestnych potrieb.

Tabula ma byt vytvorend technolégiou vhodnou pre vonkajsie prostredie a Citatelnost
zabezpelena za kazdych poveternostnych podmienok sautomatickou kontrolou jasu
v zavislosti od intenzity sine¢ného svitu. Tabula musi umoznovat zobrazovanie statického
¢i beziaceho textu spodporou diakritickych znamienok slovenského pripadne inych
jazykov podla potreby. Tabula vo vrchnej ¢asti, nad zobrazovacou plochou dopravnych
informacii, obsahuje pevny popis vid obr. 1.

Riadok zobrazujuci dopravné informacie musi umoznit zobrazit minimalne
30 alfanumerickych znakov. Celkovy pocet riadkov tabule je zavisly od poctu
zobrazovanych odchodov.

Plocha pre dopravné informacie oodchodoch spojov ma zobrazovat minimalne
nasledovné informacie:

¢ linka (min. 3 znaky),
e smer (min. 20 znakov),
e nastupiste (min. 2 znaky),
e c¢as odchodu (5 znakov):
0 <1 min. (vtvare: 1 min.),
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0 od 1 min.do 15 min. v minutovych intervaloch (v tvare: MM min.),
0 nad 15 min. (v tvare: HH:MM),

Digitdlne zobrazenie presného casu o primeranych rozmeroch ma byt umiestnené
v pravom hornom rohu tabule.

Doplnkové informdcie sa zobrazuju na spodnom riadku tabule formou volitelného textu
ide o beziaci text vlozeny cez aktualiza¢nu spravu. Ak nie je vloZzeny ziaden text, mbze aj
spodny riadok sluzit na zobrazenie informacii o odchodoch spojov.

Nadpisy v zahlavi CT su okrem slovenského jazyka uvedené aj v anglickom ekvivalente:

Linka / Line,

Smer / Destination,
Nast. / Platform,
Odchod / Departure.

Nazov zastavky T8 |
_ linka  CllovAzasvialsmer  Nast Odehwd Tpresny cas

cca 1000

!

1800 - 2000 \--plocha pre dopravné informacie

Obr. 1 OrientaCny nacrt centralnej tabule

2.2  Zastavkova tabula

ZT zobrazuju dopravné informacie pre konkrétnu zastavku, nastupiste. Odporucané je
obojstranné prevedenie ZT.

Zobrazovacia ¢ast



TECHNICKE A PREVADZKOVE STANDARDY IDS BK 21

Zobrazovanymi udajmi na ZT su dopravné informdcie:

e o odchodoch spojov:
0 islo linky,
0 smer daného spoja,
0 ¢as odchodu spoja,
e presny cas,
e doplnkové informacie.

ZT obsahuje minimalne tri riadky, vrchné riadky zobrazuju dopravné informacie
o odchodoch spojov aspodny riadok zobrazuje doplnkové informacie. Celkovy pocet
riadkov na tabuli je zavisly od miestnych potrieb.

Tabula ma byt vytvorend technolégiou vhodnou pre vonkajsie prostredie a Citatelnost
zabezpeclena za kazdych poveternostnych podmienok sautomatickou kontrolou jasu
v zavislosti od intenzity sine¢ného svitu. Tabula musi umoziovat zobrazovanie statického
¢i beziaceho textu spodporou diakritickych znamienok slovenského pripadne inych
jazykov podla potreby. Tabula vo vrchnej ¢asti, nad zobrazovacou plochou dopravnych
informacii, obsahuje pevny popis vid obr. 2.

Riadok zobrazujuci dopravné informacie musi umoznit zobrazit minimalne
28 alfanumerickych znakov. Celkovy pocet riadkov tabule je zavisly od poctu
zobrazovanych odchodov.

Plocha pre dopravné informacie oodchodoch spojov ma zobrazovat nasledovné
informacie:

¢ linka (min. 3 znaky),

e smer (min. 20 znakov),

e presny ¢as odchodu (5 znakov):
0 <1 min. (vtvare: 1 min.),
0 od 1 min.do 15 min. v minutovych intervaloch (v tvare: MM min),
0 nad 15 min. (v tvare: HH:MM),

Digitdlne zobrazenie presného casu o primeranych rozmeroch ma byt umiestnené
v pravom hornom rohu tabule.

Doplnkové informacie sa zobrazuju na spodnom riadku tabule formou volitelného textu

ide o beziaci text vlozeny cez aktualiza¢nu spravu. Ak nie je vloZzeny ziaden text, mbze aj
spodny riadok zobrazovat informacie o odchodoch spojov.

Nadpisy v zahlavi CT su okrem slovenského jazyka uvedené aj v anglickom ekvivalente:



TECHNICKE A PREVADZKOVE STANDARDY IDS BK 22

e Linka/Line,
e Smer / Destination,
e Odchod/ Departure.

uchytenie tabule

e

N
12\0&' 1500 -\ presny &as

N
“plocha pre dopravné informacie

Obr. 2 Orientacny nacrt zastavkovej tabule

3 Komunikacia medzi DRS a tabulami, rezimy prevadzky tabul

Vzajomna komunikacia medzi DRS a tabulami CT resp. ZT sa zabezpecuje zasielanim
aktualiza¢nych sprav z DRS do jednotlivych tabul prostrednictvom GSM/GPRS pripadne
klasickym kdblovym spojenim v pripade, ak bude tdto moznost realizovatelnd. V pripade ak
je ZT podriadend CT tak prostrednictvom CT sa informacie dalej distribuuju do
jednotlivych ZT.

Komunikacia medzi DRS a tabulami musi taktiez umoznovat inverznd komunikaciu napr.
sledovanie obsahu zobrazovaného na tabuliach, ziskavanie hlaseni o stave tabul.

Informacie, ktoré sluzia k primarnemu ucelu tabule (informovanie cestujucich o odchode
daného spoja) budu ziskavané z dvoch zdrojov:

- selektivneho grafikonu uloZzeného v priemyselnom PC v kazdejtabuli - offline
informacia,

- alebo z aktualizacnej spravy prijatej CT resp. ZT prostrednictvom dostupného
pripojenia - online informacia. V pripade ak je ZT podriadena CT, bude
zabezpeceny prenos pozadovanych informacii z CT do jednotlivych ZT.

CT a ZT maju umoznit styri prevadzkové rezimy (Online, Offline, Error a Stand-by).
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- vonline rezime tabula zobrazuje udaje prevzaté zgrafikonu ulozeného
v priemyselnom PC, ak v3ak DRS zaznamena odchylky skuto¢nych ¢&asov od
aktudlneho grafikonu, zasle aktualiza¢nu spravu, ktord aktualizuje dotknuté tdaje
zobrazované na tabuli,

- voffline reZime tabula prebera cely zobrazovany obsah len z grafikonu uloZzeného
v priemyselnom PC,

- vrezime Error sa tabula nachadza vtedy ak pri inicializacii, alebo pocas prevadzky
nastane akakolvek chyba v tabuli, ktord znemoznuje fungovanie v Online ¢i Offline
rezime,

- vrezime Stand-by sa tabula nachadza v zadefinovanom Case, pocas ktorého sa
nepredpoklada potreba zobrazovat ziadne udaje, akdkolvek cinnost tabule je
vypnuta a riadiaci pocita¢ vyckava na ¢as v ktorom sa opatovne tabula zapne pred
zobrazenim odchodu prvého spoja.
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STANDARD VYBAVENIA A CISTOTY VOZIDIEL

Standard vybavenia vozidiel stanovuje zakladné pravidlda pre vybavenie vozidiel
pouzivanych v IDS BK a taktiez definuje ich nadstandardné vybavenie. Jednotlivé body
popisuju poziadavky na tarifno-informacny, komunikacny systém, vybrané technické
parametre a stav vozidiel, umiestiiovanie piktogramov a taktieZ poziadavky na komfort
cestovania.

1 Standardy vozidiel prevadzkovanych v IDS BK

Vozidla pouzivané v IDS BK su z hladiska poziadaviek na ich vybavenie rozdelené do troch
Standardov:

o CITY - tento $tandard musia spinat vozidla (autobusy, elektri¢ky, trolejbusy),
ktorych hlavny prepravny vykon je vykonany predovsetkym v zonach 100 a/alebo 101.

o REGIOBUS - Tento $tandard musia spinat autobusy, premavajuice na primestskych
linkach v zmysle vydanej dopravnej licencie.

o REGIOTRAIN - standard Zelezni¢nych vozidiel prevadzkovanych v IDS BK.

Zaradenie jednotlivych liniek do $tandardu stanovuje koordinator.

2 Standard CITY

Tento $tandard musia spifiat vozidla (autobusy, elektricky, trolejbusy), ktorych prepravny
vykon je vykonany predovsetkym v zénach 100 a/alebo 101.

Vozidla v standardnom vybaveni musia spliat nasledovné:

oznacenie vozidla ¢islom linky a cielom,
oznacenia poradového disla,

vybavovaci systém,

komunika¢né zariadenia vo vnutri vozidla,
komunika¢né zariadenia vozidla s okolim,
informacné piktogramy,

informacné plochy,

technicky stav a vzhlad vozidla,

c¢istota vozidla,

pohodlie cestujucich,

elektronicky akusticky informacny systém (len nové vozidld),
nizkopodlaznost vozidla (len nové vozidla).
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Standardné vybavenie musia splfhat vietky vozidla prevadzkované na linkach IDS BK.
Za doplnkové vybavenie vozidiel sa povazuje:

° panel ¢as a zéna,
o alternativny pohon.

Doplnkové vybavenie ma len podporny charakter pri rozhodovani o vybere dopravcu vo
vyberovom konani.

Prvky Standardného vybavenia vozidiel sa vplyvom ¢asu alebo technického pokroku mézu
rozsirit alebo doplnit o prvky v su¢asnosti doplnkového vybavenia.

2.1 Oznacenie vozidla ¢islom linky a cielom

Kazdé vozidlo standardu CITY musi byt oznacené cislom linky a cielom, resp. trasou.
Oznacenie musi cestujucemu poskytovat minimalne tieto informacie:

o na prednom cdele vozidla ¢cislo linky aciel (ndzov ciela sa uvadza velkymi
pismenami),
o na pravom boku vozidla ¢islo linky, ciel (ndzov ciela sa uvadza velkymi

pismenami) a dblezité nacestné zastavky,
na favom boku vozidla ¢islo linky, plati pre nové vozidla,
na zadnom cCele vozidla ¢islo linky,

vo vnutri vozidla &islo linky, kone¢nd zastdvka a doblezité nacestné zastavky,
informacia o zastavkach na znamenie, presny jednotny ¢as a aktudlna zéna.

Na oznacovanie vozidiel sa pouzivaju elektronické informacné panely. V3etky nové vozidla
zaradené do prevadzky vIDS BK musia byt vybavené elektronickymi informacnymi
panelmi.

Vzhlad aobsah textu na jednotlivych paneloch v zavislosti od spbsobu zobrazovania
stanovi koordinator osobitne pre kazdu linku.

2.1.1 Predny informacny panel

Predny informacny panel je umiestneny v prednej hornej ¢asti vozidla. Minimalne rozmery
panela su pri pouziti maticovej technoldgie 1700 x 260 mm a minimalny pocet bodov
matice 140 x 19 bodov. Ustanovenie o minimalnych rozmeroch tabule je zavazné pre nové
vozidla.

Panel musi byt schopny okrem ¢isla linky v lavej ¢asti zobrazit ciel ako:
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o jednoriadkovy text alebo dvojriadkovy text,
o bitmapu.

se0e
.
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*

Obr. 3 Priklad zobrazenia cielu na prednom paneli

2.1.2 Bocny informacny panel

Na pravom boku vozidla

Bo¢ny informacny panel je umiestneny v pravej bo¢nej hornej Casti vozidla. Minimalne
rozmery panela su pri pouziti maticovej technolégie 1300 x 260 mm a minimalny pocet
bodov matice 110 x 19 bodov. Ustanovenie o minimalnych rozmeroch tabule je zavazné
pre nové vozidla.

Vozidla sdizkou vozidlovej skrine 15 metrov aviac su vybavené aj druhym bo¢nym
panelom ato medzi predposlednymi aposlednymi dverami. Oba panely zobrazuju
sucasne identické informacie.

Panel musi byt schopny okrem ¢isla linky v lavej ¢asti zobrazit sucasne aj:

o jednoriadkovy alebo dvojriadkovy text, pricom v oboch riadkoch je text staticky,
o dvojriadkovy text, pricom v jednom riadku je staticky a vdruhom je premenlivy,
o bitmapu.

Obr. 4 Priklad zobrazenia informacii na bo¢nom paneli - pravy bok vozidla
Na lavom boku vozidla

Boc¢ny informacny panel je umiestneny v prednej, lavej bo¢nej hornej Casti vozidla. Panel
musi byt schopny zobrazit ¢islo linky. Minimalne rozmery panela su pri pouziti maticovej
technolégie 450 x 260 mm a minimalny pocet bodov matice 28 x 19 bodov. Ustanovenie
o minimalnych rozmeroch tabule je zavazné pre nové vozidla.
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Tymto panelom musia byt vybavené len nové vozidla zaradené do prevadzky v IDS BK.

Obr. 5 Priklad zobrazenia ¢isla I|nky na bo¢nom paneli - l[avy bok vozidla

2.1.3 Zadny informacny panel

Zadny informacny panel je umiestneny na zadnom cele vozidla. Minimélne rozmery panela
sU pri pouziti maticovej technoldgie 450 x 260 mm a minimalny pocet bodov matice 28 x
19 bodov. Ustanovenie o minimalnych rozmeroch tabule je zavazné pre nové vozidla.

Obr. 6 Priklad zobrazenia ¢isla linky na zadnom paneli

214 Vnutorny informacny panel

Vnutorny informacny panel je umiestneny v interiéri vozidla pod stropom za kabinou
vodica tak, aby bol dobre viditelny z celého vozidla a aby nebranil v pohybe cestujucim.

Minimalne rozmery panela su pri pouziti:

e maticovej technolégie 1300 x 260 mm a minimalny pocet bodov matice 100 x 8
bodov,

e LCD technolégie monitor s minimalnym rozmerom uhlopriecky 19".

Ustanovenie o minimalnych rozmeroch tabul su zavazné pre nové vozidla.

V kibovych vozidlach avo vozidlach, kde z konstrukénych dévodov nie je zo zadnej ¢asti
panel viditelny, musia byt vnutorné panely dva. Oba pritom zobrazuju sucasne rovnaké
informacie.

Vnutorny panel zobrazuje cislo linky, kone¢nu zastavku, presny ¢as a aktualnu zénu, dve
nasledujiuce zastavky v poradi, dblezité ndacestné zastavky apripadne iné dblezité
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dopravné informdcie (prestupy, zastavka na znamenie, vylukové informacie). V pripade, ze
vnutorny panel umoznuje zobrazit len jeden riadok textu, vietky zobrazované udaje sa
pravidelne striedaju, pricom je potrebné riadit zobrazovanie obsahu tak, aby pocas
medzizastavkového Useku stihli byt vietky Udaje zobrazené.

V novych vozidldch musi vnutorny panel umoznovat sucasne zobrazit aspon dva riadky
textu, pricom moze mat aj obojstranné prevedenie.

Vzhlad aobsah textu na jednotlivych paneloch v zavislosti od spbsobu zobrazovania
stanovi koordinator osobitne pre kazdu linku.

1299 Y Botanickd zahragda |

Obr. 7 Priklad zobrazenia informacii na vnutornom paneli
2.1.5 Oznacovanie smerovymi tabulami

V pripade, Ze vozidlo nie je vybavené elektronickymi panelmi (napr. vozidlo zapozi¢ané na
testovanie), nema dostato¢ny pocet panelov, alebo su panely nefunkéné, je mozné vozidlo
oznacit smerovymi tabulami vyhotovenymi z plastu alebo kovu. Smerova tabula musi byt
umiestnend tak, aby pocas jazdy neohrozovala vodi¢a ani cestujucich. Vzhlad a obsah
textu tabule stanovuje koordinator, pricom zdakladné typy arozmery (v c¢cm) su na
nasledujucom obrazku. Zadna tabula zobrazuje len &islo linky a ma rozmery 21x21 cm.

60,0

HLAVNA STANICA

Sancova - Raéianske myto 3,0
Trnavska - lvanska cesfa

LETISKO - AIRPORT | 20-

21,0 14,3

Obr. 8 Zakladna smerova tabula podla standardu CITY
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2.1.6 Oznacenie poradového cisla

Za Celnym sklom vozidla je vpravom dolnom rohu umiestnend tabulka s poradovym
¢islom vozidla. Poradové cislo vozidla je maximalne dvojmiestne ¢islo, ktoré sluzi na
identifikaciu vozidla nasadeného na linke v prislusny den. V jednej chvili nesmie pod
jednym poradovym cislom byt oznacenych viac vozidiel. Jednotlivé cislice musia byt
minimalne 70 mm vysoké a 30 mm Siroké. Pravidla pre pridelovanie poradovych Cisel sa
stanovuju individualne po dohode s dopravcom.

2.2 Vybavovaci systém

Vozidla CITY musia byt vybavené minimalne takym poctom oznacovacov CL, kolko dveri
ma vozidlo. V pripade Specialnych vozidiel aliniek sa minimalny pocet oznacovacov
stanovi osobitne po dohodne dopravcu a koordinatora.

Oznac¢ova¢ musi spifiat minimalne nasledovné funkcie:

e oznalenie papierového cestovného listka Udajmi stanovenymi v Standarde
cestovnych dokladov,

e akceptacia Cipovych kariet Mifare Classic, Mifare DESfire ev1, Mifare DESfire ev2,
Smart MX (Bratislavska mestska karta), pricom stouto kartou musi vediet
pracovat v nasledovnom rozsahu:

0 vycitanie a zobrazenie udajov ulozenych na karte,

0 zakupenie jednorazového cestovného listka pomocou cipovej karty vo
vozidle,

0 nahratie elektronického cestovného listka zakupeného cez internet na
Cipovu kartu,

overenie platnosti predplatného cestovného listka pri nastupe,

moznost dokupenia jednorazového elektronického cestovného listka pre
spolucestujucich,

0 overenie platnosti elektronického cestovného listka,

moznost blokovania (odblokovania) vsetkych OCL vo vozidle po priloZeni
karty revizora k lubovolnému oznacovacu,

e vizudlna a akusticka indikacia vybavenia cestujuceho,

e indikacia poruchy.



TECHNICKE A PREVADZKOVE STANDARDY IDS BK 30

2.3 Komunikac¢né zariadenia vo vnutri vozidla

Vietky vozidld Standardu CITY musia byt v priestore pre cestujlucich vybavené takym
signaliza¢nym zariadenim, ktoré umoznuje informovat vodica v pripade:

potreby nudzového zastavenia vozidla (nudzové tlacidlo),
o vystupovania zdravotne postihnutej osoby alebo cestujuceho s detskym kocikom
(Specialne tlacidlo),

zastavenia vozidla na zastavke na znamenie (signaliza¢né tlacidlo),

o poziadavky cestujuceho na otvorenie dveri vo vozidlach vybavenych dopytovym
otvaranim dveri (dopytové tlacidlo).

Jednotlivé tlacidla musia byt farebne rozlisené, pricom plati Ze:

o nudzové tlacidlo je cervenej farby,

o $pecidlne tlacidlo je modrej farby,

o signaliza¢né tlacidlo je Zltej farby,

o dopytové tlacidlo je so zelenym podsvietenim signalizujicim zaregistrovanie jeho

stla¢enia cestujucim, toto tlacidlo zaroven spifa funkciu signaliza¢ného tlacidla.

Tlacidla musia byt umiestnené do vysky 160 cm od podlahy. Odporuca sa, aby signaliza¢né
tlacidla na signalizaciu vystupu boli vo vozidle rozmiestnené tak, aby bolo z kazdého sedla
dosiahnutelné aspon jedno z nich. Plati pre nové vozidla.

Specialne tlacidla su prioritne umiestfiované v miestach uréenych pre detské kociky,
invalidné voziky pripadne mézu byt umiestnené v blizkosti dveri urcenych na
vystupovanie.

Tlacidla sluziace na dopytové otvaranie dveri musia byt umiestnené v blizkosti dveri, resp.
priamo na ich konstrukcii. Zapojenie tlac¢idiel do komunika¢ného systému vozidla musi
zabezpecit, aby cestujici mohol signalizovat (akustickou alebo vizualnou informaciou) svoj
zaujem vystupit len stlatenim dopytového tlacidla ato aj pred zastavenim vozidla na
zastavke.

Elektrickové vozidld musia byt zarovenn vybavené nudzovou brzdou? Vo vozidlach
(predovsetkym v elektrickovych vlakoch) méze byt navySe komunikacny systém,
zabezpecujuci v pripade nudze prenos hlasu medzi cestujucim a vodi¢om (interkom).

Ustanovenie o tla¢idlach, ich umiestneni a farebnom vyhotoveni je zavdzné len pre
nové vozidla a pre tlacidla inStalované do vozidiel po vstupe tohto Standardu to

2V zmysle vyhlasky MDVRR o dopravnom poriadku drah 351/2010
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platnosti. V ostatnych vozidlach zabezpeci dopravca signaliza¢né dorozumievanie inym
vhodnym sposobom.

24 Komunikac¢né zariadenia vozidla s okolim

241 Palubny pocitac

Kazdé vozidlo Standardu CITY musi byt vybavené vhodnym zariadenim - palubnym
pocitacom vozidla, ktory okrem iného zabezpecuje:

datovu a hlasovu komunikaciu s dispe¢cingom dopravcu alebo DRS,

ovladanie jednotlivych periférii vo vozidle (oznacovacov a elektronickych tabul
atd.),
o sluzi ako pamatova jednotka pre jednotlivé periférie,
o ukladanie nasledovnych udajov s moznostou zasielania udajov v redlnom case:

(o} prichod a odchod z gardaze,

prichod a odchod zo zastavky,
zaciatok a koniec revizorskej kontroly,
informacie o realnej polohe vozidla,
odchylku od grafikonu.

Oo0o0ooOo

Rozsah a frekvencia posielanych sprav musi byt uzivatelsky konfigurovatelna.

Pre potreby dopravcu moéze palubny pocita¢ zahifat aj dalSie funkcie. Ich rozsah si
stanovuje dopravca sam, avsak nesmu ovplyvriovat funkcie pozadované koordinatorom.

Dopravca je priamo zodpovedny za aktudlnost dat v pocitaci. Vozidlo, ktoré nema
vo svojom pocitaci aktudlne udaje, nesmie byt vypravené na linku, resp. musi z nej byt
stiahnuté okamzite po zisteni tejto skuto¢nosti. Toto ustanovenie sa nevztahuje na vozidla
zabezpecujuce nahradnu dopravu.

V pripade pouzitia nespravnej databazy tarifnych udajov nemd dopravca pri vzniku straty
narok na nahradu $kody.

24.2 Hlasovd komunikacia

Vozidla vypravované na linky kategérie CITY musia byt okrem datovej komunikacie
vybavené aj hlasovym komunika¢nym kanalom, a to takym, ktory umozni vodic¢ovi prijem
hlasovych sprav zdispecingu automaticky bez jeho potvrdenia. Zaroven umoznuje
vodicovi hlasovi komunikaciu s prislusnym dispec¢ingom.
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Informacné piktogramy

Kazdé vozidlo standardu CITY musi byt vybavené jednotnym oznacenim, piktogramami.
Z vonkajsej strany vozidla to su piktogramy oznacujuce:

obchodny nazov dopravcu? - na oboch bokoch vozidla,

logo IDS BK - na pravom boku vozidla v prednej asti,

oznacenie bezbariérového vozidla - umiestnené na Cele vozidla,

tlacidlo otvarania dveri — u vozidiel s dopytovym otvaranim dveri,

dvere urCené pre nastup s detskym kocikom, bicyklom alebo psom (piktogramy

mdbzu byt vyhotovené bud samostatne alebo v pozadovanych kombinaciach),

dvere uréené pre nastup s invalidnym vozikom, alebo 0s6b telesne postihnutych -

pouziva sa len pri nizkopodlaznych vozidlach,

dvere s ndstupom vodiaceho psa
ovladac pre plosinu - len uvozidiel vybavenych vysuvnou plosinou ovladanou

cestujucim,

zakaz vstupu s jedlom.

Z vnutornej Casti vozidla:

vyhradené sedadla pre telesne a zrakovo postihnutych,

miesto pre detsky kocik / invalidny vozik,

tlacidlo otvarania dveri - len u vozidiel s dopytovym otvaranim dveri,

ovladac pre ploSinu - len uvozidiel vybavenych vysuvnou plosinou ovladanou

cestujucim,

signalizacia vodi¢ovi — zastavenie na znamenie, nudzova signalizacia,
nudzové otvaranie dveri,

nudzovy vychod,

zachranna brzda - len v elektri¢kach,

lekarnicka,

hasiaci pristroj.

Vzhlad a umiestnenie tychto piktogramov stanovuje koordinator po dohode s dopravcom.

3§ 5 vyhlasky 124/2012, ktorou sa vykonava zakon ¢. 56/2012 Z.z. o cestnej doprave.
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2.6  Informacné plochy

Kazdé vozidlo musi byt, pre ucely zverejnenia informacnych materidlov, vybavené
Standardizovanymi informacnymi plochami, ktoré umoznuju umiestnenie aspon 2 ks listov
formatu A3. Vo vozidlach kategérie Mini méze byt po dohode s koordinatorom pocet
informacnych ploch mensi. Tieto plochy musia byt zretelne odliSené od inych
informacnych (reklamnych) ploch.

Vinformacnych plochach mézu byt zverejnené len informacie tykajuce sa dopravy v ramci
IDS BK, ako su:

° schéma siete liniek na Uzemi zén 100+101 a podla moznosti tiez blizkeho okolia,
o vynatok zo zmluvnych prepravnych podmienok IDS BK,

o vynatok z tarifnych podmienok IDS BK,

o informdcie o mimoriadnych udalostiach v doprave, zmenéch vo vedeni liniek,

o dalsie materidly propagujuce IDS BK.

Vramci IDS BK bude uplathovany jednotny format informacnych materidlov stanoveny
koordinatorom po dohode s dopravcami.

Informacné materialy dotykajuce sa len jedného dopravcu pripravuje samotny dopravca.
V pripade ak su informaciou dotknuty viaceri dopravcovia pripravuje informacny material
koordinator spolo¢ne s dopravcami.

Vozidlo moéze byt vybavené aj vizudlnym informacnym zariadenim vratane zvukového
zariadenia. Ak je toto zariadenie vyuzivané na iné ucely, ktoré nesuvisia s dopravnymi
informaciami pre cestujucich napr. reklamné spoty, nesmu byt tieto informacie ozvucené.
Obsah a forma reklamy nesmu byt zamenitelné sdopravnymi informaciami pre
cestujucich. Umiestnenie takéhoto zariadenia v$ak nesmie branit cestujucim v pohybe a vo
vyhlade na informacné panely v interiéri vozidla.

Dopravca je zodpovedny za zverejiiovanie informacnych materidlov v stanovenom case.

2.7  Reklama a reklamné plochy

Vonkajsie plochy vozidiel moézu sluzit ako nosi¢ reklamy, pricom nezdlezi, ¢i ide
o celovozidlovd reklamu, alebo reklamu pokryvajucu len cast plochy vozidla. Pri
umiestnovani vonkajsej reklamy musi byt dodrzané:

o plocha reklamy nezakryva, a jej vzhlad nie je zamenitelny a nesplyva s oznacenim
vozidla podla bodu 2.1, Standardu CITY,

o plocha reklamy nezakryva a jej vzhlad nie je zamenitelny s evidenénym cislom
vozidla, ktoré spravidla musi zostat na svojom pévodnom mieste,

o plocha reklamy nezakryva ajej vzhlad nie je zamenitelny anesplyva

s piktogramami ktorymi je vozidlo zvonka oznacené,
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o v pripade, ze reklamna plocha zasahuje, alebo je priamo ur¢end do priestoru
presklenych (okennych) &asti vozidla a jej plocha je vacsia ako 20% prislusného okna,
musi byt vyhotovena zo zvnutra priehladnej (napr. dierkovanej) félie.

Vinteriéri vozidla su reklamné ¢i iné materidly prednostne umiestiiované v reklamnych
paneloch, alebo v drziakoch na to uréenych. Toto ustanovenie sa nevztahuje na materidly,
ktoré rozdava vodi¢ alebo iny ¢len dopravného personalu.

Za obsahovu naplni reklamy nesie zodpovednost dopravca, prip. nim poverena osoba.
Obsah a forma reklamy nesmu byt zamenitelné sdopravnymi informaciami pre
cestujucich. V prostriedkoch verejnej dopravy nesmie byt pouzita reklamna kampan, ktora
priamo navadza na pouzivanie individudlnej dopravy, ¢i zosmiesfiuje alebo inak
dehonestuje cestovanie a pouzivanie verejnej dopravy.

2.8 Technicky stav a vzhlad vozidla

Vozidla standardu CITY musia byt vo vyhovujicom technickom stave a musia splhat vietky
zakonmi stanovené poziadavky. Vozidlda musia byt vtakom stave, aby cestujucich
neobtazovali hlukom, zapachom alebo vibraciami vyssimi ako u je u daného typu vozidla
pripustné.

Vo vozidlach musi byt vyhradeny priestor minimalne pre jeden kocik a minimalne 6 miest
pre osoby so zdravotnym postihnutim alebo osoby so zrakovym postihnutim, ktoré su
vyclenené v prednej Casti vozidla. Vozidlo uréené na prepravu invalidnych vozikov musi
byt vybavené zadrZiavacim zariadenim slGziacim na zaistenie invalidného vozika.

Vek autobusu (vratane zalozného) pouzivaného v Standarde CITY nesmie, podla udajov
v technickom preukaze, presiahnut vek 14 rokov.

Maximalny vek drahového vozidla pouzivaného v Standarde CITY nesmie presiahnut pre:

e nové drahové vozidlo 20 rokov,
e dradhové vozidlo po prvej modernizacii 35 rokov,
e drahové vozidlo po druhej modernizacii 50 rokov.

2.8.1 Dvere vozidla
Vozidla, ktorych dizka presahuje 9 m pouzivanych na linkach $tandardu CITY musia byt

vybavené najmenej tromi dverami uréenymi pre nastup avystup cestujucich. Kibové
vozidla musia byt vybavené najmenej Styrmi dverami.

Tabulka ¢. 4 Rezim nastupu a vystupu cestujucich pre jednotlivé zastavky
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Zastavka v zéne Predné dvere Druhé a dalsie dvere
100 a 101 Nastup a vystup Nastup a vystup
Mimo z6ény 100 a 101 Nastup a vystup* len Vystup

*Pokial to podmienky dovoluju, je vodi¢ povinny umoznit vystup aj prednymi dverami.
Cestujucim so zdravotnym postihnutim musi byt umoznené vystupit prednymi dverami
vzdy.

Vozidlo musi byt vybavené minimalne jednymi dverami o Sirke minimalne 1200 mm.
V blizkosti tychto dveri sa musi nachadzat dostatocny priestor na umiestnenie aspon
jedného kocika alebo invalidného vozika. Toto ustanovenie plati pre nové vozidla.

Dvere otvara vodi¢, alebo cestujuci po predchadzajucom odblokovani vodi¢om
vo vozidlach vybavenych systémom dopytového otvarania dveri.

Dvere umiestnené viac ako 6 metrov od predného cela vozidla musia byt zdévodu
bezpecnosti cestujuceho vybavené fotobunkou alebo kamerovym systémom pomocou
ktorého moéze vodi¢ sledovat nastupny priestor, alebo musia byt vybavené blokovacim
zriadenim proti privretiu cestujuceho. Toto ustanovenie plati pre nové vozidla.

Odchylky od stanoveného poctu dveri ako aj vynimky v otvarani dveri (napriklad v pripade
minibusov alebo Specidlnych vozidiel pre telesne postihnutych) stanovuje koordinator.

2.8.2 Cistota a vzhlad vozidiel

Vsetky vozidla prevadzkované v IDS BK musia mat cisty vnutorny interiér a taktiez musia
mat ¢istU aj vonkajsiu cast. Dopravca je povinny viest preukazatelnd evidenciu o Cisteni
a upratovani vozidiel (denné, tyzdenné, mesacné) a to takym spdésobom, aby mohla byt
vykonavana kontrola pracovnikmi koordinatora. Evidenciu je mozné nahradit
technologickym postupom schvalenym koordinatorom.

29 Pohodlie cestujucich

Technicky stav vozidiel pouzivanych v Standarde CITY musi zaru¢ovat moznost otvorenia
a uzatvorenia vsetkych okien avetracich otvorov atiez moznost vykurovat automaticky
vozidlo v zimnom obdobi. Automaticky systém vykurovania je povinny pre nové vozidla
zaradené do premavky na linkach IDS BK.

Podmienky vykurovania vozidiel budu stanovené po dohode s dopravcom.

Kazdé nové vozidlo zaradené do premavky na linkach IDS BK musi byt vybavené
automatickou klimatizaciou priestoru pre cestujucich.
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Vnutorné osvetlenie musi byt funkéné a musi zodpovedat parametrom stanovenym pri
vyrobe. Pri jazde scestujucimi za znizenej viditelnosti musi byt pouzivané hlavné
osvetlenie priestoru pre cestujucich. Vynimky mozZzu byt udelené koordindtorom.
V miestach bez verejného osvetlenia je mozné na nevyhnutny &as pouzit len nudzové
osvetlenie priestoru pre cestujucich. Pri stati na zastavke musi byt vzdy zapnuté hlavné
osvetlenie. Osvetlovacie telesd nesmu byt prekryvané nepriehladnymi alebo priehladnymi
farebnymi féliami a inymi Gpravami.

2.10 Elektronicky akusticky informacny systém

2.10.1 Elektronicky akusticky informacny systém vo vozidle

Kazdé nové vozidlo zaradené do premavky na linkdch IDS BK musi byt vybavené
elektronickym informacnym systémom umoznujucim vyhlasovanie zastavok a dalSich
dopravnych informacii pomocou palubného pocitaca. Sposoby vyhlasovania su stanovené
po dohode s dopravcom. Dalsie doplnkové hlasenia poskytne dopravca na vedomie
koordinatorovi. Vyuzitie systému k reklamnym tcelom nie je povolené.

2.10.2 Elektronicky akusticky informacny systém mimo vozidla

Kazdé nové vozidlo musi byt vybavené takym akustickym systémom, ktory umozni
jednoduché doplnenie o systém vyhlasovania cisla linky a konecnej zastavky na zaklade
bezkontaktnej datovej poziadavky aj mimo vozidlo. Blizsie technické 3Specifikdcie budu
prerokované s dopravcami, prip. aj s prislusnymi zdruzeniami nevidiacich.

2.11 Panel ¢as a zona

Za ucelom lepsej informovanosti cestujucich méze byt vnutorny informacny systém
vozidla doplneny o panel ¢as a zéna. Tento panel zobrazuje presny ¢as a aktudlnu zénu po
celt dobu. Cestujuci ma tak tieto dve najdolezitejsie informacie potrebné pre spravne
pouzitie cestovného listka neustdle vdohlade. Ak sa tento panel nachadza vo vozidle,
nemusi vnutorny informacny panel tieto dve informacie zobrazovat azostane tak viac
priestoru pre iné dopravné informacie.

Panel musi byt umiestneny tak, aby neprekazal cestujicim pri pohybe a zaroven bol dobre
Citatelny.
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2.12 Nizkopodlaznost vozidla

Kazdé nové vozidlo zaradené do premavky na linkdch IDS BK musi mat vstup aspon cez
jedny dvere bezbariérovy. V blizkosti tychto dveri musi byt dostato¢ny priestor pre detsky
kocik alebo invalidny vozik. Vynimku méze udelit len koordinator.

3 Standard REGIOBUS

Tento $tandard musia spifiat autobusy, premavajice na primestskych linkach vzmysle
vydanej dopravnej licencie. Zaradenie jednotlivych liniek do tohto Standardu stanovuje
koordinator.

Vozidla v $tandardnom vybaveni musia spliiat nasledovné:

° oznacenie vozidla ¢islom linky a cielom,
o oznacenia poradového (isla,
o vybavovaci systém,

komunika¢né zariadenia vo vnutri vozidla,

komunika¢né zariadenia vozidla s okolim,

informacné piktogramy,

informacné plochy,

technicky stav a vzhlad vozidla,

Cistota vozidla,

pohodlie cestujucich,

elektronicky akusticky informacny systém (len nové vozidld),
nizkopodlaznost vozidla (len nové vozidla).

Standardné vybavenie musia spifnat vietky vozidla prevadzkované na linkach IDS BK.

Za doplnkové vybavenie vozidiel sa povazuje:

° panel ¢as a zéna,
o alternativny pohon.

Doplnkové vybavenie ma len podporny charakter pri rozhodovani o vybere dopravcu vo
vyberovom konani.

Prvky Standardného vybavenia vozidiel sa vplyvom ¢asu alebo technického pokroku mézu
rozsirit alebo doplnit o prvky v sicasnosti doplnkového vybavenia.
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3.1 Oznacenie vozidla Cislom linky a cielom

Kazdé vozidlo Standardu REGIOBUS musi byt oznacené cislom linky a ciefom, resp. trasou.
Oznacenie musi cestujucemu poskytovat minimalne tieto informacie:

o na prednom cele vozidla ¢cislo linky aciel (ndzov ciela sa uvadza velkymi
pismenami),
o na pravom boku vozidla ¢islo linky, kone¢na zastavka (nazov konecnej sa uvadza

velkymi pismenami), a obce cez ktoré spoj prechadza (plati len pre vozidla zakupené
po roku 2013),

. na zadnom Cele vozidla Cislo linky (plati len pre vozidla zakupené po roku 2013),

° vo vnutri vozidla ¢islo linky, konecna zastdvka a délezité ndacestné zastavky,
informacia o zastavkach na znamenie, presny jednotny cas a aktudlna zéna (plati len
pre vozidla zakupené po roku 2013).

Na oznacovanie vozidiel sa pouzivaju elektronické informacné panely:

3.1.1 Predny informacny panel

Predny informacny panel je umiestneny v hornej ¢asti vozidla. Minimalne rozmery panela
sU pri pouziti maticovej technolégie 1 700 x 260 mm a minimalny pocet bodov matice 140
x 19 bodov. Ustanovenie o minimalnych rozmeroch tabule je zavazné pre nové vozidla.

Panel musi byt schopny okrem ¢isla linky v lavej ¢asti zobrazit ciel ako:

o jednoriadkovy alebo dvojriadkovy text,
° bitmapu.

Obr.9 Priklad zobrazenia ciela na prednom paneli

3.1.2 Boc¢ny informacny panel

Bo¢ny informacny panel je umiestneny v pravej bo¢nej hornej Casti vozidla. Minimalne
rozmery panela su pri pouziti maticovej technolégie 1300 x 260 mm a minimalny pocet
bodov matice 110 x 19 bodov. Ustanovenie o minimalnych rozmeroch tabule je zdvazné
pre nové vozidla.
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Vozidlad sdizkou vozidlovej skrine 15 metrov aviac su vybavené aj druhym boénym
panelom ato medzi predposlednymi aposlednymi dverami. Oba panely zobrazuju
sucasne identické informacie.

Panel musi byt schopny okrem ¢isla linky v lavej ¢asti zobrazit sucasne aj:

o jednoriadkovy alebo dvojriadkovy text, pricom v oboch riadkoch je staticky,
o dvojriadkovy text, pricom v jednom riadku je staticky a v druhom je premenlivy,
° bitmapu.

Obr. 10 Priklad zobrazenia informacii na bo¢nom paneli

3.13 Zadny informacny panel

Zadny informacny panel je umiestneny na zadnom cele vozidla. Minimalne rozmery panela
sU pri pouziti maticovej technolégie 450 x 260 mm a minimalny pocet bodov matice 28 x
19 bodov. Ustanovenie o minimalnych rozmeroch tabule je zavazné pre nové vozidla.

3.14 Vnutorny informacny panel

Vnutorny informacny panel je umiestneny v interiéri vozidla pod stropom za kabinou
vodica tak, aby bol dobre viditelny z celého vozidla a aby nebranil v pohybe cestujucim.
Minimalne rozmery panela su pri pouziti:

e maticovej technolégie 1300 x 260 mm a minimalny pocet bodov matice 100 x 8
bodov,

e LCD technolégie monitor s minimalnym rozmerom uhlopriecky 19".

Ustanovenie o minimalnych rozmeroch tabul su zavazné pre nové vozidla.

V kibovych vozidlach avo vozidlach, kde z konstrukénych dévodov nie je zo zadnej ¢asti
panel viditelny, musia byt vnutorné panely dva. Oba pritom zobrazuju sucasne rovnaké
informdcie.

Vnutorny panel zobrazuje cislo linky, kone¢nu zastavku, presny ¢as a aktualnu zénu, dve
nasledujuce zastavky v poradi, doblezité ndacestné zastavky a pripadne iné dolezité
dopravné informacie (prestupy, zastavka na znamenie, vylukové informacie).



TECHNICKE A PREVADZKOVE STANDARDY IDS BK 40

Vnutorny informacny panel musi umoznovat sucasne zobrazit dva riadky textu.

Pouzitie vnutornych informacnych panelov je povinné pre nové vozidla zaradené do
premavky v ramci IDS BK.

V pripade, Ze je vozidla obsahuju vnutorny panel, ktory umoznuje zobrazit len jeden riadok
textu, vsetky zobrazované udaje sa pravidelne striedaju, pricom je potrebné dbat na obsah
tak, aby pocas medzizastavkového useku stihli byt vietky udaje zobrazené. Takyto druh
informacnych panelov je mozné pouzivat do roku 2017.

Vzhlad aobsah textu na jednotlivych paneloch v zavislosti od spésobu zobrazovania
stanovi koordinator osobitne pre kazdu linku.

3.1.5 Oznacovanie smerovymi tabulami

V pripade, Ze vozidlo nie je elektronickymi panelmi vybavené (napr. vozidlo zapozi¢ané na
testovanie), nema dostatocny pocet panelov alebo su panely nefunkéné, je mozné vozidlo
oznacit klasickymi smerovymi tabulami vyhotovenymi z plastu alebo kovu. Smerova tabula
musi byt umiestnena tak, aby pocas jazdy neohrozovala vodi¢a ani cestujucich. Vzhlad
a obsah textu tabule stanovuje koordinator, pricom zékladné typy a rozmery (v cm) su na
nasledujucom obrazku.

60,0

BRATISLAVA, aut. st.

Patronka - Lamac

21,0 . . .
! Zahorska Bystrica - Stupava
Obr. 11 Standardna smerova tabula podla standardu REGIOBUS
3.1.6 Oznacenie poradového cisla

Za cCelnym sklom vozidla je v pravom dolnom rohu umiestnena tabulka s poradovym
¢islom vozidla. Poradové ¢islo vozidla je 2 miestne ¢islo, ktoré sluzi na identifikaciu vozidla
nasadeného na linke v prislusny den. V jednej chvili nesmie pod jednym poradovym ¢islom
byt oznacenych viac vozidiel. Jednotlivé ¢Cislice musia byt minimalne 70 mm vysoké
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a 30 mm Siroké. Pravidla pre pridelovanie poradovych cisel sa stanovuju individuadlne po
dohode s dopravcom.

3.2  Vybavovaci systém

Vozidld Standardu REGIO musia byt pri prednych dverdch vybavené systémom pre
vybavenie cestujucich, ktory pozostava z nasledujucich Casti:

° elektronicka pokladna sluziaca na predaj CL ovladana vodi¢om,
. oznacovac CL.

Elektronickd pokladna zabezpeluje predaj cestovnych listkov. Pre predaj papierovych
CL1C musi byt vybavena vhodnou tlaciarnou. Predaj elektronickych cestovnych listkov
zabezpecuje vo vzijomnej sucinnosti s oznatovacom CL, ktory je vybaveny citackou
gipovych kariet. Odporuca sa, aby zariadenie splfiajice funkciu elektronickej pokladne
bolo integrované so zariadenim spinajucim funkcie palubného pot¢itaca (bod 3.4, Standard
REGIOBUS).

Oznac¢ova¢ musi spifiat minimalne nasledovné funkcie:

e oznatenie papierového cestovného listka uUdajmi stanovenymi v Standarde
cestovnych dokladov,

e akceptacia cipovych kariet Mifare Classic, Mifare DESfire ev1, Smart MX
(Bratislavskd mestska karta), pricom stouto kartou musi vediet pracovat
v nasledovnom rozsahu:

vycitanie a zobrazenie Udajov uloZzenych na karte,

zakupenie jednorazového cestovného listka pomocou cCipovej karty vo
vozidle,

0 nahratie elektronického cestovného listka zakupeného cez internet na
¢ipovu kartu,

overenie platnosti predplatného cestovného listka pri nastupe,

moznost dokupenia jednorazového elektronického cestovného listka pre
spolucestujucich,

0 overenie platnosti elektronického cestovného listka,

moznost blokovania (odblokovania) vsetkych OCL vo vozidle po priloZeni
karty revizora, k lubovolnému oznacovacu,

¢ vizualna a akusticka indikacia vybavenia cestujuceho,

e indikacia poruchy.
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Elektronickd pokladiu mozno v osobitnych pripadoch nahradit predajom papierovych
CL1C na zdklade odsuhlasenia koordindtorom. Nahrada EP predajom papierovych CL1C sa
pripusta aj v pripade poruchy pokladne, nevyzaduje suhlas koordinatora, nutné je vsak
tuto skuto¢nost koordinatorovi oznamit. Vozidlo snefunkénou EP sa povazuje za
nesposobilé premavky na linkdach IDS BK. V pripade, ze porucha nastala v priebehu
vykonavania spoja, méze dopravca s takymto vozidlom ukoncit spoj.

Pripadné vynimky v prechodnom obdobi po vstupe dopravcu do IDS BK su mozné
po dohode s koordinatorom.

3.3 Komunikac¢né zariadenia vo vnutri vozidla

Vsetky vozidla Standardu REGIOBUS musia byt v priestore pre cestujucich vybavené takym
signaliza¢nym zariadenim, ktoré umoznuje informovat vodica v pripade:

° potreby nudzového zastavenia vozidla (nudzové tlacidlo),

o vystupovania zdravotne postihnutej osoby alebo cestujiceho s detskym kocikom
(Specialne tlacidlo),

° zastavenia vozidla na zastavke na znamenie (signaliza¢né tlacidlo),

poziadavky cestujuceho na otvorenie dveri vo vozidlach vybavenych dopytovym
otvaranim dveri (dopytové tlacidlo).

Jednotlivé tlacidla musia byt farebne rozlisené, pricom plati Ze:

o nudzové tlacidlo je cervenej farby,

o $pecidlne tlacidlo je modrej farby,

o signaliza¢né tlacidlo je Zltej farby,

o dopytové tlacidlo je so zelenym podsvietenim signalizujicim zaregistrovanie jeho

stla¢enia cestujucim, toto tlacidlo zaroven spifa funkciu signaliza¢ného tlacidla.

Tlacidla musia byt umiestnené do vysky 160 cm od podlahy. Odporuca sa, aby signaliza¢né
tlacidla na signalizaciu vystupu boli vo vozidle rozmiestnené tak, aby bolo z kazdého sedla
dosiahnutelné aspori jedno z nich.

Specialne tlacidla su prioritne umiestfiované v miestach uréenych pre detské kociky,
invalidné voziky pripadne mézu byt umiestnené v blizkosti dveri urcenych na
vystupovanie.

Tlacidla sluziace na dopytové otvaranie dveri musia byt umiestnené v blizkosti dveri, resp.
priamo na ich konstrukcii. Zapojenie tlac¢idiel do komunikacného systému vozidla musi
zabezpedit, aby cestujuci mohol signalizovat (akustickou alebo vizualnou informaciou pre
vodic¢a) svoj zaujem vystupit len stlacenim dopytového tlacidla ato aj pred zastavenim
vozidla na zastavke.
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Ustanovenie o tlacidlach a ich farebnom vyhotoveni je zavdzné len pre nové vozidla
a pre tlacidla instalované do vozidiel po vstupe tohto Standardu to platnosti.
V ostatnych vozidlach zabezpeci dopravca signalizatné dorozumievanie inym vhodnym
spoésobom.

34 Komunikac¢né zariadenia vozidla s okolim

Kazdé vozidlo Standardu REGIOBUS musi byt vybavené vhodnym zariadenim — palubnym
pocitacom vozidla, ktory okrem iného zabezpecuje:

datovu a hlasovi komunikaciu s dispe¢ingom dopravcu alebo DRS,

ovladanie jednotlivych periférii vo vozidle (oznacovacov a elektronickych tabul
atd.),
o sluzi ako pamatova jednotka pre jednotlivé periférie,
o ukladanie nasledovnych udajov s moznostou ich zasielania v redlnom case:

O  prichod a odchod z garaze,

prichod a odchod zo zastavky,
zaciatok a koniec revizorskej kontroly,
informacie o realnej polohe vozidla,
odchylku od grafikonu.

O O0OO0OOo

Rozsah a frekvencia posielanych sprav musi byt uzivatelsky konfigurovatelna.

Odporuca sa, aby mal palubny pocita¢ integrovanu funkcionalitu elektronickej pokladne,
¢im nebude potrebné pritomnost dalsieho zariadenia vo vozidle. Pre potreby dopravcu
mdbze palubny pocita¢ zahfnat aj dalSie funkcie. Ich rozsah si stanovuje dopravca sam,
avsak nesmu ovplyvriovat funkcie pozadované koordinatorom.

Dopravca je priamo zodpovedny za aktudlnost dat v pocitaci. Vozidlo, ktoré nema
vo svojom pocitaci aktudlne udaje, nesmie byt vypravené na linku, resp. musi z nej byt

stiahnuté okamzite po zisteni tejto skuto¢nosti. V pripade pouzitia nespravnej databazy
tarifnych Udajov nema dopravca pri vzniku straty narok na ndhradu skody.

3.5 Informacné piktogramy

Kazdé vozidlo Standardu REGIOBUS musi byt vybavené jednotnym oznacenim,
piktogramami. Z vonkajsej strany vozidla to su piktogramy oznacujuce:

° obchodny nazov dopravcu* - na oboch bokoch vozidla,

4§ 5 vyhlasky 124/2012, ktorou sa vykonava zakon ¢. 56/2012 Z.z. o cestnej doprave.
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o logo IDS BK - na pravom boku vozidla v prednej ¢asti,

° oznacenie bezbariérového vozidla — umiestnené na cele vozidla,

o tlacidlo otvarania dveri — u vozidiel s dopytovym otvaranim dveri,

o dvere uréené pre nastup s detskym kocikom, bicyklom alebo psom (piktogramy
moZu byt vyhotovené bud samostatne alebo v pozadovanych kombinaciach),

° dvere urené pre nastup s invalidnym vozikom, alebo os6b telesne postihnutych -
pouziva sa len pri nizkopodlaznych vozidlach,

o ovladac pre ploSinu - len uvozidiel vybavenych vysuvnou plosinou ovladanou
cestujucim,

o zakaz vstupu s jedlom.

Z vnutornej Casti vozidla:

vyhradené sedadla pre telesne a zrakovo postihnutych,
plocha pre detsky kocik / invalidny vozik,
tlacidlo otvarania dveri — u vozidiel s dopytovym otvaranim dveri,
o ovladac pre plosinu - len uvozidiel vybavenych vysuvnou plosinou ovladanou
cestujucim,
signalizacia vodi¢ovi — zastavenie na znamenie, nudzova signalizacia,

. nudzové otvdranie dveri,
o nudzovy vychod,

° lekarnicka,

o hasiaci pristroj.

Vzhlad a umiestnenie tychto piktogramov stanovuje koordinator po dohode s dopravcom.

3.6  Informacné plochy

Kazdé vozidlo musi byt, pre ucely zverejnenia informacnych materidlov, vybavené
Standardizovanymi informacnymi plochami, ktoré umoznuju umiestnenie aspon 2 ks listov
formatu A3. Vo vozidlach kategérie Mini méze byt po dohode s koordinatorom pocet
informacnych ploch mensi. Tieto plochy musia byt zretelne odliSené od inych
informacnych (reklamnych) ploch.

V tychto plochdch moézu byt zverejnené len informacie tykajuce sa dopravy v ramci IDS BK,
ako su:

o schéma siete liniek na Uzemi regiénu, kde vozidlo prevazné jazdi a podla moznosti
tiez blizkeho okolia,

o vynatok zo zmluvnych prepravnych podmienok IDS BK,

o vynatok z tarifnych podmienok IDS BK,

° informacie o mimoriadnych udalostiach v doprave, zmenach vo vedeni liniek,

o dalSie materialy propagujuce IDS BK.
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Vramci IDS BK bude uplatiovany jednotny format informacnych materidlov stanoveny
koordinatorom po dohode s dopravcami.

Vozidlo moéze byt vybavené aj vizudlnym informacnym zariadenim vratane zvukového
zariadenia. Ak je toto zariadenie vyuzivané na iné ucely, ktoré nesuvisia s dopravnymi
informaciami pre cestujucich napr. reklamné spoty, nesmu byt tieto informacie ozvucené.
Obsah a forma reklamy nesmu byt zamenitelné sdopravnymi informaciami pre
cestujucich. Umiestnenie takéhoto zariadenia v$ak nesmie branit cestujucim v pohybe a vo
vyhlade na informacné panely v interiéri vozidla.

Informacné materialy dotykajuce sa len jedného dopravcu pripravuje samotny dopravca.
V pripade ak su informaciou dotknuty viaceri dopravcovia pripravuje informacny material
koordinator spolo¢ne s dopravcami.

Dopravca je zodpovedny za zverejhiovanie informaénych materidlov v stanovenom ¢ase.

3.7 Reklama a reklamné plochy

Vonkajsie plochy vozidiel moézu sluzit ako nosi¢ reklamy, pricom nezdlezi, ¢i ide
o celovozidlovd reklamu, alebo reklamu pokryvajucu len cast plochy vozidla. Pri
umiestnovani vonkajsej reklamy musi byt dodrzané:

o plocha reklamy nezakryva, a jej vzhlad nie je zamenitelny a nesplyva s oznacenim
vozidla podla bodu 3.1, Standard REGIOBUS,

o plocha reklamy nezakryva a jej vzhlad nie je zamenitelny s eviden¢nym cislom
vozidla, ktoré spravidla musi zostat na svojom pévodnom mieste,

o plocha reklamy nezakryva ajej vzhlad nie je zamenitelny anesplyva
s piktogramami ktorymi je vozidlo zvonka oznacené,

o v pripade, ze reklamna plocha zasahuje, alebo je priamo ur¢end do priestoru

presklenych (okennych) ¢asti vozidla a jej plocha je vac¢sia ako 20% prislusného okna,
musi byt vyhotovena zo zvnutra priehladnej (napr. dierkovanej) félie.

Vinteriéri vozidla su reklamné ¢i iné materidly prednostne umiestiiované v reklamnych
paneloch, alebo v drziakoch na to uréenych. Toto ustanovenie sa nevztahuje na materidly,
ktoré rozdava vodic alebo iny ¢len dopravného personalu.

Za obsahovu napln reklamy nesie zodpovednost dopravca, prip. nim poverena osoba.
Obsah a forma reklamy nesmu byt zamenitelné sdopravnymi informaciami pre
cestujucich. V prostriedkoch verejnej dopravy nesmie byt pouzitad reklamna kampan, ktora
priamo navadza na pouzivanie individudlnej dopravy, ¢&i zosmieSnuje alebo inak
dehonestuje cestovanie a pouzivanie verejnej dopravy.
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3.8  Technicky stav a vzhlad vozidla

Vozidla standardu REGIOBUS musia byt vo vyhovujicom technickom stave a musia spifat
vsetky zdkonmi stanovené poziadavky. Vozidla musia byt v takom stave, aby cestujucich
neobtazovali hlukom, zapachom alebo vibraciami vys3imi ako u je u daného typu vozidla
pripustné.

Vo vozidlach musi byt vyhradeny priestor minimalne pre jeden kocik a minimalne 6 miest
pre osoby so zdravotnym postihnutim alebo osoby so zrakovym postihnutim, ktoré su
vyClenené v prednej Casti vozidla. Vozidlo uréené na prepravu invalidnych vozikov musi
byt vybavené zadrZiavacim zariadenim slGziacim na zaistenie invalidného vozika.

Vek autobusu (vratane zadloZzného) pouzivaného v standarde REGIOBUS nesmie, podla
udajov v technickom preukaze, presiahnut 14 rokov.

3.8.1 Dvere vozidla

Vozidla ktorych dizka presahuje 9 m a st pouzivané na linkach $tandardu REGIOBUS, musia
byt vybavené najmenej dvoma dvermi ur¢enymi pre nastup a vystup cestujucich. Klbové
vozidla musia byt vybavené najmenej tromi dverami.

Tabulka €. 5 ReZim nastupu a vystupu cestujucich pre jednotlivé zastavky

Zastavka v zéne Predné dvere Druhé a dalsie dvere
100 a 101 (v smere do mesta) Nastup a vystup Ndstup** a vystup
100 a 101 (v smere z mesta) Nastup a vystup* len Vystup
Mimo z6ény 100 a 101 Nastup a vystup* len Vystup

* Pokial to podmienky dovoluju je vodi¢ povinny umoznit vystup aj prednymi dverami.
Cestujucim so zdravotnym postihnutim musi byt umoznené vystupit prednymi dverami
vzdy.

** Nastup je podmieneny umiestnenim vhodného typu oznacovaca cestovnych listkov aj
pri druhych adalSich dverach (v opacnom pripade moéze byt ndstup umozneny len
cestujucim s predplatnym listkom).

Vozidlo musi byt vybavené minimalne jednymi dverami o Sirke minimalne 1200 mm.
V blizkosti tychto dveri sa musi nachadzat dostatocny priestor na umiestnenie aspon
jedného kocika alebo invalidného vozika. Toto ustanovenie plati pre nové vozidla.

Dvere otvara vodi¢, alebo cestujuci po predchadzajucom odblokovani vodi¢om
vo vozidlach vybavenych systémom dopytového otvarania dveri.
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Dvere umiestnené viac ako 6 metrov od predného cela vozidla musia byt zdévodu
bezpeclnosti cestujuceho vybavené fotobunkou alebo kamerovym systémom pomocou
ktorého mozZe vodi¢ sledovat nastupny priestor alebo musia byt vybavené blokovacim
zriadenim proti privretiu cestujuceho. Toto ustanovenie plati pre nové vozidla.

Odchylky od stanoveného poctu dveri ako aj vynimky v otvarani dveri (napriklad v pripade
minibusov alebo Specidlnych vozidiel pre telesne postihnutych) stanovuje koordinator.

3.8.2 Cistota a vzhlad vozidiel

Vsetky vozidla prevadzkované v IDS BK musia mat cisty vnutorny interiér a taktiez musia
mat Cistu aj vonkajsiu Cast. Dopravca je povinny viest preukazatelnu evidenciu o Cisteni
a upratovani vozidiel (denné, tyZzdenné, mesacné) ato takym spdsobom, aby mohla byt
vykonavana kontrola pracovnikmi koordinatora. Evidenciu je mozné nahradit
technologickym postupom schvalenym koordinatorom.

3.9 Pohodlie cestujucich

Technicky stav vozidiel pouzivanych vstandarde REGIOBUS musi zarucovat mozZnost
otvorenia a uzatvorenia vsetkych okien avetracich otvorov atiez moznost vykurovat
vozidlo v zimnom obdobi.

Podmienky vykurovania vozidiel budu stanovené po dohode s dopravcom.

Kazdé nové vozidlo zaradené do premavky na linkach IDS BK musi byt vybavené
klimatizaciou priestoru pre cestujucich.

Vnutorné osvetlenie musi byt funkéné a musi zodpovedat parametrom stanovenych pri
vyrobe. Pri jazde scestujucimi za zniZzenej viditelnosti musi byt pouzivané hlavné
osvetlenie priestoru pre cestujucich. Vynimky mozu byt udelené koordindtorom.
V miestach bez verejného osvetlenia je mozné na nevyhnutny c¢as pouzit len nudzové
osvetlenie priestoru pre cestujucich. Pri stati na zastavke musi byt vzdy zapnuté hlavné
osvetlenie. Osvetlovacie telesa nesmu byt prekryvané nepriehladnymi alebo priehladnymi
farebnymi féliami a inymi upravami.

3.10 Elektronicky akusticky informacny systém

3.10.1 Elektronicky akusticky informaény systém vo vozidle

Kazdé nové vozidlo zaradené do premavky na linkach IDS BK musi byt vybavené
elektronickym informaénym systémom umoznujucim vyhlasovanie zastavok a dalSich
dopravnych informacii pomocou palubného pocitaca. Sposoby vyhlasovania su stanovené
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po dohode s dopravcom. Dalsie doplnkové hlasenia poskytne dopravca na vedomie
koordinatorovi. Vyuzitie systému k reklamnym ucelom nie je povolené.

3.10.2 Elektronicky akusticky informacny systém mimo vozidla

Kazdé nové vozidlo zaradené do premavky na linkach IDS BK musi byt vybavené takym
akustickym systémom, ktory umozni jednoduché doplnenie o systém vyhlasovania cisla
linky a konecnej zastavky na zaklade bezkontaktnej datovej poziadavky aj mimo vozidlo.
BlizSie technické Specifikdcie budu prerokované sdopravcami, prip. aj s prislusnymi
zdruzeniami nevidiacich.

3.11 Panel ¢as a zobna

Za ucelom lepsej informovanosti cestujucich méze byt vnutorny informacny systém
vozidla doplneny o panel ¢as a zéna. Tento panel zobrazuje presny ¢as a aktualnu zénu po
celd dobu. Cestujuci ma tak tieto dve najdolezitejsie informacie potrebné pre spravne
pouzitie cestovného listka neustdle v dohlade. Ak sa tento panel nachadza vo vozidle,
nemusi vnutorny informacny panel tieto dve informdcie zobrazovat azostane tak viac
priestoru pre iné dopravné informacie.

Panel musi byt umiestneny v priestore za vodi¢om tak, aby neprekazal cestujucim pri
pohybe a zdroven bol dobre Citatelny.

3.12 Nizkopodlaznost vozidla

Kazdé nové vozidlo zaradené do premavky na linkdch IDS BK musi mat vstup aspon cez
jedny dvere bezbariérovy. V blizkosti tychto dveri musi byt dostato¢ny priestor pre detsky
kocik alebo invalidny vozik. Vynimku méze udelit len koordinator.

4 Standard REGIOTRAIN

Zvlastne postavenie maju vlaky zaradené do IDS BK, ktorych ¢ast prepravného vykonu je
vykondvana aj mimo uzemia systému IDS BK. Ich technické a prevadzkové Standardy
urcuju samostatné predpisy platné pre prevadzku zelezni¢nej kolajovej dopravy na tratiach
Zeleznic Slovenskej republiky. Vzhladom k tomu, Ze jednotlivé vlakové linky budu zaroven
zaradené do $tandardu IDS BK, musia sucasne spifiat stanovené zékladné technické
a prevadzkové Standardy IDS BK.
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4.1 Standardné a nadstandardné vybavenie vozidiel

Vozidla v $tandardnom vybaveni musia spliiat nasledovné:

oznacenie smerovymi tabulami,
vybavovaci systém,

systém komunikacie,
informacné piktogramy,
informacné plochy,

technicky stav a vzhlad vozidla,
Cistota vozidla,

pohodlie cestujucich.

Za nadstandardné vybavenie vozidiel sa povazuje:

bezbariérovy pristup do vozidla,
elektronicky akusticky informacny systém,

vybavenie vietkych hnacich jednotiek zariadenim uréeného na sledovanie polohy
GPS,

mobilny telefén (aspon jeden ¢len vlakovej Caty).

Kazdé zelezni¢né vozidlo prevadzkované vsystéme IDS BK musi spihat podmienky
Standardného vybavenia. NadStandardné vybavenie Zelezni¢nych vozidiel je uvazované
ako vyhladovy stav. Dopravca vsak podla svojich potrieb a moznosti a po konzultacii
s koordinatorom méze zavadzat nadstandardné prvky priebezne.

4.2 Oznacenie smerovymi tabulami

Minimalne kazdy druhy vozen vlaku zaradeného do IDS BK musi byt riadne oznaceny
smerovou tabulou. Smerové tabule sa umiestiuju do drziaku umiestneného na skle
pravych dveri vozna. Presny vzhlad smerovych tabul bude stanoveny po vzajomnej
dohode medzi dopravcom a koordinatorom.
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Bratislava hl. st. 920

Zohor - Malacky - Zavod

Kuaty

Zohor ©25

Vysokd pri Morave

Zahorska Ves

Obr. 12 Vzory smerovych tabul zelezni¢ného dopravcu

Nové Zelezni¢né supravy su uz spravidla vybavené elektronickymi tabulami. Zobrazovanie
informacii na elektronickych tabuliach budud dohodnuté s dopravcami.

4.3  Vybavovaci systém

V Zelezni¢nej doprave, vzhladom na obeh vozidiel, bude vybavovaci systém umiestneny
prioritne mimo vozidiel avozfov (na nastupistiach). Na tratiach, ktorych cela dizka sa
nachadza na uzemi pokrytom IDS BK, pripadne na tratiach, kde je to vzhladom na rozsah
dopravy vhodné, je mozné vybavovaci systém umiestnit aj vo vozidle (aj v pripade predaja
CL prostrednictvom vlakového persondlu). Vtakom pripade musi byt kazdé vozidlo
vypravované na takuto trat vybavené v priestore nastupnych dveri ozna¢ovacom CL ktory
je riadeny prisluSnym riadiacim zariadenim - palubnym pocitatom. Pocet a rozmiestnenie
oznacovacov CL vo vozidlach Standardu REGIOTRAIN bude stanovené po vzijomnej
dohode koordinatora a dopravcu.

Oznac¢ova¢ CL musi spifat minimalne nasledovné funkcie:



TECHNICKE A PREVADZKOVE STANDARDY IDS BK 51

e oznatenie papierového cestovného listka uUdajmi stanovenymi v Standarde
cestovnych dokladov,

e akceptacia cipovych kariet Mifare Classic, Mifare DESfire ev1, Smart MX
(Bratislavskd mestska karta), pricom stouto kartou musi vediet pracovat
v nasledovnom rozsahu:

vycitanie a zobrazenie Udajov uloZzenych na karte,
zakupenie jednorazového cestovného listka pomocou Cipovej karty,

nahratie elektronického cestovného listka zakupeného cez internet na
Cipovu kartu,

overenie platnosti predplatného cestovného listka,
overenie platnosti elektronického cestovného listka,

0 moznost dokupenia jednorazového elektronického cestovného listka pre
spolucestujucich,

¢ vizualna a akusticka indikacia vybavenia cestujuceho,

e indikacia poruchy.

V pripade, Ze sa vybavovaci systém nenachadza ani na stanici, ani vo vlaku, zabezpeci
predaj cestovného listka sprievodca pomocou prenosnej osobnej pokladnice (POP) priamo
vo vlaku. Oznacenie papierového listka zabezpeci v nevyhnutnych pripadoch sprievodca
ru¢ne, ato vyrazenim/vypisanim potrebnych udajov (datum, cas, zéna). Takyto spdsob
tarifného vybavenia vsak musi byt cestujicemu zndmy este pred prichodom vlaku.

44  Systém komunikacie

Sledovanie aktualnej polohy jednotlivych vlakov a predavanie informacii medzi
koordinatorom, manazérom Zelezni¢nej infrastruktury a zelezni¢nym dopravcom prebieha
na zaklade komunikacie dispecingov a dispecerskych systémov. Zistovanie polohy sa
realizuje na zaklade informaéného systému ZSR PIS, v pripade moZnosti idajmi z GPS.

Z dispecerskych a riadiacich systémov manazéra zelezni¢nej infrastruktury a Zelezni¢ného
dopravcu bude dispec¢ingu koordinatora nahlasované kazdé meskanie vlaku zaradeného
do IDS BK aj mimo tohto Uzemia, a to najneskoér zo zelezni¢nych uzlov Dunajska Streda,
Galanta, Kuty aTrnava pred jeho vstupom na uzemie IDS BK. Pri vzniku vyznamnych
meskani v medzistani¢nych Usekoch sa bude jednat o informacie mimo systému PIS, preto
bude dispecersky systém manazéra Zelezni¢nej infrastruktury/Zelezni¢cného dopravcu
ziskavat anahlasovat meskania na dispe¢ing koordinatora osobitnym spdsobom.
Nahlasovacia povinnost manazéra zelezni¢nej infrastruktury/Zelezni¢ného dopravcu plati
len pri vzniku meskani s vplyvom na funkcie IDS BK.
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(Systém hlaseni, podmienujuce a zohladrnované faktory budid dohodnuté neskér, na
zaklade potrieb a poznatkov z prevadzky za spoluprace odbornikov zodpovednych za
riadenie dopravného procesu vo vietkych dotknutych subjektoch.)

4.5 Informacné piktogramy

Kazdé vozidlo standardu REGIOTRAIN musi byt vybavené piktogramami (bud' vo vzore
zelezni¢ného dopravcu alebo IDS BK). Z vonkajsej strany vozidla to su predovsetkym
piktogramy oznacujuce:

° obchodny nazov dopravcu - na oboch bokoch vozidla,

o logo IDS BK s doplnenim piktogramu linky IDS BK (logo ,S*),
oznacenie voznovej triedy,

oznacenie bezbariérového vstupu do vozidla,

oznacenie vstupu a priestoru pre prepravu bicyklov vo vozni,
tlacidla na otvaranie dveri.

Z vnutornej Casti vozidla:

vyhradené sedadla pre telesne a zrakovo postihnutych,

plocha urcena pre prepravu bicyklov, alebo invalidnych vozikov,
signalizacia vlakovej Cate — zastavenie na znamenie, nidzova signalizacia,
WC,

nudzové otvaranie dveri,

nudzovy vychod,

zachranna brzda,

lekarnicka,

o hasiaci pristroj.

4.6 Informacné plochy

Kazdy vlak ktory realizuje vykony v systéme IDS BK musi byt pre ucely zverejnenia
informacnych materidlov, vybaveny S$tandardizovanymi informaénymi plochami, ktoré
umoznuju umiestnenie aspon 2 ks listov formatu A3.

V tychto plochach mézu byt zverejnené len informacie tykajlce sa dopravy v ramci IDS BK,
ako su:

J schéma zén a siete liniek na uzemi IDS BK,
o vynatok zo Zmluvnych prepravnych podmienok IDS BK,
o vynatok z Tarifnych podmienok IDS BK,

° informacie o mimoriadnych udalostiach v doprave, zmenach vo vedeni liniek,



TECHNICKE A PREVADZKOVE STANDARDY IDS BK 53

o dalsie materidly propagujuce IDS BK.
Ustanovenie nadobudne platnost po dohode koordinatora a dopravcu.

Vramci IDS BK bude uplathovany jednotny format informacnych materidlov stanoveny
koordinatorom po dohode s dopravcami.

Informacné materialy dotykajuce sa len jedného dopravcu pripravuje samotny dopravca.
V pripade ak su informaciou dotknuty viaceri dopravcovia pripravuje informacny material
koordinator spolo¢ne s dopravcami.

Dopravca je zodpovedny za zverejiovanie informacnych materidlov v stanovenom ¢ase.

4.7  Technicky stav a vzhlad vozidla

Vsetky zelezni¢né vozidla standardu REGIOTRAIN musia byt vo vyhovujucom technickom
stave a musia spinat vietky zakonmi stanovené poziadavky. Vozidla musia byt vtakom
stave, aby cestujucich neobtazovali hlukom, zapachom alebo vibraciami vyssimi ako je
u daného typu vozidla pripustné.

V kazdom vlaku musi byt vyhradeny priestor pre prepravu kocikov, bicyklov a v kazdom
vozni minimalne 6 miest pre osoby so zdravotnym alebo so zrakovym postihnutim. Vozidlo
ur¢ené na prepravu os6b zdravotne postihnutych musi byt vybavené zariadenim sliziacim
na zaistenie invalidného vozika.

Maximalny vek drahového vozidla pouzivaného v3standarde REGIOTRAIN nesmie
presiahnut pre:

e nové drahové vozidlo 20 rokov,
e drahové vozidlo po prvej modernizacii 35 rokov,
e drahové vozidlo po druhej modernizacii 50 rokov.

4.7.1 Cistota a vzhlad vozidiel

Vsetky vozidla prevadzkované v IDS BK musia mat cisty vnutorny interiér a taktiez musia
mat Cistu aj vonkajsiu ¢ast, pokial technické zariadenia na vonkajsie umyvanie vozidiel nie
sU odstavené vzimnom obdobi. Dopravca je povinny viest preukazatelnt evidenciu
o Cisteni a upratovani vozidiel (denné, tyzdenné, mesa¢né) ato takym spOsobom, aby
mohla byt vykonavana kontrola pracovnikmi koordinatora. Evidenciu je mozné nahradit
technologickym postupom alebo harmonogramom ¢istenia vozidiel, ktory bude zaslany
koordinatorovi na poziadanie.
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4.8 Pohodlie cestujucich

Technicky stav kolajovych vozidiel pouzivanych v Standarde REGIOTRAIN musi zaru¢ovat
v rdmci konstrukéného prevedenia moznost otvorenia a vetracich otvorov a tiez moznost
vykurovat vozidlo v zimnom obdobi.

Podmienky vykurovania vozidiel budu stanovené po dohode s dopravcom.

Vnutorné osvetlenie musi byt vzdy funkéné azodpovedat parametrom stanovenym pri
vyrobe. Pri jazde s cestujucimi za znizenej viditelnosti musi byt zabezpecené osvetlenie
priestoru pre cestujucich. Osvetlovacie telesa nesmu byt prekryvané nepriehladnymi alebo
priehladnymi farebnymi féliami a inymi Upravami.

4.9  Elektronicky akusticky informacny systém

Elektronickym akustickym informa¢nym systémom (vlakovym rozhlasom) musi byt
vybavené kazdé nové vozidlo zaradené vyhradne na linky IDS BK. Pre vozidla a vozne, ktoré
vykondvaju dopravu aj mimo Uzemia IDS BK je existencia vlakového rozhlasu doporucena.

Vlakovym rozhlasom sa vyhlasuje nazov nasledujucej stanice, moznosti prestupu
a pripadne aj dalSie dopravné informacie (meskania, ndhradna doprava a pod.). Spbsoby
vyhlasovania su stanovené po dohode s dopravcom. Dalsie doplnkové hlasenia poskytne
dopravca na vedomie koordindtorovi. Vyuzitie systému kreklamnym udcelom nie je
povolené. Komercény nazov regionalneho vlaku sa nepovazuje za reklamné hlasenie.
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STANDARD PREVADZKOVEJ ZALOHY

Prevadzkovou zdlohou v cestnej doprave sa rozumie vozidlo vratane vodi¢a pripravené
vykonavat prepravu bezprostredne po ohlaseni vypadku. Za prevadzkovu zalohu sa
nepovazuju vozidla, ktoré su v stave udrzby a oprav.

Odporuca sa aby dopravca udrziaval prevadzkovu zalohu pre pripad vypadku vo vyske
minimalne 3% z celkového poctu vozidiel potrebnych v dany den na prepravu cestujucich
v IDS BK. Kazdy dopravca prevadzkujuci v IDS BK aspon jedno vozidlo musi mat pre pripad
vypadku zabezpecenu prevadzkovu zalohu minimalne jednym vozidlom.

Udrziavanie prevadzkovej zdlohy méze dopravca nahradit zmluvnym vztahom s inym
dopravcom, ktory bude prevadzkovu zalohu zabezpecovat za neho. V takomto pripade sa
odporuca celkovy podiel vozidiel sluziacich ako prevadzkova zaloha vo vySke minimalne
3% zo suctu vsetkych vozidiel vykonavajucich prepravu cestujucich vIDS BK za vietkych
dopravcov, ktori tuto zmluvu uzavreli.

Prevadzkova zaloha v kolajovej doprave je stanovend internym predpisom dopravcu, ktory
ho da na vedomie koordinatorovi.
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STANDARD DODRZIAVANIA NADVAZNOSTI SPOJOV

Standard dodrziavania nadvéznosti spojov stanovuje zakladné pravidla pre koordinéciu
nadvaznosti spojov liniek toho istého druhu dopravy alebo réznych druhov doprav v rdmci
IDS BK. TaktiezZ rie$i postup v pripade mimoriadnych udalosti ak nastane meskanie spoja,
technickd porucha, atd.

Do casu zriadenia DRS sa ustanovenia tohto Standardu nebudud uplatriovat, koordinécia
nadvaznosti spojov bude riesena na zdklade dohody medzi koordindatorom a dotknutymi
dopravcami.

1 Kategérie nadvaznych spojeni

Pre ucely toho Standardu sa rozlisuju dve kategdrie nadvaznosti:

o Negarantované - su nadvaznosti, pri ktorych existuje medzi spojmi toho istého
druhu dopravy alebo viacerych druhov doprav dostatocny cCas na prestup avsak
nadvazny spoj nema povinnost ¢akat na pripojny spoj. Negarantované nadvaznosti sa
neuvadzaju v cestovnych poriadkoch liniek.

o Ciasto¢ne garantované - su nadviznosti, pri ktorych ma nadvézny spoj v pripade
meskania pripojného spoja povinnost ¢akat na zmeskany pripojny spoj stanoveny cas.
Dopravca je povinny uviest informaciu o ciasto¢ne garantovanych nadvaznostiach
priamo v cestovnych poriadkoch prislusnych liniek. V pripade zelezni¢ného dopravcu
sa uvedenie takejto informacie odporuca.

Za nadvdzné spoje sa nepovazuju spoje:

o pri ktorych je Casovy interval medzi prichodom pripojného spoja a odchodom
nadvazného spoja kratsi, ako prestupny cas,
o pri ktorych sice existuje dostatocny ¢as na prestup, ale nestanovuje sa povinnost

Cakania, tato skutoc¢nost moze byt uvedend v cestovnych poriadkoch liniek.

Na spoje, ktoré nie su nadvdzné, ana pripady negarantovanych nadvdznosti sa
ustanovenia tohto Standardu nevztahuju.

2 Cas prestupu

Vlyjadruje c¢as potrebny na presun cestujucich v prislusnom prestupnom mieste
(predovsetkym pesi presun pripadne kombinacia sinym druhom presunu) vratane
pripadného ¢akania na nasledny spoj. Cas prestupu musi byt stanoveny tak, aby aj
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cestujuci so znizenou schopnostou pohybu a orientacie mali dostato¢ny ¢as na bezpecny
prestup.

Standardny ¢as prestupu pri nadvaznych spojeniach vytvorenych z titulu zavedenia IDS BK
zohladnujuc miestne 3pecifika by nemal v zasade prekracovat 10 min.

Cas prestupu nezahffia ¢as potrebny na zakipenie cestovych listkov v ZST pred cestou
vlakom.

3 Po6sobnost a formy komunikacie dispecingov pri sledovani
a zabezpecovani nadvaznosti

Dispecing koordinatora spolupracuje pri riadeni dopravného procesu s dispecingami
dopravcov zapojenych do IDS BK. Zdovodu zabezpeclenia koordinacie a sledovania
nadvaznych spojeni v IDS BK je stanovena posobnost jednotlivych dispecerskych pracovisk
dopravcov a koordinatora IDS BK:

o nadvaznosti medzi spojmi MHD v Bratislave su v poésobnosti dispecingu
Dopravného podniku Bratislava, a.s. (dalej len dispec¢ing DPB),

J nadvdznosti medzi spojmi MHD a spojmi regionalnej dopravy (autobusova,
Zelezni¢na) su v poésobnosti dispecingu koordinatora,

o nadvaznosti medzi spojmi regionalnej dopravy prevadzkovanymi rozdielnymi
dopravcami su v pésobnosti dispecingu koordinatora,

J nadvdznosti medzi spojmi regiondlnej dopravy prevadzkovanymi tym istym

dopravcom su v poésobnosti dispecingu prisluiného dopravcu. V pripade, Ze
dopravca nema zriadené dispecerské pracovisko dohodne sa medzi koordinatorom IDS
BK a dotknutym dopravcom osobitny postup zabezpecovania, sledovania nadvaznosti.

Spojenie dispec¢ingu koordinatora s dispeCingami ostatnych dopravcov bude realizované
prostrednictvom hlasového kandla - pevné linky, mobilné telefény. Kontakty na
jednotlivych pracovnikov dispecingov nahlasia dopravcovia koordinatorovi a nasledne bez
meskania aj kazdu dal3iu zmenu v tychto udajoch.

Ziskavanie informdacii o polohe vozidiel pre potreby DRS

Z dispecerskych ariadiacich systémov dopravcov a manazéra Zelezni¢nej infrastruktary
ziskava dispecing koordinatora automaticky potrebné informacie za uc¢elom dohladu nad
dopravnym procesom v ramci svojej poésobnosti (napr. informacie o polohe vozidiel pre
Ucely koordinécie nadvaznych spojeni).

Dispec¢ingy dopravcov amanazéra Zelezni¢nej infrastruktury, okrem automatického
prenosu informdcii, si navzajom poskytnu neodkladne informdcie aj o takych udalostiach
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zavazného charakteru, ktoré moézu mat dosah na riadenie dopravného procesu a nie je ich
mozné identifikovat z elektronického riadiaceho systému.

Za zelezni¢nych dopravcov méze poskytovat Udaje o polohe vozidiel manazér Zelezni¢nej
infrastruktury. Poskytovanie Udajov je podmienené suhlasom zelezni¢nych dopravcov.

V pripade, ak dopravca nebude disponovat svojim dispecerskym pracoviskom, alebo bude
mat dispecerské pracovisko bez funkcionality zistovania polohy vozidiel, bude poloha
vozidiel sledovana priamo prostrednictvom DRS koordinatora. Vystup bude mozné na
poziadanie poskytnut dopravcovi. Za tymto uc¢elom musi mat dopravca vybavené vozidla
potrebnym technickym zariadenim amusi umoznit datovi komunikaciu medzi jeho
vozidlami a DRS.

O jednotlivych realizovanych hlaseniach vedu dispecerské pracoviska stru¢né zaznamy.
Minimalne sa zaznamenaju také udaje, aby bolo mozné jednoznacne identifikovat
vzniknutu udalost, dévod aspbsob riesenia situdcie. Toto neplati v pripade ak sa
vyhotovuje zvukovy zdznam zprebiehajucej komunikacie. V pripade poziadania je
dopravca aspravca zelezni¢nej infrastruktiry povinny poskytnut vypis z evidencie
o hlaseniach koordinatorovi.

Spojenie dispecingu koordinatora s vozidlami

Vozidla standardu CITY:

DRS koordinatora bude vylu¢ne komunikovat s dispe¢ingom dopravcu. Priama
komunikacia s vozidlom bude realizovana len v pripadoch, kedy dopravca nema zriadeny
vlastny dispecing a to prostrednictvom vhodného hlasového komunika¢ného kanala.

V pripade, ze vozidlo nie je vybavené vhodnym hlasovym komunikaénym zariadenim,
bude komunikacia prebiehat prostrednictvom sluzobnych mobilnych telefénov. Dopravca
je pre tento uUcel povinny poskytnut zoznam telefénnych cisel jednotlivych vozidiel
minimalne 5 dni pred zaciatkom platnosti cestovnych poriadkov a nasledne aj pred kazdou
ich zmenou. Dopravca bez meskania oznamit vsetky dalSie zmeny v telefénnych cislach,
ktoré nastanu mimo uvedenych terminov.

Vozidla standardu REGIOBUS:

DRS koordinatora bude vylu¢ne komunikovat sdispe¢ingom dopravcu. Priama
komunikacia s vozidlom bude realizovana len v pripadoch, kedy dopravca nema zriadeny
vlastny dispecing a to prostrednictvom vhodného hlasového komunika¢ného kanala.

V pripade, ze vozidlo nie je vybavené vhodnym hlasovym komunikaénym zariadenim,
bude komunikacia prebiehat prostrednictvom sluzobnych mobilnych telefénov. Dopravca
je pre tento Ucel povinny poskytnut zoznam telefénnych cisel jednotlivych vozidiel
minimalne 5 dni pred zaciatkom platnosti cestovnych poriadkov a nasledne aj pred kazdou
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ich zmenou. Dopravca bez meskania oznamit vsetky dalSie zmeny v telefénnych cislach,
ktoré nastanu mimo uvedenych terminov.

Vozidla standardu REGIOTRAIN:

DRS koordinatora bude vylu¢ne komunikovat sdispe¢ingom dopravcu. Priama
komunikacia s vozidlom bude realizovana len v pripadoch, kedy dopravca nema zriadeny
vlastny dispecing a to prostrednictvom vhodného hlasového komunika¢ného kanala.

V pripade, ze vozidlo nie je vybavené vhodnym hlasovym komunikaénym zariadenim,
bude komunikacia prebiehat prostrednictvom sluzobnych mobilnych telefénov. Dopravca
je pre tento uUcel povinny poskytnut zoznam telefénnych Ccisel jednotlivych vozidiel
minimalne 5 dni pred zaciatkom platnosti cestovnych poriadkov a nasledne aj pred kazdou
ich zmenou. Dopravca bez meskania oznamit vsetky dalSie zmeny v telefénnych cislach,
ktoré nastanu mimo uvedenych terminov.

4 Mimoriadne udalosti v doprave

4.1  Mimoriadne udalosti v doprave spésobené dopravcom

Ide otaké udalosti v doprave, ktoré boli spésobené dopravcom. Predovsetkym ide
o poruchu vozidla, nesposobilost vodi¢a kvykonu prace, dopravnd nehoda zavinena
vodi¢om vozidla pri realizacii vykonu v rdmci IDS BK, nefunk¢ny tarifno-vybavovaci systém,
strata nadvaznosti z dévodu nedodrzania ¢asu ¢akania, atd.

4.2  Mimoriadne udalosti v doprave nezavislé od dopravcu

Su také udalosti, ktoré neboli sp6sobené dopravcom. Ide hlavne o udalosti, pri ktorych sa
dopravnd komunikdcia stane neprejazdnou (dopravnd nehoda nezavinend vodi¢om
vozidla dopravcu, uzavretie dopravnej komunikacie, Zelezni¢nej trate, mimoriadny odklon
dopravy, vyssia moc atd.), alebo z dévodu nepriaznivych klimatickych podmienok, alebo
inej udalosti napr. strata nadvaznosti nezavinena dopravcom, atd.

4.3  Postup v pripade vzniku mimoriadnej udalosti

V pripade, Ze sa vyskytne mimoriadna udalost pocas vykonavania spoja, dopravca je
povinny vykonat také opatrenia, aby sa negativne dopady na cestujucu verejnost
minimalizovali.
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Pri vzniku mimoriadnej udalosti v doprave je vodi¢ vozidla, alebo opravnena osoba
vlakového personalu povinna vykonat vietky opatrenia, ktoré stanovuje interny predpis
dopravcu a neodkladne zabezpecit informovanost a bezpecnost vietkych cestujucich.

V pripade, Ze technicky stav vozidla dovoluje dojazd do najblizSej konecnej zastavky, vodic
pokracuje vjazde adopravca zabezpeli vymenu vozidla bud priamo na trase, alebo
v konecnej/vychodiskovej zastavke.

V pripade, Ze vozidlo stechnickou poruchou ma vykonat nasledny spoj zkonecnej
zastavky, dopravca musi zabezpecit v€asny odchod nasledného spoja inym vozidlom, ak je
to z casového a Uzemného rozsahu mozné (napr. presun nahradného vozidla na kone¢nu
zastavku).

Ak sa cestna komunikacia stane neprejazdnou o nahradnej trase operativhe rozhodne
prislusny dispecing dopravcu, pricom tuto skuto¢nost bezodkladne ozndmi na dispecing
koordinatora. Pri volbe nahradnej trasy sa prihliada na to, aby odchylka od pévodnej trasy
bola ¢o najmensia. Vodi¢ je ovzniknutej zmene povinny neodkladne informovat
cestujucich.

Vypravenie ndhradného spoja, zabezpeclenie nahradnej prepravy

MHD v Bratislave

e V pripade vzniku mimoriadnej udalosti zavislej od dopravcu, ak dalsi spoj iduci po
rovnakej trase ma odchod o viac ako 15 minut, je dopravca povinny vypravit
zalozné vozidlo <o najskér, najneskér do odchodu nasledujuceho spoja.
O skutoc¢nosti vypravenia nahradného spoja informuje dispecing dopravcu
dispecing koordinatora. Vzniknuty vykon v suvislosti s vykonanim spoja nebude
povazovany za opravneny.

e Vpripade udalosti nezavislej od dopravcu, je dopravca povinny po dohode
s dispe¢ingom koordinatora vypravit zdlozné vozidlo ¢o najskér, najneskor do
odchodu nasledujuceho spoja. Vzniknuty vykon v suvislosti s vykonanim spoja
bude povazovany za opravneny.

Regiondlna autobusova doprava

¢ V pripade vzniku mimoriadnej udalosti zavislej od dopravcu, ak dalsi spoj iduci po
rovnakej trase ma odchod o viac ako 15 minut, je dopravca povinny vypravit
zdlozné vozidlo ¢o najskoér, najneskér do odchodu nasledujuceho spoja.
O skutocnosti vypravenia nadhradného spoja informuje dispe¢ing dopravcu
dispecing koordinatora. Vzniknuty vykon v suvislosti s vykonanim spoja nebude
povazovany za opravneny.

e Vpripade udalosti nezavislej od dopravcu, je dopravca povinny po dohode
s dispec¢ingom koordinatora vypravit zdlozné vozidlo ¢o najskor, najneskor do
odchodu nasledujuceho spoja. Vzniknuty vykon v suvislosti s vykonanim spoja
bude povazovany za opravneny.
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Vynimku vo vypraveny zaloZzného vozidla mozno vykonat na zaklade suhlasu dispecingu
koordinatora.

Kontaktovanie zalozného vodica

Vodi¢ zélozného vozidla bude kontaktovany vlastnym dispe¢ingom dopravcu,
zodpovedny pracovnik dispecingu dopravcu informuje o danej skuto¢nosti dispecing
koordinatora.

Zelezni¢na doprava

Postupuje sa vzmysle internych predpisov dopravcu, ktoré dd dopravca na vedomie
koordinatorovi. Dopravca ma povinnost v pripade vzniku mimoriadnych udalosti (napr.
technické poruchy infrastruktary, vozidiel, dopravné nehody) zabezpecit ndahradnu
prepravu (napr. vypravenie nahradného vlaku, vykonanie nahradnej autobusovej dopravy,
atd.) v primeranom rozsahu bez meskania najneskér do 30 minut, ak je to z ¢asového
a Uzemného rozsahu mozné.

Pri zabezpecovani nahradnej autobusovej dopravy je vhodné prioritne vyuzivat
disponibilné zalohy autobusovych dopravcov zapojenych do IDS BK.

V pripade ak to podmienky dovoluju je mozné mimoriadne vyuzit na zabezpecenie
nahradnej dopravy aj kapacity paralelnych autobusovych liniek.
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STANDARD VYLUK

Cielom Standardu je stanovit pravidla, postupy pri rie3eni planovanych a neplanovanych
vyluk majucich dopad na prevadzku Zelezni¢nej a cestnej dopravy.

1 Vyluky na Zeleznici
1.1 Planované vyluky

Problematika vyluk na Zeleznici je rieSenda vsulade sinternymi predpismi manazéra
Zelezni¢nej infrastruktury.

Vyluky na Zelezni¢nej sieti ZSR sa planuju v roénych, mesaénych a tyzdennych planoch.

ZSR ako manazér Zelezni¢nej infrastruktury poskytne koordinatorovi zakladné informacie
o pripravovanych vylukach ako napr. rozsah a trvanie.

V pripade stretu vyluky ZSR so skér planovanou vylukou cestnej komunikacie s vyraznym
dopadom na dopravu méze koordinator podat namietku voci realizacii vyluky ZSR
v stanovenom termine.

Dopravcovia ziskané ustanovenie o vyluke od ZSR podla potreby dalej rozpracuju pre svoje
interné potreby a zabezpecia informovanost svojich zamestnancov a cestujlcich
o planovanej vyluke.

1.2 Neplanované vyluky a iné Ciastocné obmedzenia dopravy

Neplanovana vyluka méze byt zavedena:

o na odstranenie prekazky (ndhlej poruchy), ktorou by bola prerusena prevadzka,
o ak stav zariadenia ohrozuje bezpecnost Zelezni¢nej dopravy,
o vynimocne na vykonanie opravy alebo udrzby zariadenia.

V pripade neplanovanych vyluk ainych Cciasto¢nych obmedzeni dopravy Zeleznicni
dopravcovia vykonaju operativne opatrenia v obehoch suprav s cielom znizenia dopadu
na pravidelnost dopravy.

Pri neplanovanych vylukach a Ciasto¢nych obmedzeniach dopravy sa postupuje v sulade
so Standardom nadvaznosti ¢ast Mimoriadne udalosti v doprave.
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2 Vyluky na cestnych komunikaciach
2.1 Rozsiahle vyluky so zna¢nym dopadom na dopravu

Dopravcovia vyhodnotia dopady vyluk na cestnych komunikaciach, nahlasenych spravcom
komunikacie (spravny organ). Ak tieto presahuju moznosti rieSenia uvedené v Standarde
nadvaznosti informuju o tom koordinatora a vzajomne dohodnu dalsi postup.

Dopravcovia zabezpecia informovanost svojich zamestnancov a cestujucich o planovanej
vyluke.

2.2 Dopravné vyluky s ciastocnym obmedzenim dopravy

Za predpokladu, Ze je dopad vyluky riesitelny pomocou Standardu nadvaznosti, pripadne
jeho ciastocnymi a casovo obmedzenymi Upravami, dopravcovia ozndmia informacie
ovyluke koordinatorovi. V pripade potreby dotknuty dopravcovia v spolupraci
s koordinatorom navrhnu dalsie potrebné opatrenia.

Vylukové opatrenia, ktoré maju na garantované nadvaznosti priamy dopad podliehaju
schvéleniu koordinatora. V spornych pripadoch, kde nedéjde medzi dopravcami ku zhode
o rieSeni rozhoduje koordinator.

2.3 Neplanované vyluky

V pripade nepldnovanych vyluk (nezjazdnad komunikacia ainé neplanované obmedzenia
dopravy) dopravcovia vykonaju operativne opatrenia v obehoch vozidiel s cielom znizenia
dopadu na pravidelnost dopravy.

Vpripade technickych zévad ainych nepredpokladanych obmedzeni sa primerane
postupuje v sulade so Standardom nadvaznosti ¢ast Mimoriadne udalosti v doprave.

3 Nahradna doprava

V pripade, ze vyluka vzhladom na svoj rozsah (Uzemny alebo ¢asovy) zna¢ne zasahuje do
premavky pravidelnej dopravy, zavadza sa nadhradna doprava.

O navrhnutom rieSeni ndhradnej dopravy a suvisiacich opatreniach dopravcovia informuju
koordinatora. V pripade ak sa vyluka dotyka viacerych dopravcov a neddjde ku zhode
v rieSeni rozhoduje o nahradnej doprave koordinator.
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Nahradna doprava bude povaZzovana za opravneny vykon.
3.1  Nahradna doprava pri vyluke na drahe

Nahradna doprava pri vyluke na drahe (zelezni¢nej alebo elektrickovej) je spravidla
zabezpecovana autobusmi. Dopravcovia prevadzkujuci dopravu na drahe vypracuju trasy
nahradnej dopravy azabezpeclia riadne oznacenie zastavok liniek nahradnej dopravy.
Trasy ndhradnej dopravy sa stanovuju s ohladom na ich dlhodobé vyuzivanie, teda tak, aby
ich bolo mozné vyuzit pri kazdej vyluke ktora sa predmetného Useku drahy dotyka. Linky
a zastavky nahradnej dopravy musia byt oznacené nezamenitelne s pravidelnymi linkami.
Vsade tam, kde je to mozné avhodné, zastavuju spoje nadhradnej dopravy na zastavke
pravidelnych autobusovych alebo trolejbusovych liniek. Na kazdej zastavke drahovej
dopravy musi byt vzdy zverejnena informacia, kde je v pripade vyluky zastavka nahradne;j
dopravy. V oznamoch o vyluke pre cestujucich je vhodné podla mozZnosti uviest vietky
zastavky nahradnej dopravy aich umiestnenie. Lokalizacia zastdvok nahradnej dopravy
bude stanovena opisnom miesta. Cestujuci su o konani vyluky informovani podla moznosti
7 dni vopred, v pripadoch ak tuto lehotu nie je mozné dodrzat (napr. mimoriadne vyluky)
su informovani v ¢o najskorSom moznom termine.

Nahradna doprava musi byt zabezpecend s dostato¢nou prepravnou kapacitou a odchody
jednotlivych spojov musia nadvazovat na spoje, ktorych sa vyluka dotyka.

Nahradnd doprava pri vyluke na trolejbusovej drahe je zabezpecovana v sulade
s ustanovenim o nahradnej doprave pri vyluke na cestnej komunikacii.

3.2  Nahradna doprava pri vyluke na cestnej komunikacii

Pri vyluke na cestnej komunikacii sa predmetné linky odklonia na najblizsiu vhodnu trasu
tak, aby pokial mozno obsluzili vietky, alebo ¢o najviac pravidelnych zastavok. V pripade
potreby sa pravidelné zastavky, ktoré nie je mozné obsluzit zriadia v nahradnej polohe.
V pripade, Ze rozsah vyluky taku organizaciu dopravy neumoziiuje alebo by zna¢ne predizil
trasu pravidelnej linky, zriaduje sa nahradnd doprava. Ndhradnd doprava moéze byt
zabezpecena bud spojmi inej linky (v pripade potreby je nutné zvysit kapacitu), alebo
vylukovou linkou, ktord vhodne zabezpeci dostupnost dotknutej lokality. Prestup medzi
pravidelnou linkou a linkou nahradnej dopravy musi byt zabezpeceny na takom mieste,
kde mdze cestujuci bezpelne a rychlo prestupit. Cestovné poriadky nahradnej linky musia
byt vypracované sohladom na ¢o najmensie cCasové straty cestujucich pri prestupe.
V oznamoch o vyluke pre cestujucich je vhodné podla mozZnosti uviest vietky zastavky
nahradnej dopravy aich umiestnenie. Lokalizacia zastavok nahradnej dopravy bude
stanovena opisnom miesta. Cestujuci su o konani vyluky informovani podla moznosti 7 dni
vopred, v pripadoch ak tuto lehotu nie je mozné dodrzat (napr. mimoriadne vyluky) su
informovani v ¢o najskorsom moznom termine.
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STANDARD CESTOVNYCH DOKLADOV

Cielom Standardu je stanovit jednotné pravidld vzhladu cestovnych listkov, potvrdeniek
aformat tlace voznaCovacoch CL. Ich uplatnenim bude zabezpecena jednotnost
a bezpeclnost cestovnych dokladov.

1 Obsah cestovnych dokladov

Cestovné doklady pouzivané v IDS BK musia obsahovat predpisané udaje.

Tabulka ¢. 6 Povinné Udaje na papierovych cestovnych listkoch

Predlac PP_EPZ PA / MPA iKVC/iPOP (04
Platnost
pap. | tla¢ | pap. | tla¢ | pap. | tla¢ | pap. | tla¢ | pap. | tla¢
Obchodné meno predajcu, vr. . i . i . i . i . i
pravne;j formy, adresa, 1C0, IC DPH
Uvedenie ceny vratane DPH,| . i . i . i . i .
sadzbu a sumu DPH
Cislo cestovného listka - X - X - X - X - X
Oznacenie cestovného listka - X - X - X - X - X
Ndzov a logo IDS BK - X - X - X - X - X
Platnost cestovného listka i . i . i . i . i .
(z6nova, casovd, prestup, tarifa)
Smer oznacenia . i o 0 o o i . i i
(ak sa CL oznacuje)
Koniec  platnosti  cestovného
listka - - - - - - - X’ - X
(ak sa CL neoznacuje)
Sposob poufZitia cestovného listka . i i i . i i i i i
(min. v SK a EN jazyku)
QR kod - X - X - X - X - -
Détum a cas vydania - - - n - n - n - n

5 plati len pre CL z iPOP Vlak

% neplati pre PA vybavené ihlickovou tlaciarfiou
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Predlac PP_EPZ PA / MPA iKVC/iPOP Voz
Platnost
pap. | tla¢ | pap. | tla¢ | pap. | tla¢ | pap. | tla¢ | pap. | tlac
ID vydajného zariadenia - - - n - n - n - n

Telefonne  Cislo  informadnej
linky koordindtora aadresy| - - X - - o’ - - - X
internetovej stranky koordinatora

75x54mm, | 82,5x54 mm,
Rozmer CL (z predpredaja) 82,5x54mm | 82,5x54mm resp. resp. Sirka 59 mm
82,5x54mm? | 102x 82,5 mm

Legenda je pod nasledujucou tabulkou.

Okrem uvedenych povinnych udajov - Tabulka ¢. 6 - m6zu cestovné doklady, obsahovat aj
dalSie texty doplnkového charakteru ako napriklad:

e Udajotom, ze ,CL plati v sulade s podmienkami Tarify IDS BK”,
e dalSie tarifné pripadne iné upozornenia dopravcu,
e podakovanie za vyuzitie sluzieb hromadnej dopravy v IDS BK, a podobne.

Jednotny vzhlad aobsah cestovnych dokladov vramci IDS BK stanovi koordinator po
konzultaciach s dopravcami. Vsetky vzory su prilohou standardu.

Tabulka ¢. 7 Povinné Gdaje na potvrdenkach o zaplateni PCL a na BCK

potvrdenka y -
3 potlac iné
Platnost BCK reukaz
papier tla¢ preukazy
Obchodné meno dopravcu vr. prévnej formy, o o len menoa | len meno
adresa, 1CO ICDPH logo alogo
Uvedenie ceny vratane DPH , sadzbu a sumu DPH - X - -
Cislo cestovného listka - X - -
Oznacenie cestovného listka / preukazu - X - X
Ndzov a logo IDS BK - X X X
Udaje o drzitelovi preukazu - meno, priezvisko - - X X
Platnost cestovného listka - X - -

7 v zavislosti od priestoru, prednost ma informacia o spésobe pouzitia CL

8 Mensi rozmer plati pre PA/MPA sihlickovou tla¢iarnou (AVJ-G, M16, EM526), vacsi rozmer pre PA/MPA
s termotlaciarnou
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potvrdenka . -
Platnost CE ne
papler tlat BCK | preukazy
(z6énov4, Casovd, prestup, tarifa)
Platnost cestovného listka (datum, zény) s X s s
SNR ¢islo karty i . . cislo
preukazu
Platnost preukazu/karty - X X X
Détum a cas vydania - X - -
ID vydajného zariadenia - n - -
Telefonne cislo informacnej linky koordindtora a adresy internetovej . i i i
stranky koordindtora
Vysvetlenie:
pap. Udaje su sucastou papiera
tlac Udaje su sucastou samotne;j tlace
PP_EPZ predpredaj — elektronické predajné zariadenie
X povinny udaj
o volitelné umiestnenie Udaju (bud papier alebo tla¢)
n nepovinny udaj
- nepozaduje sa
1.1 Pouzivané piktogramy

Na cestovnych listkoch a potvrdenkach sa na vyjadrenie platnosti pouzivaju piktogramy.

casova platnost (v minttach alebo v hodindch)

zOnovd platnost (pocet z6n alebo ich vymenovanie)

- @ ©

platnost pocas diia

~

platnost pocas noci

tarifnd skupina zakladné cestovné

=ije
=)o
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tarifnd skupina zlavnené cestové

=
=

prestupny CL

D
>.
D

N

casova platnost' v diioch (7 dni) — pouZiva sa len v cennikoch a propagacnych materidloch

casova platnost' v diioch (30 dni) — zékladny piktogram

casova platnost v diioch (90 dni) — pouziva sa len v cennikoch a propagacnych materidloch

@ = 1 EE

casova platnost' v diioch (365 dni) — pouziva sa len v cennikoch a propagacnych materidloch
cestovny listok (vSeobecne)
cestovny listok na jednu cestu

denny cestovny listok

[ 5ol predplatny cestovny listok

oo | elektronicka pefiazenka / ndkup eCL
°

& plnenie elektronickej pefiazenky

2 Tla¢ oznacovaca cestovnych listkov

Vietky oznacovace cestovnych listkov vyuzivané v IDS BK musia na listky tlacit jednotné
Udaje podla nasledovnych vzorov. Vynimky méze schvdlit len koordinator.

OCL umiestnené vo vozidlach Standardu CITY tlacia nasledovné udaje:

e kod dopravcu,

e evidencné Cislo vozidla,

e  kod zastavky,

e (islo tarifnej zony,

e datum a ¢as oznacenia cestovného listka.
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= 8 5m 100 270415 1
g' g % tarifndzona  den mesiac rok hod : min
2 2 £ zaCiatok platnosti

Obr. 13 Potla¢ OCL vo vozidlach CITY

OCL umiestnené vo vozidlach standardu REGIOBUS tlacia nasledovné udaje:

e kéd dopravcy,

e evidencné ¢islo vozidla,

e posledné dvojcislie licen¢ného ¢isla linky,

e posledné dvojcislie tarifného ¢isla zastavky,
e (islo tarifnej zony,

e datum a ¢as oznacenia cestovného listka.

— N 00
N - <
E £ =
& 38 £% tarifndzéna  dei mesiac rok hod : min
= (o - N
€ = = zatiatok platnosti
RozlozZenie udajov pre OCL vo vozidlach RegioBus
Obr. 14 Potla¢ OCL vo vozidlach REGIOBUS

OCL umiestnené vo vozidlach Standardu REGIOTRAIN tla¢ia nasledovné udaje:

e (islo tarifnej zony,
e nastupnu stanicu,
e Cas adatum oznacenia cestovného listka.

70
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10:46

22><15

tg{r;:r;a ndzov stanice hod:min  den mesiac rok
zadiatok platnosti
RozloZenie udajov pre OCL vo vlakoch
Obr. 15 Potla¢ OCL vo vozidlach REGIOTRAIN

OCL umiestnené na zelezni¢nych staniciach tlacia nasledovné udaje:

e kod koordinatora,

e skrateny ndzov stanice a oznacenie konkrétneho OCL na nej,

e (islo tarifnej zony,

e datum a ¢as oznacenia cestovného listka.

Bl E

BAHL A

270415

100 18:
g cenie OCL
5 oznacenie . . . -
§ (miesto + kod) tarifndzona  den mesiac rok hod : min
2 zaCiatok platnaosti
Obr. 16 Potla¢ OCL na Zelezni¢nych staniciach
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V pripade poruchy oznacovaca ¢len vlakového persondlu oznaci CL manudlne. Na CL
zapise datum a ¢as nastupu, Cislo zény a potvrdi zapis sluzobnou peciatkou.

Tabulka¢.8  Skratené nazvy a kédy Zelezni¢nych stanic a zastavok
Nazov Zeleznicnej stanice alebo Skrateny nazov stanice alebo K6d stanice alebo zastavky
zastavky zastavky (do 20 znakov)

Bahon Bahon BHON
Bernoldkovo Bernoldkovo BERN

Bratislava filidlka BA filidlka BAFI

Bratislava hlavnd stanica Bratislava hl. st. BAHL
Bratislava predmestie BA predmestie BAPR
Bratislava UNS BA UNS BAUN
Bratislava vychod BA vychod BAVY
Bratislava-Nové Mesto BA-Nové Mesto BANM
Bratislava-Petrzalka BA-PetrZalka BAPE
Bratislava-Raca BA-Raca BARA
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Nazov Zeleznicnej stanice alebo
zastavky

Skrateny nazov stanice alebo
zastavky (do 20 znakov)

Kdd stanice alebo zastavky

Bratislava-Lamac BA-Lamat BALA
Bratislava-Vajnory BA-Vajnory BAVA
Bratislava-Vinohrady BA-Vinohrady BAVI
Bratislava-Vrakuna BA-Vrakuna BAVR
Bratislava-Zel. studienka BA-Zel. studienka BAZS
Cifer Cifer CIFE
Devinska Nova Ves BA-Devin. Nova Ves BADN
Devinske Jazero BA-Devin. Jazero BAD)
Galanta Galanta GA
Ivanka pri Dunaji Ivanka pri Dunaji IPD
Jablonové Jablonové JABL
Kvetoslavov Kvetoslavov KVET
Kvetoslavov zastavka Kvetoslavov zast. KVEZ
Kuchyna Kuchyna KUCH
Kity Katy KUTY
Labské Jazero zastavka Labské Jazero zast. LIAZ
Lozorno Lozorno L0Z0
Malacky Malacky MA
Miloslavov Miloslavov MILO
Moravsky Svaty Jan Moravsky Svaty Jan MJAN
Nové Kosariska Nové Kosariska NKOS
Pernek pri Zohore Pernek PERN
Pezinok Pezinok PK
Pezinok zastavka Pezinok zast. PKZA
Plavecké Podhradie Plavecké Podhradie PPOD
Plavecky Mikulds Plavecky Mikulas PMIK
Plavecky Stvrtok Plavecky Stvrtok PSTV
Podunajské Biskupice BA-Podun. Biskupice BAPB
Pusté Ulany Pusté Ulany PULA
Reca Reca RECA
Rohoznik Rohoznik ROHO
Rovinka Rovinka ROVI
Rusovce Rusovce BARU
Sekule Sekule SEKU
Senec Senec SC
Sladkovicovo Sladkovicovo SLAD
Solosnica Solosnica SOLO
Svaty Jur Svaty Jur SJUR
Senkvice Senkvice SENK
Trnava Trnava 1T
Trnava predmestie Trnava pred. TTPR
Velké Levare Velké Levare VLEV
Velky Biel Velky Biel VBIE
Vysoka pri Morave Vysoka pri Morave VMOR
Vysoka pri Morave zastavka Vysoka p. Morave z. VMOZ
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Nazov Zeleznicnej stanice alebo Skrateny nazov stanice alebo K6d stanice alebo zastavky
zastavky zastavky (do 20 znakov)
Zahorska Ves Zahorska Ves ZVES
Zavod Zavod ZAVO
Zohor Zohor Z0HO

Tabulka ¢. 9 Kody predajcov

Predajca Kédové oznacenie
Bratislavska integrovana doprava, a.s. BI
Dopravny podnik Bratislava, a.s. DP
Slovak Lines, a.s. SL
Regio Jet, a.s. RJ
Zeleznitna spoloénost Slovensko, a.s. A

Nespravna tla¢ udajov na cestovny listok moéze mat za nasledok odmietnutie akceptacie
cestovného listka uiného dopravcu. Vtakom pripade je cestujuci opravneny reklamovat
cestovny listok u toho dopravcu, u ktorého zIé oznacenie prebehlo.

3 Struktura 2D kédu

2D kéd na cestovnych listkoch musi dodrzat stanoveny typ a jedine¢nu Strukturu svojho
obsahu.

Typ 2D kédu
Pouziva sa 2D kéd ver. 2 (25 x 25 segmentov), EEC level M poskytujuci kapacitu 38

alfanumerickych znakov. Stanovena velkost vytlaceného kédu je 22 x 22 mm (aj s okrajom,
t. j. minimalnym prazdnym miestom okolo).

Obsah QR kédu
V QR kéde je zakédovana HTML adresa v nasledujucom tvare:

http.//bid.sk/4007101 1FF123456789ABCDE

kde:

e 400 - kod tarify (podla ¢iselnika tarif),

e 1 -verzia Struktury kédu,

e 01 -riadok cennika ur¢ujuci zénovu platnost,

e 1 -typ Casovej platnosti, jeho hodnoty mézu byt:


http://bid.sk/400?1011FF123456789ABCDE
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0 1-vyjadrenie v minutach
O 2 -vyjadrenie v hodinach,
O 3 -vyjadrenie v dioch.

e FF-dizka ¢asovej platnosti (v HEX forméte),

e 123456789ABCDE - jedinecné ¢islo cestovného listka (v HEX formate).
Format jedineéného cisla JCL IDS BK
Format jedinec¢ného cisla ma zabezpecit, aby v systéme IDS BK neboli v platnosti zaroven 2
cestovné listky s rovnakym cislom. V kéde je &islo vyjadrené v HEX formate so 14-timi

znakmi, ktoré umoznuju vdekadickom vyjadreni pouzitie 16-ciferného (Cisla
v nasledovnom tvare:

1234567890123456

kde:

e 123 - prefix predajcu, uruje Tabulka ¢. 10
e 4567890123456 - jedinecné Cislo cestovného listka.

Tabulka ¢. 10  Prefixy predajcov

Dopravca testovacie produkcné
Bratislavska integrovana doprava, a.s. 490, 491 690, 691
Dopravny podnik Bratislava, a.s. 492, 493 692,693
Slovak Lines, a.s. 494, 495 694, 695
Regio Jet, a.s. 496, 497 696, 697
Zelezni¢na spoloénost Slovensko, a.s. 401,414,421,713, 851 XX, 7xX, 8XX, XX

Neparne Cislo pre BID, DPB a SL je stanovené ako rezerva.

Struktdra jedine¢ného ¢&isla pre CL vydavané spolo¢nostou ZSSK

e 4567 -TERM_ID
e 8901234 - poradové cislo dokladu
e 56 - kontrolna suma

Struktira jedine¢ného &isla pre CL vydavané ostatnymi predajcami

e 4 -TERMINAL_TYPE, urCuje Tabulka ¢. 11,
e 5678 -TERM_ID,
e 90123456 - poradové ¢islo dokladu.
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Tabulka ¢. 11 Kédy TERMINAL_TYPE

Dopravca Kédové oznacenie
predtlacené (L 0
predajny automat (Mikomat alebo EM) 1
zariadenia rady EM126 6
zariadenia rady EM127 7

Kéd TERM_ID oznacuje jedine¢né ID zariadenia, pricom:

pre predtlacené CL (TERMINAL_TYPE=0) sa pouziva:

O 56 -kdd série, urcuje Tabulka ¢. 12

0 78 -rocnik emisie — pre CL tla¢ené v roku 2015 je to ¢islo 15, pre rok 2016 ¢islo
16 atd.

pre predajné automaty (TERMINAL_TYPE=1) sa pouzivaju rady:

O 0001 az 0399 pre automaty EM526,

O 0400 az 0599 pre automaty M16,

0 0600 az 0800 pre automaty AVJ-G.

pre predajné zariadenia EM (TERMINAL_TYPE=6 alebo 7) sa pouzivaju Ccisla

zariadeni stanovené vyrobcom.

Tabulka ¢. 12 Kédy sérii predtlacenych CL

séria kdd série séria kdd série séria kdd série séria kdd série

A 01 H 08 0 15 v 22
B 02 [ 09 P 16 W 23
C 03 J 10 Q 17 X 24
D 04 K 1 R 18 Y 25
E 05 L 12 S 19 VA 26
F 06 M 13 T 20

G 07 N 14 U 21

4 Ochranné prvky cestovnych listkov

4.1

Druhy ochrannych prvkov

Tabulka ¢. 13 Mozné druhy ochrany cestovnych dokladov

islo 0L AT charakteristika
prvku
Vodoznak je jednym z najtradinejSich ochrannych prvkov papiera. Vyrdba sa na
1 vodoznak . . L . o . . o
zdklade lokdlne sa meniacej sily papiera. Pri pohlade proti svetlu dojde k priesvitu
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cislo

druh ochranného
prvku

charakteristika

a odhaleniu kresby. MoZno poufZit aj viacvrstvovy — reliéfny motiv, napriklad portrét.
Priebezny vodoznak nerespektuje format papiera a je vhodny napriklad pre roly alebo
bloky cestovnych dokladov.

Centrdlny vodoznak je vyrdbany vidy na zéklade vyvoja konkrétnej ceniny tak, aby na
presne urcenom mieste vysledného formatu bol vzdy jeden vodoznak.

ochranné vldkna
v papierovej hmote

Vldkna s viditelné volnym okom alebo pod lupou, iné iba pod ultrafialovym svetlom,
prip. maja viditelny odliSny farebny odtief. Priddvajd v uréenom mnoZstve pocas
vyroby ceninového papiera. Nie je mozné ich napodobnit a chemické substancie na
ich vyrobu nemozno bezne ziskat.

ostra razba

Ostrd razba je graficky prvok vyrazeny do papiera. Je lahko identifikovatelnd volnym
okom. U cestovnych dokladov sa zvycajne uplatiiuje ako mikroperforacia - motiv
vytvoreny z mikroperforacnych liniek, alebo vysek urcitého tvaru.

hologram

Hologram je opticky priestorovy prvok, laserom prepéleny do supertenkej kovovej
folie. Zachytéva obrazy predmetov v ich tvare, velkosti, truktdre a priestorovej hibke
v prirodzenych farbach alebo meniacej sa dihovej farebnosti. Meni farbu pri kazdej
zmene uhla pohladu. Hologramy sa pouZzivaju kusové, priebezné, aplikované razenim
alebo lepenim, resp. v okienkovom metalickom prizku zapracované do hmoty
papiera. Pre ochranu cenin st vyuZivané bezpecnostné hologramy. Tieto hologramy
v porovnani sneceninovymi obsahuji mikroprvky, nanoprvky askryté prvky
kontrolovatelné laserom. Hologram nie je mozné beznymi polygrafickymi metodami
napodobnit ani skopirovat.

potlac rubovej strany
papiera

Ide o najjednoduchsiu formu ochrany. MoZno ju pouZit aj v pripade termopapiera.
Ochranny Gcinok potlace mozno zvysit pouZitim reflexnych farieb.

evidencné cislo

Cislovanie sldzi k lahkej identifikdcii ceniny, ako aj pre tcely evidencie a zti¢tovania
u dopravcov a predajcov. V pripade cestovnych dokladov méze byt cislovanie dvojaké
- pri tlaci cestovného dokladu v tlaciarni adalej pri jeho vydavani z predajného
zariadenia cestujlicemu.

irisova tlac

Tato technoldgia patri medzi zdkladnu ochranu cenin. Jednd sa o $pecidlny variant
ofsetovej tlace, kedy dochddza na jednom tlacovom valci k néteru niekolkych presne
definovanych farieb v definovanom prieniku tychto farieb. Vysledkom je plynuly
prechod jednotlivych farebnych odtiefiov. Tento ochranny prvok sa pouZiva
v kombindcii s giloSovym motivom alebo podtlacovym rastrom. lrisovy prechod
farieb sa tazko tlaci na strojoch, ktoré na to nie st prisposobené.

guilloche/ vzory
zjemnych Ciar

Guilloche (giloSe) je geometricky absolttne presny centrdlny motiv, tvoreny
prienikom jednej alebo viacerych kriviek s matematicky definovanym priebehom,
frekvencii, zakrivenim a nahustenim. Guillochove motivy si dnes vytvarané
elektronicky pouzitim 3pecidlneho softvéru. Podobnu funkciu ako guilloche tvori
akykolvek nepretrzity, pravidelny raster opakujdcich sa znakovych alebo liniovych
motivov, tlaceny velmi slabym odtiefiom farby. Tento ochranny prvok je velmi casto
kombinovany s irisovou ofsetovou tlacou.

mikrotext

Pravidelne sa opakujlice textovy alebo Ciselny motiv o velkosti pismen pod 1
typograficky bod (0,3527 mm) PouZivajd sa Specidlne upravené fonty pre zvySenie
Citatelnosti malého textu. Pre staZenie napodobnenia mozno pouZit aj mikrotext na
obrysovej krivke obrazového objektu alebo na 3pirdle. Mikrotext mozno vyuZit aj na
vyplnenie obrazca.

Mikrotext moZe byt dopIneny o markanty — skryté vady o ktorych vie len dodévatel
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cislo

druh ochranného
prvku

charakteristika

a objednavatel. Ich odpozorovanie je velmi komplikované.

10

antikopirovaci /
antiskenovaci raster

Antikopirovaci / antiskenovaci raster je vytvérany kombindciou roznej Struktury
aorientdciou liniek, vzory obsahuju viozené (skryté) informdcie, ktoré nie su pri
preskimani volnym okom za beznych podmienok viditelné, ale ktoré sa po
skopirovani alebo oskenovani viditelnymi alebo citatelnym stanu, pripadne spdsobi,
Ze sa objavia nedostatky (chyby).

N

Specidlne farby
reaqujdce na kontrdlnu
pasku alebo fixku

Pri cestovnych dokladoch slizi tento ochranny prvok proti falSovaniu, resp.,
odstrafiovaniu vytlacenych ddajov. Na ceninu je pri tlaéi nanesend v urcitych
miestach neviditelnd ochrannd vrstva tzv "reaktivnej" farby, ktord vstyku so
Specidlnou pdskou v oznacovadi listkov vyvoldva zmenu farby vytlaceného tdaju.
Vysledkom je Specificky dvojfarebnd potla¢ ceniny, ktord je pri prepravnej kontrole
lahko rozpoznatelnd. Kontrolné fixky sliZia na overenie pravosti dokladov.

12

opticky variabilné
farby

Tento ochranny prvok je zalozeny na optickom efekte, ktory zavisi od uhla dopadu
svetla na Specidlnu tlacovi farbu. Farebnost segmentu vytlaceného Specidinou
farbou sa pod roznym uhlom pohladu vyrazne meni. Farba je aplikovana technikou
hibkotlace.

13

gumovatelné farby

Lahko gumovatelné farby plnia taktiez funkciou ochrany proti zmene ddajov
vytlacenych na prislusnej cenine. Pri gumovani sa farba vzhladom k svojej nizkej
odolnosti proti oderu lahko odstrariuje.

14

farby citlivé na UV
svetlo

Jedna sa opticky neviditelné ako aj viditelne pestré farby, ktoré su vyrobené s roznym
odtieiom fluorescencie voblasti UV spektra. Tieto farby sd tieZ tazko
reprodukovatelné kopirkami a tlaciarinami vypoctovej techniky. Obvykle je pouzivana
reflexnd oranZova farba.

15

termoaktivne farby

Farby docasne meniace svoj odtieri vzdvislosti na zmene teploty, napriklad po
dotyku.

16

laminacné folie

Laminacné fdlie sa pouzivaji na dokumentoch pre ochranu osobnych tudajov proti
falSovaniu. Pri pokuse fdliu odstranit sa zretelne znehodnoti, prip. dojde
k znehodnoteniu samotného ceninového dokumentu. Félie mozu byt opatrené
potlacou alebo hologramom. Mdzu byt vyrobené termolaminaciou alebo lepiacou
priehladnou fdliou. PouZivajd sa najma na ochranu kmeriovych listov pre predplatné
cestovné listky a zakaznicke karty.

17

reliéfny tvar okraja
ceniny

Specificky reliéfny tvar (vrdbky) je tradicnym ochrannym prvkom vsetkych znamok
a cennych kupdnov.

18

reliéfna tlac

Reliéfna tla¢ sa pouZiva pri vyrobe slepotlace alebo hibkotlace. Jej zakladnym
ochrannym efektom je plasticita. Slepotlac alebo suché pecat je prvok vytlaceny do
papiera bez pouZitia farby.

4.2

Povinné prvky ochrany cestovnych listkoch IDS BK

Vsetky cestovné doklady v IDS BK vydavané dopravcami alebo inou formou musia na sebe
niest nasledujuce ochranné prvky.

Tabulka ¢. 14  Povinné ochranné prvky na cestovnych listkoch
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4.3 Povinnosti predajcov

Pre zvySenie ucinnosti ochrany cestovnych dokladov proti zneuzitiu zabezpecia
predajcovia vo svojich spolo¢nostiach také interné organiza¢né opatrenia, ktorych
vysledkom bude presna akontrolovatelna evidencia asledovanie zasob a spotreby
kotucikov pre tla¢ cestovnych listkov, preukazov k predplatnym listkom a holografickych
znamok a iného materialu.

Kazdy predajca je povinny odovzdat koordinatorovi informacie o spdsobe zabezpecenia
vyssie uvedenych materidlov. Koordinator je v pripade zistenia ich nedostato¢nej ochrany
opravneny obmedzit sortiment resp. zakdzat dopravcovi predaj jednotlivych cestovnych
dokladov.

Predajca, ktory vydava listky pouzivané vIDS BK musi zabezpecit spolahlivé overenie
naroku na zlavu pri predaji listka resp. pri vystavovani preukazov k predplatnym
cestovnym listkom a pod. Ak cestujuci nebude schopny potrebnymi dokladmi preukazat
svoj narok na zlavu, dopravca zlavu neposkytne pripadne poskytne az po dodato¢nom
predlozeni potrebnych dokladov.
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STANDARD PREDAJA CESTOVNYCH DOKLADOV, TARIFNEHO
VYBAVENIA A KONTROLY CESTUJUCICH

Cielom Standardu je stanovit pravidla pre jednotny sp6sob tarifného vybavenia cestujicich
a predaja cestovnych dokladov. Pod pojmom cestovné doklady sa rozumie cestovné listky
a preukazy.

Prilohy:

e Sortiment predaja cestovnych listkov
e Oznacenie predajni
e Oznacenie vozidiel

1 Spobsoby predaja cestovnych dokladov

Cestovné listky a preukazy pouzivané v IDS BK su predavané:

e vinformacno-predajnych centrach (IPC),

e na predajnych miestach dopravcov (PMD),

e v proviznom predaji (PRP),

e v predajnych automatoch (PA),

e uvodica alebo sprievodcu cez elektronické vybavovacie zariadenia,
e prostrednictvom internetového predaja,

e pripadne inou dohodnutou formou elektronického sp6sobu predaja.

Kazdé predajné miesto je oznacené nalepkou s prislusSnymi piktogramami predaja ktory
zabezpecuje.

Predajca, ktory vystavuje preukazy pouzivané v IDS BK musi zabezpecit spolahlivé overenie
naroku na zlavu. Ak cestujuci nebude schopny potrebnymi dokladmi preukdzat svoj narok
na zlavu, predajca zlavu neposkytne pripadne poskytne az po dodato¢nom predlozeni
potrebnych dokladov.

1.1 Informacno-predajné centrum

IPC su najvyssou formou kontaktného miesta so zakaznikom, v ktorom su zabezpecované
komplexné sluzby voblasti predaja cestovnych listkov, vydavania preukazov
a poskytovania dopravnych informacii. Kazdy zdopravcov je povinny zabezpecovat
prevadzku aspon jedného IPC, v ktorom poskytuje nasledovny servis:
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e predaj kompletného sortimentu cestovnych listkov?,
e plnenie elektronickej penazenky (okrem ZSSK),
e vystavovanie preukazov a Cipovych kariet,

e poskytovanie komplexnych informacii o sp6soboch cestovania vIDS BK
s dostupnostou informacnych materialov o IDS BK,

e vyhladavanie spojeni v ramci IDS BK,

e informacie o zmenach v IDS BK,

e zberné miesto pre navrhy a staznosti od cestujucich,
e vybavovanie reklamacii.

Za nadstandardné sluzby poskytované v IPC sa napr. povazuju:

e predaj doplnkového sortimentu, napr. mapa mesta, cestovny poriadok...,
e poskytovanie turistickych informacii (ubytovanie a pod.),

e vyhladavanie spojeni v rdmci SR a prilahlého regiénu v zahranici,

e  zaistenie prepravy 0s0b so znizenou pohyblivostou.

IPC sa umiestnuju predovietkym na autobusovych a Zelezni¢nych staniciach, prip. aj
v inych délezitych prestupnych uzlov alebo v centrach miest.

Otvaracia doba kazdého IPC vychadza z potrieb regiéonu v ktorom je umiestnené, pricom
otvaracia doby v pracovnych dniioch by spravidla nemala byt kratsia ako 12 hodin (napr. od
06:00 do 18:00). O otvaracich hodindch aich zmene informuje prevadzkovatel IPC
bezodkladne koordinatora.

Vietci zamestnanci IPC musia byt aspor raz ro¢ne preskoleni o systéme IDS BK. Skolenie
zabezpecia na poziadanie dopravcu zamestnanci BID. Na kazdej pracovnej zmene musi byt
aspon jeden zamestnanec schopny plynulej komunikacie v anglickom jazyku.

IPC musi byt vybavené potrebnym HW a SW a vsetkymi informaénymi a propagacnymi
materialmi IDS BK. IPC musi umoznovat platby za sluzby aj bezhotovostnym spésobom.

1.2 Predajné miesto dopravcu

PMD je zakladnou formou kontaktného miesta so zdkaznikmi. Primarne zabezpecuje
predaj cestovnych listkov a informovanie o cestovani v IDS BK. PMD zabezpecuje:

e predaj kompletného sortimentu cestovnych listkov,
¢ plnenie elektronickej penazenky (okrem ZSSK),

9 Karnet nahradza CL na 6 a viac ciest
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e vystavovanie preukazov a ¢ipovych kariet,

e poskytovanie zdkladnych informacii o sposoboch cestovania vIDS BK
s dostupnostou informacnych materialov o IDS BK,

e informdcie o zmendach v doprave,
e zberné miesto pre vybavovanie vybranych, resp. niektorych reklamacii.

PMD sa umiestiiuju v miestach vysokej koncentracie cestujucich — délezité prestupné uzly,
centra miest a pod.

Otvaracia doba jednotlivych PMD vychdadza z potrieb danej lokality. Otvaracia doba vsak
musi umoznit predaj v rannych aj popoludnajsich hodinach ato bud formou celodennej
prevadzky, alebo rozdelenim otvéracich hodin na dva useky (napr. od 06:00 do 10:00 a od
14:00 do 18:00). O otvaracich hodindch aich zmene informuje prevadzkovatel IPC
bezodkladne koordinatora.

Vietci zamestnanci PMD budu aspori raz roéne preskoleni o IDS BK. Skolenie mézZe byt na
poziadanie dopravcu zabezpeclené zamestnancami BID.

PMD musi byt vybavené informacnymi a propagacnymi materidlmi IDS BK. Vsetky PMD
musia umoznovat platby za sluzby aj bezhotovostnym spésobom (neplati pre ZSSK).

1.3 Provizny predaj

Provizny predaj predstavuje taku formu predaja cestovnych listkov, ktord zabezpecuje treti
subjekt. Prostrednictvom PRP je zabezpecovany predovsetkym predaj JCL, je viéak mozné
prostrednictvom PRP zabezpecit aj predaj PCL aplnenie EP. PRP je spravidla
zabezpecovany prostrednictvom novinovych stankov, turistickych infocentier, hotelov
a pod.

Nie je nevyhnutné, aby bol v rdmci PRP zabezpecovany kompletny sortiment cestovnych
listkov. Zamestnanci PRP su povinny poznat aspon zakladné informdcie o platnosti
cestovnych listkov, ktorych predaj zabezpecuju.

1.4 Predajné automaty

PA sa umiesthuju predovietkym vzdénach 100+101, v lokalitdch, kde sa ocakdva vyssia
frekvencia cestujucich, alebo kde je nutné zabezpeclit nepretrzity predaj cestovnych
listkov. Mimo tieto zény najma na vyznamnych zastavkach (prestupné uzly, prestupné
zastavky, autobusové a Zelezni¢né stanice), prip. v centrach miest a vyznamnych obci.

Preddvany sortiment cestovnych listkov pre jednotlivé automaty sa stanovuje po dohode
prevadzkovatela PA a koordinatora.
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1.5 Predaj vo vozidle

Predaj cestovnych listkov vo vozidle méze byt zabezpeceny niekolkymi sp6sobmi:

e prostrednictvom automatov alebo terminalov,
e prostrednictvom sprevadzajuceho personalu,
e prostrednictvom vodica.

Preferovanym predajom vo vozidle je predaj elektronickych cestovnych listkov
prostrednictvom vozidlovych terminalov (oznacovacov cestovnych listkov s moznostou
prace sBCK), predaj uvodi¢a alebo iného sprevadzajuceho personalu by nemal byt
preferovany ako hlavny sp6sob predaja.

Predavany sortiment cestovnych listkov sa stanovuje po dohode dopravcu a koordinatora.

1.5.1 Vozidlo standardu CITY

Vo vozidlach Standardu CITY sa predaj vo vozidle pozaduje vyhradne len prostrednictvom
terminalov, ina forma predaja sa zo strany koordinatora nevyzaduje.

Pre vozidla zaradené do prevadzky pred rokom 2016 je povinnou vybavou minimalne 1 ks
terminalu, umiestneného pri dverach uréenych pre nastup s kocikom alebo invalidnym
vozikom. S postupnym vyradovanym tychto vozidiel sa termindly premiestruju do inych
vozidiel, predovietkym do elektri¢ckovych suprav a nasledne do kibovych autobusov.

Pre vozidla zaradené do premavky po 1.1.2016 je povinnou vybavou terminal pri kazdych
dverach uréenych na nastup.

Vsetky vozidla su zvonkajsej strany oznacené na dverdch piktogramom s vizualom
oznacovaca / terminalu, aky konkrétne je pri danych dverach umiestneny.

Poziadavky na funkcionalitu terminalu z pohladu cestujiceho:

e oznatenie papierového cestovného listka Udajmi stanovenymi v Standarde
cestovnych dokladov,

e akceptacia BCK typu Mifare Classic, Mifare DESfire ev1, Mifare DESfire ev2, Smart
MX, pri¢om s touto kartou musi vediet pracovat v nasledovnom rozsahu:
0 vy¢itanie a zobrazenie Gdajov uloZenych na BCK,

zakupenie a zapis eCL do paméte BCK s platbou prostrednictvom EP,

moznost dokupenia eCL pre spolucestujucich,

zapisanie internetovych plneni,

overenie platnosti eCL a PCL,

O O OO
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0 moznost blokovania (odblokovania) vietkych terminalov vo vozidle po
priloZeni karty revizora k [ubovolnému terminalu,
e vizudlna a akustickd indikacia vybavenia cestujuceho,
e indikdcia poruchy.
e Vo vozidlach viak moézZe byt zavedeny aj predaj formou doplnkového predaja -

prostrednictvom vodic¢a alebo inym predajnym zariadenim (napr. samoobsluznym
automatom).

1.5.2 Vozidlo standardu REGIOBUS

Vo vozidlach Standardu REGIOBUS sa predaj vo vozidle uskuto¢nuje:

e prostrednictvom elektronickej pokladnice obsluhovanej vodicom,
e prostrednictvom terminalov.

Pre vozidla zaradené do prevadzky pred rokom 2016 je povinnou vybavou minimalne 1 ks
termindlu, umiestneného pri prednych dverach. S postupnym vyradovanym tychto
vozidiel sa terminaly premiestiiuju do inych vozidiel.

Od 1.1.2018 bude povinnou vybavou terminal pri kazdych dverach vozidla. Po tomto
termine bude zaroven v zénach 100+101 pri ceste v smere do Bratislavy zavedeny nastup
vsetkymi dverami.

Vsetky vozidla su zvonkajSej strany oznacené na dverach piktogramom s vizualom
oznacovaca / terminalu, aky konkrétne je pri danych dverach umiestneny.

Terminal musi spifat rovnaké parametre, ako su pozadované pre vozidlo $tandardu CITY.

Preddvany sortiment cestovnych listkov v elektronickej pokladnici sa stanovuje po dohode
dopravcu a koordinatora. Vodic je povinny vydat cestujucemu najvhodnejsi cestovny listok
z nastupnej do pozadovanej cielovej zastavky alebo zény.

1.5.3 Vozidlo standardu REGIOTRAIN

V Zelezni¢nej doprave sa vzhladom k rozsahu siete uprednostiuje predaj mimo vozidla,
a to priamo na staniciach a nastupistiach.

Termindly zabezpecujuce predaj elektronickych CL, si na hlavnych tratiach osadené
priamo vna nastupistiach Zelezni¢nych zastavok a stanic. Na vedlajsich tratiach mézu byt
OCL osadené aj priamo vo vozidlach - o tejto skutocnosti musi byt cestujuci dostato¢ne
oboznameny este pred samotnym cestovanim vlakom.
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Termindly umiestnené na nastupisStiach su vyrazne oznacené piktogramom s vizualom
oznacovaca / termindlu. Ak su termindly umiestnené vo vozidlach, su z vonkajsej strany
oznacené na dverach piktogramom s vizudlom oznacovaca / terminalu, aky konkrétne je
pri danych dverach umiestneny.

Predaj ostatnych druhov CL je zabezpelovany vo vietkych obsadenych staniciach. Pri
nastupe do vlaku v neobsadenej stanici zabezpeci predaj vo vlaku aj vlakovy personal.

1.6 Predaj cez internet

Prostrednictvom internetu je zabezpecovany predaj komplexnej ponuky PCL a plnenie EP
(Na BMK zabezpecuje predaj len DPB).

2 Prepravna kontrola

Kontrolu cestovnych dokladov vykondva opravnena osoba dopravcu vsulade
s Prepravnym poriadkom IDS BK. Opravnenou osobou dopravcu je vodi¢, sprievodca,
vlakveduci alebo iny ¢len osadky vozidla alebo revizor.

Papierové cestovné listky su opravnenou osobou dopravcu kontrolované vizudlnou
formou.

Kontrola elektronickych a predplatnych cestovnych listkov je vykondvand opravnenou
osobou pomocou technického zariadenia, ktoré musi umoznit akceptaciu ¢Cipovych kariet
Mifare Classic, Mifare DESfire ev1, Mifare DESfire ev2, Smart MX (Bratislavskd mestska
karta), pri¢com s touto kartou musi vediet pracovat v nasledovnom rozsahu:

e vycitanie a zobrazenie udajov o karte,

e overenie platnosti elektronického cestovného listka,

e overenie platnosti predplatného cestovného listka,

e uschovat data o kontrolovanych cestovnych listkoch a kartach,

e z4pis Udajov na kartu t.j. nahratie elektronického cestovného listka zakipeného
cez internet na Cipovu kartu.

3 TARIFNE VYBAVENIE CESTUJUCEHO

Tabulka ¢. 15 Spésob tarifného vybavovania cestujiceho s papierovym listkom
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(estqvame Zakipenie CL Oznacenie CL Casové platnost ‘Ko,ntrola a Poznamka
prostriedkom (L (vizuéIna kontrola)
. v oznacovadi pri - .
MHD predpredaj néstupe dovozidla od oznacenia revizor
MHD > MHD pri prestupe sa CL revizor
, , uzneoznacuje (v | . . dic ori n3
MHD > REGIOBUS pri prestupe md T cas platnostije | vodic pn’nastupe,
cestujuci CL uz . , vytlaceny na revizor
o primestskej )
zakipeny dooravy obdrii listku
MHD > VLAK pravy o vlakvediidi, revizor
registracny listok)
vo vozidle neoznacuje sa od vydania .
) nastup len
REGIOBUS , v oznacovai pri - AP 1 dverF;miw
predpredaj . : od oznacenia 0
ndstupe do vozidla
REGIOBUS > MHD revizor
REGIOBUS > pr pre'sltqpe ma pri prestupe sa CL @ plavt nos tje vodic pri nastupe,
cestujuci CL uz . . vytlaceny na .
REGIOBUS L uz neoznacuje p revizor
zakipeny listku
REGIOBUS > VLAK vlakveduici, revizor
v oznacovaci na
VLAK predpredaj ndstupisti pred | od asu oznacenia | vlakveduici, revizor
ndstupom™
VLAK > MHD pri prestupe sa CL revizor
pri prestupe ma TAEEETE 7 cas platnostije | vodic pri ndstupe
VLAK > REGIOBUS SN autobuse . . '
cestujuci CL uz . , vytlaceny na revizor
L primestskej p
zakipeny dooravy obdrii listku
VLAK > VLAK 'p Vy, , vlakveduici, revizor
registracny listok)
Tabulka ¢. 16  Spoésob tarifného vybavovania cestujiceho s elektronickym listkom
Cestovanie Zakupenie CL , Kontrola CL
prostriedkom (z kreditu na CK) Casovd platnost (L (prostrednictvom ¢itacky) Poznamka
MHD terminal vo vozidle od zakupenia revizor

1% 0d 1.1.2018 bude povinnou vybavou terminal pri kazdych dverach a v zénach 100+101 pri ceste v smere
do Bratislavy zavedeny nastup vsetkymi dverami

" na vedlajsich tratiach méze byt zavedené oznacovanie CL vo vlakoch
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MHD > MHD mé zakupeny od zakdpenia revizor
MHD > REGIOBUS VT .| podla celkového poctu | vodic pri ndstupe, revizor
dokupi si pozadované o
) z6n, poita sa od
MHD > VLAK SUL zakipenia vlakvedtci, revizor
REGIOBUS eIektroplclka poklafjnlca od zakupenia revizor nastup 'e.'lz
(terminal) vo vozidle 1. dverami
REGIOBUS > MHD od zakdpenia (v revizor
REGIOBUS > REGIOBUS |  PriPrestupemd | autobuse primestskej | i nachipe revizor
cestujici CL uz zakupeny dopravy obdrZi
REGIOBUS > VLAK registracny listok) vlakveduci, revizor
VLAK termindl na,st.?gn = od zakdpenia vlakveduci, revizor
vlakveduci
VLAK > MHD od zakupenia (v revizor
VLAK > REGIOBUS pr prestuvpe ma AT prlmes’5§kej vodic pri nastupe, revizor
cestujici CL uz zakupeny dopravy obdrZi
VLAK > VLAK registracny listok) vlakvedddi, revizor
Tabulka ¢. 17  Spésob tarifného vybavovania cestujiceho s predplatnym listkom
Cestovanie Zakipenie PCL ; ) Kontrola CL ;
prostriedkom (z kreditu na CK) Casovd platnost (L (prostrednictvom ¢itacky) Poznamka
MHD cestF:JI?l]tgosrti ke PCL revizor
predajné miesto, jucipri kup
automat, latnost'si urdl vodic pri néstupe
REGIOBUS internetovy predaj, platnost st (prilozenie karty k citacke),
oy cestujuci pri kape PCL .
vodic v autobuse resp. revizor
14
ke platnost si urci ) .
VLAK vlakveducu, revizor

cestujuci pri kipe PCL

12 0d 1.1.2018 bude povinnou vybavou terminal pri kazdych dverach a v zénach 100+101 pri ceste v smere
do Bratislavy zavedeny néstup vietkymi dverami

13 ako doplnkovy predaj, resp. na vedlajsich tratiach, kde nie si oznacovace na staniciach

v autobuse a vo vlaku len obmedzeny sortiment PCL
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STANDARD DOPRAVNYCH VYKONOV

1 Zabezpeclenie dopravy podla cestovného poriadku

Dopravca je povinny zabezpetit vietky svoje spoje v celej dlzke, ktoré ma podla platného
cestovného poriadku vykonat. Vsetky spoje musia byt prevadzkované vylu¢ne na trase
stanovenej aktualnym cestovnym poriadkom a musia obsluzit vSetky stanovené zastavky
v spravnom poradi.

Dopravca nesmie bez objektivnej priciny skratit alebo zmenit trasu spoja, ako aj zmenit
Casy odchodov a prichodov zo zastavok.

2 Presnost dodrziavania cestovnych poriadkov

Pod presnou prevadzkou sa rozumie taka, pri ktorej spoje vsledovanych obdobiach
dodrziavaju presne pri odchode zo zacliatocnych, nastupnych zastdvok alebo
znacestnych zastdvok casové udaje uvedené v cestovnych poriadkoch pripadne
s dovolenou ¢asovou odchylkou.

Tolerovand casova odchylka odchodu pre zaliato¢né, nastupné zastavky s casovymi
udajmi v cestovnom poriadku:

o MHD: 0 minut (tolerancia +0:00 az +0:59 min),
o Regionalna autobusova doprava: 0 minut (tolerancia +0:00 az +0:59 min),
o Regionalna zelezni¢na doprava: 0 minut (tolerancia +0:00 az +0:59 min).

Tolerovana ¢asova odchylka pre nacestné zastavky na trati:

o MHD: od 0 do +4 minut (tolerancia +0:00 az 3:59 min),
o Regiondlna autobusova doprava: 0 do +5 minut (tolerancia +0:00 az +4:59 min),
o Regionalna Zelezni¢na doprava: 0 do +5 minut (tolerancia +0:00 az +4:59 min).

Pod znamienkom + sa rozumie meskanie (napr. 2 minuity znamena odchod o 2 minuty
neskor ako je uvedeny v cestovnom poriadku), pod znamienkom - sa rozumie pred¢asny
odchod.
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3 Presnost pristavenia vozidiel k zastavkam

Dopravca je povinny zabezpecit, aby vietky spoje zo zastavok odisli presne podla platného
cestovného poriadku. Skorsi odchod vozidla zo zastavky, ako je uvedené v cestovhom
poriadku, nie je povoleny.

Dopravca prevadzkujuci spoj podla standardu CITY je povinny zabezpedit pristavenie
vozidla na pociato¢nu zastavku tak, aby odisiel nacas.

Dopravca prevadzkujuci spoj podla standardu REGIOBUS je povinny zabezpecit pristavenie
vozidla na pociato¢nu zastavku minimdalne 5 minut pred pravidelnym odchodom. Po
odsuhlaseni koordindtorom méze byt tento ¢as skrateny.

Ak silny dopyt cestujucich alebo stav dopravnej siete sposobi oneskorenie vozidla, musi
vodi¢ vozidla postupovat podla Standardu nadvaznosti.

V pripade existujucich alebo ocakadvanych dlhodobejsich problémov s dodrziavanim
cestovnych poriadkov je dopravca povinny informovat koordinatora a poskytnut sucinnost
pri rie3eni problému.

4 Nadvaznost spojov

Kazdy vodi¢ (autobusu, elektricky alebo trolejbusu) musi byt vybaveny platnym cestovnym
poriadkom pripadne sluzobnym cestovnym poriadkom alebo inou poméckou, ktora
umozni vodi¢ovi sledovat nadvaznosti, ktoru si dopravcovia vytvoria na zaklade Standardu
nadvaznosti a Priru¢ky garancia nadvaznosti.

Dopravcovia su povinni zabezpecit, aby vodi¢i dodrziavali vietky pokyny uvedené
v sluzobnom cestovnom poriadku, pripadne inej pomaocke.

Dopravcovia su povinni zabezpecit, aby vodici spravne nastavili prihlasenie svojej sluzby
do palubného pocitaca, ktorym je vozidlo vybavené.

5 Dodrzanie parametrov vozidiel definovanych v ponuke dopravcu

Dopravca je povinny dodrziavat vietky technické parametre vozidiel, ktorymi sa zaviazal
vykonavat prevadzku na linkach v ramci IDS BK. Ide najma o vozovy park, jeho standardné
i nad$tandardné vybavenie. V pripade, Ze je vozidlo vybavené elektronickym akustickym
informacnym systémom (hlasenim zastdvok), je vodi¢ povinny tento systém riadne
pouzivat.
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Zaradenie novych vozidiel do prevadzky podlieha kontrole koordindtora za ucelom
zistenia skuto¢ného stavu vozidiel asplneni predpisanych podmienok, o kontrole sa
vyhotovi zapis.

6 Zaznam o prevadzke vozidla

Kazdé vozidlo prevadzkované na linkach v ramci IDS BK, musi byt vybavené zdznamom
o prevadzke vozidla, ktoré musi obsahovat najmenej nasledovné udaje:

meno vodica (vodic¢ov),

obchodny nazov dopravcu,

evidencné Cislo alebo registracnu znacku vozidla,
linku a poradové (kurzové) Cislo vozidla,

Casy nastupu a ukoncenia sluzby vodica alebo odchodu a prichodu vozidla do
vozovni alebo garazi,

vietky meskania a mimoriadnosti v doprave.

Vsetky udaje je vodi¢ povinny vyplnit pravdivo a v¢as. Zaznam o prevadzke vozidla je vodi¢
povinny na poziadanie predlozit oprdvnenému pracovnikovi koordinatora na kontrolu.

Dopravcovia su povinni pocas obdobia minimalne dvoch rokov vsetky zaznamy
o prevadzke vozidla archivovat a v pripade potreby poskytnut na kontrolu koordinatorovi.

Uvedené ustanovenie neplati pre drahovu (kolajovu) dopravu.

Okrem zdznamu o prevadzke vozidla je mozné ziskavat Uudaje o prevadzke vozidla aj napr.
z palubnych pocitacov vozidiel.

7 Spravanie sa pracovnikov dopravcu k cestujucim

Pracovnici dopravcu (najma vodici, zamestnanci informacnych kancelarii, predajnych
miest, informatori a dispeceri) sa musia k cestujucim spravat slusne, ochotne. Vodici nesmu
byt hrubi na cestujucich. Vodi¢ nesmie cestujucich obtaZzovat komentovanim dopravnej
situacie a urazkami ostatnych ucastnikov cestnej premavky.

Vodi¢ je povinny vylucit cestujuceho zprepravy, ak cestujuci napriek upozorneniu
nedodrziava Prepravny poriadok, Zmluvné prepravné podmienky, Tarifu alebo
nerespektuje pokyny a prikazy zodpovednej osoby dopravcu.

Vodi¢, pripadne iny zamestnanec dopravcu, je povinny informovat cestujucich o vietkych
nestandardnych situaciach, ktoré pocas prepravy nastanu. Najma ak ide o mimoriadnosti
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v doprave. V takomto pripade je vodi¢ povinny ¢o najskor poskytnut cestujucim priblizne
informaciu o dlzke ¢akania, meskania pripadne o sposobe, ako sa situacia bude riesit.

Pri zastavovani na zastavkach je vodi¢ povinny zastavit ¢elom vozidla pri oznacniku
a nadist vozidlom ¢o najtesnejsie k hrane nastupista, vystupista. Na zastavke mézu zastavit
sucasne maximalne dve vozidla. Ak je na zastavke dostato¢ny priestor, moze tam zastavit
aj tretie a dalSie vozidlo, ktorého vodi¢ moZze umoznit cestujucim ndastup a vystup. Pre
vodi¢a tretieho adaldieho vozidla, ktorého zastavka nebola konecnou, je povinny
v takomto pripade opatovne zastavit vozidlo pri oznacniku zastavky a umoznit ndstup
cestujucim.

Na zastavkach, kde podla cestovného poriadku celodenne alebo len v urcitych ¢asoch
zastavuju vozidld liniek len na znamenie vodi¢, je povinny zastavit vzdy ak sa na zastavke
nachddza stojaca osoba, alebo ak cestujuci, ktory je vo vozidle dal v¢as pomocou
prislusného signaliza¢ného zariadenia poziadavku na zastavenie.

Vodi¢ pocas pobytu vo vozidle nesmie fajcit a obtaZzovat cestujucich hlasnou zvukovou
reprodukciou.

8 Skolenia zamestnancov dopravcu

Dopravny personal dopravcu - najma vodici, personal predajnych miest, ktori maju
uzatvoreny pracovny pomer - musia byt aspon raz za dva roky preskoleni uUstnou alebo
pisomnou formou zo znalosti o IDS BK ato samotnym dopravcom. V pripade zdsadnych
zmien (napr.: zmena tarify, prepravného poriadku) musi dopravca zabezpecit preskolenie
personalu s primeranym ¢asovym predstihom pred nadobudnutim ucinnosti zmien.

Spbsob skolenia bude vzajomne dohodnuty medzi koordinatorom a dopravcom.
Dopravca je povinny viest a archivovat zaznamy o preskoleni a vysledkoch testov svojich

zamestnancov v sulade so zakonom o archivnictve™ a na poziadanie ich poskytnut
koordinatorovi.

9 Informacné povinnosti dopravcov

Vo véetkych pripadoch informovania cestujucich dopravcom o docasnych zmenach
v doprave (napr. vylukova Cinnost) musi byt vyuzita jednotna graficka uprava podla vzoru
ur¢eného koordinatorom ainformacny materidl musi byt priebezne kontrolovany,

13 Zakon ¢. 395/2002 o archivoch a registraturach
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aktualizovany audrziavany v Citateflnom stave. Koordinator méze v opodstatnenych
pripadoch povolit vynimky grafického vzhladu informacnych materialov.

Po ukonceni docasnej zmeny v doprave je dopravca povinny skontrolovat odstranenie
vsetkych informacnych materidlov suvisiacich so zmenou a uviest oznacniky zastavok,
pripadne iné informacné plochy do stavu zodpovedajucemu aktudlnemu smerovaniu
liniek a cestovnych poriadkov.

Dopravca je povinny na ziadost koordindtora zabezpecit informovanie cestujlcich aj
v pripade zmien vacsieho rozsahu.

O docasnej zmene vedenia trasy linky alebo liniek pri nezmenenom umiestneni zastavok
sU cestujuci informovani dopravcom iba vtedy, ak spdésobi nedodrZzanie nadvaznosti
v prestupnych uzloch. V takomto pripade je dopravca povinny zabezpecit informovanie
cestujucich vyvesenim informacii na dotknutych zastavkach najmenej 1 den vopred.

Za zverejnovanie cestovnych poriadkov je zodpovedny dopravca'® a manazér Zelezni¢nej
infrastruktury'’. Na zastavkach, ktoré uZzivaju viaceri dopravcovia je mozné dohodnut, aby
zverejhovanie cestovnych poriadkov realizoval len jeden zdopravcov (spravidla ten
dopravca, ktory prevadzkuje najviac spojov na predmetnej zastavke, ktory je zaroven aj
vlastnikom oznacnika). Dopravcovi, ktory bude zabezpecovat umiesthovanie cestovnych
poriadkov aj inych dopravcov su ostatni dopravcovia povinni v€as poskytnut vlastné
cestovné poriadky vo vopred dohodnutom vyhotoveni tak, aby boli dodrzané casové
lehoty na zverejnenie cestovnych poriadkov. Cestovné poriadky sa na zastavkach
umiestnuju len na plochy na to uréené. Na ploche pre umiestnenie cestovnych poriadkov
nesmu zostavat neplatné cestovné poriadky.

Problematiku informovania cestujlcich pri presune alebo zrudeni zastavky riesi Standard
vybavenia zastavok.

Zoznam priloh
Priloha 1 - Sortiment predaja cestovnych listkov
Priloha 2 — Oznacenie predajni

Priloha 3 — Oznacenie vozidiel

16§ 15 ods. 5 zakona ¢. 54/2012 Z. z. o cestnej doprave, § 87, vyhlasky 351/2010 Z. z. o dopravnom poriadku
drédh

17§ 84, vyhlasky 351/2010 Z. z. o dopravnom poriadku drah
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Priloha ¢. 1

Sortiment predaja cestovnych listkov



Priloha ¢&. 1 k Standardu predaja

SORTIMENT PREDAJA CESTOVNYCH LiSTKOV

papierove CL elektronické CL
typ listka PPZ DP | PPZ_SL PA MPA VOZ iKVC iPOP-V OCL_DP[OCL_SL|OCL_ZS| VvOzZ | iPOP-V
A ¢ ALl QA

o~
=

2z6ny / 15 min. -

2 20ny / 30 min. -

X
X
3z6ny /60 min. - X

4 26ny /60 min. -

< | <X | <X | < |<1=2

5z6n /90 min. -

< | X | X | X |<|<]1=Z2

6 z6n / 90 min. -

7z6n /120 min. -

8 z6n /120 min. -

9z6n / 150 min. -

X | X< [ < |X<X[|X<|X<|<|><]|><|><]>
X | X | X I X | X [|X|X|IX<X|<|><]1=Z2
X | X | X I X | X [|X|X<X|IX<X|<|><]1=Z2
< | X< [ X< |X<[|X<|<|><|><|><|><]|>
< | X< [ < |X<[|X<|<|><|><|><|><]>
< | X | X | X | X [|X|X|X<X|<|><]1=Z2
< | X< [ < |X<[|X<|<|><|><|><|><]>
< | X | X I X | X |} |X<X|X<X|<|><]1=Z2

10z6n / 150 min. -

sietovy / 180 min.

< |Ix<|><|I>x<|[|><|><|><|[|><|><|>x<|>x<]|x<
< |Ix<|><|I>x<|[|><|><|><|><|><|>x<|>x<]|x<
< | < | < | < |<|<|<|<|<|x<|><|><]X>
<o Ix< |>x<[|>x<|[|><|><|[|><|[|><|><|>x<|x<

sietovy / 24 hod.

Karnet

1004101/ 24 hod.

100+101/72 hod.

> > > > > >
>
>
>< 1
>
>
>
>
1
>
>
>

100+101 /168 hod.

Poznamky:
A — adresny; patri sem aj sietovy CL a CL pre zény 100+101
N — neadresny; patri sem aj Karnet

At-ocL pontika len CL s tizemnou platnostou 100+101
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Priloha ¢. 2

Oznacenie predajni
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Priloha €. 3

Oznacenie vozidiel
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STANDARD FINANCNYCH TOKQV IDS BK

Z0OZNAM SKRATIEK

BCK — bezkontaktna cipova karta

BID — Bratislavska integrovand doprava, a.s.

BOP — Backoffice predajcu

Cennik CL IDS BK — Cennik ktorym sa v Integrovanom dopravnom systéme v Bratislavskom kraji stanovili ceny cestovnych
listkov

CFR — Centrum financného roztctovania

CLIDS BK — Cestovny listok Integrovaného dopravného systému v Bratislavskom kraji

CL1C - cestovny listok na jednu cestu

DPB — Dopravny podnik Bratislava, a.s.

eCL — elektronické cestovné listky

EP — elektronickd pefazenka

IDS BK — Integrovany dopravny systém v Bratislavskom kraji

KOCL— kombinovany oznacovac cestovnych listkov, zariadenie urcené na oznacenie zaciatku platnosti cestovného listka
s funkciou predaja eCL s platbou prostrednictvom EP

PP IDS BK — Prepravny poriadok Integrovaného dopravného systému v Bratislavskom kraji

PCL - predplatny cestovny listok

RJ-SK — Regiolet, a.s.

SL — Slovak Lines, a.s.

755K — Zeleznina spolocnost Slovensko, a.s.;

Web ZC — zictovacie centrum BID

Port4l UKZ — Portal Gctu karty zékaznika




STANDARD FINANCNYCH TOKOV IDS BK

UvoD

Material ,Standard finan¢nych tokov vIDS BK” poskytuje komplexné informacie
o pravidlach pri praddeni finanénych tokov ak nim prislichajucich dat vIntegrovanom
dopravnom systéme v Bratislavskom kraji. Obsahuje zakladné pravidla, prava a povinnosti
vietkych zucastnenych strdn zabezpecujucich predaj cestovnych listkov arealizaciu
dopravnych vykonoch v systéme IDS BK, spolu s odvolaniami sa na prislusné diel¢ie Zmluvy,
Dohody, a schvalené materidly, ktorych plnenie je nevyhnutne potrebné pre zabezpecenie
spravnej prevadzky integrovaného dopravného systému.
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1.

DRUHY PREDAVANYCH CESTOVNYCH LISTKOV

V systéme IDS BK su v predaji nasledovné druhy cestovnych listkov:

Cestovné listky na jednu cestu (dalej len ,CL1C") v papierovej podobe
vydavané pod obchodnym menom Dopravného podniku Bratislava, akciova
spolo¢nost (dalej len ,DPB”), ktorych predaj je zabezpecovany na predajnych
miestach, v automatoch na predaj cestovnych listkov a v proviznej sieti (novinové
stanky a pod.) u externych predajcov. Nespada sem predaj SMS listkov, ktory
nateraz nie je integrovany.

CL1C v papierovej podobe vydavané pod obchodnym menom Zelezniénej
spolo¢nosti Slovenska, a.s. (dalej len ,ZSSK"), ktorych predaj je zabezpecovany
prostrednictvom predajnych zariadeni dopravcu ZSSK.

CL1C v papierovej podobe vydavané pod obchodnym menom Regiolet, a.s.
(dalej len ,,RJ-SK"), ktorych predaj je zabezpecovany prostrednictvom predajnych
zariadeni dopravcu RJ-SK.

CL1C v papierovej podobe vydavané pod obchodnym menom spolocnosti
Slovak Lines, a.s. (dalej len ,SL”), ktorych predaj je zabezpecovany
prostrednictvom predajnych zariadeni dopravcu, predovsetkym vo vlastnych
vozidlach dopravcu SL.

CL1C v papierovej podobe vydavané pod obchodnym menom spolo¢nosti
Bratislavska integrovana doprava a.s.. (dalej len ,BID”), ktorych predaj je
zabezpecovany prostrednictvom predajnych automatov umiestnenych na
vybranych miestach, alebo prostrednictvom packingov.

Predplatné cestovné listky (dalej len ,PCL") vydavané len v elektronickej
podobe pod obchodnym menom prisluiného predajcu, ktorych predaj je
zabezpecovany prostrednictvom elektronickych odbavovacich zariadeni na
predajnych miestach, vo vlastnych vozidlach, cez predajné automaty alebo
prostrednictvom internetovych stranok prislusného predajcu.

Elektronické cestovné listky (dalej len ,eCL") vyddvané pod obchodnym
menom prislusného predajcu, ktorych predaj je zabezpecovany prostrednictvom
predajnych zariadeni vo vlastnych vozidlach a na staniciach. Elektronické cestovné
listky maju nehmotnu formu a cestujuci sa pri cestach preukazuje len nosicom na
ktorom su zaznamenané; patria sem CL zapisané v ¢ipe BCK.

Naklady na vyrobu a predaj cestovnych listkov su zahrnuté v cene cestovnych listkov,
ktora je schvéalena v Cenniku CL IDS BK. Naklady predajcov su zohladnené priamo pri
delbe trzieb, a to formou provizie za predaj cestovnych dokladov IDS BK vid material
,Delba trzieb medzi dopravcov BID” (Priloha ¢. 1)*.
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2. POVINNOSTI PLATCU DANE

Jednotlivi emitenti cestovnych listkov IDS BK, su ako platcovia DPH povinni na zaklade
prislusnych ustanoveni platného zdkona o dani z pridanej hodnoty, odvadzat DPH z trzieb
za predaj cestovnych listkov IDS BK uskuto¢nenych v danom kalendarnom mesiaci.

Vysledok vzajomného prerozdelovania trzieb (s DPH) medzi dopravcami je predmetom
fakturacie ajej nasledného zdanenia podla zékona o dani z pridanej hodnoty v platnom
zneni. Prerozdelenim sa rozumie spdsob vzajomného finan¢ného vyrovnania sa medzi
jednotlivymi dopravcami.

Z plnenia elektronickej perazenky nevznikd dopravcovi danova povinnost vzmysle § 19
ods. 4 zdkona o DPH. Danova povinnost dopravcovi vznikd az na zaklade zakupenia
konkrétneho cestovného listka a zrealizovania prepravy cestujuceho v zmysle § 19 ods. 2
zakona o DPH uskuto¢nenim prepravy cestujuceho.
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3. CENTRUM FINANCNEHO ROZUCTOVANIA

V IDS BK bude fungovat systém vzijomnej akceptacie elektronickej periazenky (dalej len
,EP") jednotlivych dopravcov/predajcov. EP IDS BK bude moct byt otvorend na kazdej
akceptovanej BCK, ktorej emitent plnenie EP povoli. EP je mozné vyuzivat na platbu za eCL.

Ak je emitent karty zdroven aj spravcom EP, otvara na novej karte EP automaticky, ¢im sa
zaroven stava spravcom danej EP. Do otvorenej EP si moZe drzitel karty vlozit finan¢ny kredit
aten nasledne vyuzivat pri cestovani. PInenie otvorenej EP je mozné prostrednictvom
vietkych dostupnych predajnych kandlov okrem eShopu, bez ohladu na to, kto ich
prevadzkuje. Plnenie cez eShop je mozné len uspravcu EP. VyuzZivanie EP je mozné
u vsetkych dopravcov zapojenych do IDS BK, a to na vsetkych linkach, ktoré su Uplne alebo
Ciasto¢ne zapojené do IDS BK.

Na spracovanie vsetkych transakcii z BOP jednotlivych predajcov sluzi CFR. Tok informacii
od ucastnikov IDS BK do CFR bude prebiehat nasledovne:

| Zuctovanie prebehne 1 x

online

eShop e—

BOP
Raz za 24 hod
iPop }/ }
Raz za 24 hod 15 mrfin
Vozidlo Raz za 24 hod
CFR
Raz za 24 hod
ocL Ucet karty,
platné PCL
PreSamEd2) Portal UKZ Web ZC

online

eShop ZSSK /
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Vsetky informéacie z predpredaja, zeShop, iPOP, vozidiel a KOCL budu v pravidelnych
intervaloch (online alebo raz za 24 hod.) zasielané do BackOffice predajcu. Podmienkou CFR
je spracovanie akejkolvek informdcie z elektronickej perazenky ucastnika do max. 48 hodin
od spracovania operacie v BackOffice dopravcu. Transakcie PCL zakupené veShope
dopravcov sa v CFR zobrazia do 15 min od uskuto¢nenia transakcie tak, aby cestujuci mal
tieto informacie k dispozicii.

Predajca, dopravca, alebo prevadzkovatel OCL je zodpovedny za spravnost dat, ktoré su
zasielané do CFR.
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4.

TOK DAT DO ZUCTOVACIEHO CENTRA

V3etci dopravcovia, ktori zabezpecuju dopravné vykony v IDS BK, dodaju Koordinatorovi
za kazdy kalendarny mesiac v elektronickej podobe objem planovanych vykonov
prislichajuci linkdm zaradenych do IDS BK ato najneskér do 10. kalendarneho dna
v prislusnom mesiaci na stanovenu mailovu adresu’ takto:

Dopravca prevadzkujuci mestskd hromadnu dopravu na 4zemi IDS BK
objem planovanych vykonov prislichajici linkdm zaradenych do IDS BK (miestové
a vozové kilometre) po poslednu obsluhovanu zastavku na izemi IDS BK za prislusny
kalendarny mesiac v ¢leneni podla jednotlivych autobusovych, trolejbusovych
a elektrickovych liniek.

Dopravca prevadzkujuci primestskd autobusovu dopravu na Uzemi IDS BK
objem planovanych vykonov prislichajuci linkdm zaradenych do IDS BK (vozové
kilometre) po poslednu obsluhovanu zastdvku na uUzemi IDS BK za prislusny
kalendarny mesiac v ¢leneni podla jednotlivych autobusovych liniek.

Dopravca prevddzkujici zelezni¢nu dopravu na Uzemi IDS BK
objem planovanych vykonov pri kazdej zmene GVD spolu s planovanym radenim
voziov a definovanim kapacity miest na sedenie, resp. celkovej kapacity supravy
prisluchajuci linkam zaradenych do IDS BK (vozové kilometre, kapacitu voziovych
suprav) po poslednu obsluhovanu Zelezni¢nu zastavku / Zelezni¢nu stanicu na uzemi
IDS BK v ¢leneni podla jednotlivych vlakov.

Vsetci predajcovia CL IDS BK dodaju Koordinatorovi do 10. kalendarneho dna
nasledujuceho mesiaca do 10:00 hod. data a o predaji cestovnych listkov nasledovne:

1) Prehlad poctu predanych cestovnych listkov IDS BK, ktorych predaj bol zabezpeceny
mimo elektronického predajného systému, spracovany v elektronickej podobe vo
formate XLSX (MS Excel) a to v Strukture podla jednotlivych druhov cestovnych listkov.
Data su povinni zaslat elektronicky na stanovenu mailovu adresu, kde predajca pisomne
potvrdi spravnost nahratych suborov.

Dopravcovia dodaju vuvedenom termine naviac objem mimoriadne realizovanych
vykonov za prislusny kalendarny mesiac takto:

Dopravca prevddzkujici mestski hromadnu dopravu na tzemi IDS BK
Objem mimoriadne realizovanych vykonov, ktoré boli odjazdené mimo stanovenych
vykonov vzmysle platnych cestovnych poriadkov (jazda obchadzkovou trasou,
mimoriadne vypraveny spoj, neodjazdeny spoj atd.). V pripade zasielania udajov
o mimoriadne realizovanych vykonoch je potrebné uvadzat dotknuty uUsek, ¢islo linky
a typ vypraveného vozidla.

! Mailova adresa bude sicastou dokumentu Zoznam adries pre zabezpecenie financnych tokov v IDS BK, ktory obdrzi kazdy predajca na zaklade
preberacieho protokolu po podpise Zmluvy.
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e Dopravca prevadzkujici primestski autobusovu dopravu na dzemi IDS BK
Objem mimoriadne realizovanych vykonov, ktoré boli odjazdené mimo stanovenych
vykonov vzmysle platnych cestovnych poriadkov (jazda obchadzkovou trasou,
mimoriadne vypraveny spoj, neodjazdeny spoj atd.). V pripade zasielania udajov
o mimoriadne realizovanych vykonoch je potrebné uvadzat dotknuty uUsek, ¢islo linky
a Cislo autobusového spoja.

e Dopravca prevadzkujici Zelezni¢nd dopravu na uzemi IDS BK
Objem mimoriadne realizovanych vykonov? (jazda nahradnym druhom dopravy,
mimoriadne vypraveny vlak, odrieknuty vlak atd).
V pripade zasielania udajov o mimoriadne realizovanych vykonoch je potrebné
uvadzat dotknuty Usek, ¢islo vlaku pripadne nazov vlaku, a Usek na ktorom dochadza

k odchylke.
Format datovej vety v XML subore
Ndzov Popis Povinné/nepovinné
Typ (L3 Typ cestovného listka. Ako samotny typ st brané i zlavnené Povinné
listky.
Celkové cena Konecnd cena vrdtane predajnych zliav. I v pripade ak ide Povinné
0 predaj za viac kusov cestovnych listkov.
Pokial'je cena zdpornd jedna sa o reklaméciu alebo storno
cestovného listka.
Storno Naznak, Ze ide o reklamdciu alebo storno. (Pociatocnd hodnota Povinné
je 0 ==nejde o storno)
Zony Prehlad vSetkych zon pre ktoré bol CL predany alebo pouZity. Povinné
Pokial' nebude prehlad uvedeny ide o neadresny predaj CL.
Predajca Identifikdcia predajcu/dopravcu t.j. kto CL predal. Povinné
Détum Détum uskutocnenia predaja. Povinné
Spdsob predaja Ako sa predaj uskutocnil napr. prostrednictvom predajného Nepovinné
automatu, internetu, predajné miesto, u vodica vo vozidle,
provizny predaj atd.
Spbsob platby Spdsob thrady predaja za cestovny listok hotovost v predajni, Nepovinné
u vodica vo vozidle, dopravnd karta (elektronicka penazenka),
bezhotovostnou platbou.
Pocet (L Pocet predanych listkov daného typu. Vychodiskova hodnota je Povinné
1ks.
Jednotkovd cena (L Pocet jednotkovej ceny cestovného listka. Povinné
Predajna zlava* Predajna zlava ktoru pri predaji poskytol predajca alebo Povinné
dopravca. Uvddza sa v absolttnej hodnote z jednotkovej ceny
(L.
Cislo spoja Identifikdcia spoja pre ktory bol cestovny listok vydany/pouzity. Povinné
Cislo linky Identifikdcia linky pre ktoru bol cestovny listok vydany/poufZity. Povinné

2V pripade vzniku mimoriadnych udalosti sa nedodrZiava stanoveny plan radenia voziiov a v takomto pripade
je zelezni¢ny dopravca povinny zaslat e-mailovou spravou informéaciou onovom radeni vozhov
Koordinatorovi.

3 Typy CL su definované v materiali ,Delba trZzieb medzi dopravcov BID”
4 Zlavy pri predaji nie su v delbe trzieb nijako zohladnené, rozpocitava sa redlne ziskana ciastka za predaj CL.
Vyska poskytnutych zliav je sumarizovand v reporte Poskytnuté zlavy dopravcom/predajcom.
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Nazov Popis Povinné/nepovinné
Néstupnd zastdvka Identifikdcia nstupnej zastavky. Zatial nevyuZité°. Povinné
Vystupnd zastdvka Identifikdcia vystupnej zastavky. Zatial nevyuzité. Nepovinné
Prestupna zastdvka Identifikdcia prestupne zastavky. Zatial nevyuzité. Nepovinné

Détum a Cas pouZitia Détum a Cas oznacenia cestovnych listkov druhu CL1C. Zatial Nepovinné
nevyuzité.

Predajca, dopravca alebo prevadzkovatel OCL je zodpovedny za spravnost datovych
suborov nahratych na portél zactovacieho centra BID a rovnako tak aj za spravnost datovych
suborov zaslanych prostrednictvom mailu na zadanu mailovu adresu, alebo dodanych na
nosic¢i USB do sidla spolo¢nosti BID, a.s.

Nahravanie datovych suborov vo formate XML na portal zi¢tovacieho centra BID moze byt
realizované raz mesacne. V pripade, ak ma dopravca nastavené automatické odosielanie
datovych suborov vo formate XML na portdl zictovacieho centra su prenosy do
zuctovacieho centra BID realizované na dennej baze.

Vsetky data je potrebné dodat najneskor do 10. kalendarneho dna nasledujuceho mesiaca
do 10:00 hod. Udaje dodané po tomto termine uz nebude mozné spracovat vdanom
mesiaci.

> Atribaty st navrhnuté pre potencialny rozvoj systému IDS BK a jeho infrastruktury. Je predpoklad, Zze bude
mozné zistit presné pouzitie cestovného listka t.j. jeho uskutocnenu trasu. V sicasnosti mozno tieto Udaje
pouzit mimo delbu trzieb iba pre Statistické Setrenie a kvalifikované odhady.
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5.  POSTUP PRI DELBE TRZIEB

Koordinator vykona do 13-ho kalendarneho dria nasledujuceho mesiaca do 14.00 hod.
vypocet podielu vynosov jednotlivych dopravcov za uplynuly mesiac vsulade so
schvalenou metodikou na delbu trzieb na zaklade materidlu ,Delba trzieb medzi dopravcov
BID”. Sucasne vuvedenom termine vykona aj rozuctovanie transakcii elektronickych
penazeniek. V pripade, ze predmetny datum, v ktorom je Koordinator povinny vykonat
rozuctovanie trzieb (13-kalendarny den) vyjde na den pracovného pokoja alebo volna, je
Koordinator povinny e-mailom stanovit datum, do kedy maju dopravcovia povinnost zaslat
pozadované zostavy (objem planovanych vykonov, objem mimoriadne realizovanych
vykonov a datové subory v elektronickej podobe vo formate XML) tak, aby Koordinator
mohol vykonat a predlozit vypocet podielu najneskér do 14-tého do 10.00 hod.
nasledujuceho mesiaca. Den predlozenia musi byt zaroven pracovnym drom.

Do tohto vypoctu budu zahrnuté ciastky trzieb z predanych CL IDS BK (s DPH). Vystupom
delenia trzieb medzi dopravcov bude:

1. mailova informdcia zo strany Koordinatora na stanovené mailové adresy predajcov,
Vv zneni, Ze rozuctovanie za stanoveny kalendarny mesiac bolo vykonané,

2. zuctovaci pokyn spracovany pre kazdého predajcu samostatne. V zuctovacom
pokyne bude jasne naformulované:

. aky objem finan¢nych prostriedkov, od akého predajcu budu prislusnému
dopravcovi pripisané na bankovy ucet,

. aky objem finan¢nych prostriedkov ma predajca v termine splatnosti zaslat na
Ucet iného dopravcu popripade dopravcov,
. osobitne vycislené rozuctovanie vykonanych transakcii elektronickych

penazeniek dopravcov
Poznamka: Zuctovaci pokyn bude jednotlivym predajcom zaslany prostrednictvom mailu
na stanovené mailové adresy.

3. Dohodnuté vystupné zostavy, ktoré jednotlivi predajcovia najdu ulozené na portaly
zuctovacieho centra BID.

Povinnost Koordinatora zaslat zuc¢tovacie prikazy jednotlivym predajcom sa povazuje za
splnenuy, ak:

e zuctovaci pokyn od Koordinatora bol predajcovi zaslany elektronickou postou (e-
mail) alebo faxom. Vtomto pripade sa za den dorucenia zuc¢tovacieho pokynu
povazuje den jeho odoslania Koordinatorom, pokial bol zaslany nie neskér ako
14:00 hod. Po tejto hodine sa za deri dorucenia povazuje nasledujuci pracovny den.

e zUuctovaci pokyn od Koordinatora bol predajcovi zaslany aj poStou, avsak len ako
potvrdenie mailu. Ajtomto pripade sa za den dorucenia zuc¢tovacieho pokynu
povazuje deri jeho dorucenia prostrednictvom e-mailu.

Po obdrzani zuctovacieho pokynu od Koordindtora, dopravca vystavi faktiru v sulade
s doru¢enym zuctovacim pokynom. Faktura bude obsahovat cenu spolu s DPH. Dopravca
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zodpoveda za spravnost a Uplnost faktury, ktora musi byt v sulade s platnou Uctovnou
a danovou legislativou.

Splatnost faktury na zaklade zuctovacieho pokynu je 14 kalendarnych dni odo dna jeho
vystavenia Koordindtorom. Povinnost zaplatit sa povazuje za splnenu, pokial’ bude prislusna
Ciastka pripisana na bankovy ucet daného dopravcu, a to najneskér v posledny den lehoty
splatnosti. V pripade, Ze splatnost faktury pripadne na den pracovného volna, alebo
pracovného pokoja, bude sa za den splatnosti faktiry povaZovat najblizsi nasledujuci
pracovny den.

V pripade, ak si predajca vriadnom termine splatnosti nesplni svoj zavazok voci inému
dopravcovi/dopravcom, je mu zaslana upomienka zo strany toho dopravcu/dopravcov voci
ktorému ma zavazok. Termin lehoty splatnosti sumy, ktorej sa zaslana upomienka tyka je 5
kalendarnych dni od jej dorucenia. Spésob dorucenia upomienky je realizovany doporucene
postou. Za dorucenu sa upomienka povazuje okamihom jej prebratia na poste. Ak si
predajca ani po uplynuti ¢asu uréeného na zaplatenie diznej sumy nesplni svoje zavazky, je
dopravca voci ktorému ma zavazok opravneny vymahat dlznu ¢iastku sidnou cestou a to aj
vratane urokov zomeskania vzmysle platnych ustanoveni zakona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik”).

Uroky z omeskania sa vztahuju na pripad kedy:
e predajca nevykona prikaz Koordinatora naformulovany v zi¢tovacom pokyne, a to
ani po uplynuti lehoty splatnosti upomienky, a v¢as nezasle finan¢né prostriedky
v pozadovanej vyske na ucet konkrétneho dopravcu,
e predajca nevykona prikaz Koordinatora naformulovany v zi¢tovacom pokyne, a to
ani po uplynuti lehoty splatnosti upomienky, a v€as nezasle finan¢né prostriedky
v pozadovanej vyske na ucet Koordinatora.

Zmluvna pokuta sa vztahuje na nasledovné pripady:
e predajca nezasle udaje potrebné k delbe trzieb vcas, popripade ich nezasle vobec,
alebo boli udaje potrebné k delbe trzieb zaslané predajcom nespravne,
e koordinator nezasle priv€asnom a riadnom zaslani udajov od vietkych ztcastnenych
predajcov v IDS v stanovenom termine zuc¢tovacie pokyny predajcom.

Sposob vypoctu zmluvnej pokuty:

Sankcia = Y $kdéd vietkych dopravcov vzniknutych z dévodu dodato¢ného odvodu DPH
vratane pokuty z danového uradu ktorej vypocet upravuje Zakon o sprave dani (danovy
poplatok) a o zmene a doplneni niektorych zakonov ¢. 563/2009 Z.z.,.§ 155, ods. 1, pismeno
g) a § 155, ods. 4 a obvyklé uroky v zmysle platnych ustanoveni Obchodného zakonnika za
kazdy der omeskania zo sumy ktora dopravcovi prislicha po rozuctovani.

Pozndmka:V DS BK budu posobit viaceri predajcovia, a preto v pripade, Ze Koordinatorovi
nebudu zaslané udaje potrebné kdelbe trzieb ¢o ilen od jedného zo zucastnenych
predajcov v spravnom termine, tak Koordinator nemoze byt sankcionovany od ostatnych
dopravcov za nedodrzanie lehoty, nakolko za vzniknutu situaciu nenesie zodpovednost.
Finan¢nu nahradu od prislusného dopravcu, ktory nezaslal v¢as udaje na delbu trzieb si
mozu narokovat ostatni zvySni dopravcovia, ktorym touto situaciou vzniknu dodato¢né
naklady (vid. spdsob vypoctu zmluvnej pokuty).
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Pozndmka: Splatnost faktury je 14 kalendarnych dni od vystavenia prislusnej faktury druhej
strane. Faktura musi byt doru¢end druhej zmluvnej strane najneskér do 3 pracovnych dni
odo dia jej vystavenia. V pripade, ze faktura nebude doruc¢ena do 3 pracovnych dni, lehota
splatnosti sa predlZzuje o pocet pracovnych dni presahujucich tuto lehotu.

Predajcovia su dalej povinni zasielat Koordinatorovi doklad o prevode finanénych
prostriedkov (potvrdeny prevodny prikaz) na ucet toho dopravcu, voci ktorému mu na
zaklade zuctovacieho pokynu od Koordinatora vznikla povinnost uhrady a to najneskér do
2 pracovnych dni odo dna prevodu finan¢nej iastky.

Delba trzieb medzi dopravcov bude prebiehat pravidelne kazdy kalendarny mesiac v sulade
s uvedenym postupom.

Poznamka: V pripade ak je potrebné vratit cestujucemu alikvotnu ¢iastku zo zakipeného
a uz vminulosti rozu¢tovaného integrovaného cestovného listka, je predajca povinny
vyplnit tlacivo ,Hlasenka o vykonani storna zakupeného a uz rozic¢tovaného PCL IDS BK".
Vzor tlaciva tvori prilohu 4 tohto standardu. Vietky vyplnené tlaciva za dany kalendarny
mesiac je predajca povinny dorucit Koordinatorovi najneskér do 10. kalendarneho dna
nasledujuceho mesiaca. Nasledne bude tato vratenad alikvotna ciastka s minusovou
polozkou zapracovana do algoritmu na delbu trzieb.

Sposob vypoctu alikvotnej Ciastky je stanoveny aktualne platnym PP IDS BK.
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6.  REALIZACIA DOPRAVNYCH PRIESKUMOV V IDS BK

Dopravny prieskum v IDS BK je realizovany za uc¢elom ziskania potrebnych parametrov pre
zabezpecenie efektivnej delby trzieb medzi dopravcov v IDS BK.

e Periodicitarealizacie dopravného prieskumu v IDS BK je stanovena na obdobie 1-krat
rocne.

e Stanovendroc¢na periodicita realizacia dopravného prieskumu na izemi IDS BK méze
byt kratSia v pripade, ak pride k vyraznej zmene dopravnej obsluhy na tizemi IDS BK.

Potreba realizdcie dopravnych prieskumov bude priebezne prerokovavana aj na
stretnutiach pracovnej skupiny, ktorej ucastnikmi su na zaklade Zmluvy o podmienkach
prepravy azabezpeceni cinnosti suvisiacich s prevadzkou Integrovaného dopravného
systému v Bratislavskom kraji aj zastupcovia vietkych dopravcov.

+Ak niektory z dopravcov na zaklade objektivnych dokazov spochybni vysledok dopravného
prieskumu, alebo jeho cast, alebo vznesie proti vysledkom dopravného prieskumu
namietku, je Koordindtor povinny zistit, ¢i podnet zo strany dopravcu/dopravcov je
opodstatneny alebo nie. Za opodstatnené vyhrady sa budu povazovat podklady od
dopravcu podlozené prepoctami sodchylkou vacsou ako 10% oproti vysledkom
prieskumu.

Ak pri posudzovani vyhrady nepride kzhode medzi Koordindtorom a Dopravcom, ma
Koordinator povinnost bezodkladne zvolat stretnutie objednévatelov dopravnych vykonov
s cielom kone¢ného rozhodnutia.

Vysledok dopravného prieskumu bude zasielany v percentudlnych podieloch do zén
jednotlivym dopravcom na poziadanie.
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7.  ODMENA ZA ROZUCTOVANIE

Spolo¢ne so zuctovacim pokynom od Koordindtora bude dopravcovi zaslana aj faktura za
realizaciu delby trzieb medzi dopravcov. Tuto finan¢nu Uhradu za sluzbu spojenu s defbou
trzieb je dopravca povinny uhradit Koordinatorovi na zéklade uzatvorenej Zmluvy a to do
14 kalendérnych dni odo dna vystavenia faktury Koordindtorom. Faktura musi byt doru¢ena
dopravcovi najneskér do 3 pracovnych dni odo dna jej vystavenia. V pripade, ze faktura
nebola doru¢ena do 3 pracovnych dni, lehota splatnosti sa predlZuje o pocet pracovnych
dni presahujucich tuto lehotu.

V pripade, ak si dopravca vriadnom termine splatnosti nesplni svoj zavazok voci
Koordinatorovi, je mu zo strany Koordinatora zasland upomienka. Termin lehoty splatnosti
sumy, ktorej sa zasland upomienka tyka je 5 kalendarnych dni od jej dorucenia. Spésob
dorucenia upomienky je realizovany doporucene postou. Za dorucenu sa upomienka
povazuje okamihom jej prebratia na poste. Ak si dopravca ani po uplynuti ¢asu uréeného na
zaplatenie dlznej sumy nesplini svoje zavazky, je Koordinator opravneny vymahat dlznu
Ciastku sudnou cestou a to aj vratane urokov z omeskania (vid. podkapitola 4. Popis toku
trzieb).

Vyska finan¢nej Uhrady za realizaciu delby trzieb odrdza pracnost a narocnost systému
delenia trzieb realizovaného Koordinatorom. Vypocet je stanoveny ako sucin hodinovej
sadzby a poctu odpracovanych hodin. Kalkulacia vysky pozadovanej finan¢nej uhrady pre
jedného dopravcu je nasledovna:

Oroz= Sh x pocet odpracovanych hodin
Kde:
Oroz — 0dmena za rozuctovanie (€),
Sh — hodinova sadzba Koordinatora (40 €/hod),

Pocet odpracovanych hodin - je stanoveny vo vyske 16 pracovnych hodin pre jedného
dopravcu.

Vyska finan¢nej dhrady je dohodnutéa vo vyske 640 € bez DPH za jeden mesiac pre
kazdého dopravcu v IDS BK.

Vyslednd finan¢na ciastka bude stanovend vZmluve s dopravcom. Finan¢nd uhrada -
odmena za rozuctovanie trzieb bude povazovanad za ekonomicky opravneny ndklad
dopravcu.
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8.  PROVIZIA ZA PREDAJ CESTOVNYCH LISTKOV

Naklady predajcu na vyrobu a predaj cestovnych listkov si prislusny dopravca hradi zo
ziskanej provizie za predaj cestovnych listkov IDS BK.

Provizia za predaj cestovnych listkov IDS BK je oddelena od toku trZieb za prepravu osob
(cena cestovného listka IDS BK ocistena o vysku provizie). Provizia za predaj cestovnych
listkov IDS BK ako aj trzba za prepravu os6b tvoria samostatné zlozky prijmov z IDS BK.

Naklady predajcu spojené s predajom predplatnych cestovnych listkov su stanovené vo
vyske 3% z objemu trzieb za predaj vietkych cestovnych listkov IDS BK. Tato vyska provizie
z predaja cestovnych listkov bude sucastou priamej trzby prislusného predajcu a nebude
sucastou delby trzieb medzi dopravcov. Stanovené percento z trzieb zohladnuje naklady
predajcu spojené s predajom cestovnych listkov IDS BK.
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9. REKLAMACIE

Za spravnost udajov uvedenych v za¢tovacom pokyne zodpoveda Koordinator. Po obdrzani
zuctovacieho pokynu je predajca povinny skontrolovat si spravnost udajov uvedenych
v zuc¢tovacom pokyne a vykonat nalezitosti uvedené v bode 4 Popis toku trZieb.

V pripade zistenia nedostatkov méze predajca podat pisomnu reklamaciu, a to v lehote nie
dlh3ej ako 2 pracovné dni od dorucenia zuctovacieho pokynu. V reklamacii musi nasledne
dopravca vymedzit svoje namietky a poziadavky, stru¢ne ich zdoévodnit a predlozit ich
pisomnou formou (e-mailom, postou) Koordinatorovi. Ak reklamacia nebude spinat
uvedené nalezitosti, Koordinator vyzve predajcu na jej doplnenie azaroven uréi aj
primeranu lehotu, nie dlhSiu ako 2 pracovné dni na jej opatovné predlozenie. Ak dopravca
doplni reklamaciu v uréenej lehote, plati, ze bola podana riadne. Koordinator sa zavazuje, ze
riadne podanu reklamaciu posudi v lehote nie dlhsej ako 5 pracovnych dni od jej dorucenia
anasledne zasle pisomné stanovisko kpredmetnej reklamacii (e-mailom, postou).
Vzhladom na kratky ¢asovy usek medzi doru¢enim zuctovacieho pokynu od Koordinatora
a vykonanim vsetkych potrebnych nalezitosti v zmysle tohto zu¢tovacieho pokynu (prevod
penazi na ucet iného dopravcu, odvod DPH len zo svojej Casti trzby) nie je podanie
reklamacie zo strany ¢o ilen jedného predajcu dovodom na nesplnenie si povinnosti
v zmysle platného zuctovacieho pokynu. Zuctovaci pokyn je aj v pripade reklamacie platny
az do okamihu posudenia opravnenosti podania reklamacie Koordinatorom.

V pripade, ze Koordinator zisti opodstatnené podanie reklamacie zo strany predajcu
a zaroven bude mat tato reklamacia vplyv aj na uz vykonané finan¢né prevody inych
predajcov Koordinator podnikne nasledovné kroky:

e sokamzitou platnostou upovedomi ostatnych predajcov o vzniknutych tazkostiach,
e po odstraneni nedostatku vystavi nové zuctovacie pokyny a zasle ich predajcom.

V pripade, Ze podana reklamacia zo strany dopravcu bola Koordinatorom posudena ako
opravnena a v désledkom tejto skutoc¢nosti prislo k vzniku dalSich dodatoc¢nych finan¢nych
nakladov zo strany predajcov ako je napr. poplatok z omeskania, budu tieto dodato¢ne
redlne vzniknuté financné naklady uhradené zo strany Koordinatora na ucet prislusnych
predajcov.

V pripade ak prislo k pochybeniu na strane predajcov napr. z dévodu nespravneho zaslania
udajov potrebnych k delbe trzieb budu tieto dodato¢ne vzniknuté naklady u ostatnych
dotknutych predajcov hradené tym predajcom na strane ktorého prislo k pochybeniu (vid.
spbsob vypoctu zmluvnej pokuty).
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Z0OZNAM SKRATIEK

BID — Bratislavskd integrovand doprava, a.s.

BSK - Bratislavsky samospravny kraj

BK — Bratislavsky kraj

CL1C - cestovny listok na jednu cestu

DPB — Dopravny podnik Bratislava, a.s.

HMB - Hlavné mesto SR Bratislava

IDS BK — Integrovany dopravny systém v Bratislavskom kraji

MHD — mestska hromadnd doprava

MKM — miestokilometre

PAD — primestska autobusova doprava

PCL - predplatny cestovny listok

KOCL — kombinovany oznacovac cestovnych listkov, zariadenie ur¢ené na oznacenie zaciatku platnosti cestovného listka
s funkciou predaja eCL s platbou prostrednictvom EP

OCL — oznacovac cestovnych listkov, zariadenie ur¢ené na oznacenie zaciatku platnosti cestovného listka

eCL — elektronicky cestovny listok

EP — elektronickd pefiazenka

RJ-SK — Regiolet, a.s.

SL — Slovak Lines, a.s.

TZP/TZP-S - tazko zdravotne postihnuty / tazko zdravotne postihnuty odkazany na sprievodcu

Z5SK — Zeleznina spolocnost Slovensko, a.s.

100+1014R — CL zakdpeny pre zény 1004101 v kombindcii s regionalnymi zonami

1014R — z6na 101 v kombindcii s regiondInymi zonami
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UvoD

Systém IDS BK je financovany, podobne ako sucasny systém verejnej dopravy (MHD, PAD
aregionalnej vlakovej dopravy), zdvoch zékladnych zdrojov — z trzieb z poskytovanych
sluzieb (trzby za cestovné) a Uhrady rozdielu medzi nakladmi na realizaciu vykonov vo
verejnom zaujme a vynosmi z nich (dalej len ,dotacie”). Nasledujuci text popisuje systém
delenia trzieb po zavedeni lll. etapy IDS BK medzi jednotlivych dopravcov na zaklade ich
dopravnych vykonov a stanovenych podielov. Navrhnuty systém vychadza z dokumentu
Delba trZzieb medzi dopravcov BID, Koncepcia BID, Ndvrh dprav tarifno- informacnych
systémov dopravcov v suvislosti so zavedenim Ill. etapy IDS BK a uz zabehnutych pravidiel
delenia trzieb v IDS BK.

Systém delenia trzieb je po spusteni lll. etapy IDS BK rozsireny o trzby z jednorazovych
papierovych a elektronickych cestovnych listkov.

Druhy CL v IDS BK

e jednorazové cestovné listky — patria sem cestovné listky na jednu cestu, denné
cestovné listky a dovozné,

e predplatné cestovné listky.

Jednorazové cestovné listky z pohladu nosic¢a rozdelujeme na:

e papierové - maju papierovd formu, cestujici sa pri cestovani preukazuje
papierovym dokladom; patria sem ako predtlacené papierové CL, tak aj papierové
CL vydané z elektronickych predajnych zariadeni,

o elektronické - maju nehmotnu formu a cestujuci sa pri cestdch preukazuje len
nosi¢om, na ktorom st zaznamenané; patria sem CL zapisané v ¢ipe BCK.

Jednorazové cestovné listky z pohladu ich platnosti v zénach rozdelujeme na:

e adresné - CL je vydany na konkrétne zény, ktoré st na CL vytlatené. Casova
platnost zac¢ina momentom vydaja alebo oznacenia.

e (Ciastocne adresné - CL je vydany na urcity pocet zén, z ktorych je minimalne jedna
z6na (nastupna) znama. Casova platnost za¢ina momentom vydaja.

e neadresné - CL je vydany na urcity pocet zon bez ich konkrétneho ur¢enia. Casova
platnost zacina momentom vydaja alebo oznacenia.
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Delenie trzieb zahffha dva postupné kroky:
e delenie trzieb z predaja cestovnych listkov medzi zénami,

e delenie trzieb v ramci jednej zdny medzi jednotlivych dopravcov.

Predai CL

Obr. 1 Obecny postup delby trzieb z CL
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1. DELENIE TRZIEB MEDZI ZONAMI

Delenie trzby za predaj cestovného listka medzi tarifné zény prebieha podla nasledujucej
schémy:

vstupné ddta

Neadresny CL

Ciastocne adresny

L

neadresny CL
Ide o adresny CL?

adresny podiel

stanovené podiely

Triba za zénu >

Obr. 2 Algoritmus rozdelenia trzieb za CL medzi zény

Delenie prebieha jednotlivo pre kazdy predany CL a vystup 7rZba na zonu je ¢leneny na
jednotlivé druhy a typy CL.

Vstupom je informacia Predaj CL, ktora obsahuje udaje: typ CL, cenu, zoznam zén a dalsie
informacie o predaiji.

Na zaciatku sa tato vstupnd informacia o predaji cestovného listka vyhodnoti - zisti sa, akého
typu je predany cestovny listok a o aky typ predaja sa jedna - adresny, neadresny, alebo
Ciasto¢ne adresny.
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Ak ide o adresny listok t.j. podla vstupnych informacii je mozné urcit pre aké zény bol CL
predany, alebo pouzity, je vykonana dekombindcia t. j. pridelenie podielov z trzby do zén
podla miestokilometrov. BlizSie v kapitole 1.2.

Ak ide oneadresny listok, do6jde krozdeleniu podla stanovenych podielov do zén. To
znamena, Zze kazda zéna bude mat stanoveny podiel pre kazdy typ neadresného cestovného
listka. BlizSie v kapitole 1.3.

Ak ide o Ciasto¢ne adresny listok, je nutné definovat pocet adresnych a neadresnych zoén.
Takyto CL sa rozdeli na dve ¢asti — adresnu Cast a neadresnu ¢ast. Kazda ¢ast sa deli osobitne.
BlizSie v kapitole 1.4.

1.1.  Stanovenie adresnosti predaja cestovného listka

Vstupna datova veta obsahuje typ cestovného listka a pripadne i zoznam zon, pre ktoré boli
predané.

Na zaklade tychto udajov a nizsie uvedenych pravidiel je stanovend adresnost predaja CL,
a tym aj spésob delby jeho trzieb:

e Predplatné cestovné listky s vynimkou sietovych su zakipené na konkrétne zény,
je teda mozné presne priradit, do ktorej zény patria. Ide o adresné CL.

e Cestovnélistky na jednu cestu zakupené u vodica primestskej autobusovej dopravy
O suadresné, zakupené na konkrétne zony.

e Cestovné listky na jednu cestu zakupené vo vlaku
O suadresné, zakupené na konkrétne zony.

e Cestovné listky na jednu cestu zakupené v predpredaiji
O suneadresné, oznacuju sa v oznacovaci CL1C vo vozidle, resp. na nastupisti.
O su adresné, zakupené na konkrétne zény, oznacuju sa v oznacovaci CL1C vo

vozidle, resp. na nastupisti.

e Elektronické cestovné listky zakupené v primestskom autobuse, su adresné.

e Elektronické cestovné listky zakupené v KOCL, su ¢iastocne adresné.

e Denné cestovné listky zakupené na zény 100+101 su adresné atrzby znich
prindlezia zénam 100 a 101.

e Cestovné listky s2D kdédom, ktoré nacdita oznaCovaC cestovnych listkov
vybaveny ¢itackou 2D kdédov, su Ciastocne adresné.

e Sietové denné cestovné listky, sietové PCL, SeniorPasy su adresné.

e Karnet je neadresny CL.

1.2. Dekombinacia adresného cestovného listka medzi zény

Pri predaji CL, ktory je identifikovany ako adresny, dochadza k rozdeleniu trzby medzi zény,
pre ktoré bol CL zakupeny. Medzi adresné CL radime v3etky PCL, denné cestovné listky pre
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zony 100+101, eCL zakupené v primestskom autobuse, CL1C zakupené na konkrétne zény,
sietové denné CL, sietové PCL a SeniorPasy.

Pre dany typ cestovného listka je postupne vykondvané nasledujuce delenie:

e Zceny CL sa odpocita provizia pre predajcu CL. Vysledna suma bez provizie je
vychodiskova trzba urena pre delbu.

e Ak obsahuje mestské zény 100+101, je z predaja CL odpocitany podiel z kazdého
PCL a CL1C. Tato ciastka je rozdelena medzi zény 100 a 101 v pomere podielu ich
miestokilometrov.

e Uregiondlnych z6n je zostatok Cciastky z predaja CL roz¢leneny medzi
»Zzaadresované” zény podla podielu ich miestokilometrov.
Vypocet trzby za j-ty typ listka v i-tej regionalnej zéne

MKM,;

T = Trea i

Tregj = (Tj - T] 100+101)

kde

T;; je trzba za j-ty typ cestovného listka v i-tej regionalnej zone

Tregj je trzba za j-ty typ CL zniZzena o trzby za zény 100+101, pokial su tieto zony
zaadresované

MKM; je pocet miestokilometrov zény i

MK M; je pocet miestokilometrov vsetkych zén zaadresovanych predajom CL
okrem zén 100+101

T; je trzba za j-ty typ CL

T 1004101 je podiel pre zony 100+101 za j-ty typ CL
Podiely pre zony 100+101 a koeficienty su uvedené v prilohe 1.

Vyska provizie pre predajcu je uvedena v prilohe 1.

1.3. Dekombinacia neadresného cestovného listka medzi zény

Kneadresnym CL radime CL1C a Karnet. Dekombinacia neadresnych CL prebieha
rozdelenim trzby medzi z6ny pomocou stanovenych podielov zén na danom type CL.

Cestovny listok, u ktorého je vykondvané rozdelenie trzby podla stanovenych podielov zén
v systéme IDS BK, je stanovena trzba pre zonu takto:

e Zceny CL sa odpocita dohodnuta provizia pre predajcu CL. Vysledna suma bez
provizie je vychodiskova trzba urcena pre delbu.
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Tij=pijTj
kde
T;; je trzba i-tej zény z j-teho cestovného listka
Dij je podiel i-tej zény na j-tom type cestovného listka
T; je trzba za j-ty typ cestovného listka

Stanoveny podiel do zén ziskame:

1. Kombinaciou prieskumu vyuzitia neadresnych CL a $tatistiky z predaja adresnych CL.
2. Prieskumom vyuzitia neadresnych CL.

Potreba vykonania dopravného prieskumu bude kazdoro¢ne prehodnotena na tarifno -
legislativnej skupine.

Vyska provizie pre predajcu je uvedend v prilohe 1.

1.4. Dekombinacia ciasto¢cne adresného cestovného listka
medzi zény

Ciasto¢ne adresné CL su tie neadresné CL, ktoré obsahuju 2D kéd a oznacia sa v OCL
vybavenom ¢itackou 2D koédov; eCL zakupené prostrednictvom KOCL, okrem KOCL
umiestnenych v primestskych autobusoch. Z nacitanych udajov zistime z6nu v ktorej bol
oznaceny, typ CL a pocet z6n na CL.

Pri CL, ktory je identifikovany ako Ciastocne adresny dochadza k rozdeleniu ciastky predaja
na ¢ast adresnu a ¢ast neadresnu.

Z ceny CL sa odpocita provizia pre predajcu CL. Vysledna suma bez provizie je vychodiskova
trzba uréena pre delbu.

Delba adresnej Casti CL

Delba adresnej ¢asti CL prebieha podla rovnakej metodiky ako delba adresnych CL. Adresna
¢ast CL sa urci definovanim adresnych zén. Adresna zéna je taka, v ktorej bol CL oznaceny.
Ak je zéna 100 adresna, musi byt adresna aj zéna 101. Vtedy nastdva jediny pripad, kedy
mame v adresnej Casti CL dve adresné zény. V ostatnych pripadoch je adresnd vzdy len
jedna zéna.

Adresna cast z CL je stanovena takto:

C
Paar =Tj' adr

Ccelk
kde
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P,4r je adresna Cast predaja CL
je trzba za j-ty typ cestovného listka
Caar je pocetadresnych zén

Ccetx  je celkovy pocet zén definovany typom CL

Ak su zény 100+101 adresné, adresna Cast predaja CL je stanovena takto:

e Ztrzby je odpocitany podiel pre 100+101 z kazdého CL1C. Tato Ciastka je rozdelena
medzi zény 100 a 101 v pomere podielu ich miestokilometrov.

Poar = T] 100+101
kde
Puar je adresna Cast predaja CL
T; 100+101 je podiel pre zony 100+101 za j-ty typ CL
Ak je adresnd zéna 101:

e Ztrzby je odpocitany podiel pre 101 z kazdého CL1C.

Paar = Tj 101
kde
Puar je adresna Cast predaja CL
Ti 101 je podiel pre zonu 101 za j-ty typ CL

Podiely pre zony 100+101 a koeficienty su uvedené v prilohe 1. Vyska provizie pre predajcu
je uvedena v prilohe 1.

Defba neadresnej ¢asti CL

Neadresnd cast predaja CL sa urci podla poc¢tu zvySnych zén na danom type CL. Ak sa jednd
napr. o 4 zénovy CL, kde jedna zéna je adresnd, tak zvy$né 3 zény su neadresné. Nevieme
vsak urcit, ktoré konkrétne 3 zény. Neadresné su vsetky okolité 3 zény, ktoré maju
s adresnou zénou mozné dopravné spojenie.

Ak sa v neadresnej Casti nachadzaju zény 100+101, neodpocitava sa podiel pre tieto zény
ako pri adresnych CL.

1. Ciastka, ktora sa bude rozdelovat:
Prea = T} — Puar
kde
P,eq je neadresna Cast predaja CL

P,4r jeadresna Cast predaja CL
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T; je trzba za j-ty typ cestovného listka

2. Zdal3ej delby su vylucené vietky zaadresované zény, ktoré dostali podiel z adresnej
Casti predaja CL.
3. Neadresna ¢ast CL bude rozdelena medzi vietky neadresné zény, rovnym pomerom.
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2. DELENIE TRZIEB VRAMCI JEDNEJ ZONY MEDZI
JEDNOTLIVYCH DOPRAVCOV

Delenie trzieb v zéne medzi dopravcov prebieha podla nasledujucej schémy:

Trzba na z6nu >

/

Trzba dopravcu
v z6ne

Obr. 3 Algoritmus delenia trzieb medzi dopravcov v zéne

Na obrazku ¢. 3 je zndzornena delba trzieb medzi dopravcov v zéne. Delba trzieb prebieha
rovnako ako aj v I. etape IDS BK na zdklade miestokilometrov dopravcov v zéne.

Pre ucely delenia trzieb v zéne je nevyhnutné rozdelit dopravcov na dve skupiny:

e Dopravcovia, uktorych je mozné cestovat na uzemi IDS BK iba najednotny
cestovny doklad IDS BK - u tychto dopravcov je mozné delenie vynosov na zaklade
dodanych miestokilometrov v danej zéne.

e Dopravcovia, u ktorych je mozné okrem jednotnych cestovnych dokladov IDS BK
zakupit a cestovat na Uzemi IDS BK aj na ich vlastné cestovné doklady - podiel
vynosu bude stanoveny na zaklade prieskumu vyuzivania cestovnych listkov IDS BK
(dopravcovia s dudlnou tarifou). (Na linkach primestskej autobusovej dopravy,
ktorych trasy presahuju uzemie BSK, bude cestujucim na usek mimo IDS BK vydany
samostatny cestovny doklad.)

ZSSK - u dopravcu bude pravidelne vykonavany dopravny prieskum vyuzitia CL IDS BK. Na
zaklade zistenych koeficientov budu pre delbu trzieb upravené MKM. Dopravny prieskum
bude vykonavany raz rocne.

RJ-SK - u dopravcu bude pravidelne vykonavany dopravny prieskum vyuzitia CL IDS BK. Na
zaklade zistenych koeficientov budu pre delbu trzieb upravené MKM. Dopravny prieskum
bude vykonavany raz ro¢ne.

DPB - u dopravcu budu pre delbu trzieb znizené MKM z dévodu vyuzivania inej tarify' ako
je IDS BK.

'V DPB budu méct cestujuci vyuzit na prepravu SMS listok, ktory viak nie je stcastou tarify IDS BK pre lIl. etapu.
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SL - u dopravcu bude na Uuzemi IDS vyuzivana iba tarifa IDS BK, do delby trzieb budu pouzité
vsetky poskytnuté MKM.

2.1. Trzby dopravcu v zéne

Trzby dopravcu v zéne su rozpocitané podla jednotlivych typov cestovnych listkov aich
celkovu hodnotu je mozné stanovit ako:

n
Teip = z T;;
=1

kde

T:ip je celkova trzba dopravcu za i-tu zénu

T;; je trzba v i-tej zone za j-ty typ cestovného listka
j je typ cestovného listka v systéme IDS BK

Celkova trzbu dopravcu v systéme je stanovena:

n
Tp, = z Teip
i=1

kde
Tpo je celkova trzba dopravcu v systéme IDS BK

T.ip je trzba dopravcu v i-tej zone
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Priloha 1

Podiely pre zény 100+101 z adresnych cestovnych listkov

Typ (L Podiel Koeficient

Hodnota PCL pre zony 1004101 upravend | Do 100410144 zény : 1,0*podiel 1004101
PCL100+101+R | o koeficient 100+101+5 z6n : 0,9*podiel pre 100+101
100+101+6 z6n : 0,8*podiel pre 100+101
100410147 z6n : 0,75*podiel pre 1004101

PCL101+R 50% z hodnoty 2 zénového PCL pre regio -
z6ny podla platného cennika IDS BK

(L1C1004+101+R | 67% z hodnoty 4 zénového CL1C -

(L1C101+R | 50% z hodnoty 2 zénového CL1C -

(L1C24 hod.

L 27 % z hodnoty CL1C -
sietovy

Hodnota uvedena v tabulke sa vypocitava z aktudlne platného cennika podla prislusnej
tarify a zaokruhluje sa na dve desatinné

PCL 101+R - uvedeny podiel plati pre vietky PCL v kombindcii so zénou 101.
CL1C 100+101+R -uvedeny podiel plati pre vietky CL1C v kombinacii so zénami 100+101.
CL1C101+R - uvedeny podiel plati pre vietky CL1C v kombindcii so zénou 101.

Vyska stanovenych koeficientov uvedenych v tejto prilohe bude podliehat pravidelnému
prehodnoteniu na zaklade vysledkov dopravného prieskumu a vyvoja prepravnych pradov
a to jeden krat roc¢ne.

Provizia pre predajcu za predaj cestovnych listkov v IDS BK

Typ CL Vy3ka provizie
PCL 3% z hodnoty PCL

(Lc 3% z hodnoty CL1C
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Priloha ¢. 2

Format datovej vety v XML subore



Format dat pre transakcie PCL a JCL IDS BK

Change log
Datum Verzia Popis
31.10.2012 1.13 Doplnené atribltu pre PCL
26.10.2015 Doplneny popis pre dodatou Z'avu
03.12.2015 2.00 Doplnené atriblty pre JCL

Doplnené atribaty pre EP

Doplnené atriblty pre log EP

27.06.2016 2.02 Doplneny atribut Price do elementu CardData
Doplnené atributy LinelD, TripID, DeparturelD
Doplneny atribat BonusPrice

Doplneny atribGt TransactionError

Doplnené nové hodnotiiselnika BonusType

Verzia dokumentu 2.02

Nazov suboru:

Nazov suboru pre import do CFZ
Transactions_yyyy-mm-dd.xml — “jeden subor za jedeti alebo “jeden subor za niekko dni”

Néazov suboru pre export z CFZ
Transactions_*.xml

kde: yyyy — rok
mm — mesiac
dd — den

Spbsob komprimacie suboru:

GZIP (subory obsahuju priponu *.tgz alebo *.zip.

Priklad suboru:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<ReceiptsimportType="x" Created="yyyy-mm-ddThh:mm:ss” Formgpe="x">
<Receipt>

<ReceiptDataReceiptType="x" ReceiptID="xxx" CompanyID="xxx" TieninallD="xxx"
ReceiptStartDateTime="yyyy-mm-ddThh:mm:ss”"/>

<Trip LinelD="xxx" TripID="xxx">

<Transaction>

<TransactionData TransactionID="xxx" Price="xx.yy" CurrencyCode="x% VAT="XXX.XX"

VATRate="xx" PayMethodID="x" TransactionType="xxxXTransactionDateTime="yyyy-mm-ddThh:mm:ss” Cancel="x
BonusType="x"BonusPrice="xx.yy” TransactionError="¢>



<CardData CardID="xxx" CardLogicalNumber="xxx" CardType="xIssuerlD="xxx"
PurseProviderlD="xxx" BalanceBefore="xx.yy" Balar&fter="xx.yyPurseCounter="xxx" ValidatorID="xxx" EentID="xxx
CityCard="x" CardTransactionType="x'Price="xx.yy" ValidatorCompanyID="x"/>
<TransportData>
<ProductProductID="xxx" ProductAmount="xxx" WholeNetwork="¥>
<OneWayTicketDeparturelD="xxx"/>
<PrepaidTicketPrepaidTicketID="xxx" PrepaidTicketType="x" Validem="yyyy-mm-dd”
ValidTo="yyyy-mm-dd"/>
<ZonesZoneAmount="xxx" ZoneFrom="xxx>
<ZoneZoneNumber="xxx"/>

<Zone. ./>
</Zones>
<[TransportData>

<[Transaction>

<PurseLogDataCardID="xxx" PurseProviderID="xxx" SamID="xxx" Sam@inter="xxx"
TransactionDateTime="yyyy-mm-ddThh:mm:ss” TermimsI'x” ProviderID="x" TransactionID="xxx"
PurseCounter="xxx" BalanceBefore="xx.yy” Price="yy. TransactionType="x" PurseError="x"/>

<Transaction> . . .</Transaction>

<PurseLogDatea> . . . </PurseLogData>

<Transaction> . . .</Transaction>
<PurseLogDatea> . . . </PurseLogData>
</Receipt-
<Receipt> . . . </Receipt

.<I'?.eceipl> .. .</Receipt
</Receipts

Komentar:

Tento priklad obsahuje len zékladné poloZky. V budanosti je mozné pridava® d’alSie polozZky.

M=povinné poloZky
O=volitel'né polozky

Datove typy:
char 1 byte
short 2 byte
int 4 byte
bigint 8 byte

string  n-byte
float x.yf (pole x znakov a y desatinnych miest)

Popis atributov:

Receipts tag — subor odpav — M
ImportType typ importu do databazy — chatygd-3) — O
1=novy odpeet
Created datuméaas vytvorenia suboru — ISO 8601 — O
FormatType typ format xml suboru — O
O=nedefinovany
Receipt tag — data jedného ottpc- jeden d&— predpredaj/automat — M
ReceiptData tag — zakladné data ¢tipe M

ReceiptType typ dat — char (value 1-5) — M



1=autobus/vlak
2=predpredaj (interny)

3=automat
4=POS
5=predpredaj (externy)
ReceiptID poradowvéislo odpd@tu pre dany terminal/strégk — int — M
jedinénécislo pre dany terminal
CompanyID ¢islo predajcu (identifikator) — short — M
TerminallD ¢islo terminalu/stra@jeka (identifikator) —int — M
ReceiptStartDateTime  datuntas otvorenia odptu — ISO 8601 — M
Trip tag — trip data— O
LinelD ¢islo linky (identifikator) — int — M
TriplD ¢islo spoja (identifikator) — short — M
Transaction tag — transakcie — listky — M
TransactionData tag — transakcie — data — M
TransactionID ¢islo transakcie/listka pre dany terminal/stedj — int — M
Price cena transakcie/listkes (kladna hodnota) — float (format 4.2f-10.2f) — M

v pripade bonusovdjaxy (BMK, Bratislava_BA, Bratislava_BSK) sa do pilty Price
zapise plna cena listka (cena listkd pdpditanim bonusovejlavy)
v pripade Useku IDS a Useku nelDS spotlarky Price zapiSe cena Useku IDS

CurrencyCode kod meny (identifikator) — ISAL42
EUR=Eurozone
VAT suma DPH transakcie — float (formatf4lR.2f) — O

v pripade bonusovdjaxy (BMK, Bratislava_BA, Bratislava_BSK) sa do pbty VAT
zapiSe suma DPH z plnej ceny listkeefzydistka pred od@@tanim bonusovejlavy)

VATRate sadzba DPH transakcie — char (vat@8)0- O
PayMethodID typ platby (identifikator) — ch@alue 0-12) — M
O=hotovas

1=ipova karta

2=bankova karta

3=bankovy prevod

5=0znéova papierovych listkov

6=internetovy predaj — eShop

10=internetovy predaj — zapis udaloatkartu
TransactionType typ transakcie (identifikatehar (value 1-13) — M

2=vklad na EP

3=predaj JCL, platba ina ako EP (hot6yogn&oveat)

4=predaj JCL, platba EP

5=predaj PCL, platba ina ako EP (hotéybankovéa karta, eShop)

6=predaj PCL, platba EP
TransactionDateTime datuntas transakcie — 1ISO 8601 — M
Cancel storno transakcie — char (value @) —

1=storno (jedna povolena hodnota)

tag Cancel meni znamienko Plus na MinuM(nus na Plus) pre polozZky Price a pre VAT

BonusType typ bonusovdjaxy — char (value 1-5) = O

O=pln& cena

1=¥ava BMK

2-4=rezerva

5=Fava definovana/hradena Magistratom BA

6=fava definovan&/hradena VUC BSK

BonusPrice cena listka po uplatneni bonustiaejy — float (format 4.2f-10.2f) — O
TransactionError kdd chyby transakcie s katdentifikator) — char — O
24=nedokdtena operacia
CardData tag — data karty pre jednu transak©
CardID ¢islo karty — SNR/UID (identifikator) — bigintiékadicky formgt— M
CardLogicalNumber logickéislo karty (identifikator) — bigint — O
CardType typ karty/profil zakaznika (iderk#tor) — char — M

IssuerlD ¢islo vydavatéa karty (identifikator) — short — M



PurseProviderID
BalanceBefore
BalanceAfter
Price

PurseCounter

ValidatorID
EventID

CityCard

¢islo dopravcu/zavodu EP (identifier) — short (PdeviCode) — M
zostatok EP pred transakcidaat {format 4.2f-10.2f) — O
zostatok EP po transakcii — fidatmat 4.2f-10.2f) — M
suma transakcie s EP- float (form2#-40.2f) — O
zapiSe sa v pripade, Ze suma transakcie je inhakwta zapisana v TransactionData.Price
paadlo transakcii EP —int — O
¢islo ¢itacky (identifier) —int — O
¢islo ,udalosti” (identifikator) z aplikacie eShopchar — O
pre PayMethodID=6 je to zaznam o vznikalosti v eShop (kdpa PLC, vklad na EP)
pre PayMethodID=10 je to zdznam o vykonalalosti v str@jekukitacke (zapis na kartu)
mestska karta — char (value 1) — O
1=mestska karta (jedna povolena hodnota)

CardTransactionType typ kartovej transakcie hane- O

O=Standardnd transakcia

ValidatorCompanylZislo zavodwitacky, ktord vykonala danu transakciu— short (Proviete) — O

TransportData
Product
ProductID
ProductAmount
WholeNetwork
OneWayTicket
DeparturelD
PrepaidTicket
PrepaidTicketlD

ValidFrom
ValidTo
Zones
ZoneAmount
ZoneFrom
Zone
ZoneNumber
PurseLogData
CardID
PurseProviderID
SamlD
SamCounter
TransactionDateTime
TerminallD
ProviderID
TransactionlD
PurseCounter
BalanceBefore
Price
TransactionType

PurseError

Poznamky:

pouZiva sa len pre export transakcé@wovacieho centra k dopravcovi
tag — dopravné data pre jedmséakciu — O
tag — data o predanom listku — M
¢islo tarify (identifikator) — short (value 0-999)\
pet listkov — short (value 0-999) — M
listok plati pre vSetky zény @& ovy listok) — char (value 1) — O
tag — data JCL- O
¢islo nastupnej zastavky (identifikator) — short — M
tag—data PCL-O
¢islo PCL pre danu kartu (identifikator — spolu $¢R5 — int — O
pre predaj cez internet PrepaidTickefD=
z#éiatok platnosti PCL — date — M
koniec platnosti PCL — date — M
tag — data pre zénovy listok — O
p&et zon — M
¢islo nastupnej zongiastane adresny listok) — short (value 0-9999) — O
tag — data pre zoény (adresny listoR) —
¢islo zony (identifikator) — short (value 0-999) — M
tag — data pre log EP aktudbuty Kdata predchadzajucej transakcie EP) — O
¢islo karty (identifikator) — bigint — M
¢islo zavodu pgazenky (identifikator) — short — M
¢islo SAM modulu (identifikator) —int — O
gitadlo transakcii SAM modulu — int — O
datuntas transakcie — 1SO 8601 — O
¢islo termindlu (identifikator) — int — O
¢islo zavodu terminalu/strigka (identifikator) —int — O
¢islo transakcie/listka — int — O
paadlo transakcii EP —int— M
zostatok EP pred transakcidaat {format 4.2f-10.2f) — M
suma transakcie (kladna hodnotayat fiformat 4.2f-10.2f) - M
typ transakcie EP — M
1=platba z EP
2=vklad na EP
4=platba z EP — udalosti (korekcia EP)
5=vklad na EP — udalosti (eShop, koral&i)
chyba v datach EP — uchar — O
O=zostatok je OK
1=chyba v zostatku EP (chyba zaznamsteploej transakcii EP)

1.RozliSenie adresnychiastane adresnych a neadresnych JCL



- Adresny JCL — vyplneny aspgeden atribat ZoneNumber (zénovy listok) alebdatrWholeNetwork (celost®vy)
- Ciastane adresny JCL — vyplneny atribGt ZoneFrom (nevgpynani jeden atribit ZoneNumber)

- Neadresny JCL — nevyplneny atribat ZoneFrom, newgqy ani jeden atribut ZoneNumber

2.Podfarbené polozky neviimji dopravcovia, ktori nepracuji s EP
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Priloha 3

Stanovenie jednotnej kapacity cestnych a drahovych vozidiel

Kapacita vozidiel CITY

Typ vozidla normélng obsaditelnost
(pri 5 0s/m?)

TRAM
T3, T6 110
K2 160
29T, 30T 240
T-BUS
sélo<12m 80
sélo <15 m 110
kibové <19 m 130
A-BUS
mini <8 m 20
midi <10 m 55
midi <11 m 65
sélo<12m 80
sélo<15m 110
kibové <19 m 130
kibové <20 m 140

normalna obsaditelnhost = 75-80% z maximalnej obsaditelnosti

Typy vozidiel v jednotlivych kategdriach:

TROLEJBUSY:
sélo<12m:
sélo< 15 m:
kibové < 19 m:

AUTOBUSY:
MINI <8 m:

MIDI < 10 m:
MIDI < 11 m:

Skoda 14Tr, Skoda 30 Tr, Solaris Trollino 12;
Skoda 28 Tr, Solaris Trollino 15;
Skoda 15Tr, Skoda 25Tr, Skoda 27Tr, Skoda 31Tr, Solaris Trollino 18;

Iveco Stratos, Iveco Daily, Mercedes 416;

SOR B9.5, SOR BN9.5, Solaris Urbino 10, Solaris Urbino 8,6, SOR EBN 8;
SOR BN 10.5, Iveco Citelis 10.5M, Iveco Crossway LE 10.6M, Iveco
Urbanway 10,5;
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sélo<12m: Tedom C12, Iveco Citelis 12M, Iveco Urbanway 12M, lveco Crossway
12M, SOR NB 12, SOR NS 12, Solaris Urbino 12, Mercedes 0530 Citaro;
sOlo< 15m: Solaris Urbino 15;

kibové < 19 m: Karosa B741, lveco Citelis 18M, SOR NB 18, Solaris Urbino 18;
kibové < 20 m: Mercedes Capacity 0530 GL

Kapacita vozidiel REGIOBUS

Typ vozidla normélng obsaditelnost
(pri 5 0s/m?)

A-BUS
mini <8 m 28
midi <10 m 50
midi <11 m 65
sélo<12m 70
sélo <15 m 95
kibové <19 m 110

normalna obsaditelnhost = 80-85% z maximalnej obsaditelnosti

Typy vozidiel v jednotlivych kategoriach:

MINI <8 m: Iveco First, Mercedes O814;

MIDI < 10 m: SOR (8.5, SOR C9.5, Irisbus Midway 9.7M;

MIDI< 11 m: SOR C10.5, Iveco Crossway 10.6M, Iveco Crossway LE 10.8M;

solo<12m: Karosa C954, Karosa C956, lveco Crossway 12M, Iveco Crossway 12.8M,
SOR C12, Mercedes O560;

solo< 15 m: Solaris Urbino 15; SOR CN13.5;

kibové < 19 m: SORNC18;

Kapacita vozidiel REGIOTRAIN

typ a oznacenie vozidla norvmélng obsaditel'nqst’
(pocet miest na sedenie)
813+913 83+120
67140714971 3074333
951+2*051 362+352
vlakova suprava GYSEV 5047 72
jednotka 628 144+188
jednotka 642 ,,Desiro” 123+90
jednotka 643 ,Talent” 163+150
Bdtmee 96
vozne
Bdgtmee 84 84
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Bdftmee 96 926
B-80 80

Bdteer 80 /Bdgteer 80
Bdteer 84 84
Bdmpeer 61 72
BDs / BDsee 40
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BRATISLAVSKA

INTEGROVANA DOPRAVA

HLASENKA O VYKONANIi STORNA ZAKUPENEHO
A UZ ROZUCTOVANEHO PCL IDS BK

Udaje o PCL IDS BK:

SNR karty

Typ PCL IDS BK (kéd tarify)

Platnost PCL IDS BK (od - do)

Uzemna platnost PCL ID BK (zony)

Den ku ktorému bolo realizované storno PCL IDS BK

Vyska vratenej Ciastky €

Datum vratenia penazi

V Bratislave, dna....

meno a podpis opravnenej osoby
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