Dodatok

k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb , EfjEm B =
uzavrety podta zakona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéciach v zneni neskorsich predpisov

{ & 903780783, SIM karta ¢. 8942102480007948520 N
(dalej len "Dodatok") 2 5/ 3, / 2078

ST-C
PODNIK
Obchodné meno Slovak Telekom, a.s.
Sidlo / adresa Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, viozka &islo 2081/B
1ICO 35 763 469 [DIC | 2020273893 IC pre DPH | SK2020273893
Kod predajcu KCSME.BA.TMSK.TOMOVA.KATARINA Kod tladiva | 192
Zastapeny Ingram Micro Slovakia, s.r.o., so sidlom Logisticky areal Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35879167
(dalej len "Podnik’) a
UGASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL
Obchodné meno / hazov Miestny Grad Bratislava-Devin
Sidlo / miesto podnikania Kremelska 878/39, 841 10 Bratislava - Devin
Register, isle zapisu podnikatela
[ee) [ 00603422 DIC I [1€ pre DPH [SK2020919142
Zastipeny
(dalej len "Ucastnik")
ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN
Obchodné meno alebo nazov [ Miestny drad Bratislava-Devin |
Ulica, sup. Cislo [ Kremefska 878/39 | Obec | Bratislava - Devin [PsC [ 84110 |
TABULKA C. 1
Program sluzieb Happy XL NAJ
Minimalny program Sluzieb HAPPY XL NAJ | Doba viazanosti | 24 mesiacov
Pdovodny program sluzieb Happy XL volania NAJ
Typ MT/Datové zariadenie Samsung Galaxy A5 2017
Vyrobné cislo (IMEI) 355212090308527
Akciova kiipna cena za MT/Datove zariadenie 1,00 €
Neakciova maloobchodna cena za MT/Datové zariadenie 349,00 €
Sudet vaetkych zliav zo Standardnych poplatkov za Sluzby 50,00 €
Zmluvna pokuta (zaklad - poSiatodna suma, ktord bude klesat) 398,00 €
AKTIVOVANE SLUZBY
v Datové sluzby v Kontrola dat
Sluzba: Internet v mobile 4+2 GB Limit: 60 EUR
v Doplnkové East' mesagéného poplatku Notifikacia: 80%

Podnik a Uzastnik uzatvarajd tento Dodatok, ktorym sa Zmiluva o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorent vo vztahu k t.&/SIM karte s &islom uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu
a spésobom uvedenym v tomto Dodatku (dale] len .Zmluva"). Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie su tymto Dodatkom dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

1.

a)

b)

c)

d)

e)

Predmetom tohto Dodatku je:

zmena pdvodného programu sluzieb Uastnika na program sluzieb uvedeny v tabulke €. 1 tohto Dodatku a/alebo poskytovanie programu sluZieb uvedeného v tabulke &. 1 tohto Dodatku Uéastnikovi,
a o vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v budticnosti nahradzovat (dalej len "SIM karta");

zavazok Ugastnika riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie SluZieb Podniku podra zvoleného programu Sluzieb a dodrZiavat svoje povinnosti v sulade so Zmluvou, tymto Dodatkom,
VEeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,Vieobecné podmienky*), Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku (dalej len ,Cennik’) a zavézok Ugastnika zaplatit
Podniku administrativny poplatok v stlade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v sivislosti s uzavretim tohto Dodatku k Zmluve, a to vo vyske
3,98 € s DPH (dalej len ,Administrativny poplatok®), priéom Administrativny poplatok bude Ugastnikovi vyaétovany v prvej fakilre za Sluzby vystavenej Podnikom a doruéenej Ugastnikovi po podpise
tohto Dodatku k Zmiluve, ak sa Ugastnik s Podnikom nedohodne inak; Ugastnik nie je povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i) siéasne s aktivaciou novej SIM
karty, kedy sa Uétuje prislusny aktivaény poplatok, (ii) pri prechode zo sluzby Easy na niektery z mesagnych pregramov, kedy sa Uétuje poplatok za prechod v sulade s Cennikom, (iii) na zéaklade
objednavky zadanej prostrednictvom Sluzby e-shop. Ugastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, e bol oboznameny Podnikem, Ze aktualne informécie o platnych cenach za Sluzby je moZne ziskat
v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo ingj internetove] stranke Podniku, kiora ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

zaviizok Podniku zabezpedit Ugastnikovi predaj mobilného telefonu (Jalej len “MT" za akciovd kipnu cenu pecifikovan v tabulke &. 1. Ugastnik berie na vedomie, Ze rozdiel medzi neakciovou
maloobchodnou cenou MT podra Cennika neakciovych telefénov aktuaineho v deri uzavretia tohto Dodatku vo vyike Specifikovane] v tabulke &. 1 a akciovou kdpnou cenou MT podra tohto Dodatku

predstavuje zlavu vo vyske uvedenej v tabulke €. 1 poskytnuti Podnikom Ugastnikovi (cfalej len ,zfava z ceny MT*) z dévodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku. Ugastnik svojim
podpisom zaroved potvrdzuje prevzatie vyssie Specifikovaného MT;

sthlas Ugastnika s poskytovanim EF podra Veobecnych podmienck a Cennika a zarovefi sthlas s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spristupnenim internetovej stranke Podniku , pricom
Ugastnik berie na vedomie, Ze na jeho Ziadost Podnik zarover zasiela EF na Ugastnikom uréend e-mailovi adresu. V' pripade poskytovania EF nebude Ugastnikovi zo strany Podniku zasielana
pisomne vyhotovena faktura,

programom Sluzieb Happy oznagenym v tomto Dodatku doplfiujicou informaciou vo formate ,NAJ” je Standardny program SluZieb Happy na prislusnej Grovni uvedeny v Cenniku, ako aj v dalSich
reklamnych a propagaénych materialoch Podniku, prigom tato dopliiujica informacia je iba informativneho charakteru z dévodu oznagenia, Ze k danému programu SluZieb s poskytované v ramci
volnych minit aj volania do EU a prichadzajlce roamingové hovory v EU a iné benefity na zaklade tohto bodu Dodatku; Podnik je opravneny tato dopliiujdicu informaciu uvadzat aj vo vyUctovani
slugieb poskytovanych k SIM karte poSas trvania doby poskytovania zfavneneho mesaéného poplatku pri eznageni prislusného poskytovaného pragramu Sluzieb Happy.

Ugastnik méze po spineni podmienck uvedenych v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie zliav Magenta 1 spolo&nostou Slovak Telekom, a.s. (dalej aj ako ,Osobitné podmienky Magental*) a v
Cenniku ziskat viaceré zlavy. Ak uzatvorenim tohto Dodatku Ugastnik ziskava urgité benefity, zfavy alebo iné vyhody, tak tieto benefity, zfavy alebo iné vyhody st plne zlucitelné so zflavami Magenta 1.

Ugastnik zaroved berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze (i) poéas doby viazanosti neméze poZiadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného
programu Sluzieb na program SluZieb iTariff, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovanéhe programu Sluieb iTariff a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom (ii) pogas doby viazanosti
nemdze poziadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného programu Sluzieb na program SluZieb Podla seba, ckrem pripadu, ak sa jedna o
zmenu uZ aktivovaného programu Sluzieb Podra seba a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom, (iii) pocas doby viazanosti nembze poziadat vo vztahu k SIM karte o aktivaciu alebo o zmenu
aktivovaného programu Sluzieb na program SluZieb Happy, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uZ aktivovaného programu Siuzieb Happy a za spinenia podmienck stanovenych Podnikom

ZAVAZOK VIAZANOSTI; Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu Specifikovant: v tabulke &. 1 odo diia uzavretia tohto Dodatku {dalej len ,doba viazanosti*): (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom a
bude vo vztahu k SIM karte vyuzivat Sluzby Podniku podfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykona Ziadny tikon, ktory by viedol k ukongeniu Zmluvy, a (ii) bude riadne a véas uhradzat cenu
za poskytované Sluzby (dalej len ,zavézok viazanosti'). Porusenim zavézku viazanosti preto je:

a) vypoved Zmiuvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ind osobitne dehodnuta lehota uplynie poas dojednanej doby viazanosti;

b) Ziadost UZastnika o prenesenie telefénneho &isla uvedeného v tomto Dodatku k inému podniku poskytujucemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti dojde k ukongeniu
Zmiuvy podas dojednanej doby viazanosti;

¢) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Uastnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy; (dalej len ,porugenie zavézku viazanosti").

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze poruenim zavézku viazanosti vznikne Podniku vogi UgZastnikovi pravo na zaplatenie vyustovanej zmluvnej pokuty. Zmluvné pokuta okrem
sankénej a prevenénej funkcie predstavuje a] pausalizovani nahradu Skedy sposobene; Podniku v désledku porusenia zévizku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi
na zaklade tohto Dodatku. Benefitmi sa rozumie stget vietkych zliav zo $tandardnych poplatkov za Sluzby (vratane dopinkovych) podra Cennika, ako aj zlava z ceny MT, ktora predstavuje rozdiel
medzi neakciovou a akciovou kiipnou cenou, ak bol UZastnikovi na zéklade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity poskytnuté Ucastnikovi na zaklade tohto Dodatku si uvedene v bode 1. tohto
Dodatku alebo v Cenniku, Zakladom pre vypotet zmluvnej pokuty za poruenie zavézku viazanosti je suma Specifikovant v tabufke &. 1, ktora zohladfiuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podra tohto
Dodatku (dalej len ,Zaklad pre vypocet”). Vyictovana suma zmluvnej pokuty bude vypoditana podfa niZéie uvedeného vzorca, kiory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia
doby viazanosti aZ do diia ukonéenia Zmiuvy v désledku porusenia zavézku viazanosti podla pismena a) alebo b) predchadzajliceho bodu tohto Dodatku alebo do dfia preruSenia poskytovania SluZieb
v dosledku porugenia zaviizku viazanosti podfa pismena ¢) predchédzajlceho bodu tohto Dodatku:

Viytigtovana suma zmiuvnej pokuty = Zaklad pre vypodet - (pocet dni uplynutych z doby viazanostifcelkovy poget dni doby viazanosti * Zaklad pre vypodet)
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Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi vyu&tovana, Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavazok viazanosti, preto Ugastnik zmiuvni pokutu za
poruenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu Skady spbsobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorého bola dojednana a vylétovana zmluvna
pokuta, len vo vyske presahujicej sumu vyligtovanej zmluvnej pokuty.

4. Tento Dodatok je platny a Géinny diiom jeho podpisania zmluvnymi stranami, priom zmena pdvedného programu SluZieb podfa bodu tohto Dodatku ako aj aktivacia sluZieb v zmysle bodu 1 tohto
Dodatku bude vykonana najneskér do trach pracovnych dni nasledujdcich po dni uzavretia tohto Dodatku. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu urgitd, a to na dobu viazanosti uvedend v bode 2 tohto
Dodatku, ktora sa v pripade prerugenia poskytovania SluZieb Podniku na zaklade Fiadosti Ugastnika alebo na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Utastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajliceho z
prislusnych pravnych predpisov alebo Vseobecnych podmienok, automaticky prediZi o obdobie zodpovedajice skuto€nému trvaniu preru$enia poskytovania Sluzieb Podniku (pocitané v diiech), kedy
doba viazanosti neplynie. V pripade, ak Ugastnik uzavrel tento Dodatok pri jeho dorugeni kuriérom, je pre Ugely posudzovania zaclatku Doby viazanosti uvedenej v bode 2 tohto Dodathku rozhodujici
okamih aktivacie sluzieb v zmysle bodu 1 tohto Dodatku alebo zmeny povodného programu sluzieb podra bodu tohto Dodatku. Podnik a Ugastnik sa dohodii na ureni dévodov podstatnej zmeny
zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody si obsahom gasti Viecbecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujucej Zmenu Zmiuvy.

5. Zmluvné strany sa dohadli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z kone&nych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zékladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuainu v Gase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

6. Ugastnik berie na vedomie, Ze v silade s Nariadenim Europskeho parlamentu a Rady (EU) & 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramei Unie ma Ugastnik
moznost zvolit si alternativneho poskytovatefa roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol 0 moznosti podia predchadzajicej vety
informovany. Uéastnik dalej berie na vedomie, Ze ak si zvoll alternativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie sluZieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Ugastnikom a nim
zvolenym alternativnym poskytovatelom roamingu a e Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatelom roamingu nezodpovedd za poskytovanie sluzby roamingu.

7.  NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Utastnikovi, ktory nie je spotrebitefom, uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v
nasledovnom zneni (dalej ,RZ"): ,Podnik a UZastnik sa dohodli, Ze vietky spory, Kktoré vznikli alebo vzniknt v svislosti s Platobnymi sluZbami Podniku, budd rozhodované pred Stalym rozhodcovskym
stidom Slovenskej bankovej asacicie (dalej ,RS") jednym rozhodcom, a to podfa Statitu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ugastnika zavizné. Ugastnik ma pravo
odstupit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo diia jej uzatvorenia. Uéastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat predloZeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi
Uéastnikom a Padnikom vyplyvajice z poskytovania Platobnych sluieb Podnikom budu riesit veobecné stdy podla osobitnych pravnych predpisov. Prijatim navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté
pravo Ugastnika alebo Podniku predioZit spor tykajlici sa Platobnych sluZieb Pedniku na rozhodnutie viecbecnému sidu. Toto pravo viak zaniké ak Podnik alebo Ugastnik uz podal Zalobu na RS,
pretoZe po zadati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat a rozhodovat na véechecnom sude.

UZastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej doloZky prijima:
OANO v NIE

8. Tento Dodatok tvori neoddelitelnd sucast Zmluvy.

V Lozorne, dfia 12. februara 2018 WV oeeeeeeeeereseneeessesnssssssrsesessnrsaesensennes § AL ikt e s

i

Slovak Telekom, a.s. ¥ Miestr{}y’; urad Bratislava-Devin

v zastidpeni
Ingram Micro Slovakia, s.r.0., so sidlom Logisticky
areal Westpoint D2, Lozorno, IC0: 35879157
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