Zmluva o zdruzZeni finan¢nych prostriedkov

§ 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika

l.
Zmluvné strany

1. Bratislavska organizéacia cestovného ruchu

so sidlom: Primacialne nam. 1, 814 99 Bratislava 1

zastUpeny: Ing. AlZzbeta Melicharov4, predsednicka predstavenstva
Mgr. Peter Petrovic, podpredseda predstavenstva

1CO: 42 259 088

DIC: 2023399455

IC DPH: SK 2023399455

Bankové spojenie:  CSOB, a.s. Bratislava

Cislo Giétu / IBAN:

registracia: Ministerstvo dopravy a vystavby SR

(dalej len ,,BTB")

¢. registracie: 28351/2011/SCR a 16789/2012/SCR

a
2. Bratislavsky samospravny kraj

so sidlom: Sabinovska 16, 820 05 Bratislava
zastUpeny: Mgr.Juraj Droba, MBA,MA, predseda BSK
ICO: 36063606

DIC: 2021608369

IC DPH: 36063606

Bankoveé spojenie:

Cislo u¢tu / IBAN:

(d’alej len ,,BSK*)

Statna pokladnica

1.
Uvodné ustanovenia

BTB je oblastnou organizaciou cestovného ruchu - pravnickou osobou zaloZenou podl'a § 13 a nasl.
zékona ¢. 91/2010 Z. z. o podpore cestovného ruchu v zneni neskorsich predpisov na podporu a
vytvaranie podmienok na rozvoj cestovného ruchu s cielom vybudovat’ z Bratislavy vyznamnu a
medzinarodne renomovanu destinéciu cestovného ruchu. Jednou z jej zakladnych ¢innosti je podpora
a spoluorganizovanie kultirneho, spolocenského a Sportového Zivota a zachovanie prirodného a
kultarneho dedicstva a ich marketing a propagacia aktivit pre obyvatel'ov a navstevnikov Hlavného
mesta. Oblast'ou posobnosti BTB je Hlavné mesto SR Bratislava.

BSK je organom verejnej spravy, zriadeny zakonom NR SR ¢.302/2001 o samosprave vysSich
uzemnych celkov. V zmysle jeho ustanoveni vytvara podmienky na rozvoj cestovného ruchu a jeho
koordinaciu napiianim strategickych cielov v spolupraci s miestnou samospravou a d’aldimi
partnermi pdsobiacimi v sektore turizmu.



Projekt Bratislava CARD (d’alej len ako ,,Projekt™) bol vytvoreny a spusteny v roku 2006. V rdmci
tohto projektu zabezpecuje BTB produkt cestovného ruchu — destina¢nu zlavova kartu “Bratislava
CARD, City & Region “ (d’alej len ako ,,BC*). Ide o produkt urCeny pre navstevnikov mesta
s platnostou 24, 48 a 72 hodin a jeho hlavnym ciel'om je podpora atraktivit, galérii, miizei a ostatnych
produktov CR na Gzemi hlavného mesta a od roku 2017 aj bratislavského regionu a v neposlednom
rade aj zvySenie poCtu prenocovani na izemi hlavného mesta a bratislavského regionu. Destina¢na
zl'avova karta je Standardnym marketingovy nastrojom vyuzivanym v takmer vSetkych relevantnych
destinaciach cestovneho ruchu na celom svete.

BC opraviuje jej drzitel'a na vyuzitie 117 zliav, z toho 19 vo vySke 100 % (ide napr. o bezplatné
vyuZivanie verejnej dopravy v rdmci IDS BK, bezplatnu prehliadku Starého Mesta so sprievodcom,
bezplatny vstup do expozicii Mlzea mesta Bratislava, Galérie mesta Bratislava, Historického muzea
SNM na Bratislavskom hrade, Hradu Cerveny Kamef, Malokarpatského muzea Pezinok a iné).

Od roku 2017 Projekt zastreSuje aj partnerov a sluzby v bratislavskom regione (obvode BSK) mimo
oblasti pésobnosti BTB. Ku dnu 1. 4. 2019 je z bratislavského regionu 20 % partnerov Projektu
a 14,5 % zliav ponukanych v ramci Projektu.

BSK ma zaujem o realizaciu a rozvijanie Projektu na tizemi bratislavského regionu, t.j. mimo oblast’
posobnosti BTB.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Ucelom tejto zmluvy je zdruZenie finanénych prostriedkov na
Projekt tak, aby bola zabezpecena jeho realizacia v Bratislave ako aj v bratislavskom regione, a to
V obdobi od ucinnosti tejto zmluvy az do 31. 3. 2020 (d’alej len ako ,,sezdéna 2019/20%).

1.
Predmet zmluvy

1.  Predmetom tejto zmluvy je Uprava prav a povinnosti zmluvnych stran pri zdruZeni finan¢nych
prostriedkov na priame naklady Projektu v sezone 2019/20. Analyza nakladovosti Projektu za
rok 2018 je Prilohou €. 1 k tejto zmluvy.

3. Nazéklade aktualneho nastavenia Projektu budd priame naklady Projektu na sezonu 2019/20
min. v sume 117 380,80 Eur, vratane DPH. Rozpocet projektu na sezonu 2019/20 je Prilohou
€. 2 k tejto zmluvy. Tato suma predstavuje celkovi sumu zdruzenych finanénych prostriedkov
na priame néklady Projektu spolu s DPH.

1.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

A/ BTB sa zavazuje

1. vyc€lenit’ na priame naklady Projektu sumu 102.380,80 Eur spolu s DPH; znasat' vSetky
nepriame néklady Projektu (néklady na PR aktivity, mzdy zamestnancov, telefonne ainé
poplatky a pod).

2.  vydavat a distribuovat’ BC prostrednictvom pobociek turistickych informaénych centier BTB
ako aj prostrednictvom vybranych zmluvnych partnerov poésobiacich v oblasti kultary
a cestovného ruchu;

3. zabezpecit' zazmluvnenie partnerov — poskytovatelov zliav na Uzemi Bratislavy ako aj
bratislavského regionu;



zabezpecit’ na vlastné naklady jednu inStalaciu do informa¢ného systému BC (d’alej len ,,IS
BC*) na kazdom akceptatnom mieste, jedno bezplatné =zaskolenie zodpovednych
zamestnancom akcepta¢ného miesta a odovzdat’ akceptacnému miestu v digitalnej a printovej
forme manual obsluhy pre pracu s IS BC, pristupové kody a pod;

5. zabezpecit servis, technickll podporu a administrativnu podporu akceptaénym miestam;

6.  poskytnit’ 1 interného zamestnanca, ktory bude koordinovat’ a manazovat predaj produktu BC
aj na Uzemi bratislavského regiénu;

7. uverejnit’ informéacie o0 akceptatnom mieste (najma jeho nazov, adresu vsetkych prevadzok
poskytujucich zlavy, tel. kontakt, webovll adresu, prevadzkovu dobu), ako aj presnu
informéciu o vyske poskytovanej cenovej zlavy/vyhody v printovej verzii informacnej brozary
~Sprievodca BC“, ako aj vjej elektronickej verzii na svojej internetovej stranke
www.visitbratislava.com;

8.  zabezpecit propagaciu BC a poskytovatel'ov zliav prostrednictvom marketingovych kampani,
webstranky, sociélnych sieti a printovych médii (letdk BC, brozura BC);

9.  dodat’ mesaéné Statistické udaje z produktu BC, t.j. informécie, ktoré zariadenia a sluzby boli
navstevované/vyuzivané drzitel'mi BC;

10. po ukoncéeni sezony 2019/20 vyuctovat' realizaciu Projektu a predlozit BSK analyzu
nakladovosti Projektu za sezonu 2019/20.

B/ BSK sa zavazuje

1. vy¢lenit na priame néklady Projektu sumu 15.000,- Eur spolu s DPH;

2. uhradit BTB celkovd sumu 15.000,- Eur spolu s DPH vy¢lenent na Projekt do 30 dni odo diia
nadobudnutia ucinnosti tejto zmluvy.

V.
Trvanie a zanik zmluvy
1.  Téato zmluva sa uzatvara na dobu urcita a to na obdobie od 1. 5. 2019 do 31. 3. 2020 vratane.
2. Zmluva zanika:
a) uplynutim doby jej Géinnosti
b) pisomnou dohodou zmluvnych stran
€) odstupenim od zmluvy

3.V pripade zavazného porusenia povinnosti zmluvnych stran upravenych v Clanku III. tejto
zmluvy mdéze ktordkol'vek zo zmluvnych stran od tejto zmluvy odstapit. U¢inky odstupenia
nastavaji diiom dorucenia pisomného oznamenia o odstdpeni druhej zmluvnej strane. V takom
pripade sa prava a povinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy riadia Obchodnym zakonnikom.

V.
Zaverecné ustanovenia
1.  Zmluva je vyhotovena v piatich rovnopisoch, z ktorych BSK obdrzZi Styri rovnopisy a BTB

jeden rovnopis.


http://www.visitbratislava.com/

Zmeny adoplnky tejto zmluvy je mozné uskuto¢nit’ len pisomnou formou c¢islovaného
dodatku, po dohode oboch zmluvnych stran.

Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran
a ucinnost’ 1. 5. 2019, nie vSak skér ako diiom nasledujicim po zverejneni zmluvy v zmysle §
47a Obcianskeho zakonnika.

V pripade, Ze pre to nastanu zdkonom stanovené podmienky, zavdzuje sa BTB postupovat’
v stlade so zakonom NR SR ¢. 343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani v zneni neskorsich
predpisov.

Pokial’ tato zmluva neriesi vSetky prava a povinnosti zmluvnych stran, riadia sa zmluvne strany
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zékonnika a ostatnymi vSeobecne zavéznymi
pravnymi predpismi SR.

BTB berie na vedomie uzatvorenie tejto zmluvy s BSK ako orgdnom verejnej spravy, ktory
v zmysle zakladnych principov zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéaciam
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (z&kon o slobode informacii) v zneni neskorsich
predpisov ,,Co nie je tajné, je verejné” a ,,prevazujuci verejny zaujem nad obchodnymi
a ekonomickymi zdujmami os6b* na zaklade dobrovolnosti nad rdmec povinnosti uloZene;j
zakonom o slobode informacii, zverejiiuje vSetky informacie, ktoré sa ziskali za verejné
financie alebo sa tykaju pouZivania verejnych financii, alebo nakladania s majetkom BSK
a Statu za ucelom zvySovania transparentnosti samospravy pre obcanov a kontroly verejnych
financii obCanmi a na zdklade tejto skuto¢nosti vyslovne suhlasi so zverejnenim tejto zmluvy,
resp. jej pripadnych dodatkov, vratane jej vSetkych priloh, ato v plnom rozsahu (obsah,
nalezitosti, identifikacia zmluvnych stran, osobné tdaje, obchodné tajomstvo, fakturacné udaje,
atd’.), na internetovej stranke objednavatela (BSK) za ucelom zvySovania transparentnosti
samospravy pre obCanov a kontroly verejnych financii ob¢anmi. Tento stihlas sa udel'uje bez
akychkol'vek vyhrad a bez casového obmedzenia.

Sucastou tejto zmluvy su:
Priloha ¢. 1, Néaklady na Bratislava CARD, City & Region, v roku 2018 ;
Priloha ¢. 2, Naklady na Bratislava CARD, City & Region v sezéne 2019/2020.

Zmluvné strany si tato zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a vyhlasuju, Ze nemaju
namietky proti jej forme a obsahu, Ze zmluva bola uzatvorena slobodne, vazne, bez natlaku a
na znak suhlasu ju bez vyhrad podpisuju.

V Bratislave diia 2019 V Bratislave diia 2019

Bratislavska organizacia Bratislavsky samospravny kraj
cestovného ruchu

Ing. AlZzbeta Melicharov, Mgr.Juraj Droba, MBA,MA
predseda predstavenstva predseda

Mgr. Peter Petrovic,
podpredseda predstavenstva



NAKLADY NA BRATISLAVA CARD, CITY & REGION (BC), V ROKU 2018

Pocet participujicich partnerov : 69; z toho 55 z Bratislavy a 14 z regionu

Pocet zliav : 117; z toho 100 na GUzemi Bratislavy a 17 na Gzemi BSK

Pocet 100% zliav celkove 19; z toho 15 na GUzemi Bratislavy a 4 na Gzemi BSK

POLOZKA

NAKLADY V €

POZNAMKA

Néklady na dodavku a konfiguraciu
plastovej karty. Karty st opatrené
unikatnym ciarovym kédom a cislom.

1.821,72

vydanych 5 571 ks
cena & 1 ks 0.327

Licencia na softwér Cardberg Tourist
Insights 1.0. na obdobie 12 mesiacov
vratane servisnych sluZieb spojenych

s odstranenim poruch a nedostatkov
softwéru. Softwér je nastrojom na
akceptéciu a predaj BC, jeho vystupom
su Statistické data (export reportov

a zostav), evidencia predaja a systémové
riadenie skladovych zasob. Telefonicka
podpora softwéru 24 hodin/7 dni

v tyZdni. PriebeZna Uprava a mensie
updaty softwéru.

5.760,00

Komunikacny softwér API na prepojenie
BC s mobilnou aplikaciou Bratislava City.
Softwér zabezpeci komunikaciu medzi
online predajom BC na webe
visitbratislava.com a mobilnou aplikéaciou
Bratislava city a vygenerovanie virtualnej
destinacnej karty.

1440,00

Technickd a mentorsk& podpora
systému BC, zabezpecenie jeho
prevadzky, operativne rieSenie
problémov priamo na akceptacnych

a predajnych miestach na Gzemi
Bratislavy a regionu 24 hodin/7 dni

v tyzdni, zaskol'ovanie personalu
akceptac. a predaj. miest na Uzemi
mesta a kraja, zber dat, Statistiky,
zaskol'ovanie a technicka podpora
akceptacnych miest, sprava
akceptacnych miest v systéme, zber dat
z offline skenerov a manualnej evidenciu
poctu vyuziti na mesacnej

4.350,00




baze,vytvaranie reportov na Stvrtrocnej

a polro¢nej a rocnej baze, vytvaranie

manualov pre akceptacné a predajné

miesta, dotlac ceny dopravy a poctu dni

platnosti na aktivne plastové karty

Vyrovnanie IDS BK 20.112,72

Vyrovhanie s Mlzeom mesta Bratislavy 21.645,30

Vyrovnanie s Galériou mesta Bratislavy 2.116.00

Vyrovnanie Hrad Cerveny Kameri 244,00

Vyrovnanie Malokarpatské muzeum 40,00

Pezinok

Néklady na honorare sprievodcov pri 18.548,00

garantovanych prehliadkach denne

0 14.00h

Grafika a tla¢ BC guide — 4000 ks 3.404,00 (984.00 grafika +
2.420,00 tlac)

Grafika a tla¢ BC letak — 8000 ks 625,00 (240,00 grafika +
385,00 tlac)

Preklady do brozury, letdku, na web 592,08 A, N — broZura, letak, VOP,
GDPR, zmluvy

Spolu 80.698,82

Dopliujluce informécie:

1) Financné vyrovnavanie so 100% partnermi prebiehalo vo vyske 50 — 60% ceny
vstupného (t.j. v EUR vo vyske od 1,50 —do 4 € za 1 vstup/sluzbu)

2) Financné vyrovnavanie s IDS BK: doprava 24 h /2.11 €; 48 h/3.49 €;
72 h/4.61€ bez ohl'adu na to, ¢i drzitel’ BC dopravu vyuzil alebo nevyuzil.

3) Ostatné doplnkové a bezplatné promo BC karty : promo na veltrhoch
a prezentaciach v zahranici, prostrednictvom TS a TK na Slovensku a v zahranidi,
webu, oficidlnej aplikéacie Bratislava city, dotykovych totemov, neplatenych postov na
FB, mestskych citylightov, v screenoch vo verejnej doprave, newsletter BTB, atd'".

Spracovala: Eva Mazuchova, projektovy manazér BC, Bratislava Tourist Board

Bratislava, 12.4.2019



NAKLADY NA BRATISLAVA CARD, City & Region (BC) V SEZONE 2019/2020

Pocet participujucich partnerov :69; Pocet zliav : 117; Pocet 100% zliav : 19

Pocet partnerov na izemi BSK: 14 (bolo 15 — od 1.4. sa rusi prevadzka Pavik v Modre)

Pocet zliav na izemi BSK (pocet akceptacnych zariadeni a sluzieb) : 17

POLOZKA

NAKLADY
V €sDPH

POZNAMKA

Licencia na softwér Cardberg Tourist
Insights 1.0. na obdobie 12 mesiacov -
1. april 2019 — 31. marec 2020 - vratane
servisnych sluzieb spojenych

s odstranenim poruch a nedostatkov
softwéru. Softweér je nastrojom na
akceptéciu a predaj BC, jeho vystupom
su Statistické déata (export reportov

a zostav), evidencia predaja a systémové
riadenie skladovych zasob. Telefonicka
podpora softwéru 24 hodin/7 dni

v tyZzdni. PriebeZna Uprava a mensie
updaty softwéru.

5.760,00

Akceptacna technika — skenery,
smartfony pre poskytovatel'ov zliav

1500,00

Pre hlavné mesto a aj region .

Dodavka a konfiguréacia 7000 ks
plastovych nosicov — destinacnych kariet

2.268,00

Technickd a mentorsk& podpora
systému BC, zabezpecenie jeho
prevadzky, operativne rieSenie
problémov priamo na akceptacnych

a predajnych miestach na Gzemi
Bratislavy a regionu 24 hodin/7 dni

v tyzdni, zaskol'ovanie personalu
akceptac. a predaj. miest na Uzemi
mesta a kraja, zber dat, Statistiky,
zaskol'ovanie a technicka podpora
akceptacnych miest, sprava
akceptacnych miest v systéme, zber dat
z offline skenerov a manualnej evidenciu
poctu vyuziti na mesacnej baze,
vytvaranie reportov na Stvrtrocnej

a polro¢nej a rocnej baze, vytvaranie
manualov pre akceptacné a predajné

4.200,00




miesta, dotlac ceny dopravy a poctu dni
platnosti na aktivne plastové karty

Vyrovnanie IDS BK 28.000 Predpoklad min. 40%
navysenie distribucie
destinacnej karty (podl'a
Statistickej  priemerky  za
posledné tri roky). Financné
vyrovnanie s IDS BK prebieha
bez ohl'adu na to, ¢i drzitel' BC
dopravu vyuZil alebo nevyuZil.

Vyrovhanie s MMB v roku 2018 26.000, 00 Predpoklad 20% navySenie
navstevnosti oproti roku 2018

Vyrovnanie s GMB v roku 2018 2.550,00 Predpoklad 20% navysSenie
navstevnosti oproti roku 2018

Vyrovnanie Hrad Cerveny Kame v r. min . 500,00 Predpoklad 100% navysenie

2018 navstevnosti —  podporou
produktu Vel'ka noc
v Bratislave a regione
a silnejSimi PR aktivitami BTB
prostrednictvom printov,
online a sociélnych sieti.

Vyrovhanie SNM — Bratislavsky hrad, 20.500,00 a 5,00 EUR/1 vstup

predpoklad v r. 2019 min. 4500

akceptécii

Néklady na honorare sprievodcov pri 18.548,00 Predpoklad roku 2018

garantovanych prehliadkach v r. 2018

Grafika a tla¢ BC guide - 4000 ks 3.600,00

Grafika a tla¢ DL BC letak — 8000 ks 700,00

Preklady 250,00 A, N — brozura, letak, VOP,
GDPR, zmluvy

Termotlaciaren na dotlac kariet + 3.004,80

softweér+instalacia+zaskolenie

Min. naklady spolu: 117.380,80

Spracovala: PhDr. Eva Mazuchov4, projektovy manazér BC, Bratislava Tourist Board

Bratislava, 12.4.2019
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