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Ramcova dohoda na poskytovanie sluzby

uzavreta v silade s ustanovenim § 83 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len "zakon o VO") v spojeni s § 269
ods.2 a nasl. Zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov (d'alej len

"Obchodny zakonnik") (d’alej len "Ramcova dohoda")

uzatvorena medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami:
Clanok 1
Zmluvné strany

Objednavatel’: Bratislavsky samospravny kraj

Zastipeny: Magr. Juraj Droba, MBA, M A predseda Bratislavského samospravneho kraja
Sidlo: Sabinovska 16, 820 05 Bratislava

Osoba opravnena

na rokovanie vo

veciach zmluvnych: JUDr. Matus$ Saray, vediici pravneho oddelenia BSK

ICO: 360 636 06

DIC: 2021608369

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: — zakladny bezny ucet

dalej len ,,Objednavatel™

a

Poskytovatel’:

Obchodné meno: 02 Slovakia, s.r.o.

Statutarny organ : Ing. Stanislav Mol¢an a Ing. Marek Kottman, na zaklade plnomocenstva

zapisany v obchodnom
/zivnostenskom registri/
ina evidencia :

Zastupca splnomocneny
na rokovanie vo veciach:  Rudolf Kovacik
(a)zmluvnych:
Cislo telefonu:

Okresného sudu Bratislava I, odd. Sro. V1.¢.27882/B

+421 949021465

E- mail: rudolf.kovacik@o2bs.sk

ICO: 35848863

IC DPH: SK202021674

Bankové spojenie: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

IBAN:

d‘alej len ,,Poskytovatel"
(dalej spolu tiez ako ,,zmluvné strany* alebo samostatne ,,zmluvna strana*).

Objednavatel’ a Poskytovatel’ (d’alej spolo¢ne aj ako "zmluvné strany") sa dohodli podla § 269 ods. 2
zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov na uzavreti tejto Ramcovej
dohody o poskytovani komplexnych, bezpeénych a ekonomicky vyhodnych mobilnych
telekomunikaénych sluzieb operatora prostrednictvom virtuainej privatnej siete ( d’alej len ,,VPN*“) . j.
vytvorenim vnutropodnikove;j siete pre hlasové SIM karty verejného obstaravatel’a, pripojenie iéastnika
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do verejnej mobilnej siete spolo¢nosti, zabezpecenim doplnkovych verejnych telekomunikaénych
sluzieb za nizSie uvedenych podmienok.

Clanok 2

Preambula

Tato Ramcova dohoda sa uzatvara ako vysledok verejného obstaravania zakazky s nizkou hodnotou
podl'a § 117 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskor3ich predpisov na predmet zakazky ,,Mobilné hlasové sluzby*.

Clanok 3

Predmet Ramcovej dohody

3.1 Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnom predmete tejto Rdmcovej dohody, ktorym je:

Zabezpecéenie mobilnych hlasovych sluzieb prostrednictvom VPN

Moznost’ v pripade potreby verejného obstaravatel'a pridat’ d’alSie pripadné SIM karty do
systému ponukane) sluzby zadefinovanej v ramcovej dohode

Zabezpecenie mobilnych datovych sluzieb ( datova sluzba mobilny internet je pre potreby
tejto zdkazky chapané pripojenie k internetu o minimalnej prenosovej rychlosti 45 kb/s)
Pridelenie obchodného zastupcu a zamestnanca na fakturaénom oddeleni mobilného operatora
pre verejného obstaravatela

Zvyhodnené tarify pre volania a sluzby v ramci VPN, ako aj $tandardnych hlasovych

a ostatnych sluzieb nezahrnutych vo VPN

Telefonovanie bez predplatenych minit pre servisné SIM karty

Dalsie sluzby ako napr. roaming, telefonické asistenéné sluzby, sekundova tarifikicia od prvej
sekundy

Iné doplnkové sluzby podla aktudlnej ponuky uchadzaca

Zabezpecenie bezplatnej infolinky, zdkaznickej podpory

Pridelenie ucelenej ¢iselnej rady

Poskytnutie elektronického podrobného rozpisu hovorov a sprav za fakturacné obdobie na
jednotlivé telefonne ¢isla

Zabezpecenie okamzitej informovanosti zo strany poskytovatel'a v pripade planovanych alebo
aj inych (mimoriadnych) vyluk a vypadkov hlasovych a / alebo datovych telekomunikac¢nych
mobilnych sluzieb,

Objednavatel’ pozaduje aj nasledovné bezodplatné sluzby:

bezplatna migracia (prenos) sucasnych telefonnych &isiel verejného obstaravatel'a do mobilnej
siete uspesného uchadzaca

zriadenie, aktivacia, vymena a dodanie novej SIM karty s VPN vymena SIM karty s VPN
bezplatné vytvorenie VPN

Ponechanie existujucich &isiel

Bezplatné neobmedzené vzdjomné volania medzi uzivatel'mi SIM kariet v rdmci organizacie
verejného obstaravatel’a

Sluzby dédtového poolu k jednotlivym SIM moznost’ aktivovat’ objem balika dat, po ktorého
precerpani sa uplatni FUP(spomalenie/zastavenie prenosu). Deaktivicia FUP je mozna
aktivaciou sluzby "Obnova dat"

poskytovanie elektronického podrobného rozpisu hovorov za fakturaéné obdobie,
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e suhmna a detailna elektronicka faktira vo formate .pdf za jednotlivé SIM karty

e Poskytovanie PUK, PIN2 a PUK2 kddu jednotlivym SIM kartam podl’a potreby verejného
obstaravatela

e [dentifikacia volaného (CLIP, CLIR)

e Odkazova sluzba

e telefonické zablokovanie a odblokovanie SIM Kkarty,

e Umoznenie blokovania hovorov a sluzieb (napr. audiotexové hovory, platba mobilom, platba
prostrednictvom SMS atd’.)

e Zaslanie SMS sprav o zme§kanych hovoroch v pripade nedostupnosti alebo vypnutého
telefénu

e Poskytnutie a dodanie nahradnych (vol'nych/neviazanych) SIM kariet (za ucelom
zabezpecenia operativnej vymeny napr. poSkodenej nefunkénej SIM karty)

e zabezpecenie kontinuity medzi doteraz poskytovanymi telekomunikacnymi a datovymi
sluzbami a sluzbami, ktoré si predmetom zakazky a budi aj predmetom uzatvorenej zmluvy (t.
j. aby poskytovanie sluzieb nebolo prerusené), a to odo diia nadobudnutia ¢innosti zmluvy,

e Bezplatné poskytovanie sluzieb spojenych so zriadenim a vyuzivanim elektronickej aplikacie
na sledovanie spotreby jednotlivych SIM kariet,

e Poskytovanie bezplatnych sluzieb spojenych s elektronickou aplikaciou na sledovanie spotreby
jednotlivych SIM kariet — t.j. elektronicky nastroj, spristupneny verejnému obstaravatelovi
v on-line webovom rozhrani resp. v inom formate, sliziaci na kontrolu spotreby jednotlivych
SIM Kkariet verejného obstaravatela, resp. elektronicky nastroj / aplikdcia na optimaliziciu
telekomunikaénych nakladov, ktory umoziiuje zistit' okamziti spotrebu na konkrétnom
telefonnom ¢isle za aktualne fakturaéné obdobie a zaroveii aj prehl'ad faktir a podrobny rozpis
za poslednych 12 mesiacov, ato vritane vygenerovania pristupovych (prihlasovacich) mien
a hesiel pre minimalne dve trovne spravovania aplikacie — administratorské a uzivatel'ské.

e Poskytovanie sluzieb spojenych s elektronickou aplikaciou na sledovanie spotreby

jednotlivych SIM kariet:

Nastroj na optimalizaciu telekomunikaénych nakladov,

Nonstop dostupna z PC/ NB /MT s pristupom na intemet,

Umoziiuje okamziti kontrolu spotreby na konkrétnom telefonnom c¢isle za aktualne fakturacné
obdobie a zaroveii aj prehl'ad faktir a podrobny rozpis za poslednych 12 mesiacov,

Minimalny typ pristupov — administratorsky a uzivatel'sky:
- Administratorsky pristup — umoziiuje opravnenému zamestnancovi verejného

obstaravatel’a menit’ poverenia a vykonavat’ administraciu aplikacie.

- Uzivatel'sky : kontroluje spotrebu na mobilnom ¢&isle.

e On-line dostupné funkcie v ramci poskytovania sluzieb spojenych s elektronickou aplikaciu na
sledovanie spotreby — pre administratorsky pristup:

e administracia uzivatelov aplikacie — vlastné uréenie spdsobu prihlasovania a uzivatel'ské
prava,

e administracia skupin telefonnych ¢&isel — vytvaranie skupin telefénnych cisel (napr. podl'a
Jjednotlivych atvarov verejného obstaravatel’a) a ich kontrolu,

e zmena uzivatel'ov telefonnych ¢isel — umoziiuje zmenit' uzivatela telefonneho ¢isla,

e prehlad sluzieb — zobrazenie zoznamu aktivovanych sluzieb podla telefonneho cisla alebo
podl'a ucastnika,

e report vydavkov — prehl'ad vydavkov za vybrané fakturaéné obdobie,

e suhrnny prehlad — zobrazuje najdélezitejsie informacie pre jednotlivé telefénne Cisla,
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e detailné vypisy — zobrazenie podrobnych vypisov hovorov a SMS,
e faktiry — zobrazuje faktury za jednotlivé fakturacné obdobia a tiez sihrnné faktury,
e sthrnna faktiira — zobrazuje sihrnné faktury za vybrané fakturaéné obdobie,
e kontrola spotreby — umoziiuje zistit’ aktualnu spotrebu na jednotlivé telefonne Cisla,
e export udajov vo formate CSV alebo XLS, resp. XML,
e hromadny export — umoziiuje vytvorit’ si hromadny export dat za vietkych uzivatel'ov podla
roznych kritérii vo formate XLS, resp. XML alebo CSV.
Verejny obstaravatel’ bude od uchadzaca pozadovat aj:

e uchddza¢ vo svojej ponuke predlozi aktualny platny cennik nim poskytovanych
telekomunikacénych sluzieb

e uchadzac predlozi verejnému obstaravatel'ovi vo svojej ponuke platnii licenciu na poskytovanie
sluzieb, ktoré si predmetom zakazky, vydanu Telekomunikaénym tradom SR v silade so
zakonom €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach. Uchadza¢ moze licenciu nahradit’
potvrdenim o splnenej registratnej povinnosti voci Telekomunikaénému uradu na
prevadzkovanie mobilnych telekomunikacnych sluzieb.

Clinok 4

Prava a povinnosti Poskytovatel’a a Objednavatel’a

4.1. Pocas platnosti a Gicinnosti ramcovej dohody st zmluvné strany povinné poskytovat’ si navzajom
vsetku sucinnost’ nevyhnutni na riadne pinenie ich prav a povinnosti a poskytovat’ si vietky informacie
s tym stvisiace.

4.2. Poskytovatel’ je povinny mat zabezpecené pokrytie izemia Slovenskej republiky signialom
mobilnych hlasovych sluzieb a signalom mobilnych datovych sluzieb pocas celej doby trvania tejto
zmluvy.

4.3.Poskytovatel’ sa zavizuje poskytovat’ Objednavatelovi sluzby uvedené v Cl. 3 za podmienok
definovanych v tejto Ramcovej dohode.

4.4. Poskytovatel’ sa zavizuje bezodkladne, najneskor vSak do 30 kalendarnych dni po nadobudnuti
ucinnosti tejto zmluvy zriadit’ pre Objednavatel'a VPS a zaradit’ do nej vSetky funkéné a aktivované SIM
karty ucastnika, pripadne preniest azaradit do VPS SIM karty, ato bezprerusenia funkcnosti
existujucich poskytovanych telekomunikaénych sluzieb (hlasovych aj datovych) a ziaroveii ponechat’
a preniest’ jednotlivé telefonne Cisla pridelené pre SIM karty. Poplatky za prenos a zaradenie funkénych
SIM kariet do VPS znasa v plnej vyike Poskytovatel'. SIM karty poskytnuté ucastnikovi pocas trvania
zmluvného vztahu budi automaticky zaradené do zriadenej VPS. V ramci VPS sa podnik zavizuje
zabezpecit’ bezplatné neobmedzené volania medzi jednotlivymi SIM kartami ticastnika zaradenymi do
zriadenej VPS.

4.5. Objednavatel’ sa zavizuje:

e uhradzat’ cenu za vyuzivanie sluzieb uvedenych v C1.3,
e dodrziavat’ Zasady spravneho vyuzivania Sluzieb uvedené v ¢lanku 7 tejto Ramcovej dohody.
Clanok 5

Cena a platobné podmienky

5.1.Cena za predmet zmluvy (d'alej len ,cena*) tejto ramcovej dohody bola stanovena dohodou
zmluvnych stran v siilade so zakonom ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky
MF SR ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskor3ich
predpisov. Podrobna $pecifikacia cien predmetu zmluvy je uvedena v Prilohe ¢. | — Cennik sluzieb. K
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cene bude pripoc¢itana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov. Cennikom sluzieb sa pre ucely tejto
zmluvy rozumie navrh Poskytovatela (uspe$ného uchadzaca) na plnenie kritéria uréeného
Objednavatel'om (verejnym obstaravatel'om) na hodnotenie pontik.

5.1.1. Ceny uvedené v prilohe ¢.] tejto Ramcovej dohody su pevné a nem6zu sa pocas trvania tejto
Ramcovej dohody zvySovat, ani inak upravovat’ smerom hore.

5.1.2. K zmene ceny za poskytované sluzby moze poskytovatel pristupit’ v pripade, ze dojde k zmene
ceny na zaklade zmeny daiovych alebo colnych vieobecne zaviznych pravnych predpisov.
Zmluvné strany nie st povinné v pripade zmeny ceny pod|’a tohto bodu pristupit’ k uzatvoreniu
dodatku k Ramcovej dohode, pokial’ zékon o verejnom obstaravani neustanovuje inak.

5.1.3. Akakol'vek zmena ceny, ktora nie je uvedena v bode 3 tohto ¢lanku Ramcovej dohody je mozna
len na zaklade pisomného, zmluvnymi stranami schvaleného dodatku k Ramcovej dohode, ktora
bude rovnako obsahovat' cennik sluzieb poskytovanych poskytovatel'om. Zmluvna strana je
povinna do 15 pracovnych dni od doruéenia navrhu na Upravu ceny oznamit’ druhej zmluvnej
strane sthlas alebo nesuhlas s navrhovanou tpravou ceny. Zvysit' cenu plnenia uvedeného v
Réamcovej dohode je mozné len uzatvorenim pisomného dodatku k Ramcovej dohode v silade
s podmienkami uvedenymi v § 18 zakona o verejnom obstaravani.

5.2. Ceny dohodnuté podl'a bodu 5.1. tohto ¢lanku je Objednavatel’ povinny uhradit’ na zaklade faktir
vystavenych Poskytovatel'om, a to v lehote 30 dni odo diia dorucenia jednotlivych faktir verejnému
obstaravatelovi. Za oneskorenti ihradu Ceny, ktort bol Objednavatel’ povinny uhradit’ na zdklade faktur
Poskytovatel'ovi za prisludné zuétovacie obdobie, je Objednavatel’ povinny uhradit’ Poskytovatel'ovi
uroky z omeskania vo vyske podl'a §369a Obchodného zakonnika z dlznej sumy za kazdy dei
omeskania. Cena je uhradena véas a riadne, ak bude v plnej vyske pripisana na ucet Poskytovatel'a
najneskor v posledny derii lehoty splatnosti tej ktorej faktury.

5.3. Faktura musi obsahovat’ vsetky nalezitosti v zmysle zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

5.4. Ak dorucena faktiura nebude spiiiat vietky poziadavky podla bodu 5.3. tohto &lanku, je
Objednavatel’ opravneny vratit’ faktiiru Poskytovatel'ovi v lehote 10 pracovnych dni od jej dorucenia s
uvedenim konkrétnych dévodov pre odmietnutie faktiry, pricom nova lehota splatnosti (v dizke 30 dni)
zaéne plynit’ diiom dorugenia opravenej faktiiry, ktora bude spiiiat’ vietky poziadavky.

5.5. Poskytovatel’ je povinny zasielat’ elektronicky vo formate PDF na elektronicki adresu uréenu a
oznamenu Gcastnikom. Pre lehotu splatnosti faktur je rozhodujuci datum, kedy bola faktura doruc¢ena
Objednavatel'ovi postou.

Clanok 6

Doba platnosti Raimcovej dohody

6.1. Tato Ramcova dohoda sa uzatvara na ¢as urcity - na dobu 36 mesiacov od nadobudnutia jej i¢innosti
alebo do vycerpania maximalneho finanéného limitu ramcovej dohody pevne stanoveného vo vyske
56 000,00 EUR bez DPH /67 200,00 EUR s DPH, podl'a toho, ktora skutocnost’ nastane skér. Ramcova
dohoda nadobudne platnost’ diiom jej podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran a
uc¢innost’ deii po dni zverejnenia na web stranke Objednavaterl’a.

Clanok 7

Zasady spravneho vyuzivania sluzieb, zahrnutych v Ramcovej dohode

7.1. Poskytovatel’ sa zavizuje pri poskytovani telekomunikacnych sluzieb zabezpecit' Objedndvatelom
komplexnu starostlivost’ a najvyssiu objektivne moznu kvalitu rieSenia poziadaviek objednavatera.
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7.2. Objednavatelia st povinni nezneuzivat’' vyuzivanie sluzieb, zahrnutych v Ramcovej dohode (d’alej
len "Sluzby") a st povinni dodrziavat’ zasady poctivého obchodného styku.

7.3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovanie a vyuzivanie Sluzieb sa bude vo svojej celosti riadit’ v
tomto bode stanovenymi zasadami spravneho vyuzivania Sluzieb:

a) Objednavatel’ sa zavizuje, Zze nebude vyuzivat' Sluzby v rozpore s dobrymi mravmi, protizakonnym
sposobom, v rozpore Ramcovou dohodou, v rozpore so zmluvami o poskytovani verejnych sluzieb,
ktory by mal alebo mohol mat’ za nasledok znizeni kvalitu uzivania Sluzieb pre ostatnych ucastnikov
sluzieb spolo¢nosti.

b) Objednavatel’ sa zavdzuje vyuzivat Sluzby vyhradne pre svoju potrebu a spdsobom stanovenym v
Réamcovej dohode. Objednavatel’ sa zavidzuje neposkytovat’ Sluzby inym osobam a nesprostredkovat’
poskytovanie Sluzieb tretim osobam bez predchddzajiceho pisomného sihlasu spolognosti.

c) Objednévatel’ nie je opravneny SIM karty uréené pre volania v ramci Objednavatela pouzivat' v GSM
branach. Porusenie tohto ustanovenia sa povazuje za podstatné porusenie Raimcovej dohody.

Clanok 8

Skoncenie Ramcovej dohody

"8.1. Ramcova dohoda zanika uplynutim doby, na ktorti bola uzatvorend. Ramcova dohoda zanika aj
vyCerpanim finanéného limitu 56 000 EUR bez DPH / 67 200,00 EUR s DPH a to podla toho, ktora
z tychto skutoénosti nastane skor.

8.2. Ramcovi dohodu je mozné ukonéit’ pisomnou dohodou zmluvnych stran, a to ku diiu uvedenému
v dohode o ukonceni. V dohode sa upravia aj vzajomné naroky zmluvnych stran vzniknuté z plnenia
zmluvnych povinnosti alebo z ich porusenia druhou zmluvnou stranou ku diiu ukonéenia zmluvy.

8.3. Ramcovu dohodu je mozné ukonéit’ pred uplynutim doby jej platnosti vypoved’ou bez uvedenia
dovodu v dvojmesacnej vypovednej lehote, ktora zacina plynat’ od prvého diia mesiaca nasledujuceho
po doruéeni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane. Uplynutim vypovednej doby Ramcova dohoda
zanika.

8.4. Ramcovi dohodu mozno ukonéit okamzite pisomnym odstupenim od Ramcovej dohody
ktoroukol'vek zo zmluvnych strian z dovodu podstatného porusenia povinnosti vyplyvajicich z tejto
Ramcovej dohody v sulade s prislusnymi ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v
zneni neskorsich predpisov.

8.5. Zmluvné strany maju pravo odstupit’ od Ramcovej dohody z dévodu nepodstatného porusenia
zmluvnej povinnosti v stlade s pristusnymi ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorSich predpisov.

8.6. Odstupenie od Ramcovej dohody je ucinné diiom jeho doruéenia druhej zmluvne;j strane, pripadne
odmietnutim prevzatia odstipenia od Ramcovej dohody druhou zmluvnou stranou.

8.7. Vsetky pripadné spory, vyplyvajlice ¢ tejto dohody, alebo v sivislosti s fiou, budi zmluvné strany
riedil' predovietkym vzajomnou dohodou. Pokial’ v tejto dohode nebolo dohodnuté nieco iné, vzdjomné
vztahy zmluvnych stran sa riadia ustanoveniami Obchodného zdkonnika a subsididrne ustanoveniami
Obcianskeho zdkonnika a pravnymi predpismi SR.



Clanok 9
Zaverecéné ustanovenia

9.1. Zmluvné strany sa zavizuju zachovavat’ mlcanlivost o akychkol'vek poskytnutych udajoch a
informéciach, okrem informécii, ktoré je potrebné zverejnit’ podl'a zakona.

9.2. Zmluvné strany sa dohodli, ze vietky pisomnosti siivisiace s Radmcovou dohodou sa budi zasielat’
na adresu, ktordi ma zmluvna strana uvedenii ako adresu svojho sidla v prislusnom registri. Za dei
dorucenia akejkol'vek pisomnosti sa povazuje deii prevzatia pisomnosti. V pripade, ak adresat odmietne
pisomnost’ prevziat’, za deii doruéenia sa povazuje deii odmietnutia prevzatia pisomnosti. V pripade, ak
si adresét neprevezme pisomnost’ v uloznej lehote na poste, pisomnost’ sa povazuje za doruéent v lehote
3 dni od jej vritenia odosielatelovi, a to aj vtedy, ak sa adresit o tom nedozvie. V pripade, ak sa
pisomnost’ vrati odosielatel'ovi s oznacenim poSty "adresat neznamy" alebo "adresdt sa odstahoval”
alebo s inou poznamkou podobného vyznamu, za deii doruéenia sa povazuje deii vratenia zasielky
odosielatel'ovi.

93. Bez ohl'adu na ostatné ustanovenia tejto Ramcovej dohody plati, ze v pripade, ak sa na tito Rdmcovi
dohodu vztahuje rezim povinného zverejiiovania zmliv podla § 5a zdkona ¢&. 211/2000 Z. z. o
slobodnom pristupe k informacidam a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskor$ich
predpisov, tito Ramcova dohoda nadobudne ué¢innost’ dilom nasledujiicim po dni jej zverejnenia v
sulade s ustanoveniami § 47a Ob¢ianskeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odlozeni
ucinnosti niektorych jej ustanoveni. Tymto ustanovenim nie su dotknuté odkladacie alebo rozvidzovacie
podmienky, ak si dohodnuté v tejto Ramcovej dohode.

9.4. Zmeny a doplnenia tejto Ramcovej dohody sa mdzu vykonat’ iba na zaklade dohody obidvoch
zmluvnych stran, a to v pisomnej forme. Tato Rdmcova dohoda sa vyhotovuje v 4 rovnocennych
rovnopisoch, z ktorych po ich podpise opravnenymi zastupcami zucastnenych zmluvnych stran obdrzi
jeden rovnopis Poskytovatel’ a tri rovnopisy Objednavatel’.

9.5. Ak sa niektoré z ustanoveni tejto Ramcovej dohody stane neplatnym alebo nevykonatel'nym,
zostava platnost’ ostatnych ustanoveni Ramcovej dohody nedotknutd. V pripade, Ze nastane situacia
podl'a predchadzajicej vety, zmluvné strany sa bez zbytoéného odkladu dohodnii na nahradeni takéhoto
ustanovenia.

9.6. Zoznam priloh tejto Ramcovej dohody:

Priloha ¢.1 - Cennik sluzieb
Priloha ¢. 2 - Mobilna specifikacia sluzieb

26, 08. 2019 c-¢. 2014
v Bratislave, dia ................ v Bratislave, diia ..........ccccccoveeeeneeinnns
Mgr.FuraiFlretia, MEA, MA Ing. Stanislav kioléan
predseda BraffSlavsk#fio samospravneho kraja na zaklade plnomocenstva

CAA o
™ \L;.'L,(/,/‘\ '

AL O

............................................ TP — e e
Ing. Marek Kottman
na zaklade plnomocenstva
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Sluzba Mobile Voice / Mobile Data

;ueclf ikdcla sluzby (dalej len ,Specifikacia®) - priloha Zmluvy o poskytovani verejnych sluiieb & (dalaj len .Zmluva*), B
Cislo Specifikacie shuiby 02-001-MOB-0011783
Této Spacifikécia nahrédza Specifikdciu &islo; 01-001-MOB-0011783

' OSKYTOVATEL

iz Slovakia, 8.r.0.. Einsteinova &. 24 851 01 Bratislava, ICO: 35 848 863, IC DPH; SK2020216748 2apisand v Obchodnom registri Okrasného sudu Bratislava |, oddiel:
iro, vio3ka &, 27882/8, zastupena Martinom Durovom, abehodnym riaditefom, na zkiade spinomocnenia (dalej len ,Poskytovatel™ alebo ,02SK")

\bchodné meno: Bratislavsky samospravny kraj

Astupca Udastnika Juraj Drobe, predseda

|dio (adresa). Sabinovsk4 16, 820 05 Bratislava 25

apisany:

o 36063606 oi¢ 2021608369
§ OPH: SK2021608369 (dale] len ,U&astnik”)

. KONTAKTY

1. Osoba zodpovedna za aktivdciu sluzieb
no a priezvisko Pavel Chrtansky

tiefén / Mobil +421911019923 E-mail: avel.chrtansky@region-bsk.sk

'ptatné kontaktné osoby za Poskytovatefa a] U&astnika budi doplnené v priebehu zriadovania siuieb.

VSEOBECNE USTANOVENIA

Tato Specifikdcia definuje Sluzbu pre komerdnli prevadzku,
Specifikdcia sa uzatvira na dobu urdita po dobu 36 meslacov od

. . 10 dni od podpisu

§ Predpokladana lehota zriadenia SluZby je &pecifikicle a RD
] Minimainy objem odobaranych Sluzieb 2 tejto Specifikdcie za jedro Fakturaéné obdobie (€ bez DPH): 650,00 €
Objem prastriedkov na obstaranie zariadeni 2a caié obdobie platnosti tejto Spacifikdcie - HW budget (€ bez DPH). 0,00 €
Zostatok / Preéerpanie pdvodného HW budgetu ku dilu padpisu tejto Specifikacie (€ bez DPH): 0,00€
4 Objem novych prostriedkov na obstaranie zariadeni na 2aklade tejto Specifikicie - HW budget (e baz DPH): 0,00 €

1 UZastnik sa zavazuje uZivat Slubu v zmysle podmienok stanovenych touto Specifikdciou minimdine po dobu jej platnosti, ktora je 3pecifikovana vy3die (dalej len
fatnost~). Uastnik sa zArovef zaviizuje, 2e polas doby urditej platnosti Specifikacie
a) neuskutoni Ziaden Gkon smerujiici k ukonZeniu platnosti tejto Specifikdcie (najmé vypoved Specifikicie zo strany Ugastnika, ako aj odstipenie UZastnika od
sacifikécle 2 iného ddvodu, ne je porudenle povinnosti na strane Poskytovatela. a
b) sa nedopusti takého konania, na zaklade ktorého by Poskytovatelovi vzniklo prévo odstipit od Specifikdcie alebo Specifikaciu vypovedat,
. Minimalny objem odoberanych sluieb (dalej len .MO") je &iastka. pod ktorii nekiesne mesaéna fakturdcia za sluzby odobraté Ugastnikom potas Platnosti, pripadne
t vietkych mesadnych fakturdcil v pripade viazanosti MO na fakturdciu za celé obdobie Platnosti. V pripade nesplnenia MO v niektorom Faktura&nom obdobi poZas
tnosti, pripadne za celu dobu Platnosti v pripade viazanosti MO na fakturaciu za celé obdobie Patnosti, ma Poskytovatel pravo fakturovat &iastku vo vydke rozdieis medzi
thodnutym MO a skutoZne fakturovanou sumou. Do objemu pinenia MO sa nezapogitavaji sumy za sluzby tretich strdn (MHD, parkovanie, hlasovacie SMS, audiotexové
}anla) volania na &isfa sluieb s rozdelenymi poplatkami (0800. 0850), jednorazové poplatky, poplatky za ndkup zariadeni a aktivaciu SIM kariet, pokuty a zdbezpeky.
Minimalny poZet odobranych SIM kariet je poZat aktivne vyuzivanych SIM kariet. ktory U&astnik odoberie kaZdé Fakturaéné obdobie, alebo za celé obdobie Platnosti v
&ade viazanosti mnimaineho objemu odobranych SIM kariet na celé obdobie Piatnosti V pripade nespinenia tejto podmienky v niektorom Fakturaénom obdobl. alebo za
obdobie Platnosti v pripade viazanosti minimatneho objemu odobranych SIM kariet na celé obdobie Platnosti, ma Poskytovatel pravo fakturovat &iastku vo vydke
h:lelu medzi Dohodnutymi a Cennikovymi cenami uvedenymi v tejto Specifikaci:, Do objemu odobranych SIM kariet sa nezapotitavaju testovacie SIM karty.
$ UZastnik berie na vedomie, Ze zadiatok fakturdcie nastdva v pripade
|zriadenia a roakirenia Sluzby (pa&tu SIM), prenosu telefdnneho &isla od prechadzajuceho poskytovatela sluby - diiom aktivacie Sluiby v sieti Poskytovatela;
Q}zmeny 3pecifikacie Sluby - diom uskutoénenia zmeny;
vylu&nej zmeny cenovej 3pecifikacie SluZby - 1. diom nasledu|uceho Fakturaéného obdobia.
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| 3. CENOVA SPECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIEB
3.1, SPECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIEB - POOL SLUZBY

Mesacné
poplatky

jMeno POOLu Typ prevadzky Vol'né min/fSMS/GB Jednorazové poplatky

détovy POOL v SR, C2

Cena

Typ prevadzk dEre e za jednotku

cena 2a prenesené data pa vyderpani objemu v rémei balika DATA POOL1

3.2. SPECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIEB - PROFILY

Poradie Meno profilu Volné min/SMS/MB Jednorazove poplatky T)‘;;T;&i
PAYG minuty
1 PAYG PAYG SMS/IMMS — 0,00 € 0,00€
PAYG déta —

3.3. SPECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIEB - CENY ZA NARODNU PREVADZKU

Typ prevadzky Jednatka . j(c::z:?)tku

Ceny za sluzby, ktoré nde st uvedens v tejto 3pecifikdcii, sa riadia cennikom O2 Business Services zverejnenym na adrese http://www 02bs sk/mobile-voice alebo cenn
mobilnych sluZieb spolo&nosti O2 Slovakia s.r.0. uvedenym na adrese www.02 sk/volania/cennik.

cena za volanie v ramci VPN min 0,0000 €
cena za volania do siete 02 mn 0,0300€
cena 2a volania do pevnych sietl v SR mn 0,0300 €
cena za volania do ostatnych sieti v SRICR min 0.0300 €
cena za volania do zahranidia do Zény 1 (EU) min 0.0300 €
cena 2za volanie do zahraniéia do Zény 2 min 04000 €
cena za volanie do zahraniéia do Zdny 3 min 0.4000 €
cena 2a SMS do sieti v SRICR/EU ks 0,0300 €
cana za SMS do zahraniéia do Zény 2 ks 0,0800 €
cena za SMS do zahranigia do Zény 3 ks 0,0800 €
cena za prenesené data v SR/ICR MB 0,0016 €

3.4. SPECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIEB - CENY ZA ROAMINGOVU PREVADZKU

Cena

z Jednotk
Sluzba il 2a jednotku

Ceny za sluzby, ktoré nie su uvedens v tejto Specifikdcii, sa riadia cennikom O2 Business Services zvere/nenym na adrese http.//www o2bs sk/mabile-voce aleba cenn
mobilnych sluZieb spoloénosti O2 Stovakia s r.o. uvedenym na adrese www.02.sk/volania/cennik.

cena za odchédzalice volania v Zéne 1 do Zény 1 a SK/CZ (nad ramec volnych unitov a O2Biznis Fér) min 00720 €
cena za SMS v Zéne 1 do Zény 1 a SK/CZ (nad rdmec vofnych unitov) ks 00460€
cena za prenos déat v Zéne 1 {nad rame¢ volnych unitov) MB 00074 €
cena za odchadzajuce volania v Zéne 2 min 0,3000 €
cena za prichadzajlice volania v Zéne 2 mn 0,3000 €
cena za SMS v 2éne 2 ks 0,2500 €
cena za MMS v 2dne 2 ks 0,2500 €
cena za prenos dat v Zéne 2 MB 0.2000 €
cena za odchadzajucse volania v Zéne 3 min 1.5000 €
cena za prichddzajuce volania v Zéne 3 min 1,5000 €
cena za SMS v Zéne 3 ks 0,2500 €
cena za MMS v Zdne 3 ks 0.2500 €
cena za prenos dét v 2éne 3 mMB 3,0000 €

3.5. OSTATNE POPLATKY

Mesacne
poplatky

Jednorazové poplatky
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‘;eny 2a sluiby, ktoré nie s\ uvedené v tejto Specifikdcii, sa riadia cennikom O2 Business Services zversjnenym na adrese http://www.o2bs.sk/mobile-voice alebo cennikom
jbilnych sluZieb spolonosti O2 Slovakia s.r.o. uvedenym na adrase www.02.sk/volania/cennik.

Ttivacia technickej VPN 0,00 € -
Pﬁrme neobmedzene (VFN. VPN) - 0,0300 €

lbnova dat - zabezpedi navyenie datového balika a op4tovné zvyienie prenasavej njchlosti po uplatneni FUP ( pre déta v SR/CR) alebo opéitovné umoznenie prenosu dat
roamingu v EU). Spoplatnenie sa neuplatiiuje v pripade SIM s datovymi balikmi 2aradenymi do datového POOLu.

;pop!atnenie sluzby Obnova dét sa neuplatiiuje v pripade SIM s datovymi bal’kmi zaradenymi do datového POOLu (pokiaf bola sluzba datovy POOL v tejto Specifikacii
Yhodnuta).

 TECHNICKA SPECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIEB

|1. FUP datové obmedzenie v pripade domace] prevadzky (SR, CR) - po preerpani volnych MB v #tandardnych datovych balikoch sa technicky spomali prenosova
ichlost‘ a daldie prenesené MB nie si Uitované. Prenosova rychlost po vyEerpani balika sa spomali na max, 48kbps.

{2‘ FUP datové obmedzenie v pripade EU roamingovej prevadzky - po preéerpani volnych MB v #tandardnych datovych balikoch sa technicky zastavi prenos dat. Dalgi
f&nos dat je moZny po jednorazovej aktivacii sluzby “Obnova détového balika™ a prenesené MB budu G&tované.

.3, Obnova détového ballka - v pripade potreby navy$enia valnych MB tandardného détového balika, je moZné aktivovat sluZbu “Obnova dat". Objem volnych MB sa zvy3i
'pbvodny objem balika a2 do velkasti balika 5000MB vratane. Pre vé&3 e zakladné baliky sa pri aktivacii sluZby "Obriova dat” objem obnovenych MB zvydi o 5000MB
renos dat bude op4t moZny maximalnou rychlostou podla moZnosti sietového pripojenia.

4. Automatickd obnova datového balika - v pripade potreby zabezpegit ete vy3ai objem volnych dat, je moZné aktivovat siuZbu "Automaticka obnova dat*, kedy sa objem
snych MB opakovane navy3uje po kazdom dalSom prekroZeni navy$eného objemu dat.

5. POOL sluzby - baliky vofnych minat, SMS, MB dostupnych a &erpatelnych siéasne viacerymi $IM_Vpripade sluzby DATA POOL je moZné jednotlivym SIM aktivovat
Kem balika dét. po ktorého precerpanl sa uplatni FUP (spomalenie/zastavenie prenosu). Deaktivacla FUP je moZné aktivaxiou sluzhy "Obnova dét*

| 2AVERECNE USTANOVENIA

:',l Tato Specifikacia |e neoddelitefnou stdastou Zmluvy. Podpisom obdvoma zmluvnymi stranam! sa zo Specifikicie stdva zavizna objednavka, priéom sa Poskytovatel
y4zuje realizovat tikony potrebné pre zriadenie objednanej Sluzby a Ukastnlk je povinny poskytnit mu potrebnu si&innost.

1. Miestom poskytovania Sluzieb je Gzemie Slavenske] republky podra &pecifikicie obsiahnutej vo VP O2SK.

'! Ceny 2a poskytované Sluby st v pripade jednotlivych Poskytovatelov stanovené aktudine platnym Cennikom. mimo clen uvedenych v tejto Spacifikacii a U&astnik sa

') zavézuje uhradit vo vyske a v lehote splatnosti uvedene;j vo fakture vystavenej po koncl Fakturaéného obdobia okrem predplatenych sluZieb, ktoré s spoplatiované v
Aysia &, 7 VP O2SK.

A. Podmlenky tejto Specifikacie sa vztahuju len na Sluzbu definovanu touto Specifikdciou.
3.V pripade potreby budu dalile podmienky poskytovania Sluzby dohodnuté v osobitnych dojednaniach, ktoré budi tvorit prilohu tejto Specifikacle.

:5 Poskytovatel sa zavazuje vykonat Aktivaciu SIM kariet do 30 dni od podpisu Specifikdcie. Ak v tejto lehote nastane niektoré zo skuto&nosti v zmysle § 43 ods. 1 pism. c)
ona, Poskytovatel si vyhradzuje prévo nevykonat Aktivaciu SIM karty.

V pripade, Ze pre zadatie poskytovania SluZieb sa vyZaduje prenos telefdnnych &ised od iného poskytovatela hlasovych sluieb k Poskytovatelovi, prip. poskytnutie inej
Rinnosti zo strany Uastnika, a z ddvodov na strane Uastnika neddjde k zadatiu poskytovania Sluzby, Uastnik je povinny zaplatit Poskytovatefovi zmluvnu pokutu vo
Hke Jestnasobku minimalneho objemu odoberanych Sluieb z tejto Specifikacie za jedno Fakturaéné obdobie (€ bez DPH) podla 8édnku 2 tejto Specifikdcie, resp. zmluvni
sutu vo vydke 3,000 - € v pripade, Ze minimalny objem odoberanych Sluzieb nebol dojednany.

2. Ukastnik berie na vedomie a suhlasi s tym_ Ze v pripade, ak uzavrel s Poskytovatefom v rdmci procesu prenadania &isla k Poskytovatefovi Specifikdciu, pri ktorej
tkylcvatel’ pdvodne pridelil Ziadatefovl ako Ugastnikovi k tejto Specifikacii Zislo z viastnej &iseine) mnoZiny, a zéroveri sa prenesenie Prenadaného &isla k Poskytovatefovi
skuto&nilo 2z dovodov na strane Odovzdavajiceho podniku alebo na strane Ziadatefa, budti prava a povinrosti Poskytovatefa a Ziadatela ako U&astnika z takejto
}oc.ﬁkécie riadne trvat po celi dojednant dobu vo vztahu k telefénnemu Eislu pridelenému pdvodne Poskytovatelovi z viastnej &iselnej mnoiny, ak je takéto telefénne
pridelené a UZastnik pri uzatvarani Specifikdcie poiadal o pokradovanie Specifikdcie vo vztahu k tomuto &islu. Realizdciu technického prenesenia Prenadaného &isla
kytovatel oznami Zaujemcovi napr. prostrednictvom SMS spravy najneskér def predchadzajici diu tejto realizacii.

8. UZastnik a Poskytovatel sa tymto dohodli, Ze ak U&astnik porudi svoju povinnost' v zmysle &. 4 2 \/§eobecnych podmienok O2SK vyuzivat Stuzbu v stlade so Zakonom,
miuvou, Specifikciou a VEeobecnymi podmienkami O2SK. tj UZastnik sa dopustl zneuzitia Sluzby (i) automatickym generovanim prevadzky;(ii) vyuivanim tzv. GSM
jn (i) vyuitim SIM karty na zabezpelenle spojenia medzi tretimi stranami nedovolenym presmerovanim telekomunika&nej pravadzky pripojenim na zariadenie siuZiace
| automatické smerovanie prevadzky.{iv)vyuZivanim tzv. nekone&nych, resp. neobmedzenych volanl za u&elom ziskanie finan&ného prospechu (napr. ziskavanie Kreditu),
lastnlk sa zavézuje Poskytovatelovi na zaklade jeho vyzvy uhradit zmluvni pokutu vo vydke 100€ za kadé takéto zneuditie Sluzby vo vztahu ku kaide] SIM karte,
2strednictvom ktorej dodlo k zneuditiu, a to aj opakovane.

' jO. Ugastnik Ziada o nezverejnenie jeho tidajov v rozsahu meno, priezvisko adresa trvalého pabytu a telefénne &islo v zozname GZastnikov: ano - Z2iadam nezvergjnit

I‘l UZastnik svojim podp:som potvrdzuje, Ze bol Poskytovatefom informovany o moZnosti vybrat si altemativneho poskytovatela roamingu ako aj o spdsobe, akym si
?ino 2volit roamingové sluZby, ktoré altemativny poskytovatel roamingu poskytuje.

12, Ugastnik podpisom tejto Specifikdcie potvrdzuje. e méa dohodnuté individudine zmluvné a canové podmienky (vrdtane prip. nadtandardnych objemov dotacii na
‘fadenia) a jeho volacie/datové programy spadaju do kategdrie tzv. altemativnych programov z pohfadu roam ngovej regulicie podla nariadenia EP a Rady EU &

1172012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikaZnych sietach v rdmci Unie v zneni nariadenia EP a Rady EU 2015/2120 (dalej iba "roamingova regulacia”). U&astnik
nto berie na vedomie. Ze nie je opravneny pozadovat uplatnenie podmienck roamingovej regulacie.

|

}3‘ Ugastnik svojim podpisom potvrdzuje, Ze bol Informovany Poskytovatefom o moznasti zmeny sluiby 2 altemativneho programu na 3tandardné programy z verejne]

nuky Poskytovatela s prisiu§nou vy8kou dotacie na zariadenia podfa verejnej ponuky Poskytovatefa, Na tieto tandardné programy Poskytovatel uplatiuje podmienky
¥iingovej regulacie v pinom rozsahu.
i j regulaci h
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5.14, Neoddelitelnou siéastou tejto Specifikcie su Prilohy k dpecifikacii (prilo®a &.1 k Specifikacii - Aktivaény protokol. priloha &. 2 k Specifikicii - nastavenie sluzby \
VPN, priloha &.3 k Specifikdcii - MFN). Spracovanie a dodanie minimalne prilohy &.1 U&astntkom je nutnou podmienkou aktivécie Sluzieb.

5.15, Podmienky tejto Specifikdcie sa vztahuiji len na SluZbu definovanu touto Specifikdciou.
5.16. Daldie podmenky detailne nepopisané v tejto Specifikdcii, ktorymi sa radi zmluvny vzfah poskytovania sluzleb, su obsahom ostatnych zmluvnych dokumen
1Poskytovalera pre poskytovanie verajnych elektronickych komunikagnych sluZieb prostrednictvom verejnej telekomunikaénej siete spoloénosti 02 Slovakia s.r.0.

5.17. Vietky ceny v tejto Specifikdcii su uvedené bez DPH, ak nie je vyslovne uvedené inak.
5.18. Specifikacia nadobiida platnost a GZinnost difom jej podpisu opravnenymi 2astupcami obldvoch zmiuvngch strén,

PODPISY OPRAVNENYCH ZASTUPCOV ZMLUVNYCH STRAN

: UCGASTNIK:
V Bratislave dha . % ZoA] |V Bratislave 706, 08
Q24 <125, Services, a.s.
E/“’stcw wa .4, 851 01 Bratislava
Lo+421 2 2211 2211
IC: 5008740/
DIC: 21201726780dpis 3 wotpis
Martin Burov. obcho 2 Juraj Droba, predseda
Menoa a priezviskc ]wéno a priezvisko, funkcia

M
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Mobilné sluzby O2 Business Services a.s.
vyber z cennika

Slatny od: 1.7.2019

1odry Biznis Pau3al
irieborny Biznis Pausal
I.:t? Biznis Pausal

Jatinovy Biznis Pausal

A

Jodré Biznis Data
irieborne Biznis Data
t

fte Biznis Data

100 minut v SR, €R
avZonel

Neobmedzené volania v
SR, CRav Zdne 1

Neobmedzené volania v
SR, CR av Zone 1

Neobmed:zené volania v
SR, CRav Zone 1

.l

L]

2

02 B2B Biznis Pausal

Neobmed:zené SMS do
SR, CRav Zone 1
Neobmedzene SMS do
SR, CRav Zone 1
Neobmedzené SMS do
SR,CRav Zéne 1
Neobmedzené SMS do
SR, CR a do Zany 1

S00MB v SR, CR**
avionel
1000MB v SR, CR**
avZonel
15000MBv SR, CR**

2 toho 11200MBv EU***

30000M8B v SR, CR**
2 toho 16700 MB v EU***

S000MB v SR, CR**
avZone l
10000MB v SR, CR* "

z toho 7500MB v EU***
20000MB v SR, CR**

2 toho 11200MB v EU* **

12,50 15,00
16,67 20,00
25,00 30,00
37.50 45,00
RS 15
16,67 20,00
25,00 30,00

_'I"|_baliky volani a SMS - volania a SMS na ucastnicke €isla {€isla pridelené koncovym uZivatelom operdtormi)

*- objem dat bez bonusu na zariadenia

***. maximalny objem dat dostupny v ramci £U bez priplatku

02 B2B narodna prevadzka

Hchadzajice volania do v3etkych sietiv SR a €R a do krajin Zony 1*
i °

min 0,0500 0,0600
;ﬂchédzajdce volania do zahr_anirf;Io krajin Zony 2 min 0,5000 0,6000
;chédzajﬁ;e volania.do zahra;mié_ia do krajin Z;r;y 3 - min 0,8000 0,9600
Ec.ha'dzajﬁce volania do zahranicia do krajin Zony 4 ) —mi:\ 2-,5-3000 3,0000
i:loslanie SMS do vietkych sieti v SR, CR a do krajin Zony 1* ks 0,0500 0,0600
,‘ioslame SMS do zahranllla do kraj(n Zony 2, 3,4 ks 0,0800 ; 0,0960
i == ’ -
Joslanie MMS do vietkych sieti v SR, CRazoSRaz CR do krajin Zony 1 ks 0,2000 0,2400
:Io-s!a;e MMS do zahraniéia do krajin zo Zony 2, 3, 4 5 : ks 0,2000 0,2400
:'j_stup na internet v ramci SR a {R (cena za 1MB, tarifikacia 1kB)® _MB 0,0050 0,0060

e e I h— = - =

| {_ ——r . Volania, SMS, MM, déta roa ”ﬂ'.g" e i A0, EURbezDPH EURSDPH
chadzajuice volania v roamingu v krajine Zony 1 do SR, €R a Zény 1* min 0,0500 0,0600
tplatok - Odchadzajtice volania v roamingu v krajine Zony 1 do SR, CR a Zény 1** min 0,0320 0,0384
lcha'dzajl.]ce volania v roamingu v krajine Zony 1 min 0,0000 0,0000
Eﬁ:ha’dzajdce volania v roamingu v krajine Zény 1 do krajiny Zony 2 min 1,2500 1,5000
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Mobilné sluzby O2 Business Services a.s.
vyber z cennika 2

platny od: 1.7.2019

Odchadzajuce volaniav roamingu v krajine Zony 1 do krajiny Zony 3 min 2,0000 2,4000

Odchédzaijtice volania v roamingu v krajine Zony 1 do krajiny Zony 4 min 5,0000 §,0000
Odchadzajtice volania v roamingu v krajine Zony 2 do SR, (R a Zény 1, 2 min 0,4000 0,4800
Prichddzajuce volania v roamingu v krajine Zony 2 ' min 0,4000 O,d#OO
Odchadzajuce volania v roamingu v krajine Zony 2 do krajiny Zony 3 min 2,0000 2,4000
0Odchadzajuce volania v roamingu v krajine Zony 2 do krajiny Zony 4 min 5,0000 6,0000
Odchadzajtice volania v roamingu v krajine Zény 3 do SR, CR aZény 1, 2, 3 min 2,0000 2,4000
Prichddzajuce volania v roamingu v krajine Zony 3 min 2,0000 2,4000
Odchadzajuce volania v roamingu v krajine Zony 3 do krajiny Zony 4 min 5,0000 6,0000
Odchadzajuce a prichddzajice volania v roamingu v krajine 2ony 4 min 5,0000 §,0000
Odostanie SMS v roamingu v krajine Zony 1 do SR, CR a krajiny Zény 1* ks 0,0500 0,0600
Priplatok - Odoslanie SMS v roamingu v krajine Z6ny 1 do SR, CR a krajiny Zény 1** ks 0,0100 0,0120
Odoslanie SMS v roamingu v krajine Zony 1 do krajiny Zény 2, 3, 4 ks 0,2500 0,3000
Odoslanie SMS v roamingu v krajine Zony 2, 3, 4 do krajinyZony 1, 2, 3, 4 ks 0,2500 0,3000
Odoslanie MMS v roamingu v krajine Zony 1 do SR, CR a krajiny Zony 1 ks 0,2000 0,2400
Odoslanie MMS v roamingu v krajine Zony 1 do krajiny Zony 2, 3, 4 ks 0,2500 0,3000
Odoslanie MMS v roamingu v krajine Zony 2, 3, 4 do krajiny Zony 1, 2, 3,4 ks 0,2500 0,3000
Prijem SMS/MMS v roamingu | ks 0,0000 0,0000
l-9r|' stup na internet v roamingu v krajine 26ny 1 (uétovaci interval: 1 k8)* M8 0,0050 0,0060
Priplatok - Pristup na internet v roamingu v krajine Zony 1 (u¢tovaci interval: 1 kB)** MB 0,0044 0,0053
Pristup nainternet v roamingu v krajineZony 2 (4¢tovaci interval: 10 kB} MB 0,2000 0,2400
Pristup na internet v roamingu v krajine Zony 3, 4 {uctovaci interval: 10 kB}) MB 5,0000 6,0000

*. spoplat.nenie'volani, SMS a dat bez p_redpléteného balika sluZieb alebo nad ramec predplateného objemu v baliku sluZieb
**_ maximalny priplatok v roamingu v EU po vyZerpani predplateného objemu zahrnutého v baliku pri vyuzivani individudlnych zmluvnych
podmienok (tzv. aiternativna roamingova ponuka)

02 B2B extra baliky

Neobmedzené volania v rdmci privatnej hlasovej siete (VPN/VFN) mesaine 1,00 1,20

50 minut volani do v3etkych sieti v SR a CR a do krajin Zony 1 mesatne 2,00 2,40
100 minut volani do vetkychssieti v SR a CR a do krajin Zony 1 mesatne - 4,00 4,80
300 minit volani do vietkych sieti v SR a CR a do krajin Zony 1 mesacne 10,00 12,00
Neobmedzené volania do vietkych sieti v SR a CR a do krajin Zony 1 mesacne 23,00 27,60
100 minut volani do siete O2 Slovensko mesacne 2,00 2,40

02 Business Services a.s.

Aupark Tower Einsieinova 24,851 01 Bratislava 5, Slovakia 1+42122211 2211 www.o2bs.sk
zapisana v sbchodnom regstrl Oksetny sud Brabsiove | oddiel Sa. violka & §290/8 ICO 50087487



j‘
Mobilné sluzby O2 Business Services a.s.

vyber z cennika
platny od: 1.7.2019

- N

]eobmedzené vo!ania do siete 02 Slovensko mesacne 7,00 8,40
}eobmedzene SMS do vietkych sietivSR a CR a do krajm 2dny 1 mesaéne 6,50 7,'30
!eobmedzene SMS a MMS do siete 02 Slovensko mesacne 4,00 4,80 o
10 SMS a MMS do vietkych sieti v SR a CR a do krajin Zony 1 : mesacne 2,00 2,40_
00 SIS 3 MMS do vietkych sieti v SR E] CR a do krajin Zény 1 mesacne 4,00 o 4,80

r

ristup na internet - Internet S (100MB) mesatne 1,00 1,20

.' ;up na ln_terneWOOMB) E y mesacne 3,00 3,60
T — = - 3

{istup na internet - Internet L (1000MB) _ mesacne - 5,00 6,00 -
"!ristup nainternet - Internet XL (2000MB) mesatne 8,00 9,60

ristup na internet - In-terr.\et XXL (5000MB} N mesacne 12,00 14,40
?l’stup nainternet - Internet XXXL {15000MB) mesacne 18,00 21,60
'[hnova datového balicka < S000MB {obnovenie o povodny objem) jednorazovo 2,50 3,00
'T;_lbnova datového balicka 2 S000MB (obnovenie o 5006MB) jednorazovo ‘ 8,00 9,601 o
? Doplnkové baliky jednotka. oL mi > £ E

alik Roaming Svet Fmesaf"e 7.00 &40

‘-" alik Roaming Svet spoplatnenie prevadzky — odchddzajlice volania v Zéne 2{Svet) min 0,30 0,36

1 lik Roaming Sve; spoplatnenie prevadzky - prichadzajuce volania v Zéne 2|Svet)- min ‘ 0,30 0,-36

‘?gv‘ilik Roaming Svet spoplatnenie prevadzky — odoslanie SMS v Zéne 2(Svet) ks 0,20 0,24

j";"flik Roaming Svet spoplatnenie prevadzky — Pristup na internet v Zéne 2(Svet) MB 0,20 0,24

02 B2B ostatne volania a SMS na vybrane smery

P T sl A S R e
la,

_-: Ostatévolam s!uzby a;poplatky ola a-nazmicke linkv =y jednotka

' Ee ~vyber odkazov z vlastnej odkazovej schranky min 0,0000 0,0000
_game na Zdkaznicku linku 940 990 099 min 0,0000 0,0000
I_‘ﬂanie na Zakaznicku linku 949 (urena pre privatne informacie) min 0,0000 0,0000

yanie na Zakaznicku linku +421 949 990 099 z roamingu min spoplatnené pod!a tarifnych zc'm_

' 2 Cena :tf)
slania na ¢isla 16XXX a 17XXX min 0,2400 0,2880
_ﬁiania na Cisla 18XXX min 0,0500 0,0600

_Tania na islo 1185 ~ Informdcie o telefénnych Gislach Orange Slovensko min 1,7500 2,1000 -
lania na islo 1181 - Informdcie o telefénnych éislach Slovak Telekom min 1,2500 1,5000

02 Business Services a.s.
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Mobilné sluzby O2 Business Services a.s.
vyber z cennika 2

platny od: 1.7.2019

Volania na ¢islo 12111 — InfoAsistent min 1,2500 1,5000
Volania na ¢éislo 0900 500 999 - Orange Infocentrum {max. 5 informacii poas 1 hovoru) min 2,1000 2,5200
Volania na cisio 14905 - Expert Linka (Orange Slovensko) min 2,1000 2,5200
Vyber odkazov na ¢isle 0903 333 999 (Telekom) a 0905 055 551 (Orange Slovensko} min 0,2400 0,2880
Volania na &isla sluzieb s rozdelenim poplatkov — s predvolbou 0850 min 0,0500 0,0600
Volania na ¢isla s predvolbou 0800 min 0,0000 0.0000
Volania na ¢isla s predvolbou +800 (00800) zo SR a z €R min 0,0000 0,0000
Volania na ¢isla s predvolbou +800 (00800) z Roamingu min spoplatnené ako volanie v Zéne 1
Volania na éisla s predvolbou 0960, 09610, 065X a 069X min 0,0500 0,0600
Tiesriové volania (112, 150, 155, 158, 159) min 0,0000 0,0000
Volania na Linku detskej istoty (116 111, 116 000) min 0,0000 0,0000
Hldsenie poruch v pevnej sieti Slovak Telekom (12129) min 0,0000 0,0000
Odoslanie SMS na ¢isla 992299, 99222, 99202, 8000 ks 0,0000 0,0000
Kontrola vysky kreditu pre zdravotne postihnutych (902) min 0,0000 0,0000

Cena

. Ostatné volania, sluiby a poplatky - volania na audiotexové ¢isla = et cs MU LSRR R
Tarifna trieda 0 {0900 Oxx xxx, 097x Oxx xxx , 098x 6xx Xxx) min 0,2500 0,3000
Tarifnd trieda 1 {0900 1xx xxx, 097x 1xx xxx , 098x 1xx xxx) min 0,4300 0,5160
Tarifna trieda 2 {0900 2xx xxx, 097x 2xx xxx , 098x 2xx xxx) min 0,5000 0,6000
Tarifna trieda 3 (0900 3xx xxx, 097x 3xx xxx , 098x 3xx xxx) min 0,6800 0,8160
Tarifnd trieda 4 {0900 4xx xxx, 097x 4xx xxx , 098x 4xx xxx} min 0,8500 1,0200
Tarifna trieda 5 (0900 5xx xxx, 097x 5xx xxx , 098x 5xx xxx) (okrem 0900 500 xxx) min 1,0000 1,2000
Tarifna trieda 5 predvolba 0900 500 xxx min 2,1000 2,5200
Tarifna trieda 6 (0900 6xx xxx, 097x 6xx xxx , 098x 6xx Xxxx) min 1,3500 1,6200
Tarifnd trieda 7 (0900 7xx xxx, 097x 7xx xxx , 098x 7xx xxx) min 1,6800 2,0160
Tarifna trieda 8 {0900 8xx xxx, 097x 8xx xxx , 098x 8xx xxx) min 2,5000 3,0000

Aktivacny poplatok za zriadenie jedného privatneho APN jednorazovo 99,00 118,80

Mesaény poplatok - za jedno privatne APN mesacne 19,00 22,80
Verejnd statickd IP adresa — 2a jednu SIM mesalne 9,00 10,80

Poplatok 2a dopravu {kuriérom)

Bude fakturovany Uéastnikovi {aj opakovane} v pripadoch, ak vramci reklamaéneho konania zartadenie
nebolo doruéené poskytovatefovi v kompletnom baleni s povodnymi suéastami {napr. balo zaslané iné
2ariadenie, pristup do zariadenia bol blok v. doplnenie chybajuce;j sucasti zariadenia)

jednorazovo 10,00 12,00
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Mobilné sluzby O2 Business Services a.s.
vyber z cennika 2

ratn)'/ od: 1.7.2019

| Zaradenie krajin do zon

EU (okrem CR), Island, Lichtenstajnsko, N6rsko

Austrilia, Cina, Egypt, Faerské ostrovy, Filipiny, Gronsko, Indonézia, izrael, Juhoafrickd republika, Juznd Kérea, Kanada, Katar, Kefia,

|
1

—_—
Z Moldavsko, Novy Zéland, Nigéria, Oman, Panama, Rusko, Saudska Arabia, Singapur, Svajciarsko, Taiwan, Thajsko, Turecko, Ukrajina, USA

3 Ostatné krajiny sveta

—_—————— a - i ——

4 Valania 2 lietadiel {(OnAir), volania z lodi {MCP), satelitné siete

— —_— -r - e —— e e e

1 EU {okrem CRY), Island, Lichten3tajnsko, Nérsko

Afganistan, Albansko, Aljatka, Anguilla, Antigua a Barbuda, Argentina, Arménsko, Austrdlia, Azerbajdzan, Bahamy, Barbados, Bielorusko,
Bolivia, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile, Cina, Dominika, Dominikanska republika, Egypt, Ekvador, Faerské ostrovy, Filipiny,
Gambia, Ghana, Grenada, Grénsko, Gruzinsko, Guatemala, India, Indonézia, Izrael, Jamajka, laponsko, Jorddnsko, Juhoafricka republika,
|Svet) Juind Kdrea, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kanada, Kapverdy, Kazachstan, KePa, Kirgizsko, Kolumbia, Kostarika, Laos, Macedénsko,
Mexiko, Moldavsko, Nigéria, Nikaragua, Novy Zéland, Oman, Pakistan, Peru, Portoriko, Rusko, Saudska Ardbia, Singapur, Spojené arabske
emirdty, Srbsko, Sri Lanka, Svitd Lucia, Svaty Kridtof a Nevis, Svity Vincent a Grenadiny, Svajéiarsko, Tadzikistan, Taiwan, Thajsko, Turecko,
Turks a Caicos, Ukrajina, Uruguaj, USA, Uzbekistan, Vietnam

-1

vet) Ostatné krajiny sveta

-

4 Volania z lietadiel {OnAir), volania z lodi {MCP), satelitné siete
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