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1.1 Poskytovatel”:

evidenéné

172

tislo 0 403 1 1 C F F 2

zmluvy:

o pripojeni a poskytovani verejnej elektronickej komunikacnej sluZby

pripojenia do slete internet

1. Zmluvné strany

obchodné meno: | GOLEM TECH, s.r.o. 1.2 Zakaznik:
sidlo: | Drustevnd 21, 919 43 Cifer bchodné | OBEC CIFER - Obecny iirad
1C0: | 36251852 0obchodne Meno: | cyger
IC DPH: | SK2020167666 sidlo: | Nam. A. Hlinku 31, 919 43 Cifer
bankové | Jatra banka a.s., pobotka ICO: | 00312347
spojenie: | 2 " ’2621760626/1100 DiC: | 2021133697
zapisany . baqko.vg
v Obchodnom Okresny'sudnTrnava, spojenie:
registri: : Sro, Vlozka C.: 13808/T zapisany
.| 00421 33 55 99 377, 00421 R )
telefdn: | 905 29 11 45 registri:
e-mail: | obchod@golemtech.sk mobil: | 0915 /930 737
zastipeny e-mail: | starosta@cifer.sk
astipeny
meno: | Blesdk Tibor iiclindid £
funkcia: | predaica meno: | Mgr. Maro§ Sagan, PhD.
(dalej ako ,Poskytovatel™) funkciaf starosta obce
obchodny
kontakt:
{meno, tel., e-mail)

1.3 Poskytovatel a Zakaznik uzatvaraju v zmysle § 43 Zmiuvy upravené v nasledovnych dokumentoch v
zékona ¢&. 610/2003 Z.z. o elektronickych komuni- ich aktudinych/platnych zneniach (dalej ako
kaciach v platnom zneni (dalej ako "Z&kon") tiito “Zmluvné dokumenty"):

zmluvu o pripojeni a poskytovani ve-rejnej elektro- 1.4.1 VSeobecné podmienky poskytovania verejnej

nickej komunikaénej sluzby pripojenia do siete in- elektronickej komunikaénej sluZby pripojenia

ternet (dalej ako ,Zmluva"). do siete internet (dalej ako ,Podmienky");
1.4 Zmluvné strany vyhlasuji, Ze su si v celom rozsa- 1.4.2  Objednévka;

hu vedomé tej skutocnosti, ze podmienky pre pos- 1.4.3  Preberaci protokol;

kytovanie SluZby vratane vietkych prav a povin- 1.4.4  Cennik.

nosti oboch zmluvnych strdn si okrem tejto
Poskytovatel sa zavézuje poskytovat Zékaznikqvi poas trvania Zmiuvy verejnu elektronickd komunikan( sluzbu

2. Predmet Zmluvy

2.

-

pripojenia do siete internet, a to za nasledujicich podmienok:

. . kapacn:a pr|p0]en|a 61447/ 1024 Kbps; garantované |
typ poskytovanej sluzby: | GT ULTRA | Down/Up: 85% 2 danych rychlosti
. Bezdrétové v pdsme frozhranie: Ethernet
spdsob pripojenia: 5GHz, local ethernet | iné volitelné parametre: | xxx

(dalej ako ,Sluzba“)
2.2 Z&kaznik sa zavézuje platit Poskytovatelovi odplatu za poskytovanie dohodnutej SluZby, a to vo vyZke, spdsobom
a za podmienok stanovenych Zmluvou, Cennikom a Podmienkami.

3.1 Sluzba je Poskytovatefom poskytovand na celom uUzemi jeho pésobnostl, prléom spbsob a podmlenky
poskytovania Sluzby zo strany Poskytovatela si zavislé od sidla, resp. bydliska Zakaznika. Miestom poskytovania
SluZby podfa tejto Zmluvy je:

Ném. A. Hlinku 31, 919 43 Cifer E;‘::gm’y uzol GOLEMTECH:

3.2 Zékaznik je povinny na svoje naklady pripravit miesto initalacie, a to najma:
.1. ziskat od vdetkych dotknutych subjektov v3etky nevyhnutné povolenia na pouzivanie Sluzby a a zriadenie
pripojenia;

zahezneadif miesto i n
. zabezpedit miesto in v su prislusnym

RB 10
5 GHz

miesto indtalacie (adresa):

w
[
N
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4. Doba poskytovania SIu

Zmluva sa uzatvdra na dobu neurtitl s viazanostou 12 mesiacov. Viazanost znamena obdobie, v ktorom s
Zakaznik zavézuje konat tak, aby nezanikla platnost a G&innost Zmluvy a Poskytovatel tito skutodnost zohtadni “«
v Cene. Obdobie viazanosti je vyjadrené pottom mesiacov, pricom prvym obdobim viazanosti je obdobie po
uzatvoreni Zmluvy. Po ukon&eni prvého obdobia viazanosti Zmluvy nasleduje obdobie bez viazanosti na dobu
neurgit( podfa aktuaineho cennika k diiu nadobudnutia G&innosti tejto zmluvy.

4,

-

4.2 Ak Zakaznik vypovie Zmluvu tak, ze vypovednd lehota uplynie pred uplynutim doby viazanosti dohodnutej podta
predchadzajliceho bodu, tak Zékaznik zaplati Poskytovatefovi zmluvn(i pokutu vo vy&ke rovnajlcej sa mesa&nému
poplatku podfa bodu 5.2.2 Zmiuvy vyndsobenl poltom mesiacov zostdvajicich do uplynutia dohodnutej doby
viazanosti podfa bodu 4.1.

: 5. Cena Sluzby
Cena poskytovanej Sluzby bola zmluvnymi stranami dohodnutd vo vygke uvedenej v bode 5.2 Zmluvy (d'alej ,Cena").
Zékaznik sa zavézuje zapiatit Cenu SiuZby vopred, a to na zaklade faktdry vystavenej Poskytovatetom v prvy def
mesiaca, za ktory sa md Cena platit (dalej ako ,Obdobie") v nasledovnej vyske
5.2.1 zriadovacie naklady, resp. in3talacia

i
N =

(v cene je indtaldcia, prendjom zariadeni podta dodatku k zmluve, aktivaény poplatok) i 0,00€ |
5.2.2 | mesalny poplatok za pripojenie do Siete internet po zfave za platbu vopred .
- A o - R _2849¢€
1 5.2.3  celkovy poplatok za pripojenie do Siete }nternet za obgpbie viazanosti, tj. 12 mesriiacovr ) 34;,866‘

5.3 Cena urcend v bode 5.2 Zmluvy je uvedend s DPH (slovom dane z pridanej hodnoty) v zdkonom stanovenej vyske.
Faktiiry za poskytované Siuzby budli Zakaznikovi prednostne zasieiané na e-maiiovu adresu:
starosta@cifer.sk, alebo po dohode na postovl adresu:

5.4.1. uvedend v zdhlavi Zmluvy: [ ano O nie

5.4.2. na nasledujlcu fakturacni adresu:
Mesto, ulica, PSC:

IS

IMOSt oznamovania vzniknut
Vznik akychkolvek portch alebo nedostatoéni kvalitu poskytovanej sluzby Zakaznik nahlasuje:

ch

6.1

6.1.1. na tel. &isle 033/55 99 377, 0905/291145 v pracovné dni v ¢ase 9.00 - 17.00, resp. Cisle faxu

033/55 99 377 alebo na dohladovt sluzbu: 09057291145 od 8.00 do 20.00 hod.

6.1.2. pripadne na e-mailovej adrese: servis@golemtech.sk
6.2 Poskytovatel je opravneny kedykolvek zmenit Gdaje uvedené v bode 6.1 Zmluvy, pri¢om zmenu tdajov je povinny

ozndmit Ulastnikovi aspofi 15 (slovom: patnést) dni vopred.

’ 7. Zaverecné ustanovenia

7.1 Zékaznik podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, Ze bol oboznameny so znenim ,V&eobecnych obchodnych podmienok®

Poskytovatela a sGhlasi s nimi. Poskytovate! si vyhradzuje prdvo zmien svojich »~VSeobecnych obchodnych
podmienok®. V pripade takych zmien je Poskytovatel povinny o zmenéch Zakaznika informovat. Tdto povinnost
Poskytovatel spini tym, e o zmenéch poda informaciu na svojej elektronickej webovej stranke.

7.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich vzajomné vztahy vyplyvajice zo Zmluvy a Zmluvnych dokumentov sa budu
riadif zdkonom ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik, Zékonom a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky. Ak bude potas platnosti a G¢innosti Zmluvy zmenend Cena Sluzby, plati tato zmenend Cena
odo dita nadobudnutia G¢innosti Cennika.

7.3 Akékolvek zmeny a dopinky Zmluvy je moZzné vykonat vyluéne pisomnymi Dodatkami Zmluvy podpisanymi oboma
zmluvnymi stranami. Na dohodu o zmene Zmluvy sa nevy?aduje pisomné forma v pripadoch, ak sa menia
Podmienky alebo Cennik.

7.4 Zmiuva sa vyhotovuje v 2 (slovom: dvoch) rovnopisoch, pri¢om 1 (slovom: jeden) rovnopis Zmluvy obdr¥i po
uzavreti Zmluvy Zakaznik a 1 (slovom: jeden) rovnopis Zmluvy obdrzi Poskytovatel.

7.5 Zmiuvné strany si Zmluvu a vdetky Zmluvné dokumenty preditali, véetky ich ustanovenia si im jasné
a zrozumitelné, v celom rozsahu im porozumeli a sthlasia s nimi, na dokaz &oho opravneni zastupcovia oboch
zmluvnych stran pripdjaju svoje vlastnoruéné podpisy.

| Zmluva nadobiida platnost a Géinnost diiom: 04.03.2011

V Ciferi dna 04. 03. 2011 V Ciferi dha 04. 03. 2011
el

7
meno, priezvi*sko, peélatka a%odpis meno, priezvisko, <&,

opravneného zastupcu opravneného zastupcNY L~ "'( )/
Poskytovatel' Zakaznik é\C C\

www.golemtech.sk
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dodatku:

[sterse? & [sforimaisé Techsoligic
Dodatok k zmluve

o pripojeni a poskytovani verejnej elektronickej komunikacnej sluZby
pripojenia do siete internet

Zékaznik si uvedenym ditom na Dodatku k zmluve 040311CFF2 prenajima od Poskytovatel'a
nasledovné zariadenia :

Nazov Mnoistvo

Ubiquiti NanoBridge M5 MIMO , 5GHz,22dBi 1ks

Tieto zariadenia bude Zakaznik vyuzivat' podfa zmluvnych podmienok po dobu
trvania zmluvy o pripojeni a poskytovani verejnej elektronickej komunikaénej sluzby
pripojenia do siete internet uzavretej s Poskytovatefom. Minimalne v8ak 1 rok od podpisu
Dodatku 040311CFD2 sa Zakaznik zavizuje vyuZivat' sluzbu, ktorej sa tyka uvedena Zmluva
040311CFF2.

Nedodrzanim jednoroénej viazanosti je Zakaznik povinny Poskytovatel'a prenajimané
zariadenia uhradit’ v plnej i&tovnej sume, ktori mu Poskytovatel’ vy¢isli.

Zakaznik sa zaviizuje, e po ukon&eni Zmluvy 040311CFF2 uvedené zariadenia vrati
Poskytovatelovi a umoZni mu pristup k ich demontazi.

V Ciferi dria  04.03.2011 V Ciferi diia  04.03.2011

» *

e’

N DY

opravneného zgstupcu

meno, priekvisko, pe?tatkba a podpis
Ppskytovatel'a

meno, priezvisk\JJ, pedi
opravneného zas!
Zakaznika
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1. Ovodné ustanovenia

11

Golemtech,s.r.o. I8 : 36251852 (dalej len ,poskytovatel™) stanovuje
podfa §40 zékona & 610/2003 Z.z. o elektronickych komunikédiach

pristupu
do siete i s.r.o.(dalej len
vkohemé podmnenky ), ktoré upmuju podmienky poskytovania
slutieb, préava slutby ako aj

(iyzlcké 3 prérvnncké osoby), ktoré uzavi s poskytovatefom Zmluvu
© poskytovani slutieb internet (dalej len ,Zmluva®)

Poskytovatel’ je oprévneny noskwovat‘ sluiby na xéklade Véeobecného
povolenia & 1/2005 na
sieti 2 elektronickych komunikacnych siufieb O&innym od 1.7.2006

2. Vymedzenie zikladnych pojmov

21

22

23

24

25

29

Siet’ internet je siet! K ik
b1 ufasmfkom medzl sebou aslnvml pr!pujulym potitaﬁavyml

Firma Golemtech, s.r.0. poskytuje pripojenie k sieti intemet na zaklade
povolen( platnych v SR

2éujemca je fyzickd alebo pravnickd osoba, ktord potiada
poskytovateta o poskytovanie sluzby

Zakaznik je fyzicka alebo prévnicka osoba, ktord vyufiva pripojenie do
siete  intemet na  komerlnom ziklade podia  zmluvy
s prevadzkovatefom

Pripojenie zakaznika K sieti internet je nepretrity pristup zékaznika
k tejto sieti prostrednictvom prislusnych  zariadeni

Aktivacia, resp. deaktivicia je akt prevadziovatela, ktorym umozni,
resp. znemoZni pripojenie zékaznika

Zdielana rychlost pripojenia je stav, kedy mé definovany podet
z8kaznikov uréeny spolodn rychlcm‘ pripojenia

Agregacia je pomer 1:n, ktory uddva podet zékaznikov vyusivajicich
spolo€nd rychiost’ pripojenia

Virus je Skodiivy polftadovy program, ktory sa &iri aj bez vedomia
uZivatefa napadnutého politata. Podkodzuje napadnuty systém,
2ahicuje siet’ a inak $kodi

2.10 SPAM je hromadna nevy¥iadand e-mailova sprava

3. Specifikacia siufieb a vznik zmluvy

31

32

Poskytovatel umoZfiuje pripojenie k sieti Intemet prostrednictvom
rédiovych zariadeni a metalickych vedeni

Poskytované slutby pripojenia k sieti internet sii slusby s garantovanou
rychlostou pripojenia a sluzby so zdietanou (agregovanou) rychlostou
pripojenia

3.3 Nazéiklade pisomne;j objedndvky je dohodnuty termin intalacie slu!hy
pri_ktorom je zékaznikovi odovzdany névrh zmluvy so ¥pecifikdci
sluiby, tieto vieobecné podmienky a tarifa (cennik)

34 Zmiuwva sa uzatvdra vpisomnej podobe aje potvrdend podpismi

ymi i aj zékaznika

3.5  Zmiuva musi ny vypodet j
a periodicky pos(ytovanym sluileb, ceny a periodicki  platbu
s vyznadenim periddy platenia

4. Priva a zhviizky poskytovatera
4.1 poskytn(t’ zdujemcovi pristup do siete

4.2

43

45

46

4.7

48

Poskytovate!' sa zavizuje
intemet podra tychto vieobecnych podmienok a zmldv, s vynimkou
ustanoven( 4.2

mé prévo poskytnit pristup do
siete intemet v pripadoch
o ak je toto na mieste, alebo

v poladoval
o ak by sl tn vyiadalo neprimerane vysoké naklady
o xéujemca nesuhlasr so vieobecnymi  podmienkami,
zmiuvou, 3pecifikiciou poskytovanych siudieb, alebo
s cenovymi podmienkami

Poskytovatel' sa je vytvorit’ podmienky na aktivaciu spojenia
medz! sidiom xtkaznﬂva a pdsluénym pripojnym miestom poskytovatefa

# y (et najneskdr v del

wytvorl
Indtalécie pripojenia

Poskvtavauer umoini zékaznikovi vyuivat’ v§e(ky sluby internetu,
kioré sii v silade s Specifikdciami internetu ato v rozsahu a polte
urfenom v tychto vieobecnych podmienkach alebo zmiuve

Poﬁytwanel’ 52 zavazuje zabezpelit dndame a mgmlécﬂu technlckym

Intema:u vrozsahu siutby urlenej v objedn&vke ald)u nad rémec
slulby na samostatnej objednavke v zmluvnych cendch

Poskytovatel' sa zavdzuje informovat zakaznika o kadom pldnovanom
alebo inak predpokladatelnom obmedzeni, & zastaven! pripojenia do
siete intemet miniméine 1 desi vopred elektronickou postou

Vieobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej _

komunikaéne sluzby pristupu do siete Internet

4.9

4.10
4.11

4.12

Poskytovate sa zavézuje bezodpiatne odstranit’ poruchy v poskytovani
slufieb, ktoré zavini

nenesie z ie zévady
Poskytovatel' méfe dolasne obmedzit, alebo prerulit’ pristup k sieti
intermet zAkaznikovi 2 dévodu:
° poméwama Zavézkov zdkaznika vyplyvajicich 2 tychto
podmienck alebo zmiuvy
° nenpfamwcmyzaposkymuﬁslu!byvovﬁke
vo

a v lehote vieobecnych  podmienkach,
tovrom doklade alebo zmiuve

° oprév alebo Udriby siete na nevyhnutne dihi dobu
v potrebnom rozsahu

o 2zinych ych alebo
dévodov

° y orgénov
republiky

o ak je to ddiezitom zéujmevzmysle§4z ods.

vereinom
7 zékona 195/2000 Z.2. o telekomunikacidch
Poskytovatel’ e za 3kodu ktord vznikla zdkaznikovi na
zéklade preuoélélm odstavea

* y blokovat ju zAkaznika, ak této
wykazuje 2naky virusu, SPAMu alebo inym spdsobom obtaiuje
Uastnikov siete intemet
Poskytovate! mé pravo na nahradu 3kody spésoben( zakaznikom

Poskytovate! je povinny viest’ evidenciu osobnych tidajov podta zakona
428/2002 Z.z. 0 ochrane osobnych Gdajov

y evidovat ktoré s(

' e N
telekomunikaného  tajomstva  podfa  prisiudnych  ustanoveni
a v rozsahu platného zakona o elektronickych komunikcidch

5. Zaviizky zdkaznika

5.1

52

53

5.4

55

56

57

58

59

Zékaznik sa zavdzuje platit’ véas ceny za poskytované sluzby v rozsahu
2mluvy

Zékaznik za to, Je jeho zariadenie, ktoré
sa pripdja na telek ikadné (pokial’ nebolo

dodané poskvtovaml’om), ma platné technické a bezpetnostné
osveddenia, ktoré si povinné na prevédzku vSlovmske; repubhke
2Zakaznik za stav swojho o

vrdtane nastavenia parametrov

Zakaznik je pcwmn'y zalsrt‘ siiinnost’ suoétytwmd’om pri inStalédii,
servise al
svisiaceho s poskytovanou  slufbou. Su&nnoa’ socéva hiavne
v zabezpeeni pristupu do priestorov, v ktorych je alebo m4 byt
zariadenie naindtalované, Po Indtaldci zékaznik  telekomunikaéné
2ariadenie preberie do uivania & potvrdi podpisom preberacieho
(sprievodného) protokolu. Ak nie je inak uvedené v preberacom
(sprievodnom) protokole tak sa bezodkladne stdva zariadenie

majetkom zékaznika po podpise protokotu a rmluvy Na zariadenie sa
vztahuje 24 mes. zdruka podta platnych predpisov SR.

Zékaznik sa zavazuje, e v tase pristupu kinternetu cez spolofnost’
dodané
nebude badnym spésobmn opravovat, upravoval’ rozoberat, odpéjat’

alaxz neposkytne kdnspozu:l tretim osobdm a to akoukotvek formou

el a siasne zabezpedi ich maximéinu ochranu pred
odcudzenim,  stratou,  znidenim, neoprévnenou
rodnymi Ziviami, inym i

Zikaznik sa zavizuje udrfiavat v tajnosti vodi tretim osobdm vietiy
pristupové hesid a sietové kiiCe. Poskytovater’ nezodpoveds za &kody
pristupom neoprévnenych osdb k pripojeniu

Zékaznik sa zavézuje :
o nedirit’ v sieti internet materidly podiiehajice licencii
bez sihlasu majitea alebo vyrobeu licencie
© n&m’ Vv sleti internet autorské materidly bez suhlasu

° nélnt‘ vsiet internet informacie svojim obsahom
Zévadné resp. obtafujlice (pomograﬁa, SPAM, materidly
odporujiice zdkonom SR, popierajiice fudské préva
a podstatu eurdpskej civilizcie, tedrie antihumannych
vied atd')

o nevykondvat &innost, ktord méZe spdsobit Skodu
ostatnym pouZivatefom Internetu

o nezahicovat, alebo inym spdsobom nepodkodzovat
prevédzku siete intemnet

2Z3kaznik sa zavizuje neposkytovat pripojenie k sieti
vprusped'weumwbbausaannsuh lasu poskytovatef'a

Zékaznik po zisteni zvady je povinny tito skutofnost neodkladne
nahlésit’ poskytovatefovi a to telefonicky alebo pisomne

Zikaxnk je povinny bez zbytofného odkladu oznamovat’
‘ovi zmenu (dajov, potrebrych na vzajomntl komunikaciu
a pinenie zmiuvy

intemet
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6. Cena slufieb a platobné podmienky

6.1

6.2

6.3

6.4
6.5

Ak zmluva nestanovuje inak, je U&towné obdobie jeden kalenddmy
mesiac

Poplatky za slufby uhradi zékaznik bezhotovostnym prevodom na et
poskytovatera alebo v hotovosti

ZAkaznik sa zavazuje, ¥e riadne a vas uhradi poskytovatetovi cenu za
poskytované stutby

2Zéakaznik m&2e podta zmluvy platit za sluZby formou zioZenia zalohy

Vpripade odpojenia za vzniknuty nedoplatok, zkaznik doplati
pohtadévku a za opitovn( aktivéciu pripojenia zaplati 16,60 € s DPH.

7. Reklama&ny poriadok

7.1

7.2

73

7.7

78

79

Z&kaznik mdle proti vyitovaniu slutieb podat’ pisomni reklaméciu
v lehote do 30 dni od dorutenia vyittovania

Zéakaznik mdZe proti kvalite sluzby podat’ pisomnu reklaméciu v iehote
do 30 dni od zistenia, Ze sluzba nie je poskytovand podia zverejnenych
¥pecifikécii. Toto ho viak nezbavuje povinnosti vyplyvajicich z&. 5
bod 8.

Podanie reklamécle nemd odkladny ubnok na platbu. Vysiedok

ozndmi vlehote do 30 dni od
dorugenia reklamécie. V. pripade, Ze reklamécia proti vyuétovaniu alebo
reklamécia poskytovanych siufieb bude poskytovatefom uznand za
opodstatneny, bude prisludnd zlava zohfadnend v najbliz¥om
a&tovnom obdobi zniZenim poplatku za sluiby, alebo vyplatenim
v hotovosti

Pri si&e ddb nahlésenych vypadkov pripojenia do siete internet za
mesiac vy33om neZ 168 hodin (1 kalendérny tyZdef) poskytovatel’ zni?
zékaznikovi mesalnli sadzbu 0 50%. Ked' tento sulet prekrodi 336
hodin, zAkaznik ma ndrok na bezplatné ulivanie slulieb cely
nasledujiici mesiac.

Poskytovatef' nenesie zodpovednost za znizeni kvalitu spojenia
zékaznika s pripojnym miestom siete poskytovatela pri pouZiti inych
zariadeni na strane zékaznika, ako doporu&enych poskytovatefom.

Poskytovatel' nenesie zodpovednost za kvalitu a pripadné vypadky
spojenia medzi sidlom zakaznlka a pripojnym miestom poskytovateta,
ak ho nevybudoval sdm poskytovatet'.

Poskytovatel’ nenesie zodpovednost za obsah a bezpeZnost déat
prendSanych zékaznikom v sieti internet.

nenesie zodpovednost za zneulitie pristupu pouitim
pristupového hesla zakaznka tretimi osobami

nenesie znizend
priepustnost’  komunikadnych kanalov, aru za znifenl priepustnost’
a vypadky spdsobené subdodévatelmi alebo vy3Sou mocou (vypadky
eleidrickej energle, Ziveind pohroma, burka

8. Zmeny a ukondenie zmluvy

8.1

8.2

83

84

85

Zmeny a dopinenie k zmiuve o poskytovani pristupu k sieti intemet
vrétane zmeny cien a rozsahu poskytovanych slufieb sa vykondvaji
pisomnym  olisiovanym dodadcom zmluvy, podpisanymi oboma
ymi stranam. iest’ vietky prava
a zéviizky vyplyvajice z tejto zmluvyalabo ich bst’vpmspech tretej
strany bez dalfieho sihlasu zékamka a bez ndroku
zékaznika na akikofvek ndhradu ztitulu tohto prevodu, ak budd
ndroky zékaznika zabezpelené na rovnakej drovni, ako vypfyvaju
2tefto 2miuvy uzavretej s ukazn’k e
previest’ svoje préva a nivaxky vyplyvajuce mu 2o zmluvy na zékiade

Zakaznik md¥e ukondit zmiuvu pred vyprianim doby viazanost
pisomnou vypovedou s lehotou 30 dni zafinajicou od prvého diia
v mesiad nestedujiiceho po mesiadi, v ktorom bola vypoved' dorudend
poskytovatetowi, a-pladm{wmpo«umvowﬁkeako!euvedené
vbode422mluvyopnoojen| poskytovatefom a zakaznikom.

24kaznik mdZe po uplynuti doby viazanosti zmluvu beziipiatne ukon&t’
s vypovednou lehotou 30 dni.

Ukon¢it' 2mluvu md%u zmiuvne strany aj dohodou K vzajomne
dohodnutému détumu. Za ukondenie zmluvy dohodou sa poklada aj
uzavretie novej zmluvy o poskytnuti pristupu k sieti intemet, pricom na
novej zmluve musi byt’ uvedené &islo zmiuvy, ktord sa ukonéuje.

Poskytovate!' je oplévneny ukonbt’ zmluvu
ak zékaznk nezaplai cenu za
poskytnuté sludby ani do 45 dni po
dni splatnosti
b) ak zikamik opakovane poruuje
vieobecné podmienky alebo zmiuvu

Ktordkolvek 20 zmiuvnych strén méZe ukonit okamiite bez
vypovednej ienoty, ak druna strana podstatne porusi ustanovenia
zmiuvy.

+ V3eobecné podmienky poskytovania verejnej eIektronickej

komunikacéne sluZby pristupu do siete Internet

9. Osobitné ustanovenia

9.1

92

9.3

9.4

95

ZAkamlkwsuvenear\eodvdaw‘newHas(stym,aWsje‘\omobné
idaje spracovali auschovali na prevadzkové (lely poskytr.rvatel’a
Vzmysle platnych predpisov poskytovatel neposkytne informécie
ozékazn’km mm osobdm  aani neumo}m pristup k'akymln
Ktori budk

2] svo
mat’ k tymto mforméaém v rémci slumbnydw povinnosti pristup

Poskytovate!' sa zavdzuje, Ze osobné (idaje bude poulivat’ a uchovévat’
iba na O%ely viastnej potreby

Akékotvek zmeny alebo dopinenia sivisiace so zmluvou o poskytovani
pristupu  ksieti internet sa budd realizovat pisomne na
koredpondenind adresu uvedent v zéhlavi zmluvy

V pripade bezdévodného neprevzatia zésielky sa za deft doméema
povatuje 3wty kalenddmy defi po dni odmietnutia prevzatia zasielky
zmluvnou stranou alebo Stvrty kalenddmy defi po madmom uplynuti
lehoty urfenej Slovenskou podtou na prevzatie zésielky v zmysle
platnych predpisov

Skutoénost, Ze jedna zo stran v danom momente nevyzaduje striktné
dodrZiavanie ustanoveni uvedenych vo vieobecnych podmlmkach
alebo zmluve, nemdZe byt vykladana ako vzdanie sa prav a nebude
brénit tejto strane iadat nasledné strikiné dodrZiavanie tychto
ustanoveni alebo daléich podmienok zmiuvy, iba ak by to bolo wyslovne
dohodnuté inak

Zmluvné strany zodpovedajli za 3kody, ktoré spdsobili hrubou
nedbanlivostou alebo Umyselne, ato vpinej vyske preukazanej
sudnym alebo inym obdobnym zévéaznym rozhodnutim

Na ostatné pripady sa vztahuju primerané ustancvenia Obchodného
zékonnika

10. ZAvereiné ustanovenia

10.1

V Ciferi

2Zmluva o poskytovani pristupu k sieti intemet sa riadi v otazkach,
ktoré nie sii vnej vysloe upravené, Obchodnym zakonnikom
a Zakonom o elektronickych komunikécidch v platnom zneni

Vpripade sporu je dand miestna prisiudnost sidu v mieste sidla
poskytovatefa

Servisnd linka ako aj iné kontaktné linky si uvedené v zmluve
© pripojen

V3eobecné podmienky nadobudaju platnost’ difom 1.10.2008

difa 04.03. 2011

pediatka, podpis Golemtech, s.r.0.

V Ciferi

pet‘.latka pudpls Zakaznik




