
Zmluva o poskytovaní servisných služieb
uzavretá v zmysle § 269 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník (ďalej len „Obchodný zákonník'')

v znení neskorších  predpisov

(d'alej  len „Zmluva`')

Číslo zmluvy Objednávateľa:

Číslo zmluvy poskytovateľa:    GEOD-ZD-21-0019

Objednávateľ:
Sl'd'o:

Štatutárny zástupca:
Osoby oprávnené na rokovanie
• vo veciach realizačných:

lčo:
DIČ:

Bankové spojenie:
lBAN:

Poskytovateľ:

Sídlo:

lčo:
Štatutárnyorgán:

Osoby oprávnené na  rokovanie
- realizačných:

DIČ:

lč  DPH:

Bankové spojenie:
lBAN:

Mesto Handlová
Námestia baníkov 7, 972 51 Handlová
Mgr. Silvia Grúberová,  primátorka

lng. Roman Valo

00 318 094
2021162660
SLSP

SK78 0900 0000 0003 7082 6010

(ďalej len ako ,,Objednávateľ")

GEODETICCA VISION,   s.r.o.

Floriánska  19, 040 01  Košice

44 014 091
lng.  Marek Kožarík,PhD.,   konateľ

Mgr. Juraj  Malega
2022592770
SK2022592770
Všeobecná  úverová banka, a.s.

SK14 0200 0000 0026 9809 4756
Spoločnost' zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu  Košice 1, Odd.: Sro, vložka č. 21638/V

(ďalej len ako „Poskytovateľ")

Preambula

Zmluvné strany  uzavreli dňa 29.12.2016 Kúpnu zmluvu č. Z201647677_Z  (d'alej len ako „Kúpna zmluva``),

predmetom Kúpnej zmluvy bolo zo strany Poskytovateľa dodanie „Geografického informačného systému"
(d'alej  aj  ako  „GIS'`),  funkčná  špecifikácia  predmetu  Kúpnej  zmluvy  bola  technická  aplikácia  pre  správu
digitálnych dát  a tvorba mapových výstupov a dodanie multilicencie. Z dôvodu, že Poskytovateľdodal GIS
Objednávateľovi   sa zmluvné strany dohodli  na  uzavretí tejto Zmluvy.  Dielo GIS  bolo vytvorené vlastnou
tvorivou   činnost`ou   Poskytovateľa   a objednávateľ  je   oprávnený   užívať  toto   na   základe   zakúpenej
multilicencie  v súlade  s Kúpnou  zmluvou.  V čase  uz3tvorenia  Zmluvy  nie  je  možné  požadovat'  splnenie

predmetu Zmluvy od inej osoby ako Poskytovateľa. Vzhľadom k tomu, že Zmluvným stranám nie je známa
žiadna   prekážka,   ktorá   by  im   bránila   uzavriet'  Zmluvu,  tieto  nižšie   uvedeného  dňa,   mesiaca   a roka
uzatvárajú medzi sebou Zmluvu, a to za podmienok ďalej v Zmluve uvedených.
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Článok 1.

Definície  pojmov

Zmluvné strany sa dohodli a súhlasia,  že pojmy použi'vané v tejto Zmluve,  ktoré  nebudú v príslušnej časti
Zmluvy zadefinované  inak,  budú  mat' pre  účely Zmluvy význam  definovaný v príslušných  ustanoveniach
tohto článku Zmluvy.

„Zmluvné stľany"   sa  v Zmluve  označujú  Objednávater a  Poskytovater; „zmluvná strana" alebo
„strana" znamená ktoľákoľvek zo zmluvných strán.
„Zmluva" je táto Zmluva  o poskytovaní servisných služieb ako aj všetky právne dokumenty, ktoré
túto Zmluvu dopĺňajú a aktualizujú vrátane všetkých pľávnych dokumentov, ktoré sú obsiahnuté
v Zmluve,  resp. na ktoré sa v Zmluve zmluvné strany odvolávajú.

článok 1'.
Predmet a účel Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je záväzok Poskytovatera  poskytovať Objednávateľovi služby (ďalej len

„Služby``  alebo  „Doplnkové  službv``  alebo   „Service  level  agreement``  alebo  „SLA")  a  záväzok
Objednávateľa  poskytnút'  Poskytovateľovi  potrebnú  súčinnosť  nevyhnutnú  k plneniu  predmetu
tejto Zmluvy a riadne a včas uhrádzat' za  poskytovanie Cenu dohodnutú v  tejto Zmluve.

Článok 11'.

SLA

Poskytovater sa zaväzuje poskytovať Objednávateľovi   Doplnkové  služby, a to v zloženi':
a.     Údržba  systému   (System   m@intenance)   -   údržba   verzií  a   licencií  WebGIS;   Poskytovater

dohliada   na   aktuálnosť  jednotlivých  súčastí  WebGIS   na   úrovni   licencií  a  verzií;  cieľom  je
zabezpečenie   bezproblémovej   prevádzky   WebGIS   tak,   aby   neboli   obmedzené   potreby
Objednávateľa; realizácia prebieha vzdialenou správou alebo osobne

b.     Aktualizácia   systému   (System   upgľade)   -   sprístupňovanie   najnovších   verzii'      WebGIS;
Objednávateľ má neustále k dispozícii najnovšiu verziu WebGIS; realizácia prebieha vzdialenou

správou alebo osobne
c.     Podpora cez  kontaktný formulár (Direct requesting suppoit) - servisné  požiadavky  riešené

cez kontaktný formulár v systéme WebGIS; Dostupnost' pľe objednávateľa: 24/7
d.     Mailová  podpora  (Operation  suppoľt)  -  servisné  požiadavky  riešené  mailom;  pre  podporu

Objednávateľa  je  k  dispozícii  mailová  adresa  podpora@geodeticca.sk  -  pri  problémoch  a
nejasnostiach   funkcionality   WebGIS   a   pri   akýchkoľvek   iných   otázkach   (   stav   servisných

požiadaviek,  pomoc  a  podobne),  pri  otázkach  ohľadne  špecifikácie  jednotlivých  servisných
požiadaviek,  pri  komplexných  problémoch,  ktoré  je  potrebné  riešit'  na  odbornej  úrovni  v
oblasti  problematiky  geografických  informačných  systémov  a  pri  technických  otázkach  na
úrovni hardvéru, doménové a sieťové problémy a  podobne; zmenu uvedenej mailovej adresy

počas  platnosti  Zmluvy  Poskytovateľ oznámi  Objednávaterovi,  ako  aj  oprávneným  osobám,
mailom; Dostupnost' pre Objednávatera: 24/7

e.    Telefonická podpoľa (Hotlink support) - servisné požiadavky riešené telefonickou podporou;
telefonická   podpora   na   priamy  kontakt  s  Poskytovaterom;  zahŕňa  okamžitú  identifikáciu,
analýzu   a   návrh   riešenia   problému;   telefóne   číslo:   0911   400   587;   zmenu   uvedeného
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4.

telefónneho   čísla   počas   platnosti   Zmluvy   Poskytovateľ  oznámi   objednávaterovi,   ako   aj
oprávneným osobám, mailom; Dostupnosť pre Objednávateľa: v pracovné dni od 9:00 -16:00

Evidencia servisných požiadaviek (ďalej len ,,Evidencia"):
a.     Servisné požiadavky (ďalej len ,,Požiadavky'') sú evidované v Evidencii, ktorú zabezpečuje

Poskytovateľ  a sprístupní  ju  každému   používaterovi  WebGIS  na  strane  objednávateľa
s funkcionalitami   zorad'ovania   a   filtľovania   záznamov   podľa   hodnôt   3tribútov,   tlače
a exponu do súboru *.xlsx.

b.    Poverená  osoba   na  strane  Poskytovatera   bez  zbytočného  odkladu   najneskôr  však  v

pracovný deň nasledujúci po dni oznámenia oprávnenou osobou na strane Objednávateľa
zaeviduje  každú  Požiadavku  do  Evidencie,  prideli' jej  identifikačné  či'slo,  stručný  popis,

druh, prioritu a stav riešenia, prípadne termín na vyriešenie a/alebo komentár.
c.     Systém automaticky oznámi oprávnenej osobe na strane objednávateľa prostredni'ctvom

mailu s uvedeni'm identifikačného čísla  Požiadavky informáciu o
i.    zaevidovaní požiadavky,
ii.    zmene úrovne priority požiadavky,

iii.     zmene stavu  riešenia  požiadavky,

iv.     učení alebo zmene termínu na vyriešenie požiadavky,
v.    zmene stavu vybavenia  požiadavky na ,,uzatvorená`';

d.    Systém   zaznamenáva   históriu   úprav  jednotlivých   Požiadaviek  s uvádzaním   dátumov,
časov   a  predmetov   úprav   (napr.   05.06.2018   14:35   zmenený   stav   z   ,,v   riešení``   na
vyriešená'`) počnúc ich zaevidovaním a  končiac ich uzavretím s možnosťou tlače histórie

úprav jednotlivých Požiadaviek.
Druhy Požiadaviek:

a.     Otázka -vyžiadanie odbornej  konzultácie v prípade  nejasností pri  identifikácii  problému
alebo pre  bližšie špecifikovanie  Požiadavky

b.     Chyba  -  Požiadavka  popisujúca  stav  brániaci  v  užívani'  WebGIS  alebo jeho  časti  (napr.
modulu,  prípadne funkcionality) v súlade s jeho deklarovanými chôrakteristikami

c.     Návľh-Požiadavka charakteru chyby, ktorá však nebráni v užívanĺwebGISvsúlade s jeho
deklarovanými  charakteristikami,  alebo  Požiadavka,  ktorá  slúži  ako  návrh  na  zlepšenie
WebGIS z pohľadu Objednávateľa; Návrhy spoluvytvárajú zásobník podnetov na dlhodobé
zlepšovanie WebGIS.

Úrovne priority Požiadaviek:
a.     vysoká:

i.    napr.  Otázky,  ktorých zodpovedanie je  potrebné pre ďalší postup  prebiehajúcich

prác na strane Objednávateľa,
ii.     napr.  Chyby,  ktorých vyriešenie je dôležitejšie  ako vyriešenie  ostatných  Chýb, t.j.

predovšetkým   Chyby,    ktoré   znemožňujú   alebo   podstatne   sťažujú    užívanie
WebGIS,

iii.     napr.  Návrhy, ktorých realizácia významne zefektívni prácu s WebGIS
b.    stredná:

i.    napr. Otázky, ktorých zodpovedanieje potrebné pre určenie budúcej postupnosti

prác na strane Objednávateľa
ii.     napr. Chyby, ktorých vyriešenie je menej dôležité ako vyriešenie iných Chýb
iii.     napr.  Návrhy,  ktorých  realizácia zvýši kvalitu webGIS

c.      nízka:

i.    napr. Otázky, od ktorých zodpovedania  nezávisia žiadne práce vo WebGIS
ii.     napr. Chyby, ktoré sú v rozpore s deklarovanými charakteristikami  webGIS, avšak

podstatne nebránia uži'vaniu WebGIS  alebo jeho časti
iii.     napr.  Návrhy,  ktorých  realizácia  čiastočne zlepšíwebGIS
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5.              Stavy riešenia  požiadaviek:

a.     ,,na riešenie"-stav pľidelený otázke alebo Návrhu pri ich zaevidovaní, čím sú považované
za objednané

b.     ,,v  riešení"  -stav  pridelený  Chybe  pri  jej  zaevidovani`  alebo  Návrhu  vprípade,  že  ho
Poskytovater  v súlade  s podmienkami   uvedenými  v tomto  článku  Zmluvy  začal   riešit',
s uvedením termínu na vyriešenie

c.     ,,čakajúca" -stav pridelený Požiadavke v prípade, že jej riešenie je závislé od riešenia inej
Požiadavky

d.    „vyriešená" -stav pridelený požiadavke, ktorú poskytovateľ považuje za vyriešenú
e.     „zamietnutá``  -stav  pľidelený  Požiadavke,  ktorú  Poskytovateľ v súlade  s podmienkami

uvedenými v tomto článku Zmluvy zamietol
6.             Stavy vybavenia  požiadaviek:

10.

11.

a.     „otvorená"je stawybavenia požiadavky pridelený automaticky prijej zápise do Evidencie
b.     ,,uzavretá"   je    stav   vybavenia    Požiadavky    pridelený   vyriešenej    alebo    zamietnutej

Požiadavke,   ku   ktorej   vsúlade   s podmienkami    uvedenými   vtomto   článku   Zmluvy
Objednávateľ nevzniesol námietky

Poskytovateľ   sa   zaväzuje   odstrániť   Chybu   do   konca   tľetieho   pracovného   dňa   odo   dňa
oznámenia,  resp. jej zaevidovania. V prípade,  že z relevantných  dôvodov Poskytovateľ nedokáže
odstránit'  Chybu  v stanovenom  teímíne,   informuje   poverená  osoba   zo  strany   Poskytovateľa
oprávnenú osobu zo strany Objednávatera mailom s uvedením odôvodnenia nedodržania termínu
a návrhom   nového  termínu   odstránenia   Chyby.   Vprípade,   že   oprávnená   osoba   na   str3ne
Objednávatera k novému termínu nevznesie námietky do konca tretieho pracovného dňa odo dňa

jeho   navrhnutia,   považuje   sa   tento   za   akceptovaný.   Do   lehoty   na   vznesenie   námietok   sa
nezapočítavajú  dni,  počas ktorých oprávnená osoba  na strane Objednávateľa  nie je pri'tomná  na

pracovisku,    pokiar   bude   táto   informácia   oznámená    mailom    poverenej   osobe    na    strane
Poskytov@teľa prostredníctvom automatickej odpovede.
Poskytovateľsa zaväzuje relevantne sa \/yjadriť k Otázke a Návľhu do 10 dní od oznámenia, resp.
ich zaevidovania. Prostredníctvom mailu vo vyjadreni' odpovie na Otázku alebo uvedie informáciu
či  a  kedy  bude  Návrh  riešený.  V pri'pôde,  že  z konzultácie  otázky vyplynie,  že  sa jedná  o Chybu,

platí postup a termín na jej odstránenie v zmysle podmienok dohodnutÝch v tomto článku Zmluvy.
Poskytovateľ sa zaväzuje začať riešiť objednanú Požiadavku v súlade s podmienkami dohodnutými
v tomto článku Zmluvy. V pri'pade,  že si riešenie Požiadavky vyžaduje dodatočnú  investĺciu,  resp.
riešenie   Požiadavky   nie  je  zahrnuté  v   Paušálnom   poplatku,  t.j.   ide  o požiadavku   nad   rámec
zachovania  bežnej funkcionôlity WebGIS podľa tejto Zmluvy,  Poskytovater začne riešiť nahlásenú
Požiadavku   až   po   písomnom   alebo   elektronickom   schválení   návrhu   riešenia   Požiadavky   a
súvisiacich nákladov Objednávateľom.
Do doby vyriešenia Požiadavky sa nezapočítava:

o     doba,  počas  ktorej nie je  Poskytovateľovi  poskytnutá  potrebná  súčinnosť alebo nie je
osobám ním povereným umožnený prístup do nevyhnutných  priestorov,

o     doba,  počas  ktorej  nie  je  dostupné  elektrické  napájanie  hardvérovej  časti  systému
WebGIS z dôvodov na strane Objednávateľa,

o      pôsobenievyššej moci.

Priorizáciu  Požiadaviek je  možné  meniť po dohode oprávnenej  osoby zo strany Objednávateľa  a

poverenej osoby zo strany Poskytovatera. Zmena  musí byt' potvrdená  mailovou  komunikáciou. V
prípade zmeny priority jednotlivých Požiadaviek je potrebné zohľadniť posuny v termínoch, ktoré
boli  deklarované  po  analýze  predošlých  Požiôdavíek.  V  prípade  zmeny  priority  Požiadaviek  si
Poskytovatervyhradzuje právo na primeranú zmenu termínov ostatných Požiadaviek v prípade, že
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12.

13.

14.

je   k   dispozícii   riadne   potvrdenie   zmeny   priorm/   zo   strany   objednávateľa   formou   mailovej
komunikácie.
Voči zmene úrovne priority, zmene stavu ô určení alebo zmene termínu na vyriešenie Požiadavky
môže  oprávnená  osoba  na  strane  objednávatera poverenej  osobe  na  strane  Poskytovateľa  na
základe automatického oznámenia zaslaného systémom vzniest' námietky prostredni'ctvom mailu
do 5 pracovných dní od oznámenia predmetnej úpravy Evidencie. V pľípade, že oprávnená osoba
na   stľane  objednávateľa   k predmetnej   úprave   Evidencie   nevznesie   námietky  v stanovenom
termĺne, považuje sa táto za akceptovanú.  Do termi'nu na vznesenie námietok sa nezapočftavajú
dni, počas ktorých oprávnená osoba na strane Objednávateľa nie je prítomná na pracovisku, pokiar
bude    táto     infoľmácia    oznámená     mailom     poverenej     osobe     na     strane     Poskytovateľa

prostredni`ctvom automatickej odpovede.
Poskytovater môže Požiadavku zamietnuť z nasledovných dôvodov:

i.        nesprávne použi'vanie služby webGIS objednávateľom,
n          Požiadavka   objednávateľa   nie  je   v   súlade   s   deklarovanou   funkcionalitou    služby

WebG'S,
iii          Chyba   nebola   spôsobená    Poskytovôteľom,   ale   vplyvom   tretích   strán,   za    ktoré

zodpovedá Objednávater,
iv.        Chyba bola spôsobená zásahom objednávatera do hardvérových komponentov,
v.        Chyba bola spôsobená neoprávneným zásahom osôb na strane objednávatera,
vi.         na žiadosťobjednávateľa;

Pre  vylúčenie  pochybnosti',   po  zamietnutí  Požiadavky  Poskytovateľom  podra  písm.  i.,  iii.,  iv.,
v.tohto   bodu   Zmluvy   sa   Zmluvné   strany   bez   zbytočného   odkladu   dohodnú   na   postupe
odstránenia  Chyby a nákladoch  na jej  odstránenie tak,  aby  bola  Chyba  odstránená  a obnovená

plná funkcionalita služby WebGIS.
Poskytovater sa zaväzuje implementovať do systému vektorové dáta (VGI, SHP, CSV,  DWG, DGN,
DXF,  KML,  FileGDB,  GeoJSON)  a  rastrové  dáta  (JPG+JGW,  TIF+TFW,  GeoTIFF)  bez  obmedzenia.
Všetky dátové podklady uvedené v tomto odseku musia byť dodané Objednávateľom v uvedených
formátoch, pričom tieto dátové podklady musia byť georeferencované, mať korektnú topológiu a
databázu atribútov. Všetky r@strové dátové podklady uvedené v tomto odseku musia  byť dodané
Objednávateľom vo formáte: JPG+JGW, TIF+TFW,  GeoTIFF,  pričom tieto dátové  podklady musia
byť  georeferencované.  Zmluvné  strany  sa  dohodli,  že  všetky  požiadavky  Objednávateľa,  ktoré
nesplnia   uvedené   podmienky,   budú   špecifikované   a objednávané   na   základe   samostatnej
objednávky,  resp.  dodatku  k tejto  Zmluve,  pričom  cena  sa  určí  na  základe  hodinových  sadzieb
definovaných v Pri`lohe č.1, ľesp. dohodou zmluvných strán.

15.          Základné školenie užívôteľov v rozsahu s hodĺn.

článok 'v.
Cena a platobné podmienky

1.      Zmluvná  cena  dohodnutá zmluvnými stranami (ďalej ako „Cena") je  stanovená vovýške l05,00 euľ

(slovom: stopäť eur) bez DPN mesačne.
2.      Zmluvná cena bude objednávaterom uhradená na základe faktúry vystavenej poskytovaterom spolu

za jeden ľok vopred.  Faktúra ako platobný doklad  musĺ obsahovať všetky náležitosti fôktúry podľa §
74  zákona  č.  222/2004  Z.  z.  o dani  z pridanej  hodnoty  v platnom  znení a číslo Objednávateľô tejto
Zmluvy.  Faktúra  bude doi.učená Objednávateľovi v písomnej  podobe. Zmluvné strany sa dohodli, že
Poskytovater vykoná  fakturáciu jednorazovo, bezpľostredne po nadobudnutí účinnosti Zmluvy.
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3.      Splatnosť  riadne vystavenej  faktúry sa  zjednáva  na  30  (slovom: tridsať)  dní od  dátumu  doručenia
faktúryobjednávateľovi.

4.      AkákoNek platba   v zmysle Zmluvy bude považovaná za  uhradenú včas v pri'pôde, ak bude v deň jej
splatnosti pripísaná v prospech účtu Poskytovateľa.

5.      Cena  nezahŕňa  dodatočné  náklady,  spojené  s poskytovaním Služieb,  ktoré vzniknú  Poskytovateľovi
vsúvislosti   sobnovou   plnej   funkčnosti   služby   WebGIS,   ak   prerušenie   alebo   obmedzenie   jeho

prevádzky  bolo  spôsobené  i)  zavineným  konaním  alebo  neodbornou  manipuláciou  Objednávateľa,
iných osôb konajúcich v mene objednávateľa alebo s jeho výslovným alebo konkludentným súhlasom
alebo konaním tretích osôb, za ktoré zodpovedá Objednávateľ, ktoré sú v rozpore s touto Zmluvou ii)
Vyššou  mocou  definovanou  v   tejto  Zmluve  pôsobiacou  na  strane  objednávateľa.  Objednávater je
vtakomto   prípade   povinný   uhradit'   Poskytovaterovi   vynaložené   náklady   spojené   s opravou   a
vykonaním   servisného   zásahu,   pľičom   o vykonaní  servisného   zásahu   bude   spi'saná   zápisnica   s

presným  uvedením  príčiny Chyby a sumou  nákladov vynaložených  na jej odstránenie.  Poskytovateľ
sa    zaväzuje    pred    vynaložením    dodatočných    nákladov    podľa    tohto    bodu   Zmluvy    predložiť
Objednávateľovi predbežnú kalkuláciu nákladov na odstránenie Chyby na jej schválenie. Poskytovateľ
vykoná opravu alebo servisný zásah až po písomnom alebo elektronickom schválení návi.hu riešenia
a súvisiacich nákladov Objednávateľom.

6.      K dohodnutým cenám účtuje poskytovateľDPH podra predpisov platných v čase dodônia.
7.      Zmluvné stľany sa dohodli, že počas celej dobytrvani@ Zmluvy platia, pľe všetkyvzájomné záväzkové

vzťahy medzi  Zmluvnými  stranami,  ceny  uvedené v Cennĺku  prác,  ktorý je  neoddeliteľnou súčasťou
Zmluvy ako Prĺloha č.  1.

článok v.
Trvanie zmluvy

1.      TátosLAsa uzatvára na dobu určitú, t.j. najeden rok.

Článok vl.
Ostatné usta novenia

1.      Poskytovater  nie  je  oprávnený  založit',  postúpiť  alebo  akokoľvek  previest'  pohľadávku,  právo  ani
záväzok  ôlebo  ich  časť  vyplývajúcu  z tejto  Zmlwy  na  tretiu  osobu  bez  predchádzajúceho  súhlasu
objednávatera.

2.      Zmluvné strany  prehlasujú, že výšku plnenia za službu danú v zmysletejto zmluvy, t.j. Cenu považujú
za primeranú.

3.      Poskytovateľ  prehlasuje, že v čase uz@tvorenia tejto zmluvy na jeho strane neexistujú prekážky,  pre
ktoré by daň z pridanej hodnoty nebola z jeho strany uhradená.

4.      Poskytovateľ prehlasuje,  že  v čase  uzatvorenia  tejto Zmluvy  na jeho  strane  neexistujú  dôvody  na
zrušenie registrácie DPH  podľa § 81 ods. 4 písm. b zákona č. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty
v znení  neskorších  predpisov.  V prípade,  že  na  jeho  strane  takéto  dôvody  nastônú,  zaväzuje  sa  to
oznámiť Objednávateľovi  písomne  do  3  dní.  V prípade  porušenia  tejto  povinnosti  sa  Poskytovateľ
zaväzuje Objednávateľovi  uhradiť zmluvnú  pokutu vo výške  DPH zo zmluvnej  ceny podľa  ČI.  IV.  bod
1. a 6. Zmluvy, a to do 10 dní od doručenia písomnej výzvy na jej uhradenie zo strany Objednávateľa.

5.      Zmluvné  strany  prehlasujú,  že  medzi  nimi  nie  je  personálne  prepojenie  na  úrovni  štatutárnych
orgánov, členov štatutárnych orgánov alebo spoločni`kov.
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Článok vl,.
Zmluvné pokuty a sankcle

1.      V  prípade  omeškania  Objednávateľa  s  úhradou  Ceny za  predmet Zmluvy sa tento  zaväzuje  zaplatit'
Poskytovaterovi úrok z omeškania vo výške 0,025 % z neuhradenej ceny vypočftanej podra čl.  lv bod
2 tejto Zmluvy, a to za každý deň omeškania.

2.      Povinná stranô je v omeškaní, ak nesplní riadne a včas svoj záväzok vyplývajúci zo  zmluvy, a to @ž do
doby poskytnutia riadneho plnenia alebo do doby, ked' záväzok zanikne iným spôsobom.

č'ánok vl''.
Skončenie zmluvy

1.      Táto zmluva môže byťskončená písomnou dohodou zmluvných strán alebo odstúpením zo stľanytej
zmluvnej strany, ktorej to umožňuje zákon alebo táto Zmluva a výlučne z dôvodov, ktoré stanovuje
zákon alebo táto Zmluva.

2.      Objednávateľje oprávnený od zmluvy odstúpiťaj:
a) v prípade porušenia prehlásení zo strany Poskytovateľa  uvedených v ČI. Vi. tejto Zmluvy,
b) v prípade, ,ak je Poskytovater v omeškôní s plneni'm akejkorvek povinnosti podľa tejto Zmluvy viac
ako 10 dní.

3.       Poskytovaterje oprávnenýod zmluvyodstúpiťpokiaľje objednávateľv omeškani'30 dnís akoukoľvek

platbou v prospech Poskytovatera podra tejto Zmluvy.

Článok lx.
Vyššia moc

Pre  účely tejto Zmluvy sa za ,,Vyššiu  moc" považujú okolnosti vylučujúce zodpovednosť podľa § 374
0bchodného zákonni'ka. V súlade s citovaným ustanovenĺm sa zmluvné strany dohodli, že Vyššia moc
znamená  udalosť,  ktorá  nastala nezávisle od vôle zmluvnej strany a bráni jej v splneníjej povinnosti,
ak nemožno rozumne predpokladať, že by zmluvná strana túto prekážku ôlebo jej následky odvrátila
alebo prekonala, a d`alej, že by v čase vzniku záväzku túto prekážku predvídala. Takými udalosťami sÔ
rozumejú  najmä  vojny  a  revolúcie,  teroristické  útoky,  prírodné  kat@strofy,  epidémie,  karanténne
obmedzenia,   dopravné   embargá   a   vyhlásené   generálne   štrajky   v   príslušných    priemyslových
odvetviach.

2.      Zmluvné strany sú povinné sa  informovať o prekážke,  ktorá  im  bráni v plnenĺ povinností podľa tejto
Zmluvy,  spočívajúcej  v  pôsobení  Vyššej  moci,  a to  najneskôr  do  10  pracovných  dní  od  jej  vzniku
dopoľučeným  listom  na  kontaktnú  adresu  uvedenú v Zmluve a  spoločne  hľadať možnosti  realizácie
tej časti plnenia, ktorej prekážka nebráni.

Článok x.
Záverečné usta novenia

1.       Práva a povinnosti zmluvných strán v zmluve bližšie neupravené sa riadia príslušnými ustanoveniami
Obchodného zákonníka a ostatných platných právnych predpisov Slovenskej republiky.

2.      Akékohĺek zmenyzmluvyje možné vykonaťvýlučne písomnými dodatkami k tejto zmluve.
3.      Ak  by  niektoré  ustanovenia  Zmluvy  mali  byť  neplatnými  už včase  jej  uzavretia,  alebo  ak  sa  stanú

neplatnými  neskôr  po  uzavretí Zmluvy,  nie je tým  dotknutá  platnosť ostatných  ustanovení Zmluvy.
Namiesto neplatných ustanovení Zmluvy sa použijú ustanovenia Obchodného zákonnĺka a ostatných
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platných  právnych  predpisov  Slovenskej  republiky,  ktoré  sú  svojim  obsôhom  a účelom  najbližšie
obsahu a Účelu Zmluvy.

4.      Zmluva sa vyhotovuje v 3 (slovom: troch)  rovnopisoch, z ktorých Objednávater dostane  po podpise
Zmluvy  oboma  Zmluvnými  stranami  2  (slovom:  dva)  rovnopisy  a Poskytovateľ  1  (slovom:  jeden)
rovnopis.

5.      Zmluva je  platná okamihom  podpisu oboch Zmluvných strán a  účinná dňom  nasledujúcim po dni jej
zverejnenia na webovom sídle Objednávatera.

6.      Zmluvné  strany  si  Zmluvu  prečítali,  všetky  jej   ustanovenia   sú   im  jasné  a zrozumiterné,   pričom
dostatočným  spôsobom  vyjadrujú  vážnu  a slobodnú  vôľu  Zmluvných  strán  zbavenú  akýchkorvek
omylov, na dôkaz čoho pripájajú svoje podpisy.

7.      Neoddeliternou súčasťou zmluvy je príloha č.1 -Cenník prác.

za obJed návatera

v ffmw ...., ďŇa13.q - am'

za Poskytovatera

v.€.?Š\€.:Í?.€Ý dňa 2 q  2o2 4

" -      &ffoa„--"

Strana 8



Príloha  č.  1

Cenník prác

Analytické práce 50 €/h
napr. analýza a navrhovanie riešení

Administrátorské práce 40 €/h
napr. správa a údržba serverov, databáz
úhrady sa považuje deň pripísania peňažných prostriedkov na  účet

50 €/hPoskytovatera.Programótorsképróce
napr. doplnenie funkcionalít
Testerské práce

35 €/h
napr. testovanie novej funkcionality
Školenia

35 €/h
nad rámec zákadného školenia
Projektové riadenie

40 €/hnapr. tvorba plánu projektu, organizácia práce, monitorovanie stavu

projektu a riadenie zmien

Odborné konzu ltácie 40 €/h
napr. konzultácie oMadom požiadaviek na rozšírenie funkcionality systému

Geodátové práce

40 €/h
napr. spracovanie dátových podkladov a dokumentácie (georeferencovanie,
vektorizácia, a pod.), tvorba trénovacích, testovacích a validačných sád pre
tréning neurónovej siete

v.*.?Š.,`€.,g.€\,dňaQ,q.Zo2M
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