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1.1

POUZITE POJMY A SKRATKY

Definicie pojmov

Pokial priamo z kontextu nevyplyva nie€o iné, maju nasledujuce slova, vyrazy a pojmy pouzité
v tomto Opise predmetu zakazky nizSie definovany vyznam, ktory sa pouzije pre ucely tohto
Opisu predmetu zakazky:

1)

2)

3)
4)

5)

6)

7

8)

9)

»Autobusova linka“ je suhrn dopravnych spojeni na trase dopravnej cesty urenej
pociato¢nou a cielovou Zastavkou a ostatnymi Zastavkami, na ktorych su pravidelne
poskytované prepravné sluzby podla platnej licencie (pripadne povolenia na prevadzku
medzinarodnej linky), podla schvaleného Cestovného poriadku a podla Zmluvy.
Predpokladany zoznam Autobusovych liniek v Case zalatia verejného obstaravania
prevadzkovanych Dopravcom podfa Zmluvy je stanoveny v Prilohe €. 1 Zmluvy.

»Cestovny poriadok“ je dokument stanovujuci Casové udaje pre jazdu Vozidiel
Dopravcu na trase Autobusovej linky pre vsetky Spoje.

»Den“ je kalendarny den.

»Dopravca“ je UspeSny Uchadza¢ vo verejnom obstaravani, s ktorym bude/bola
uzatvorena Zmluva. Dopravca je osoba takto oznacena v zahlavi Zmluvy.

,Dopravny Urad“ je prislusny urad, vykonavajlci v ramci prenesenej pdsobnosti svoje
pravomoci podla zakona €. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave v platnom zneni.

»Etapa“ je vecne a €asovo ohrani¢ena realizacna sucast poskytovania Sluzby. Etapa
zacina po splneni poc€iatoénych podmienok a je ukonlena akceptaciou poskytnutého
plnenia Objednavatelom. Verejny obstaravatel definoval v ramci poskytovania Sluzby tri
Etapy: (1) Etapa pripravy Sluzby, ktora je popisana v bode 2.1 tohto Opisu predmetu
zakazky, (2) Etapa prevadzkovania Sluzby, ktora je popisana v bode 2.2 tohto Opisu
predmetu zakazky a ¢lanku 3 tohto Opisu predmetu zmluvy a (3) Etapa ukonéenia
Sluzby, ktora je popisana v bode 2.3 tohto Opisu predmetu zakazky.

»Eurolicencia“ je licencia podla nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES)
€. 1073/2009 vydana prislusnym organom, ktora Dopravcu opraviiuje k prevadzkovaniu
medzinarodnej autobusovej dopravy.

»Garancia nadvaznosti IDS BK“ je dokument vypracovany Poverenou osobou,
zasielany Dopravcovi elektronicky ¢&i pisomne, stanovujuci pravidld dispederského
riadenia IDS BK vratane &akacich déb a nadvaznosti medzi jednotlivymi Spojmi a po&tov
a stanovist Zaloznych Vozidiel. Dokument sa aktualizuje vzdy pri zmene Cestovnych
poriadkov jednostranne zo strany Poverenou osobou, bez potreby uzatvarania dodatku
k tejto Zmluve. Garancia nadvaznosti IDS BK tykajuca sa Ramcovych Cestovnych
poriadkov je uvedena v prilohe €. 7 Zmluvy.

»Komponenty Sluzby“ znamenaju vSetky hmotné, osobné a nehmotné zlozky
poskytovania Sluzby, ktoré su potrebné na riadne poskytovanie Sluzby v rozsahu, kvalite
a za podmienok stanovenych tymto Opisom predmetu zdkazky a Zmluvou; medzi
Komponenty Sluzby patria najma, nie vSak vylu¢ne, Vozidla, Prevadzkova zaloha,
Zalozné Vozidla, Oznaéniky Zastavok, Vozidlovy informaény systém, technické
zariadenia, v8etky licencie potrebné na poskytovanie Sluzby, opravnenia, osved&enia,
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10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

certifikaty, atesty, povolenia, suhlasy a prava z nich vyplyvajuce, prava dusevného
vlastnictva, prava zo zmlav so subdodavatelmi alebo inymi osobami, s ktorymi Dopravca
spolupracuje pri poskytovani Sluzby na inom pravnom zaklade, a zamestnanci Dopravcu.

»Mimoriadny Spoj“ je jednotlivé dopravné spojenie, ktoré v pripade mimoriadnej
situdcie v doprave méze CED nariadit pokynom Dopravcovi. Kilometricka dizka
Mimoriadneho Spoja sa urluje podla pravidiel pre Posilovy Spoj.

»Nizkopodlazné Vozidlo“ je Vozidlo, do ktorého je vstup bez schodov a ulicka medzi
jednotlivymi dverami je bez schodov (povolené su Sikmé plochy). Odporu¢a sa, aby
v nizkopodlaznej €asti boli umiestnené aspon 4 pevné sedadla.

»Obehy“ je dokument vypracovany Poverenou osobou a odovzdany Dopravcovi
Objednavatelom, ktory stanovuje Obehy Vozidiel Dopravcu a zavaznu kilometricku dizku
vSetkych Vozidiel a Spojov pri zabezpelovani Zavazku verejnej sluzby, zavazny
minimalny druh (MINI, MIDI, STANDARD alebo STANDARD+) atyp (nizkopodlazné
Vozidlo alebo nie) Vozidla pouzitého Dopravcom na tieto Obehy podla Cestovnych
poriadkov, a zaroven aj zavazny pomer technologickych kilometrov vo vztahu k tarifnym
kilometrom.

»Objednavatel”“ alebo ,Verejny obstaravatel* je Bratislavsky samospravny kraj,
Sabinovska 16254/16, 820 05 Bratislava, Slovenska republika (dalej aj ,BSK*) zriadeny
zdkonom ¢&. 302/2001 Z. z. osamosprave vysSich uUzemnych celkov (zakon
0 samospravnych krajoch) v plathom zneni. Objednavatel je osoba takto oznacena
v zahlavi Zmluvy.

»0znacnik Zastavky“ je oznacenie Zastavky podla Technickych a prevadzkovych
Standardov IDS BK. Zoznam Oznac&nikov Zastavok je uvedeny v prilohe €. 1 tohto Opisu
predmetu zakazky.

»Posilovy Spoj“ je jednotlivé dopravné spojenie, ktoré v pripade narazového dopytu
alebo v pripade poziadavky na prepravu vacsej skupiny cestujucich, ak existuje
predpoklad, ze riadny Spoj nebude kapacitne postacovat, méze CED nariadit pokynom
Dopravcovi. Kilometricka dizka Posilového Spoja bude uréend na zaklade vypisu
suradnic GPS Posilového Spoja z a do jeho vychodiskového miesta.

»Poverena osoba“ alebo ,Koordinator“ je koordinator Integrovaného dopravného
systému v Bratislavskom kraji, ktorym sa rozumie spolo€nost’ Bratislavska integrovana
doprava, a.s., so sidlom: Sabinovska 16, 820 05 Bratislava, ICO: 35 949 473, pokial
Objednavatefl neur¢i inak.

»Pravny poriadok“ je pravny poriadok Slovenskej republiky, ktory zahffia vSetky platné
a ucinné vSeobecne zavazné pravne predpisy Slovenskej republiky.

»Prepravny poriadok IDS BK*“ je dokument stanovujuci prava a povinnosti Dopravcu aj
cestujucich pri preprave, su€astou su tiez tarifné podmienky sadzby cestovného a
dovozného, spOsob nadobudnutia cestovnych dokladov, ich platnost a pouZitie.
Dokument pripravuje Poverena osoba, Dopravca je povinny nasledne v sulade s platnou
legislativou Prepravny poriadok vyhlasit, resp. zverejnit. Tento dokument tvori prilohu
Zmluvy o podmienkach prepravy. V pripade zmeny Prepravného poriadku IDS BK
v ramci Zmluvy o podmienkach prepravy sa takto aktualizovana verzia automaticky bez
potreby uzatvarania dodatku k tejto zmluve stane dfiom G&innosti zmeny v zmysle Zmluvy
0 podmienkach prepravy novou Prilohou €. 9 tejto zmluvy a nahradi tak pdvodnu verziu
Prepravného poriadku IDS BK. Z dévodu zachovania istoty Poverena osoba v def
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19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

ucinnosti zmeny Zmluvy o podmienkach prepravy oznami Dopravcovi aktualnu verziu
Prepravného poriadku IDS BK.

»Prevadzkova zaloha“ je vozidlo spifiajuce Technické a prevadzkové standardy IDS BK,
ktoré Dopravca vlastni nad ramec Vozidiel potrebnych pri beznej dennej prevadzke.
Prevadzkova zaloha sluzi na nahradenie Vozidiel beznej dennej prevadzky, ktoré su v
stave udrzby a oprav. Prevadzkové zaloha sa nepovazuje za su€ast Zaloznych Vozidiel.
Udaje o minimalnom poéte Vozidiel Prevadzkovej zalohy a dalSie podrobnosti st
uvedené v bode 3.9.1 tohto Opisu predmetu zakazky a v Technickych a prevadzkovych
Standardoch IDS BK.

»Ramcové Cestovné poriadky“ su orientatné Cestovné poriadky vychadzajuce
z aktualnej potreby Objednavatela v case zacatia verejného obstaravania, ktory
stanovuje Casové Udaje pre jazdu Vozidiel Dopravcu na trase Autobusovej linky pre
vSetky Spoje. Ramcové Cestovné poriadky budu pred Zacatim prevadzky Sluzby
nahradené Cestovnymi poriadkami. Ramcové Cestovné poriadky su uvedené v prilohe
€. 1 Zmluvy.

»Ramcové Obehy“ su Obehy Vozidiel Dopravcu vypracované Poverenou osobou v ¢ase
zadatia verejného obstaravania, ktoré stanovuju zavaznu kilometrickl dizku vSetkych
Spojov pri zabezpe€ovani Zavazku verejnej sluzby, zavazny minimalny druh a minimalnu
kapacitu Vozidla pouzitétho Dopravcom na tieto Ramcové Obehy podfa Ramcovych
Cestovnych poriadkov. Ramcové Obehy budiu pred Zacdatim prevadzky Sluzby
nahradené Obehmi. Ramcové Obehy su uvedené v prilohe &. 1 Zmluvy.

»Sluzba“ alebo ,,Zavazok verejnej sluzby“ je vykon verejnych sluzieb v pravidelnej
verejnej primestskej autobusovej doprave za ucelom zaistenia dopravnej obsluznosti
v zaujmovom Uzemi Bratislavského kraja v sulade so zakonom ¢&. 56/2012 Z. z. o cestnej
doprave v platnom zneni podla tohto Opisu predmetu zakazky a Zmluvy.

»Spoj“ je jednotlivé dopravné spojenie v ramci Autobusovej linky, ktoré je Casovo
a lokalne urcené Cestovnym poriadkom a ktoré v silade s tymto Opisom predmetu
zakazky a Zmluvou zaistuje Dopravca.

»Technické a prevadzkové standardy IDS BK*“ je dokument vypracovany Poverenou
osobou, ktorym su upravené najma potrebné minimalne technické a prevadzkové
parametre Zastavok a Oznacnikov Zastavok, Cestovnych poriadkov, Vozidiel, parametre
a podmienky Prevadzkovych zaloh, Zaloznych Vozidiel, vdeobecné poziadavky garancii
nadvaznosti €akacich déb a dispeCerského riadenia, vyluk a obmedzenia dopravy,
cestovnych dokladov, odbavenia cestujucich, predaja cestnych dokladov a informaénych
centier a dopravnych vykonov Dopravcu, ktoré musi Dopravca pri plneni povinnosti podfa
Zmluvy splinit. Zavazné Technické a prevadzkové Standardy IDS BK pre Dopravcu v Case
uzatvorenia Zmluvy tvoria Prilohu €. 3 Zmluvy. Technické a prevadzkové Standardy IDS
BK, ktoré tvoria prilohu Zmluvy o podmienkach prepravy sa nepouZiju.

,Vozidlo“ je autobus spifiajuci poziadavky zadané Technickymi a prevadzkovymi
Standardmi IDS BK a Zmluvou, ktorych splnenie je preukazané certifikaciou vykonanou
Poverenou osobou v sulade so Zmluvou a s Technickymi a prevadzkovymi Standardami
IDS BK, s minimalnou kapacitou stanovenou v bode [P-32] tohto Opisu predmetu
zakazky pre kazdy druh Vozidla, ktorym Dopravca pini Zavazok verejnej sluzby podla
Zmluvy. Druhy Vozidiel pouzivané Dopravcom pri plneni Zmluvy spolu s Ponukovymi
cenami su uvedené v prilohe €. 2 Zmluvy.
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26)

27)

28)

29)

30)

31)

32)

33)

34)

35)

»Vozidlovy informaény systém* je systém, ktory poskytuje cestujicemu zakaznikovi
informacie potrebné pocas jeho cesty.

»Uchadzac¢“ je fyzicka osoba, pravnickd osoba alebo skupina takychto osob, ktora
predlozila ponuku vo verejnom obstaravani.

»,Zacatie prevadzky Sluzby“ je prvy den Etapy prevadzkovania Sluzby v zmysle
Zakladného harmonogramu.

»Zakladny harmonogram“ je zavazny ¢asovy plan realizacie Etap poskytovania Sluzby
a dalSich milnikov v ramci jednotlivych Etap poskytovania Sluzby, ktory je uvedeny
v €lanku 2.6 tohto Opisu predmetu zakazky.

»Zalozné Vozidlo“ je vozidlo spifiajuce Technické a prevadzkové $tandardy IDS BK,
ktoré Dopravca vlastni nad ramec Vozidiel potrebnych pri beznej dennej prevadzke.
Zalozné Vozidlo je pristavené na ur€enom mieste, z ktorého je schopné na pokyn CED
do 5 mindt od udelenia pokynu CED Dopravcovi vyrazit na Autobusovu linku. Ku
kazdému Vozidlu je prideleny personal. Zalozné Vozidla sa nepovazuju za sucast
Prevadzkovej zalohy Dopravcu. PodrobnejSie informacie o Zaloznych Vozidlach su
uvedené v ¢lanku 3.9.2 tohto Opisu predmetu zakazky a v Technickych a prevadzkovych
Standardoch IDS BK.

»Zakon o verejnom obstaravani“ je zakon ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani
ao zmene a doplneni niektorych zakonov v plathnom zneni ako aj akykolvek pravny
predpis, ktory ho po€as platnosti a u¢innosti Zmluvy nahradi.

»rZastavka“ je predpisanym spésobom oznacené a vybavené miesto v ramci
Autobusovej linky uréené k nastupu, vystupu alebo prestupu cestujucich v jednom alebo

viacerych smeroch jazdy. Zoznam Zastavok je uvedeny v prilohe €. 1 tohto Opisu
predmetu zakazky.

»Zavazok verejnej sluzby“ je vykon verejnych sluzZieb v pravidelnej verejnej primestskej
autobusovej doprave za uCelom zaistenia dopravnej obsluznosti v zaujmovom uzemi
Bratislavského kraja v sulade so zakonom ¢&. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave podla
Zmluvy.

»Zmluva“ je zmluva o verejnych sluzbach v preprave cestujucich v pravidelnej
autobusovej doprave, vratane vsSetkych priloh, ktori Verejny obstaravatel uzavrie
s uspeSnym UchadzaCom. Neoddelitelnou su€astou Zmluvy budu aj vSetky jej zmeny
a dodatky, ktoré budu vyhotovené v sulade s ustanoveniami Zmluvy.

»Zmluva o podmienkach prepravy“ je zmluva medzi Dopravcom, Poverenou osobou
a ostatnymi dopravcami v IDS BK, ktort sa Dopravca zavazuje uzatvorit alebo pristupit
uz k uzatvorenej zmluve do 10 dni odo dfia uzatvorenia Zmluvy s u€innostou pristupenia
najneskér diiom prechadzajucim drfiu Zacatia prevadzky. V Zmluve o podmienkach
prepravy su upravené dalSie podmienky prepravy zabezpe&ované Dopravcom, rovnako
ako pravidla pre vyber a rozdelenie trzieb ziskanych Dopravcom pri zabezpe&ovani
Zavazku verejnej sluzby podla Zmluvy. Znenie Zmluvy o podmienkach prepravy, vratane
jej dodatkov a priloh, ku dfiu zacatia verejného obstaravania je uvedené v prilohe ¢. 11
Zmluvy.
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1.2

1.3

Zoznam skratiek

1) ,BCK*“je bezkontaktna &ipova karta.

2) ,,BK“je Bratislavsky kraj.

3) ,,BSK“ je Bratislavsky samospravny kraj.

4) ,,CED“ je centralny dispecing IDS BK.

5) ,EU"je Eurépska Unia.

6) ,,EMV* je platobna karta vydana podla Standardu EuroPay/MasterCard/Visa.
7) ,,ES“je Eurdpske spolocenstvo.

8) ,,GPS“ je globalny lokalizaény systém.

9) ,,GSM"je globalny systém mobilnych komunikacii.

10) LGV« je interné Cislo Vozidla.

11) ,,IDS BK“ je integrovany dopravny systém v Bratislavskom kraji.

12) ,ISO“ je medzinarodna organizacia pre normalizaciu.

13) ,,OCL*“ je oznacovac papierovych cestovnych listkov.

14) ,,PAN“ je pIné Cislo platobnej karty (16-miestne).

15) ,,PCI DSS* je Standard pre bezpec¢nost dat platobnych kariet.

16) ,,PCI PTS*“ je Standard pre bezpecnost zariadenia pracujuceho s bankovou kartou.
17) ,,SAM“ je modul bezpe&ného pristupu.

18) ,,SR“ je Slovenska republika.

19) ,,UID“ je jedinecné Cislo.

Vyklad

Pokial priamo z kontextu nevyplyva nie€o iné, pri vyklade tohto Opisu predmetu zakazky sa
uplatfiuju nasledovné pravidla:

a)

b)

c)

slova definované ako vyssie uvedené pojmy jednotnom &isla zahffiaju tiez mnozné Cislo
a slova v mnoznom ¢isle zahffiaju aj Cislo jednotné,

ustanovenia obsahujuce slovo ,suhlasit, ,suhlas“ alebo ,dohoda“ alebo slova
podobného vyznamu vyjadrujuce suhlasny prejav vole vyzaduju, aby suhlas alebo
dohoda boli urobené pisomne a suhlasné prejavy sa musia stretnut na tej istej listine
pripadne musia zahffat celd komunikaciu uskuto€nenu elektronicky, tak aby nebolo
pochyb a o predmete suhlasného prejavu vole,

,bez zbytocného odkladu“ alebo ,bezodkladne” znamena v lehote nie dlhSej, ako take;j,
ktora je pri plneni s nalezitou odbornou starostlivostou v obchodnom styku, ktori mozno
od dotknutej osoby spravodlivo, s ohfadom na charakter plnenia/povinnosti poZzadovat,
nevyhnutna na splnenie prisluSnej povinnosti,
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d) ,pisomny“ alebo ,pisomne“ znamena pisany rukou, strojom, tlaceny, pripadne

e)

vyhotoveny elektronicky a existujuci vo forme trvalého zéznamu; pod pojmom ,pisomny*
alebo ,pisomne“ sa chape aj vyhotoveny elektronicky v podobe e-mailu, pri ktorom sa
v8ak vyzaduje potvrdenie o dorueni a potvrdenie o precitani — v pripade absencie
ktoréhokolvek z uvedenych potvrdeni je pre naplnenie pojmu ,pisomny“ alebo ,pisomne*“
nevyhnutné dorucit do piatich (5) Dni képiu predmetného e-mailu vo fyzickej podobe
postou alebo osobne na kontaktnu adresu adresata. Za potvrdenie sa pritom rozumie
zaslanie spravy — potvrdenie o doruceni a potvrdenie o precitani, bez ohlfadu na to, &i je
zo strany adresata tato sprava odoslana nastrojom klienta elektronickej posty alebo i je
potvrdenie o precCitani a potvrdenie o dorueni zahrnuté do samotného textu
elektronického dokumentu (spravy). Elektronicky vSak v ziadnom pripade nemozno
uskutoénit' Ukony meniace Zmluvu, spdsobujice zmeny ceny, zmeny rozsahu alebo
zmenu ekonomickej rovnovahy alebo inej obdobnej zmeny, ktora by mohla byt
povazovana za dodatok Zmluve.

tento Opis predmetu zdkazky musi Poskytovatel Sluzby v ramci pInenia predmetu Zmluvy
pocas celej doby platnosti a G¢innosti Zmluvy realizovat tak, aby cela Sluzba, ako aj
jednotlivé €innosti v tomto Opise predmetu zakazky uvedené boli pinené vzdy a vyhradne
v sulade s platnym Pravnym poriadkom SR. Pre vylu€enie pochybnosti Objednavatel
uvadza, ze ak sa ramci plnenia a ucinnosti Zmluvy zisti, Ze niektoré ustanovenie tohto
Opisu predmetu zakazky je v rozpore s platnym Pravnym poriadkom SR, prednost ma
vzdy platny Pravny poriadok SR.
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2.1

PREDMET ZAKAZKY

Predmetom zakazky je zabezpelenie a rozvoj efektivnej, bezpe€nej a kvalitnej pravidelnej
verejnej primestskej autobusovej dopravy a dopravnej obsluznosti v zaujmovom uzemi
Bratislavského kraja za cestovné uréené Verejnym obstaravatelom (dalej len ,Sluzba“ alebo
wZavazok verejnej sluzby“). Kvantitativne a kvalitativhe pozZiadavky na predmet zakazky su
uvedené dalej v tomto Opise predmetu zakazky.

Dopravca bude poc€as trvania platnosti a u¢innosti Zmluvy vlastnikom vSetkych relevantnych
Komponentov Sluzby alebo bude mat k tymto relevantnym Komponentom Sluzby iny zmluvny
vztah, umoznujuci Dopravcovi ich riadne uzivanie.

Sluzba bude poskytovana v nasledovnych Etapach: (1) Etapa pripravy Sluzby, (2) Etapa
prevadzkovania Sluzby a (3) Etapa ukoncenia Sluzby.

Etapa pripravy Sluzby

Etapa pripravy Sluzby zahffa vSetky a akékolvek ukony a/alebo ¢innosti stvisiace s pripravou
prevadzkovanie Sluzby, minimalne vsak:

e  zabezpecenie Komponentov Sluzby a ich priprava na riadnu prevadzku,

e vybavenie Vozidiel, Zaloznych Vozidiel a Prevadzkovej zalohy na riadnu prevadzku
(vratane vybavenia GPS modulmi, ktoré budu zaznamenavat okrem tras Vozidiel aj
spotrebu pohonnych hmét Vozidiel),

e ziskanie vSetkych certifikatov, poisteni, povoleni a inych dokumentov potrebnych na
riadne prevadzkovanie Sluzby (vratane certifikdcie Vozidiel, ZaloZnych Vozidiel
a Prevadzkovej zalohy v zmysle Technickych a prevadzkovych Standardov IDS BK),

e vybavenie Zastavok Oznacnikmi Zastavok a dalSim pozadovanym vybavenim (vratane
zabezpecenia a uskladnenia rezervnych Ozna&nikov Zastavok),

e  pristupenie ku Zmluve o podmienkach prepravy s Poverenou osobou,

e zavedenie v3etkych procesov na riadne prevadzkovanie Sluzby,

e  zaSkolenie zamestnancov Dopravcu na riadnu prevadzku (vratane Cinnosti definovanych
v bode 8.4. Zmluvy),

e  preukazanie pripravenosti Dopravcu plnit poZiadavky definované v &lanku 3 tohto Opisu
predmetu zakazky,

o dalSie Cinnosti, ak su definované v tomto Opise predmetu zakazky a v Zmluve.

VSetky vySSie uvedené aktivity musia byt Dopravcom realizované v sulade so
Zmluvou, ¢lankom 3 tohto Opisu predmetu zakazky a prilohami Zmluvy a Opisu predmetu
zakazky.

Etapa pripravy Sluzby sa zagne v Defi nadobudnutia U&innosti Zmluvy a skonéi v Den
predchadzajuci Dfiu zacatia prevadzky Sluzby.
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2.4

Etapa prevadzkovania Sluzby

Etapa prevadzkovania Sluzby zahifia vSetky a akékolvek ukony a/alebo &innosti suvisiace so
samotnym prevadzkovanim Sluzby, minimalne vSak:

e realizacia vSetkych prevadzkovych Cinnosti za u€elom riadneho poskytovania Sluzby
v rozsahu tohto Opisu predmetu zakazky a Zmluvy,

e dodrziavanie vSetkych Standardov a poziadaviek na Komponenty Sluzby definovanych
v tomto Opise predmetu zakazky a Zmluve,

e plnenie poziadaviek, ktoré su uvedené v ¢lanku 3 tohto Opisu predmetu zakazky.

Etapa prevadzkovania Sluzby sa zacne v Den Zacatia prevadzky Sluzby a skong&i uplynutim
doby uvedenej v Zakladnom harmonograme alebo za podmienok stanovenych Zmluvou.
Nevyhnutnou podmienkou pre Zacatie prevadzky je splnenie vSetkych poZiadaviek pre
Zacatie prevadzky uvedenych v bode 2.1 tohto Opisu predmetu zakazky a v Zmluve.

Etapa ukonéenia Sluzby

Etapa ukoncéenia Sluzby zahffia najma:

e vysporiadanie vSetkych prav a povinnosti Objednavatela a Dopravcu,
e odovzdanie archivu relevantnych dat a dokumentov Sluzby Objednavatelovi,
e  dalSie Cinnosti, ak su definované v tomto Opise predmetu zakazky a v Zmluve.

Etapa ukonéenia Sluzby sa zacne dva (2) mesiace pred ukonéenim Etapy prevadzkovania
Sluzby a bude prebiehat paralelne s Etapou prevadzkovania Sluzby az do ukon¢enia Etapy
prevadzkovania Sluzby.

Legislativha regulacia

Verejny obstaravatel pozaduje, aby Poskytovat poskytoval Sluzbu v sulade s platnym
Pravnym poriadkom, predovsetkym, nie vSak vylu€ne, s nasledovnymi normami:

e  zakon ¢. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave,

e zakon ¢&. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu
spOsobenu prevadzkou motorového vozidla a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov,

o zakon €. 40/1964 Zb. Obdgiansky zakonnik,

e  zakon &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik,

e zakon ¢&. 357/2015 Z. z. o finan€nej kontrole a audite a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov,

e nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) &. 1370/2007 z 23. oktébra 2007
o sluzbach vo verejnom zaujme v Zelezni¢nej a cestnej osobnej doprave, ktorym sa
zruSuju nariadenia Rady (EHS) €. 1191/69 a (EHS) €. 1107/70,

e nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1073/2009 z 21. oktébra 2009
0 spolo¢nych pravidlach pristupu na medzinarodny trh autokarovej a autobusovej
dopravy a o0 zmene a doplneni nariadenia (ES) ¢. 561/2006.
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Zakladné kvantitativne parametre Sluzby

Verejny obstaravatel stanovuje nasledovné zakladné kvantitativne parametre Sluzby:

Parameter

Hodnota

Roény objem kilometrov na zaklade Ramcovych Obehov,
z toho:

14 504 781 km

e Vozidla MINI 230 231 km

¢ Vozidla MIDI 586 876 km

e Vozidla STANDARD 12 809 923 km
e Vozidla STANDARD+ 877 751 km
Minimalny pocet Zaloznych Vozidiel 3%?

Minimalny pocet vozidiel Prevadzkovej zalohy 7%2

Pocet Autobusovych liniek 62 liniek

Poget Obehov s nenulovou kilometrickou dizkou 474 Obehov

Pocet Zastavok

511 Zastavok

Pocet Oznacénikov Zastavok

984 Oznacnikov

Pocet rezervnych Oznacnikov Zastavok

16 Oznadénikov

Pocet cyklonosicov

25 cyklonosi¢ov

Pocet cyklovozikov

1 cyklovozik

Tabulka 1 — Kvantitativne parametre Sluzby

Verejny obstaravatel pre vylu¢enie pochybnosti uvadza, Ze vSetky udaje uvedené v Tabulke 1
— Kvantitativne parametre Sluzby budu platné ku dfiu podpisu Zmluvy a Verejny obstaravatel
ich stanovil pri najlepSom vedomi ako predpokladané hodnoty pre poskytovanie Sluzby,
pri¢om tieto sa eSte m6Zu do Zacatia prevadzky SluZzby a pocas poskytovania Sluzby v zmysle
tohto Opisu predmetu zakazky a v sulade so Zmluvou menit.

Zakladny harmonogram

Verejny obstaravatel stanovil nasledovné zavazné milniky realizacie predmetu Zmluvy
a poskytovania Sluzby:

1 Z celkového poétu Vozidiel potrebnych v dany deri na prepravu cestujtcich v IDS BK; zoznam Zaloznych Vozidiel je uvedeny
v Ramcovych Obehoch a v Obehoch.

2 Z celkového poétu Vozidiel potrebnych v dany defi na prepravu cestujucich v IDS BK; vysledny pocet pozadovanych vozidiel
Prevadzkovej zalohy sa zaokruhluje na celé Cislo nahor; ak Dopravca prevadzkuje viacero typov Vozidiel (MINI, MIDI,
STANDARD, STANDARD+), pozadovany pocet vozidiel Prevadzkovej zalohy plati pre kazdy typ zvlast.
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:;f SBaLaOthf!’éefY)’Sky' 0 sluzbéach vo verej Auj idelnej pri tskej Prtl’lobha él 1'6dZmluvy
kraj JNOM zaujme v pravideine] primesiskej autobusove) aoprave
Milnik Najneskorsi termin

[M-0] Den nadobudnutia platnosti Zmluvy T
[M-1] PredlozZenie podpisaného pristupenia k Zmluve [M-0] + 10 Dni
0 podmienkach prepravy
[M-2] PredloZenie bankovej zaruky (zarucnej listiny) [M-0] + 10 pracovnych dni
[M-3] Ukoncenie certifikacie vSetkych Vozidiel® [M-6] - 7 Dni
[M-4] Vybavenie vSetkych Zastavok Oznacnikmi Zastavok |[M-6] - 3 Dni
[M-5]  Ukon¢enie Etapy pripravy Sluzby [M-6] - 1 Den
[M-6] Zacatie Etapy prevadzkovania Sluzby 15.11.2021
(Zacatie prevadzky Sluzby)
[M-7] Zacatie Etapy ukoncéenia Sluzby [M-8] - 2 mesiace
[M-8] Ukoncenie Etapy prevadzkovania Sluzby [M-6] + 10 rokov

Tabulka 2 — Zakladny harmonogram

Konzekvencie vyplyvajuce z neplnenia zavaznych milnikov stanovenych vo vysSie uvedenom
Zakladnom harmonograme su definované v Zmluve.

2.7 Opcie

Verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo uplatnit nasledovné opcie:

a)

b)

Zmenit ro€ny objem kilometrov, uvedeny v bode 2.5 tohto Opisu predmetu Zakazky, pre
ktorykolfvek rok v Etape prevadzkovania Sluzby, a to a) v podobe zvySenia ro¢ného
objemu kilometrov najviac o 10% roéného objemu kilometrov uvedeného v bode 2.5 tohto
Opisu predmetu Zakazky alebo b) v podobe zniZzenia ro€ného objemu kilometrov najviac
0 10% ro€ného objemu kilometrov uvedeného v bode 2.5 tohto Opisu predmetu Zakazky.

Verejny obstaravatel pre vylu€enie pochybnosti uvadza, ze ro€ny objem kilometrov bude
v dbsledku uplatnenia tejto opcie v kazdom momente Etapy prevadzkovania Sluzby
v rozmedzi od 90% do 110% ro&ného objemu kilometrov uvedeného v bode 2.5 tohto
Opisu predmetu Zakazky. Verejny obstaravatel zaroveh uvadza, Ze v dosledku zmeny
rocného objemu kilometrov mbze dojst aj ku zmene ostatnych kvantitativnych
parametrov Sluzby uvedenych v bode 2.5 tohto Opisu predmetu Zakazky.

Rozsirit poskytovanie Sluzby aj na Autobusovych linkach Bratislava - Hainburg/Donau
a Bratislava - Rajka. Podrobné informacie o tychto Autobusovych linkach su uvedené
v prilohe €. 6 Zmluvy.

Verejny obstaravatel uvadza, Ze uplatnenim tejto opcie dbjde aj k zvySeniu roéného
objemu kilometrov a pre vylu¢enie pochybnosti zaroven uvadza, ze toto zvySenie nie je

3 Pre vylugenie pochybnosti ide o véetky Vozidla, ktoré budi Dopravcom uréené na plnenie predmetu zakazky ku diiu Zagatia
prevadzky Sluzby.
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zahrnuté v zmene ro¢ného objemu kilometrov v opcii uvedenej v bode 2.7 pism. a) tohto
Opisu predmetu zakazky.

Predpokladané hodnoty opcii uvedenych v tomto bode tohto Opisu predmetu zakazky su
zahrnuté v predpokladanej hodnote zakazky. Dal$ie informacie a postup pri uplatfiovani
tychto opcii su uvedené v Clanku VII Zmluvy.

13
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3.1

3.2

POZIADAVKY V ETAPE PREVADZKOVANIA SLUZBY

Prevadzkovanie Sluzby

Etapa prevadzkovania Sluzby, t. j. realizacia predmetu zakazky vo vlastnom zmysle slova

spoc

iva v technickom, personalnom, organizathom, materidlnom a priestorovom

zabezpeceni procesov prevadzkovania Sluzby.

Etapa prevadzkovania Sluzby zahffia najma:

a)

b)

c)

d)

e)

vSetky prevadzkové cinnosti suvisiace s riadnym poskytovanim Sluzby definované
v tomto Opise predmetu zakazky a Zmluve,

zabezpecCenie prevadzky ariadenie kvality Sluzby, vratane predkladania sprav,
informacii a inej dokumentacie suvisiacej s Etapou prevadzkovania Sluzby,
dodrziavanie vSetkych kvalitativnych a kvantitativnych Standardov definovanych v tomto
Opise predmetu Zakazky a v Zmluve,

planovanu a naslednd udrzbu a modernizaciu Komponentov Sluzby potrebnych pre
plnenie Zmluvy a poskytovanie Sluzby,

dalSie Cinnosti potrebné pre zabezpelenie riadneho, bezporuchového, nepretrzitého

a efektivneho poskytovania Sluzby a fungovania Integrovaného informaéného systému
a ostatnych Komponentov Sluzby.

Zabezpecenie riadenia kvality Sluzby

Verejny obstaravatel stanovil niZSie uvedené zavazné poZiadavky zabezpelenie riadenia
kvality Sluzby:

[P-1]

P-2]

[P-3]

[P-4]

Dopravca musi dodrziavat vsetky poziadavky na vsetky Komponenty Sluzby
definované vtomto Opise predmetu zakazky v kazdom momente Etapy
prevadzkovania Sluzby.

Dopravca musi zabezpecdit procesy ukladania a archivacie dat v elektronickej
podobe trvale po celd dobu plnenia Zmluvy za ulelom preukazovania plnenia
poZiadaviek stanovenych v tomto Opise predmetu zakazky a v Zmluve.

Dopravca je povinny bezodplatne poskytovat Objednavatelovi a Poverenej osobe
akékolvek udaje potrebné pre zistenie poctu prepravenych cestujicich s rozdelenim
podla jednotlivych Tarif (typov cestovnych listkov podla tarifnych &isiel), a to tak,
aby bolo mozné vyhotovit maticu prepravnych vztahov ,zo Zastavky — do Zastavky*
s moznostou filtrovania udajov podfa Autobusovych liniek, Spojov a datumu.

Dopravca je povinny bezodplatne pravidelne poskytovat Objednavatelovi
a Poverenej osobe akékolvek udaje potrebné pre zistenie po&tu prepravenych
cestujucich s rozdelenim podla jednotlivych tarif (typov cestovnych listkov podfa
tarifnych Cisiel), a to tak, aby bolo mozné vyhotovit maticu prepravnych vztahov ,zo
Zastavky — do Zastavky“ s moznostou filtrovania udajov podla Autobusovych liniek,
Spojov a datumu. Dopravca je rovnako povinny poskytovat Objednavatelovi
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[P-5]
[P-6]
[P-7]
3.3

a Poverenej osobe tiez vSetky dalSie Udaje, ktoré je Objednavatel povinny v zmysle
pravnych predpisov Slovenskej republiky poskytovat Ministerstvu dopravy
a vystavby Slovenskej republiky, resp. inym organom Statnej alebo verejnej spravy.
Udaje podra tohto bodu Zmluvy sa Dopravca zavazuje poskytovat v elektronickej,
strojovo  spracovatelnej forme. Dopravca sa zaroven zavazuje udelit
Objednavatefovi a Poverenej osobe pravo na Sirenie, poskytovanie a
spristupfiovanie tychto udajov bez akéhokolvek obmedzenia. Udaje je Dopravca
povinny poskytnut na zaklade predchadzajuceho poziadania Objednavatela alebo
Poverenej osoby v stanovenej lehote, ktoré nesmie byt kratSia ako 3 pracovné dni.
Povedena osoba alebo Objednavatel mdézu Dopravcu poziadat o automatické
aktualizovanie predloZzenych udajov v stanovenych intervaloch.

Objednavatel alebo Poverena osoba su opravneni kontrolovat’ u Dopravcu plnenie
noriem kvality stanovenych Pravnym poriadkom, technickymi normami Eurépskeho
spolo¢enstva, Zmluvou, tymto Opisom predmetu zakazky alebo prilohami Zmluvy.

Objednavatel je opravneny vykonavat u Dopravcu kontrolu plnenia Zavazku verejnej
sluzby Stvrtrocne na zaklade predlozeného kvartalneho vyuctovania preukazanej
straty zo strany Dopravcu a je povinny ukoncit tato kontrolu najneskér do
Styridsatpat (45) dni od jej zacCatia (kontrola sa pritom povazuje za zac¢atu diom, v
ktorom bude Dopravcovi doru€ené pisomné oznamenie Objednavatela o zaclati
vykonavania kontroly). Objednavatel modze zaroveri po doruceni kvartalneho
vyuctovania posledného kalendarneho Stvrtroka prislusného roka vykonat audit
Preukazanej straty za cely kalendarny rok.

Dopravca je povinny strpiet’ vykon kontroly a vytvorit podmienky pre kontrolu pinenia
povinnosti Dopravcu podla tohto Opisu predmetu zakazky a Zmluvy a/alebo kontrolu
pouZzitia Prispevku. Kontrolu mdze vykonat Objednavatel najma prostrednictvom
zamestnancov odboru dopravy Objednavatela, Poverenej osoby, Utvaru hlavného
kontroléra Bratislavského samospravneho kraja. Kontrolu mézu vykonat aj iné
prislugné kontrolné organy SR alebo EU v rozsahu svojej kompetencie.

Standard vybavenia Zastavok Oznaénikmi Zastavok

Verejny obstaravatel stanovil Dopravcovi nizSie uvedené zavazné poziadavky na vybavenie
Zastavok Ozna&nikmi Zastavok:

[P-8]

Dopravca je spravcom Oznaénikov Zastavok uvedenych v prilohe €. 1 tohto Opisu
predmetu Zakazky a ako spravca zodpoveda za vybavenie Zastavok predmetnymi
Oznaénikmi Zastavok. Dopravca je v tejto suvislosti povinny:

e osadit Oznacnik Zastavky,

e umiestnit a aktualizovat tabufky s nazvom Zastavky, ¢islom zény a ozna&enim
nastupidta, ako aj tabulky s €islami Autobusovych liniek obsluhujucich danu
Zastavku, v pripade potreby aj dodatkové tabulky,

e umiestnit vitriny, na ktorych su informacie zavazne stanovené v Technickych
a prevadzkovych standardoch IDS BK pre jednotlivé triedy Zastavok,

¢ vykonavat zakladnu udrzbu a kontrolu technického stavu Oznacnika Zastavky,

e odstrafovat nedostatky zistené na Oznalniku Zastavky alebo vo vitrinach do
stanoveného terminu,
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[P-9]

[P-10]

[P-11]

[P-12]

[P-13]

[P-14]

[P-15]

[P-16]

[P-17]

[P-18]

e nahlasovat zistené nedostatky vlastnikovi alebo spravcovi ostatného vybavenia.

Dopravca zodpoveda za zverejiiovanie Cestovnych poriadkov a ostatnych oznamov
na Zastavkach, na ktorych spravuje Oznacniky Zastavok. Cestovné poriadky mozno
na Zastavkach umiestnit’ len na plochy na to ur€ené. Na ploche pre umiestnenie
Cestovnych poriadkov nesmu zostavat neplatné Cestovné poriadky. Vzor
Cestovného poriadku je uvedeny v Doplnku A Technickych a prevadzkovych
Standardov IDS BK.

Ak Dopravca zastavuje na Zastavke, na ktorej nespravuje Oznacénik Zastavky, je
v tejto suvislosti povinny v dostato€nom €asovom predstihu poskytnut spravcovi
Oznac¢nika Zastavky Cestovny poriadok za u¢elom jeho umiestnenia.

Oznacénik Zastavky musi byt umiestneny na kazdom nastupisti tak, aby bolo mozné
zastavit ¢elom Vozidla na trovni Oznacénika Zastavky.

Oznacnik Zastavky musi byt umiestneny tak, aby bol viditelny pre vSetkych
ucCastnikov cestnej premavky a aby nezakryval dopravné znacky alebo iné
zariadenia. Umiestnenie Oznacénika Zastavky musi tiez zodpovedat prisluSnym
technickym normam.

Oznaénik Zastavky musi byt umiestneny prioritne na samostatnom stipiku. Ak to
podmienky neumoznuju, alebo ak je zinych (najma priestorovych) dévodov
umiestnenie stipiku nevhodné, je mozné umiestnit Oznaénik Zastavky na inom
vhodnom mieste (stlp verejného osvetlenia, konstrukcia zastavkového pristresku
a pod.).

Vzhlad a vybavenie Oznaénika Zastavky musi byt v sulade s jednotnym dizajnom
Oznalnikov Zastavok, ktory je definovany v prilohe ¢&. 2 Technickych
a prevadzkovych Standardov IDS BK. Existujuce Oznaéniky Zastavok musi
Dopravca zosuladit s jednotnym dizajnom Oznaénikov Zastavok a vybavit ich
pozadovanymi udajmi.

Zastavka moze byt vo vynimoénych pripadoch na nevyhnutne potrebnu dobu
oznatena prenosnym Oznacnikom Zastavky. Pod pojmom nevyhnutne potrebna
doba sa rozumie doba potrebna pre vykonanie ¢innosti pre odstranenie prekazok
znemozhujucich zastavenie Vozidiel v mieste pravidelnej Zastavky.

V pripade, Ze pride k premiestneniu alebo doasnému zruseniu Zastavky, musi byt
neplatnost pévodného Oznaclnika Zastavky zretefne vyznalenda, napr. slovnym
napisom ,Zastavka doCasne zruSena“ resp. ,Zastavka je premiestnena“
v slovenskom a anglickom jazyku (odporuéa sa aj nemecky). Ciselné oznadenia
zastavujucich Autobusovych liniek musia byt odstranené, alebo prekryté takym
spbsobom, aby ich nebolo mozné vidiet.

V pripade stavebnych uprav je mozné Oznalnik Zastavky odstranit. V takom
pripade musi byt na vhodnom mieste na pristupoch k do€asne zruSenej Zastavke
uvedend informacia o jej nahradnom umiestneni. Informéacia sa nevyzaduje, ak sa
nahradné umiestnenie nachadza v bezprostrednej blizkosti pravidelnej Zastavky.

Po ukon&eni doCasnej zmeny v doprave je Dopravca povinny skontrolovat na
Zastavkach, na ktorych je spravcom Oznalnikov Zastavok, odstranenie vsetkych
informaCnych materidlov suvisiacich so zmenou a uviest vSetky spravované
informaéné plochy do stavu zodpovedajucemu aktualnemu smerovaniu
Autobusovych liniek a Cestovnych poriadkov.
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[P-19]

[P-20]

[P-21]

[P-22]

[P-23]

[P-24]

Vitrina s Cestovnymi poriadkami sldzi na umiestnenie Cestovnych poriadkov
Autobusovych liniek zastavujucich na danej Zastavke, preto musi mat dostatoénu
kapacitu na umiestnenie vsetkych Cestovnych poriadkov. Vzor Cestovného
poriadku IDS BK je uvedeny v Doplnku A Technickych a prevadzkovych standardov
IDS BK.

Objednavatel alebo Poverena osoba spracovava aktualne znenie informacnych
materialov a tieto Dopravcovi doruéi najneskér 10 dni pred planovanym datumom
ucinnosti ich zmien spolu s vyzvou k ich uverejneniu na Zastavkach a vo Vozidlach.
Dopravca ma povinnost na zaklade vyzvy Objednavatela alebo Poverenej osoby
vzdy zverejnit aktualne informaéné materialy, a to ku driu ucinnosti ich zmeny,
spbdsobom stanovenym prislusnym pravnym predpisom.

Vitrina s informaciami pre cestujucich slizi na umiestnenie informaénych materialov
tykajucich sa cestovania v IDS BK, preto musi mat dostatoénu kapacitu na
umiestnenie:

schémy Autobusovych liniek,

mapy okolia Zastavky,

cennika cestovnych listkov,

informacii o vylukach a zmenach,

inych informacii — napr. o novych produktoch a pod.

Prirucka Umiestnenie materidlov na informaénych paneloch bude uvedena
v Doplnku B Technickych a prevadzkovych Standardov IDS BK.

Vitriny musia byt umiestnené na zastdvkovom pristreSku, ak Zastavka nie je
vybavena pristreSkom, mézu byt umiestnené na inom vhodnom mieste Cakacej
plochy s ohfadom na miestne podmienky (pristup cestujucich, osvetlenie a pod.). Ak
Dopravca vyuzije spolo¢nu vitrinu, tato musi mat rozmery viditelnej vyvesnej plochy
min. 1 050 x 840 mm.

Na Zastavkach, ktoré nie su vybavené informaciami pre cestujucich sa umiestriuje
len vitrina s Cestovnymi poriadkami, tato méze byt umiestnena na stipiku Oznaénika
Zastavky. Vitrina na stipiku Oznaénika Zastavky sa umiestfiuje (podfa miestnych
pomerov) spravidla rovnobeZne s nastupnou hranou smerom na nastupnu ¢akaciu
plochu.

Poverena osoba stanovila nasledovné terminy kontrol plnenia Standardu a lehoty na
realizaciu napravnych opatreni:

Trieda Zastavky I I Il v

Minimalna pravidelnost’ kontrol razza razza  Stvrt- Stvrt-
14 dni  mesiac roéne  rocne

Lehoty na realizaciu napravy (v pripade poskodenia, zni¢enia a pod.)

a) Oznacnik Zastavky 24 hod. 24 hod. 24 hod. 24 hod.
b) Vitrina s Cestovnymi poriadkami 24 hod. 24 hod. 24 hod. 24 hod.
c) Cestovny poriadok 24 hod. 24 hod. 24 hod. 24 hod.
d) Vitrina s informaciami 24 hod. 48 hod. 72 hod. -
e) Informacie 24 hod. 48 hod. 72hod. -
f) Zastavkovy pristreSok oznamit’ vlastnikovi do 24 hod.
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g) Odpadkovy kos oznamit’ vlastnikovi do 24 hod.
h) Lavicka oznamit’ vlastnikovi do 24 hod.
i) Zastavkovy informacny systém oznamit’ prevadzkovatelovi do 1 hod.
j) Automat na predaj cestovnych listkov oznamit’ prevadzkovatelovi do 1 hod.

Tabulka 3 — Terminy kontrol plnenia $tandardu a lehoty na realizaciu ndpravnych opatreni

3.4 Standard Vozidiel

Verejny obstaravatel stanovil Dopravcovi nizSie uvedené zavazné poziadavky na Vozidla:

[P-25] Dopravca je povinny pri poskytovani Sluzby vyuzivat a prevadzkovat len typ, druh,
kapacitu a vybavenie Vozidiel, ktoré spifaju podmienky stanovené v tomto Opise
predmetu zakazky a v Technickych a prevadzkovych Standardoch IDS BK.

[P-26]  V ramci konkrétneho Obehu mbze Dopravca pri poskytovani Sluzby verejnej sluzby
pouzivat’
a) druh a typ Vozidla, ktory je definovany pre predmetny Obeh alebo
b) Vozidlo spifiajuce vy$s$i Standard, o znamend, Ze toto Vozidlo spifia alebo
prekracuje vSetky poziadavky na druh a typ Vozidla podla pism. a) parametra [P-
26] tohto Opisu predmetu Zakazky*,

c) v pripade Autobusovej linky €. 249 musi byt Dopravca pouzivat druh Vozidla
MINI bez moznosti nasadenia va¢Sieho Vozidla, a to z dévodu zakazu prejazdu
vozidiel nad 7,5 tony na Casti trasy tejto Autobusovej linky,

ak Objednavatel neurci v sulade so Zmluvou inak.

[P-27] Dopravca je povinny pri poskytovani Sluzby dodrZiavat normy kvality stanovené
Pravnym poriadkom, technickymi normami Eurdpskeho spolo€enstva, Zmluvou,
tymto Opisom predmetu zakazky a prilohami Zmluvy. V pripade rozporu medzi
poZiadavkami na normy kvality medzi uvedenymi predpismi, technickymi normami,
Zmluvou alebo tymto Opisom predmetu zakazky je Dopravca povinny plnit normy
kvality podla normy, predpisu, & dokumentu, ktory stanovuje poziadavky prisnejsSie.

[P-28] Dopravca mdze pri poskytovani Sluzby vyuZivat mix starSich a novych Vozidiel,
pricom musi v ktoromkolvek momente Etapy prevadzkovania Sluzby spifiat
nasledovné podmienky:

a) maximalny vek kazdého jednotlivého Vozidla (vratane ZéaloZznych vozidiel
a Prevadzkovej zalohy) nesmie presiahnut 15 rokov od prvého datumu
registracie,

4 Pri Vozidlach typu MIDI Objednavatel upozorfiuje, Ze pri pouziti Vozidla vy$sieho $tandardu, konkrétne Vozidla vaésej dizky,
méze byt v niektorych pripadoch problém s prejazdnostou Vozidla a predovSetkym s oto€nim na kone¢nych Zastavkach, ¢o méze
vyvolat potrebu viacnasobného civania.
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b) priemerny vek vSetkych Vozidiel (vratane Zaloznych Vozidiel a Prevadzkovej
zélohy) nesmie presiahnut' 9 rokov od prvého datumu registracie.

[P-29] Vozidla sa z hladiska veku rozdeluju na Vozidla:

e noveé - Vozidla s rokom vyroby 2020 a novSsie,
o starSie - Vozidla s rokom vyroby 2019 a starSie.

Verejny obstaravatel v tejto stvislosti upozorriuje, ze v kapitole 3.1 v Technickych
a prevadzkovych Standardoch IDS BK su uvedené iné kritéria pre rozdelenie
Vozidiel na nové a starSie apre vylu€enie pochybnosti uvadza, Ze rozdelenie
Vozidiel podla kritérii uvedenych v tomto parametri [P-29] tohto Opisu predmetu
zakazky je Verejnym obstaravatelom stanovené z dévodu zachovania rovnakého
pristupu a vytvorenia rovnocennych podmienok pre vSetkych Uchadzacov a bude sa
uplatiiovat pre vsetky Vozidla, ktoré Dopravca predlozi na certifikaciu na
poskytovanie Sluzby pred Zacatim prevadzky Sluzby. Akékolvek Vozidla, ktoré
predlozi Dopravca na certifikdciu na poskytovanie Sluzby po Zacati prevadzky
Sluzby, budu posudzované podra kritérii definovanych v kapitole 3.1 v Technickych
a prevadzkovych standardoch IDS BK a budu teda povazované za nové Vozidla.

[P-30] Vozidla musia z hladiska emisnych noriem spifiat nasledovné podmienky:

e nové Vozidla musia vSetky spadat do kategérie EURO VI,
o starSie Vozidla musia spadat’ minimalne do kategdérie EURO V.

[P-31] Kazdé Vozidlo musi Dopravca pred prvym pouzitim na Autobusovych linkach IDS
BK certifikovat u Poverenej osoby. V procese certifikacie Poverena osoba preveri
splnenie parametrov pozadovanych Technickymi a prevadzkovymi Standardmi IDS
BK a pri splneni vSetkych nalezitosti vyda certifikat a schvali ICV.

[P-32] Objednavatel stanovil nasledovné zakladné kritéria pre kategorizaciu Vozidiel
Dopravcu s prislusnymi poZzadovanymi parametrami:

Druh Vozidla Dizka (m) Pocet Min. Max. Dosia-
od do dveri pocet pripustna hnutelna
sedadiel hmotnost’ rychlost®

MINI - 8 1-2 18 75t 70 km/h
MIDI 8,01 11 2 30 - 100 km/h
STANDARD 11,01 13 2 42 - 100 km/h
STANDARD+ 13,01 16 2 55 - 100 km/h

Tabulka 4 — Kategorizacia Vozidiel

Verejny obstaravatel v tejto suvislosti upozorriuje, Ze v kapitole 3.1 v Technickych
a prevadzkovych Standardoch IDS BK su uvedené iné pozadované hodnoty poctu
sedadiel pre jednotlivé druhy Vozidiel apre vylu¢enie pochybnosti uvadza,
Dopravca je povinny splnit minimalne poZiadavky na polet sedadiel stanovené
v tomto parametri [P-32] tohto Opisu predmetu zakazky.

® Dosiahnutie predpisanej maximainej rychlosti s plne obsadenym Vozidlom.
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3.4.2

[P-33]

Verejny obstaravatel preto bude akceptovat pri starSom vozidle STANDARD+ aj
podet dveri 3, ak vozidlo bude spifiat ostatné poZiadavky definované v Opise,
predovSetkym min. podet sedadiel.

Vozidlo musi byt vybavené zariadenim na sledovanie polohy podla GPS suradnic
a odchylky od grafikonu pri odjazde z predchadzajucej Zastavky. Informaciu
o polohe posiela Dopravca na CED, ato priamo z Vozidla. GPS zariadenie musi
okrem uvedeného zaznamenavat aj spotrebu pohonnych hmét Vozidla.

Vonkajsi vzhlad nového Vozidla

[P-34]

[P-35]

[P-36]

[P-37]

[P-38]

[P-39]

Nové Vozidlo musi mat jednotny vonkajsi vzhlad, ktory je definovany v prilohe €. 1
Technickych a prevadzkovych Standardov IDS BK. Jednotny vzhlad Vozidiel
predstavuje lakovanie Vozidla v ¢ervenej farbe (RAL 3020) so zadefinovanym
dizajnom. Zadefinovany dizajn predstavuju napisy, symboly aloga, ktoré budu
vyhotovené v bielej farbe vo forme lesklej samolepiacej folie, alebo vo forme
nastreku bielym lakom. Vysledné prevedenie upresni Poverena osoba, a to do 30
dni od doby, v ktorej Dopravca oznami presné druhy novych Vozidiel.

Dvere nového Vozidla musia mat Sirku minimalne 800 mm, priom aspon jedny

dvere nového Vozidla musia mat $irku minimalne 1200 mm. Sirka dveri je
stanovena ako Sirka medzi okrajmi pevnych konstrukénych Casti otvorenych kridel
dveri (madla a pruzné tesnenia sa pri merani nezohladnuju).

Dvere umiestnené viac ako 7 metrov od predného Cela (meria sa vzdialenost
predného &ela a osi vstupného priestoru) nového Vozidla musia byt z dévodu
bezpecnosti cestujuceho vybavené fotobunkou a mdézu byt vybavené aj kamerovym
systémom, pomocou ktorého méze vodi¢ sledovat nastupny priestor. VSetky dvere
nového Vozidla musia byt vybavené blokovacim zriadenim proti privretiu
cestujuceho.

Nové Vozidlo musi byt zasklené priehfadnymi determalnymi sklami, ktoré znizuju
priepustnost tepla, s mierou zatmavenia minimalne 50%, pri€om nie su pripustné
zatmavovacie félie.

V priestore pre cestujucich musia byt na kazdych zapo&atych 6 metrov dizky nového
Vozidla na favej strane minimalne 2 otvaracie oknd s mozZnostou ich zaistenia
(uzamknutia).

Nové Vozidlo musi byt oznagené jedineénym ICV schvalenym Poverenou osobou
v sulade so systematickym Clenenim &iselnych radov oznaovania Vozidiel v IDS
BK.

Vybavenie interiéru nového Vozidla

[P-40]

[P-41]

Interiér nového Vozidla musi byt vyhotoveny v neutralnej Sedo-bielej kombinacii
s doplnkami farebne zladenymi s farbou exteriéru.

Podlahova krytina musi byt v mieste uréenom pre prepravu invalidnych vozikov
al/alebo detskych kocikov vyrazne farebne odliSena ajej sucastou musi byt
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[P-42]

[P-43]

[P-44]

[P-45]

[P-46]

[P-47]

[P-48]

[P-49]

[P-50]

piktogram vozika a/alebo kocika. Pri vstupnych dverach musi byt podlaha
kontrastne odliena, pricom Sirka kontrastného pruhu musi byt minimalne 100 mm.

Nad sedadlami musi byt vytvoreny priestor pre priruéna batozinu s pevnym dnom
(nie sietka). Dopravca je povinny vybavit nové Vozidlo priestorom pre priru¢né
batoziny nad sedadlami podla maximalnych moznosti vyrobcu, resp. daného druhu
nového Vozidla.

Osvetlenie musi byt funkéné a musi zodpovedat parametrom stanovenym pri
vyrobe. Zapnuté musi byt vzdy pri jazde s cestujucimi za znizenej viditelnosti. Nové
Vozidlo musi mat’ dve urovne intenzity interiérového osvetlenia:

e plny vykon osvetlenia sa pouziva pri jazde s cestujucimi v miestach s verejnym
osvetlenim, pri zastaveni na Zastavke a pri nastupe a/alebo vystupe cestujucich,

e znizeny vykon osvetlenia sa pouziva pri jazde s cestujucimi v miestach bez
verejného osvetlenia.

Osvetlovacie telesa nesmu byt prekryvané nepriehladnymi alebo priehlfadnymi
farebnymi foliami a inymi Upravami. Prvé osvetlovacie teleso, resp. prva dvojica (ak
je osvetlenie v prevedeni v dvoch rovnobeznych radach) telies za kabinou vodi¢a
modze byt vypnuta, resp. mat trvale zniZzeny vykon osvetlenia.

Nové Vozidlo musi byt vybavené sedadlami tzv. ,medzimestského typu*:

plne &alinené sedadld, s dizkou sedacej éasti minimalne 400 mm,

vySka operadla od plochy sedacej €asti minimalne 680 mm,

sklopné opierky ruk na strane priestoru pre stojacich cestujucich,

potah sedadiel je Cervenej farby; potah sedadiel vyhradenych pre zdravotne
postihnutych modrej farby.

V pripade, Ze je nové Vozidlo vybavené aj sklopnymi sedadlami, ich poCet méze
predstavovat maximalne 10% z celkového poctu sedadiel, pricom sklopné sedadla
nesmu byt umiestnené vo vyhradenom priestore pre invalidny vozik.

V novom Vozidle musia byt v celej dizke vodorovné pridrzné tyce v poéte 2 ks na
meter dizky nového Vozidla, umiestnené pod stropom vo vyske 1 900 az 2 000 mm
od podlahy nového Vozidla. V priestore uréenom na umiestnenie detského kocika
alebo invalidného vozika musia byt vodorovné ty€e aj popri oknach, a to vo vySke
1 000 az 1 200 mm.

V novom Vozidle mézu byt na vhodnom mieste umiestnené aj zvislé pridrzné tyce.
Ak sa medzi sedadlami nenachadzaju zvislé pridrzné tyCe, musia byt sedadla
vybavené drZzadlom na chrbtovej strane.

Pridrzné tyCe su preferované v nerezovom nelakovanom prevedeni, pripustné su
tiez lakované vo farbe interiéru (Seda, Cervena).

Nové Vozidlo musi byt v priestore pre cestujucich vybavené takym signalizagnym
zariadenim, ktoré umozZznuje informovat vodi¢a v pripade:

e potreby zastavenia Vozidla, ktorym sa signalizuje poZiadavka na zastavenie na
Zastavke na znamenie (tlacidlo STOP),

e poziadavky cestujuceho na otvorenie dveri (tlacidlo DVERE),

e vystupovania zdravotne postihnutej osoby alebo cestujiceho s detskym kocikom
(tlacidlo INVALID),

e potreby nudzového zastavenia (tlaCidlo ALARM), ktoré je umiestnené mimo
bezného dosahu cestujuceho.
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[P-51]

[P-52]

[P-53]

[P-54]

Signaliza¢né tlacidla v novom Vozidle musia byt farebne rozlisené, pricom plati ze
ram tlacidla je Sedej alebo Zltej farby a plocha:

o tlacidla STOP je Cervenej farby,
o tlacidla DVERE je zelenej farby,
¢ tlacidla INVALID je modrej farby.

Tlacidla STOP, DVERE a INVALID maju podsvietenie biele, vo farbe plochy tlacidla,
alebo zelené s prevadzkovym stavom:

e neaktivované tladidla nesvietia vbbec, alebo svietia zniZzenim svetelnym
vykonom,

o aktivovaneé tlacidla svietia plnym svetelnym vykonom,

e pri otvorenych dverach tlacidla svietia plnym svetelnym vykonom.

Zapojenie tlacidiel do informaéného a komunikaéného systému nového Vozidla
musi, okrem ulozenia zaznamu o stla¢eni tlac¢idla v informaénom systéme nového
Vozidla, zabezpedit nasledovné:

o stlacenie ktoréhokolvek tlacidla informuje vodi€a o poziadavke zastavit, pricom
vodiCovi prislusnym piktogramom indikuje aké tlacidlo bolo stlacené,

¢ stlacenie tlacidla STOP zabezpedi otvorenie najblizSich dveri, stlatenie DVERE
alebo INVALID zabezpedi otvorenie priradenych dveri po ich uvolneni vodi¢om,

e poziadavka na zastavenie sa signalizuje aj cestujucim a to rozsvietenim napisu
STOP na vnutornych informaénych paneloch a rozsvietenim signalizacie nad
prisluSnymi dverami.

V3etky tlacidla (s vynimkou tladidla ALARM) musia byt umiestnené vo vySke 1 000

az 1 200 mm od podlahy. Tla¢idla STOP musia byt v novom Vozidle rozmiestnené

tak, aby bolo mozné dosiahnut z kazdého sedadla aspon jedno z nich. Tlacidla

DVERE musia byt umiestnené priamo na konstrukcii dveri, pripadne na zvislych

madlach v priestore dveri. Tlagidlo INVALID musi byt umiestnené v priestore

uréenom pre invalidny vozik vo vySke dosiahnutelnej z invalidného vozika.
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[P-55]

[P-56]

[P-57]

Vsetky tlacidla musia byt mechanické a mat popis v brailovom pisme.

Obrézok 1 - Farebné kombinacie tlacidiel (na karosérii / na madle)

Sucastou kazdych vstupnych dveri, s vynimkou prednych, musi byt vystraha
zatvarania dveri. Vystrahu spusta vodi¢ stlaCenim prisluSného tlacidla. Vystraha je
spustena aj poCas celej doby zatvarania dveri a to aj vtedy, ak ju vodi¢ nespusti.
Vystrahu tvori vystrazné zvonenie vhodnej hlasitosti a tonu a vystrazné svetlo
Cervenej farby.

Nové Vozidlo musi byt z dévodu zvySenia bezpecnosti cestujucich vybavené
kamerovym systémom so zaznamom. Kamerovy systém musi pokryvat cely priestor
interiéru nového Vozidla, priestor pred Vozidlom a v zmysle parametra [P-36] tohto
Opisu predmetu zakazky sa odporuca tiez sledovat aj priestor dveri umiestnenych
viac ako 7 metrov od predného Cela. Kapacita zaznamu musi umoznit ukladanie
zdznamu zo vSetkych kamier po dobu minimalne 7 Dni.

Prvky informovania cestujucich v novom Vozidle

[P-58]

[P-59]

Informovanie cestujucich musi byt zabezpe€ené predovSetkym prostrednictvom
Vozidlového informa&ného systému, ktorého Standard je popisany v bode 3.6 tohto
Opisu predmetu zakazky, atiez prostrednictvom informaénych materialov,
piktogramov a pripadne aj pomocou schém Autobusovych liniek.

VonkajSie informacné panely musia pouzivat technolégiu LED — farebné LED v Casti
pre zobrazenie &isla Autobusovej linky a jednofarebné LED pre zvySok panela.
V novom Vozidle musia byt umiestnené nasledovné panely:

e predny: zobrazuje €islo linky a ciefovu Zastavku,
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[P-60]

[P-61]

[P-62]

[P-63]

[P-64]

[P-65]

e bocny (na pravej strane): zobrazuje Cislo linky, cielovi a vybrané nacestné
Zastavky,

e zadny: zobrazuje Cislo linky,

e bocny (na lavej strane): zobrazuje Cislo linky a nevyzaduje sa v novych Vozidlach
kategorie MINI,

e kurzovy: zobrazuje identifikacné &islo sluzby.

Vnutorné informaéné panely musia pouzivat technolégiu Sirokouhlého LCD displeja
s rozmermi definovanymi v parametri [P-160] tohto Opisu predmetu zakazky.

V novom Vozidle musi byt v kazdom ¢&lanku nového Vozidla jeden obojstranny
panel, ktory sa umiestfiuje spravidla v strede jeho dizky v priestore na trovni dveri.
V novom Vozidle je povolené umiestfiovat' aj jednostranné panely, v takom pripade
musi byt umiestneny v kazdom ¢&lanku nového Vozidla v prednej €asti ¢lanku so
stranou displeja smerom do zadnej ¢asti nového Vozidla.

Akusticky informacny systém nového Vozidla musi umoznit’:

¢ automatické hlasenie nazvu Zastavky a/alebo doplnkovych informacii,

e manualne hlasenie vodi¢a alebo dispecingu,

e 2 nezavislé audio kanaly na vnutorné ozvucenie priestoru pre cestujucich
a vonkajsie ozvuéenie pre nevidiacich.

Hlasenie pre nevidiacich sa spusta len na vyZiadanie povelovym vysielatom
slabozrakej alebo nevidiacej osoby. Akusticky informacny systém Vozidla je
podrobnejsie popisany v bode 3.6.4 tohto Opisu predmetu zakazky.

V pripade, Ze nové Vozidlo nie je vybavené elektronickymi panelmi (napr. vozidlo
zapozi¢ané na testovanie), alebo su panely nefunkéné, je mozné Vozidlo oznacit
smerovymi  tabufami vrozsahu zodpovedajucom oznaeniu vonkajSimi
informacnymi panelmi.

Smerové tabule su v papierovej forme, pri viacdennom pouZivani sa odporuca
zalaminovanie do pevnej félie. Smerova tabula nesmie poc€as jazdy ohrozovat
vodi¢a ani cestujucich. Smerova tabufa obsahuje &islo Autobusovej linky, cielovu
Zastavku a pripadné délezité nacestné Zastavky. Zakladné rozmery smerovej tabule

297 mm 297 mm

HLAVNA STANICA | fomass

Sancova - Racianske myto
Trnavska - Ivanska cesta
Avion Shopping Park ~ {feeecent

LETISKO - AIRPORT

N\ formét A4 (zmenseny) Roboto Medium 84 pt (velké pismena)

210x 210 mm

180 mm

210 mm

A

su uvedené na nasledujucom obrazku.

Obréazok 2 - Vzor smerovej tabule

VSetky papierové informacie v novom Vozidle musia byt umiestnené vo fabiénoch
umiestnenych tak, aby bol text informacii Citatelny (odporucaju sa fabiény s LED
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[P-66]

[P-67]

podsvietenim). V novych Vozidlach sa vyzaduje priestor pre informacie o IDS BK
v rozsahu minimalne 4x A3, ktorého obsah tvori:

¢ vynatok z Prepravného poriadku IDS BK (A3),
¢ vynatok z cennika cestovnych listkov (A3),
o ostatné dopravné a tarifné informacie (2x A3).

Fabiény uréené pre informacie o IDS BK musia byt vhodne oznacené. Materialy do
fabionov dodava Dopravcovi Poverena osoba, Dopravca je zodpovedny za ich
aktualizaciu. Pripadny zvy$ny priestor vo fabiénoch méze Dopravca vyuzit na
vlastné informacie alebo na reklamu. Umiestnenie informacii a reklamnych letakov
mimo fabiénov (napr. na okna) nie je povolené.

Nové Vozidlo musi byt vybavené jednotnymi piktogramami v zmysle jednotného
vizualu vzhladu Vozidla.

344 Komponenty odbavovania cestujucich v novom Vozidle

[P-68]

[P-69]

[P-70]

[P-71]

Nové Vozidlo musi byt vybavené komponentmi odbavovania cestujucich (tarifnymi
zariadeniami):

o elektronicka pokladnia,
e kombinovany OCLS,
e Kkartovy terminal.

Parametre tarifnych zariadeni su stanovené v bode 3.8 tohto Opisu predmetu
zékazky.

VsSetky komponenty odbavovania cestujucich musia byt funkéné a s aktualnou
verziou softvéru. Nové Vozidlo s nefunkénymi alebo neaktualizovanymi
komponentmi odbavovania cestujucich sa povazuje za nespdsobilé premavky na
Autobusovych linkach IDS BK. V pripade, ze porucha bude zistena v priebehu
vykonavania Spoja, nahlasi vodi¢ tuto skutoénost na CED a bude postupovat podla
instrukcii.

Elektronicka pokladifia musi byt umiestnena v kabine vodi¢a na strane do priestoru
pre cestujucich tak, aby bolo umozZnené komfortné odbavenie cestujucich. Medzi
vodi¢om a cestujucimi by mal byt pri odbavovani dostatoény priestor za ucelom
minimalizacie kontaktu vodi€a a cestujucich. Na tento UCel by mala byt kabina
vodica prispdsobena napr. certifikovanymi zabranami, ktoré nebudd mat vplyv na
vyhlad vodi€a z kabiny, alebo inym vhodnym spésobom.

Kombinovany OCL alebo kartovy terminal musi byt umiestneny pri kazdych dverach
uréenych na nastup alebo vystup cestujlicich. Zariadenie musi byt umiestnené tak,
aby bolo displejom oto€ené do priestoru pre cestujucich. Zariadenie sa umiestfiuje
vo vySke minimalne 1 000 mm od podlahy nového Vozidla, optimalna vyska stredu
displeja je vo vySke 1 300 mm.

& Povinné zariadenie pre Vozidla vykonavajlce dopravu v zénach 100+101, pricom Vozidlo s kombinovanym OCL nemusi mat

kartovy terminal.
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3.4.5

3.4.6

Bezbariérovy pristup v novom Vozidle

[P-72]

[P-73]

[P-74]

[P-75]

[P-76]

[P-77]

[P-78]

Nizkopodlazné Vozidlo je také Vozidlo, do ktorého je vstup bez schodov a uli¢ka
medzi jednotlivymi dverami je bez schodov (povolené su Sikmé plochy). Odporucéa
sa, aby v nizkopodlaznej ¢asti boli umiestnené aspon 4 pevné sedadla.

Dopravca musi pouzivat Nizkopodlazné Vozidla na vSetkych Autobusovych linkach,
pri ktorych je tato povinnost uvedena v Ramcovych Cestovnych poriadkoch
a Cestovnych poriadkoch.

V nizkopodlaznej ¢asti nového Vozidla musi byt vyhradeny priestor pre invalidny
vozik, ktory mozno tiez vyuzit pre prepravu detského kocCika alebo bicykla.
Minimalne rozmery tohto priestoru musia byt 1 000 x 1 200 mm.

Nové Vozidlo, ktorého vySka nastupného priestoru je od urovne terénu vysSia ako
250 mm (pri vozidle s jednymi dverami, resp. 270 mm (pri vozidle s minimalne
dvoma dverami) musi umoznovat pri zastaveni na Zastavke v sulade so Smernicou
2001/85/ES naklopenie karosérie (kneeling) alebo rovnomerné zniZenie celého
podvozku Vozidla.

Nové Vozidlo musi byt pri dverach uréenych pre nastup cestujdcich na invalidnom
voziku vybavené ploSinou. PloSina musi mat nosnost minimalne 300 kg. Vo
vyklopenom stave musi dosiahnut az na Uroven vozovky.

Nové Vozidlo musi obsahovat nasledovnu vybavu pre nevidiacich a slabozrakych:

e akusticky informacny systém vonkajsi aj vnutorny (pozri parameter [P-62]),

e kontrastné vyhotovenie podlahy (pozri parameter [P-41]),

e kontrastné vyhotovenie, respektive podsvietenie tladidiel s popismi v brailovom
pisme (pozri parametre [P-50] az [P-55]).

Tepelny komfort v novom Vozidle musi byt zabezpeéeny klimatizaciou priestoru pre

cestujucich s vykurovanim (resp. samostatna klimatizacia a samostatné kurenie),
ktorej ulohou je udrzanie vnutornej teploty v rozpati:
e +7 az +25°C v zimnom obdobi a

e +17 az +30°C v letnom obdobi (pri vonkajsej teplote nad +40°C musi byt teplotny
rozdiel najmenej 10°C).

Ostatné poziadavky na nové Vozidlo

[P-79]

[P-80]

[P-81]

Dopravca je povinny vybavit nové Vozidla zariadenim na automatické pocitanie
cestujucich. Zariadenim na pocitanie cestujucich musi byt vybavenych minimalne
25% novych Vozidiel kazdého druhu, pri€om musi ist minimalne o 10 novych
Vozidiel.

Zariadenie na pocitanie cestujucich musi byt pocas celej zivotnosti nového Vozidla
funk&né a prevadzkované, pricom data zo zariadeni musi Dopravca archivovat
minimalne 5 rokov a na poZiadanie ich musi poskytnat Objednavatelovi a/alebo
Poverenej osobe. Dopravca je tiez povinny na poziadanie Objednavatela a/alebo
Poverenej osoby zabezpedit zmenu vypravy Vozidiel tak, aby nové Vozidla so
zariadeniami na pocitanie cestujucich vykonavali tie Autobusové linky a Spoje, ktoré
pozaduje Objednavatel a/alebo Poverena osoba preverit.

Nové Vozidlo musi poskytovat pristup na internet prostrednictvom bezplatnej
bezdrétovej siete Standardu IEEE 802.11 g/n na frekvencii 2,4 GHz. Pristup do siete
méZe byt podmieneny reklamnym vstupom, pri€¢om Dopravca je povinny zabezpegit
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3.4.7

[P-82]

[P-83]

bezplatné vyuzitie reklamného priestoru pre sluzby IDS BK v rozsahu maximalne
20% pristupov. Po schvaleni Poverenou osobou moze byt pripojenie obmedzené
s ohfadom na objem poskytovanych dat (obmedzovanie prehravania videi,
blokovania definovanych stranok, objemu prenesenych dat na jedno pripojenie
uzivatela a pod.).

Nové Vozidlo musi obsahovat USB nabijacky s konektorom USB 2.0 alebo 3.0
typu A s nabijacim pruddom minimalne 2,1A. NovéVozidlo-musi-ebsahovat-USB
Rabijacky J Oty Rabijacim-prd it A- PocCet
nabijacich portov zodpoveda minimalne 15% poctu sediacich cestujucich. Nabijacky
musia byt rovnomerne rozmiestnené v celej dizke nového Vozidla. Nabijadky mozu
byt umiestnené v bo¢nych stenach nového Vozidla alebo na zvislych madlach.

a onea orom B 0 a A a a dom- minim ne

Vozidlo druhu MINI, MIDI a STANDARD musi byt na zadnom &ele vybavené uchytmi
na umiestnenie cyklonosi¢a pre minimaine 5 bicyklov. Uchyty musia byt univerzalne,
teda kompatibilné so vSetkymi cyklonosi€mi, ktorymi Dopravca disponuje.
Cyklonosi¢e sa do uchytov umiestriuju na nové Vozidla, ktoré vykonavaju Spoje
s rozSirenou prepravou bicyklov. Poziadavky na umiestnenie cyklonosi¢ov budu
uvedené v Cestovnych poriadkoch pre konkrétne obdobie Etapy prevadzkovania
Sluzby.

Vonkajsi vzhlad starSieho Vozidla

[P-84]

[P-85]

[P-86]

[P-87]

[P-88]

StarSie Vozidlo musi mat jednotny vonkajSi vzhlad, ktory je definovany v prilohe &. 1
Technickych a prevadzkovych Standardov IDS BK. Jednotny vzhlad Vozidiel
predstavuje lakovanie Vozidla v ¢ervenej farbe (RAL 3020) so zadefinovanym
dizajnom. Zadefinovany dizajn predstavuju napisy, symboly a loga, ktoré budu
vyhotovené v bielej farbe vo forme lesklej samolepiacej folie, alebo vo forme
nastreku bielym lakom. Vysledné prevedenie upresni Poverena osoba, a to do 30
dni od doby, v ktorej Dopravca oznami presné druhy starSich Vozidiel.

i

Dvere nového Vozidla musia mat Sirku minimalne 800 mm, priom aspon jedny

dvere nového Vozidla musia mat $irku minimalne 1200 mm. Sirka dveri je
stanovena ako Sirka medzi okrajmi pevnych konstrukénych ¢asti otvorenych kridel
dveri (madla a pruzné tesnenia sa pri merani nezohladnuju).

StarSie Vozidlo musi byt zasklené priehladnymi determalnymi sklami alebo sklami
s determalnou foliou alebo protisine¢nou foliou, ktoré znizuju priepustnost tepla.

V priestore pre cestujucich musia byt na kazdych zapod&atych 6 metrov dizky
starSieho Vozidla na lavej strane minimalne dve otvaracie okna s moznostou ich
zaistenia (uzamknutia). V ¢ase prevadzky klimatizacie (v rezime chladenia interiéru)
maju byt okna uzamknuté, za uzamknutie okien je zodpovedny vodic.

Starsie Vozidlo musi byt oznagené jedineénym ICV schvalenym Poverenou osobou
v sulade so systematickym &lenenim &iselnych radov oznagovania Vozidiel v IDS
BK.
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3.4.8

Vybavenie interiéru starSieho Vozidla

[P-89]

[P-90]

[P-91]

[P-92]

[P-93]

[P-94]

[P-95]

[P-96]

[P-97]

Interiér starSieho Vozidla musi byt vyhotoveny v neutralnej farebnej kombinacii
s doplnkami vhodne farebne zladenymi.

V starSom Vozidle musi byt nad sedadlami vytvoreny priestor pre priru¢ni batozinu
s pevnym dnom (nie sietka).

Osvetlenie musi byt funkéné a musi zodpovedat parametrom stanovenym pri
vyrobe. Zapnuté musi byt vzdy pri jazde s cestujucimi za zniZenej viditelnosti.
Starsie Vozidlo musi mat dve Urovne intenzity interiérového osvetlenia:

e plny vykon osvetlenia sa pouziva pri jazde s cestujucimi v miestach s verejnym
osvetlenim, pri zastaveni na Zastavke a pri nastupe a/alebo vystupe cestujucich,

e znizeny vykon osvetlenia sa pouziva pri jazde s cestujucimi v miestach bez
verejného osvetlenia.

Osvetlovacie telesa nesmu byt prekryvané nepriehladnymi alebo priehfadnymi
farebnymi foliami a inymi upravami. Prvé osvetlovacie teleso, resp. prva dvojica (ak
je osvetlenie v prevedeni v dvoch rovnobeznych radach) telies za kabinou vodica
mébze byt vypnuta, resp. mat trvale znizeny vykon osvetlenia.

Starsie Vozidlo musi byt vybavené sedadlami tzv. ,medzimestského typu*:

¢ plne ¢alunené sedadla,

e vyska operadla od plochy sedacej &asti minimalne 680 mm, s diZzkou sedace;j
¢asti minimalne 400 mm,

e potah sedadiel vyhradenych pre zdravotne postihnutych modrej farby.

Od povinnosti dodrzania farby potahu sedadiel vyhradenych pre zdravotne
postihnutych méze byt vo vybranych pripadoch upustené, v takom pripade musi byt
sedadlo dostatoéne zretelne oznacené prislusnym piktogramom nalepenym v jeho
tesnej blizkosti. O odpusteni povinnosti rozhoduje Poverena osoba pri registracii
starSieho Vozidla Dopravcu do systému IDS BK.

V star§om Vozidle musia byt v celej dizke vodorovné pridrzné tyée v poéte 2 ks na
meter dizky starSieho Vozidla, umiestnené pod stropom. V priestore uréenom na
umiestnenie detského kocCika alebo invalidného vozika musia byt vodorovné tyce aj
popri oknach a to vo vySke 1 000 az 1 200 mm.

V starSom Vozidle m6zu byt na vhodnom mieste umiestnené aj zvislé tyCe. Ak sa
medzi sedadlami nenachadzaju zvislé tyCe, su sedadla umiestnené blizSie k ulicke
vybavené drZzadlom na strane opierky.

Starsie Vozidlo musi byt v priestore pre cestujucich vybavené takym signalizatnym
zariadenim, ktoré umoznuje informovat vodi¢a v pripade:

e potreby zastavenia Vozidla, ktorym sa signalizuje poZiadavka na zastavenie na
Zastavke na znamenie (tlacidlo STOP),

e poziadavky cestujuceho na otvorenie dveri (tlacidlo DVERE),

e vystupovania zdravotne postihnutej osoby alebo cestujuceho s detskym ko€ikom
(tla€idlo INVALID) - plati len pre Nizkopodlazné Vozidla,

e potreby nudzového zastavenia (tlaCidlo ALARM), ktoré je umiestnené mimo
bezného dosahu cestujuceho.

Jednotlivé tlacidla musia byt zretelne oznacené popisom svojej funkcie.
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[P-98]

Kazdé vstupné dvere starSieho Vozidla vzdialené viac ako 9 metrov od predného
Cela Vozidla musia byt vybavené vystrahou zatvarania dveri. Vystrahu spusta vodic
stlacenim prislusného tlacidla. Vystraha je spustena aj poCas celej doby zatvarania
dveri a to aj vtedy, ak ju vodi¢ nespusti.

3.4.9 Prvky informovania cestujucich v starSom Vozidle

[P-99]

[P-100]

[P-101]

[P-102]

[P-103]

[P-104]

Informovanie cestujucich musi byt zabezpeCené predovSetkym prostrednictvom
Vozidlového informacéného systému, ktorého Standard je popisany v bode 3.6 tohto
Opisu predmetu zakazky, atiez prostrednictvom informaénych materialov,
piktogramov a pripadne aj pomocou schém Autobusovych liniek.

VonkajSie informacné panely musia pouzivat technolégiu DOT-LED alebo
technolégiu LED v jednofarebnom prevedeni. V starSom Vozidle musia byt
umiestnené nasledovné panely:

e predny: zobrazuje Cislo linky a cielovu Zastavku,

e bocny (na pravej strane): zobrazuje Cislo linky, cielovi a vybrané nacestné
Zastavky,

¢ zadny: zobrazuje Cislo linky,

e kurzovy: zobrazuje identifikacné cislo sluzby, pricom méze byt nahradeny
tabulkou.

Vnutorné informaéné panely musia pouzivat technolégiu Sirokouhlého LCD displeja
alebo LED displeja s rozmermi definovanymi v bode [P-155] tohto Opisu predmetu
zakazky.

Akusticky informacny systém starSieho Vozidla musi umoznit:

e automatické hldsenie nazvu Zastavky a/alebo doplnkovych informacii,

e manualne hlasenie vodi¢a alebo dispecingu,

e 2 nezavislé audio kanaly na vnutorné ozvucenie priestoru pre cestujucich
a vonkajsie ozvuéenie pre nevidiacich.

Hlasenie pre nevidiacich sa spusta len na vyZiadanie povelovym vysielaom
slabozrakej alebo nevidiacej osoby. Akusticky informacny systém Vozidla je
podrobnejsie popisany v bode 3.6.4 tohto Opisu predmetu zakazky.

V pripade, Ze starSie Vozidlo nie je vybavené elektronickymi panelmi (napr. vozidlo
zapoZzi¢ané na testovanie), alebo su panely nefunkéné, je mozné Vozidlo oznadit
smerovymi  tabufami vrozsahu zodpovedajucom oznaceniu vonkajSimi
informa&nymi panelmi.

Smerové tabule su v papierovej forme, pri viacdennom pouZivani sa odporuca
zalaminovanie do pevnej félie. Smerova tabula nesmie poc€as jazdy ohrozovat
vodi€a ani cestujucich. Smerova tabula obsahuje Cislo Autobusove;j linky, ciefovu
Zastavku a pripadné délezité nacestné Zastavky. Zakladné rozmery smerovej tabule
sU uvedené na nasledujucom obrazku.
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[P-105]

[P-106]

[P-107]

297 mm 297 mm

MOST SNP { o

Panodnska cesta - Jarovce

210 mm
180 mm

_Roboto 64 pt

- ZST RUSOVCE

format A4 zmenseny) Roboto Medium 84 pt (velké pismena)

210x 210 mm

Obrézok 3 - Vzor smerovej tabule

VSetky papierové informacie v starSom Vozidle musia byt umiestnené vo fabiénoch
umiestnenych tak, aby bol text informacii Citatelny (odporucaju sa fabiony s LED
podsvietenim). V starSich Vozidlach sa vyzaduje priestor pre informéacie o IDS BK
v rozsahu minimalne 4x A3, ktorého obsah tvori:

¢ vynatok z Prepravného poriadku IDS BK (A3),
¢ vynatok z cennika cestovnych listkov (A3),
¢ ostatné dopravné a tarifné informacie (2x A3).

Fabiény uréené pre informacie o IDS BK musia byt vhodne ozna¢ené. Materialy do
fabionov dodava Dopravcovi Poverena osoba, Dopravca je zodpovedny za ich
aktualizaciu. Pripadny zvy$ny priestor vo fabionoch méze Dopravca vyuzit na
vlastné informacie alebo na reklamu. Umiestnenie informacii a reklamnych letakov
mimo fabiénov (napr. na oknd) nie je povolené.

StarsSie Vozidlo musi byt vybavené jednotnymi piktogramami v zmysle jednotného
vizualu vzhladu Vozidla.

Komponenty odbavovania cestujucich v starSom Vozidle

[P-108]

[P-109]

Starsie Vozidlo musi byt vybavené komponentmi odbavovania cestujucich (tarifnymi
zariadeniami):

o elektronicka pokladna,
e kombinovany OCL’,
¢ kartovy terminal.

Parametre tarifnych zariadeni su stanovené v bode 3.8 tohto Opisu predmetu
zakazky.

VSetky komponenty odbavovania cestujucich musia byt funkéné a s aktualnou
verziou softvéru. StarSie Vozidlo s nefunkénymi alebo neaktualizovanymi
komponentmi odbavovania cestujucich sa povaZuje za nespdsobilé premavky na
Autobusovych linkach IDS BK. V pripade, ze porucha bude zistena v priebehu

" Povinné zariadenie pre Vozidla vykonavajlce dopravu v zénach 100+101, pricom Vozidlo s kombinovanym OCL nemusi mat
kartovy terminal.
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3.4.11

[P-110]

[P-111]

vykonavania Spoja, nahlasi vodi¢ tuto skutoé¢nost na CED a bude postupovat podla
inStrukcii.

Elektronické pokladiia musi byt umiestnena v kabine vodi¢a na strane do priestoru
pre cestujucich tak, aby bolo umoznené komfortné odbavenie cestujucich. Medzi
vodiCom a cestujucimi by mal byt pri odbavovani dostatoCny priestor za ucelom
minimalizacie kontaktu vodi€a a cestujucich. Na tento GCel by mala byt kabina
vodi¢a prispdsobena napr. certifikovanymi zabranami, ktoré nebudd mat vplyv na
vyhlad vodi¢a z kabiny, alebo inym vhodnym sp&sobom.

Kombinovany OCL alebo kartovy terminal musi byt umiestneny pri kazdych dverach
uréenych na nastup alebo vystup cestujucich. Zariadenie musi byt umiestnené tak,
aby bolo displejom oto&ené do priestoru pre cestujucich. Zariadenie sa umiestiuje
vo vyske minimalne 1 000 mm od podlahy starSieho Vozidla, optimalna vyska stredu
displeja je vo vySke 1 300 mm.

Bezbariérovy pristup v starSom Vozidle

[P-112]

[P-113]

[P-114]

[P-115]

[P-116]

[P-117]

[P-118]

Nizkopodlazné Vozidlo je také Vozidlo, do ktorého je vstup bez schodov a uliCka
medzi jednotlivymi dverami je bez schodov (povolené su Sikmé plochy). Odporuca
sa, aby v nizkopodlaznej ¢asti boli umiestnené asporn 4 pevné sedadla.

Dopravca musi pouzivat Nizkopodlazné Vozidla na vSetkych linkach, pri ktorych je
tato povinnost uvedena v Ramcovych Cestovnych poriadkoch a Cestovnych
poriadkoch.

V nizkopodlaznej Casti starSieho Vozidla musi byt vyhradeny priestor pre invalidny
vozik, ktory mozno tiez vyuzit pre prepravu detského kocCika alebo bicykla.
Minimalne rozmery tohto priestoru musia byt 1 000 x 1 200 mm.

StarSie Vozidlo, ktorého vySka nastupného priestoru je od urovne terénu vysSSia ako
250 mm (pri_vozidle s jednymi dverami, resp. 270 mm (pri_vozidle s minimalne
dvoma dverami) méze-musi umoznovat pri zastaveni na Zastavke v sulade so
smernicou 2001/85/ES naklopenie karosérie (kneeling) alebo rovhomerné znizenie
celého podvozku Vozidla.

Starsie Vozidlo musi byt pri dverach uréenych pre nastup cestujucich na invalidnom
voziku vybavené ploSinou. PloSina musi mat nosnost minimalne 300 kg. Vo
vyklopenom stave musi dosiahnut’ az na urovefi vozovky.

StarSie Vozidlo musi obsahovat vybavu pre nevidiacich a slabozrakych v podobe
akustického informacného systému, ktory je popisany v parametri 3.6.4 tohto Opisu
predmetu zakazky.

Tepelny komfort v starSom Vozidle musi byt zabezpe&eny klimatizaciou priestoru
pre cestujucich s vykurovanim (resp. samostatna klimatizacia a samostatné
kurenie), ktorej Ulohou je udrzanie vnutornej teploty v rozpati:

e +7 az +25°C v zimnom obdobi a

e +17 az +30°C v letnom obdobi (pri vonkajsej teplote nad +40°C musi byt teplotny
rozdiel najmenej 10°C).
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3.5

3.5.1

3.5.2

Standard reklamnych pléch

Verejny obstaravatel stanovil Dopravcovi nizSie uvedené zavazné poziadavky na reklamné
plochy:

[P-119] Reklama nesmie zakryvat informacné a jednotiace prvky na Vozidle. Reklama
prekryvajuca okenné plochy musi byt vyhotovena perforovanou (dierkovanou)
féliou.

[P-120] Obsah aforma reklamy nesmu byt zamenitelné s dopravnymi informaciami pre
cestujucich. Reklama nesmie propagovat pouzivanie osobnych automobilov a/alebo
svojim posolstvom znevazovat, i inak poSkodzovat verejnu dopravu. Reklama
nesmie propagovat nasilie, extrémizmus a nesmie mat eroticky podtext.

Interiérova reklama

[P-121] Vinteriéri Vozidla su reklamné, i iné materialy v papierovej podobe, prednostne
umiestiiované v reklamnych paneloch (fabiénoch) alebo v drziakoch na to uréenych
(napr. v drziakoch uréenych na informacné letaky, ktoré si méze cestujuci vziat so
sebou). Inou povolenou formou reklamy su materialy, ktoré cestujicim rozdava
vodi¢, iny ¢len dopravného personalu alebo osoba poverena sprostredkovatelom
reklamnych sluzieb. Vylepenie reklamy na okna Vozidla nie je povolené.

[P-122] Vo Vozidle (optimalne v priestore prednych dveri) musi Dopravca umiestnit drziak
na tlacoviny, v ktorom bude mozné umiestnit su€asne informacné materialy formatu
A4, ako aj minimalne 2xDL. Drziak musi mat logo Objednavatela. TlaCoviny bude
Dopravcovi dodavat Objednavatel a/alebo Poverena osoba a Dopravca je povinny
na vlastné naklady tieto tladoviny do drziaku kazdodenne dopifiat alebo z neho
odstraniovat’ neaktualne verzie tlacovin.

[P-123] Dopravca musi na prieCke oddelujucej priestor pre vodi¢a od priestoru pre
cestujucich umiestnit smerom do priestoru pre cestujucich drziak na plagaty velkosti
minimalne A3 na vysku. Plagaty bude Dopravcovi dodavat Objednavatel a/alebo
Poverena osoba a Dopravca je povinny na vlastné naklady tieto plagaty v lehote
3 Dni do drziaku umiestnit alebo ich z neho odstranit..

[P-124] Dopravca musi na vlastné naklady rozmiesthovat reklamné materialy na sedadla
pre cestujucich. Reklamné materialy bude Dopravcovi dodavat Objednavatel
al/alebo Poverena osoba.

Exteriérova reklama

[P-125] Reklama moze byt na vonkajSej ploche Vozidla umiestnena len na zadnom cele
Vozidla, a to vratane zadného okna. Pri ndvrhu reklamy musi byt zohlfadneny vyrez
pre zadnu tabulu a miesto pre ICV.
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[P-126] Exteriérovu reklamu mozno umiestnit na v§etky Vozidla Dopravcu.

215 MARIANKA

Obrazok 4 - Maximalny mozny rozsah reklamnej plochy (zelena farba)

[P-127] Nad ramec Technickych a prevadzkovych Standardov IDS BK si Objednavatel
vyhradzuje pravo, Ze exteriérova reklama bude na 30% Vozidiel vyhradena pre
potreby Objednavatela a/alebo Poverenej osoby. V tomto pripade bude
Objednavatel a/alebo Poverena osoba zabezpecovat graficky vizual reklamy. Tlag,
polepenie Vozidla, ako ajodstranenie reklamy, zabezpeci na vlastné naklady
Dopravca. Umiestnenie reklamy Objednavatela a/alebo Poverenej osoby
a vyuzivanie zadného cela Vozidla na reklamné ucéely Objednavatelom a/alebo
Poverenou osobou nie je Dopravca opravneny spoplatiovat. Objednavatel je
opravneny pozadovat zmenu exteriérovej reklamy v pocte maximalne 3x v priebehu
kalendarneho roka na konkrétnom Vozidle.

3.6 Standard Vozidlového informaéného systému

Verejny obstaravatel stanovil Dopravcovi nizSie uvedené zavazné poziadavky na Vozidlovy
informacny systém:

[P-128] Vozidlovy informacny systém musi z technického hladiska umoZnit pracu vo
Vozidlach polas celej prevadzkovej doby Vozidla. Na zaklade uvedeného musi
Vozidlovy informaé&ny systém spinat nasledovné:

e zivotnost minimalne 10 rokov,
e prevadzkovéa doba 8 hodin az 24 hodin denne,
e plna funkénost v tepelnych podmienkach od -20°C az do +60°C.

[P-129] Ziaden z prvkov Vozidlového informa&ného systému nesmie Dopravca pouZivat na
komerénu reklamu.
3.6.1 Riadiaca jednotka (palubny pocitac)

[P-130] Kazdé Vozidlo musi byt vybavené zariadenim, ktoré riadi cely Vozidlovy informacny
systém. Spravidla ide o palubny pocita¢, ktory okrem iného musi zabezpecovat:
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[P-131]

[P-132]

[P-133]

[P-134]

[P-135]

[P-136]

e obojstranni datovu a hlasovi komunikaciu s CED, hlavne zasielanie udajov
0 svojej polohe do CED,

e ovladanie jednotlivych periférii vo Vozidle (informacnych panelov, akusticky
informacény systém, tarifnych zariadeni, kamerového systému a podobne),

e vyuzitie v podobe pamatovej jednotky pre jednotlivé periférie, vratane
informacnych tlacidiel.

Palubny pocita¢ Vozidla musi byt prepojeny na CED prostrednictvom rozhrania
popisaného v prilohe €. 9 Zmluvy.

Palubny pocita¢ mdze byt kombinovany s elektronickou pokladfiou sluzZiacou na
vydavanie cestovnych listkov.

Rozsah afrekvencia dat posielanych do CED musi byt uzivatelsky
konfigurovatelna, priCom pre potreby Poverenej osoby sa vyzaduje:

o interval zasielania udajov maximalne 30 sekund (idealne nie viac ako 15 sekund),

e zasielané data musia obsahovat: pridelené ICV, datum a &as vygenerovanej
spravy (vo formate dd.mm.yy hh:mm:ss), identifikacné Cislo sluzby, polohu podla
suradnic GPS, id Zastavky, udaj o odchylke od Cestovného poriadku, informaciu
o pocte cestujucich (ak je dostupna), informacie o vnutornej teplote vo Vozidle
(ak je dostupna), informaciu o zaciatku a konci revizorskej kontroly.

Palubny pocita¢ mbze obsahovat aj dalSie funkcie. Rozsah tychto funkcii stanovuje
Dopravca, pricom tieto funkcie nesmu nijakym spdsobom negativne ovplyvnovat
funkcie pozadované Objednavatelom a/alebo Poverenou osobou podfa tychto
Sutaznych podkladov a Technickych a prevadzkovych standardov IDS BK.

Dopravca je priamo zodpovedny za aktualnost dat v palubnom pocitaci. Vozidlo,
ktoré nema vo svojom palubnom pocitaci aktualne Uudaje, nesmie byt vypravené na
Autobusovu linku, respektive musi z nej byt stiahnuté okamzite po zisteni takejto
skuto€nosti.

V pripade pouzitia nespravnej databazy tarifnych udajov Dopravca v plnom rozsahu
zodpoveda za spbésobenu 8kodu vodi cestujucemu, Objednavatefovi a/alebo vodi
ostatnym subjektom v IDS BK.

Vonkajsie informacné panely

[P-137]

[P-138]

[P-139]

Vonkajsie informacné panely informuju cestujucich mimo Vozidla. VonkajSie
informacné panely musia umoznit aj dynamické (pohyblivé) zobrazovanie vybranych
textov atiez zobrazovanie piktogramov. Jas panelov sa musi prispbdsobovat
svetelnym podmienkam. VSetky panely musia spravne zobrazovat znaky
slovenskej, Eeskej a nemeckej diakritiky pre malé aj velké pismena.

Predny informacny panel musi byt umiestneny v prednej hornej Casti Vozidla.
Predny informacny panel musi zobrazovat Cislo linky a cielovl Zastavku, pripadne
aj doleZité nacestné Zastavky.

Rozmery predného informaéného panela su dané poctom zobrazovacich bodov,
pricom pre nové Vozidla sa vyzaduje technoldgia LED s rozmerom 24 x 176 bodov
(pocet riadkov x poget stipcov), raster 10 az 13 mm. RozloZenie LED bodov:

e zobrazenie Cisla linky 24 x 32 bodov, farebné RGB LED (idealne RGBW LED),
e zobrazenie ostatného textu 24 x 144 bodov, jednofarebné biele LED.
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[P-140]

[P-141]

[P-142]
[P-143]

[P-144]

[P-145]

[P-146]

[P-147]

[P-148]

Pre nové Vozidla kategérie MINI je povoleny panel s rozmerom minimalne 19 x 128
bodov, jednofarebné biele LED, raster minimalne 8 mm.

Pre starSie Vozidla su pripustné minimalne pocty bodov matice podfa pouzitej
technolégie nasledovne:

e technoldgia LED 19 x 140 b., raster 10 mm, farba biela alebo oranzova,
e technolégia DOT-LED 19 x 140 b., farba zelena.

Obrazok 5 - Priklad zobrazenia ciela na prednom informa¢nom paneli RGB LED

Boc¢ny informacény panel musi byt umiestneny na oboch stranach Vozidla.

Boc¢ny informacny panel na pravom boku Vozidla musi byt umiestneny v bo¢ne;j
hornej Casti Vozidla, ato bud na mieste uréenom vyrobcom, alebo v priestore
bo&ného okna. Boény panel musi zobrazovat &islo linky, ciefovu Zastavku a délezité
nacestné Zastavky.

Rozmery bo¢ného informaéného panela na pravom boku Vozidla su dané poctom
zobrazovacich bodov, priCom pre nové Vozidla sa vyZaduje technolégia LED
s rozmerom 19 x 128 bodov, raster 10 mm. RozloZenie LED bodov:

e zobrazenie €isla linky 19 x 32 bodov, farebné RGB LED (idealne RGBW LED),
e zobrazenie ostatného textu 19 x 96 bodov, jednofarebné biele LED.

Pre nové Vozidla kategorie MINI je povoleny panel s rozmerom minimalne 19 x 128
bodov, jednofarebné biele LED, raster minimalne 8 mm.

Pre starSie Vozidla su pripustné minimalne pocty bodov matice podfa pouZitej
technolégie nasledovne:

technolégia LED 19 x 112 b., raster 10 mm, farba biela alebo oranzova,
technolégia DOT-LED 19 x 112 b., farba zelena.

Obrazok 6 - Priklad zobrazenia ciela na boénom informacnom paneli RGB LED na pravom boku Vozidla

Bocny informacny panel na lavom boku Vozidla musi byt umiestneny v prednej
bo&nej hornej €asti Vozidla, a to bud’ na mieste uréenom vyrobcom, alebo v priestore
bo¢ného okna (prveé okno za kabinou vodi¢a). Panel musi byt schopny zobrazit islo
linky.

Rozmery boéného informacného panela na lavom boku Vozidla su dané poétom
zobrazovacich bodov, priCom pre nové Vozidla sa vyZaduje technolégia LED
s minimalne 19 x 32 bodov, farebné RGB (idealne RGBW), raster 10 mm.
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[P-149] Pre nové Vozidla kategorie MINI sa boény panel na l'avom boku Vozidla nevyzaduje.
[P-150] Pre starSie Vozidla su pripustné minimalne pocty bodov matice podla pouzitej
technolégie nasledovne:

e technoldgia LED 19 x 28 b., raster 10 mm, farba biela alebo oranzova,
e technolégia DOT-LED 19 x 28 b., farba zelena.

Obrazok 7 - Priklad zobrazenia ciela na bo¢nom informac¢nom paneli RGB LED na lavom boku Vozidla

[P-151] Zadny informacény panel je umiestneny v zadnej €asti Vozidla, a to bud na mieste
uréenom vyrobcom, alebo v priestore zadného okna na pravej strane. Panel musi
byt schopny zobrazit' €islo Autobusovej linky.

[P-152] Rozmery zadného informaéného panela su dané poctom zobrazovacich bodov,
pricom pre nové Vozidla sa vyzaduje technolégia LED s minimalne 19 x 32 bodov,
farebné RGB (idealne RGBW), raster 10 mm.

[P-153] Pre starSie Vozidla su pripustné minimalne pocty bodov matice podfa pouzitej
technolégie nasledovne:

e technolégia LED 19 x 28 b., raster 10 mm, farba biela alebo oranzova,
e technolégia DOT-LED 19 x 28 b., farba zelena.

Obréazok 8 - Priklad zobrazenia ciela na zadnom informacnom paneli RGB LED

[P-154] Kurzovy panel musi byt umiestneny za Celnym sklom v pravej dolnej €asti. Panel
zobrazuje identifikaéné C&islo sluzby. Rozmery kurzového panela su dané pocétom
zobrazovacich bodov, pri€om panel musi umoznit zobrazenie 6 ciferného Cisla
minimalnej vySky 70 mm, farba LED biele.

3.6.3 Vnutorny informaény panel

[P-155] Vnutorny informacny panel musi byt umiestneny v interiéri Vozidla pod stropom tak,
aby bol dobre viditelny z celého Vozidla a aby nebranil v pohybe cestujucim.
Minimalne rozmery vnutorného informa&ného panela:

e v novych Vozidlach sa vyZaduju Sirokouhlé LCD displeje s pomerom stran 32:9,
resp. 32:10 s rozmerom minimalne 29" (pre Vozidla kategérie MINI s rozmerom
minimalne 19“) s LED podsvietenim, ktorého jas sa prispésobuje svetelnym
podmienkam vo Vozidle,

e v starSich Vozidlach su akceptované: (1) LCD displeje s pomerom stran 16:9,
resp. 16:10 s rozmerom minimalne 19“ s LED podsvietenim, ktorého jas sa
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[P-156]

[P-157]

[P-158]

[P-159]

[P-160]

prispdsobuje svetelnym podmienkam vo Vozidle alebo (2) LED displeje
s minimalnym poctom bodov matice 100 x 8 bodowv.

Vo Vozidle je mozné umiestnit’ jednostranné panely, v takom pripade musi byt
vnutorny informaény panel umiestneny v kazdom ¢&lanku Vozidla v prednej Casti
¢lanku so stranou displeja smerom do zadnej ¢asti Vozidla.

VSetky vnutorné informacné panely musia spravne zobrazovat znaky slovenskej,
Ceskej a nemeckej diakritiky pre malé aj velké pismena.

Vnutorny informacny LED panel musi zobrazovat Cislo Autobusovej linky, kone&nu
Zastavku, presny €as a aktualnu zénu, nasledujuce Zastavky v poradi, ddlezité
nacestné Zastavky, pripadne iné délezité dopravné informacie (prestupy, Zastavka
na znamenie, vylukové informacie a podobne). V pripade, Ze nie je mozné zobrazit’
vSetky informacie su¢asne, zobrazované Udaje sa pravidelne striedaju.

Obrazok 9 - Priklad zobrazenia informéacii na vnatornom LED paneli

Vnutorny informaény LCD panel musi zobrazovat' ¢islo Autobusovej linky, koneénu
Zastavku, presny ¢as, nasledujuce Zastavky v poradi a ich tarifnd zénu a pripadne
iné dblezité dopravné informacie (prestupy, Zastavka na znamenie, vylukové
informacie a podobne).

Vnutorny informacény LCD panel musi zobrazovat informacie v jednotnej grafike IDS

BK, pricom pre 29 displeje plati:

e v lavej polovici displeja (dopravna €ast) sa vzdy zobrazuje trasa Autobusovej
linky,

e Vv pravej polovici (informacna Cast) sa poCas jazdy medzi Zastavkami zobrazuju
iné informacie o IDS BK vo forme obrazku (JPG, PNG,) a/alebo videa (AVI, MKV,
MP4) s kédovanim (MPEG-2, MPEG-4, H.264) a pri vjazde do Zastavky a pocas
statia v nej najbliZz8ie odchody inych Autobusovych liniek z danej Zastavky.

Priekopnicka
.- ..

Komarovska
EEE

o % Toryska

1 min

EEEaE
Hronska
SEERE8

4 min

7min @ Cilizska 101

Obrazok 10 - Priklad zobrazenia informéacii na LCD paneli pocas jazdy
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Toryska Najblizsie odchody Next departures
EEEaR " : :
, Ovsiste & Tmin
Hronska B Hiavns stani & 2mi
BEEEEE - H avna stanica & 2min
Dudvazska Cilizska & 4min
EEEEDRE ZST Podunaj. Biskupice 6 min
Cilizska & 6min
= HodZovo nam. & 6min
Cilizska 101 09:38 @@ Cilizska & 6min
Obrazok 11 - Priklad zobrazenia informécii na LCD paneli pocas jazdy pri vjiazde do Zastavky na konci trasy
[P-161] Na 19" displeji sa v stanovenych intervaloch strieda zobrazenie jednotlivych

3.6.4

obrazoviek.

Akusticky informacny systém

[P-162]

[P-163]

[P-164]

[P-165]

[P-166]

Akusticky informacny systém musi v dostatoCnej hlasitosti a zrozumitefnosti
informovat cestujuceho o trase Spoja a o dalSich informaciach o doprave. Akusticky
informacény systém vo Vozidle ma minimalne 2 nezavislé audio kanaly:

e vnutorné ozvucenie priestoru pre cestujucich,
e vonkajSie ozvuCenie pre nevidiacich.

V priestore pre cestujucich musia byt vyhlasované informacie najma o nasledujucich
Zastavkach, ich charaktere a pripadne aj iné informacie o doprave. Pre vnatorné
informovanie cestujucich sa pouzivaju automatické a manualne hlasenia.

Automatické hlasenia su prehravané automaticky bez zasahu vodi¢a. Do nastavenia
automatického hlasenia ma pristup len zodpovedna osoba Dopravcu. Automaticky
sa vyhlasuju nazvy Zastavok a dalSie doplnkové informacie.

Hlasenie nasledujucej Zastavky sa pocas jazdy Spoja prehrava vzdy dva krat:

e po odchode zo Zastavky sa prehra hlasenie:
,Nasleduje Zastavka <Namestie slobody>.“

e pri vjazde do obvodu Zastavky, najneskér pri zastaveni sa prehra hlasenie:
~<Namestie slobody>.“

Doplnkové hlasenia sa vyhlasuju v anglic¢tine, su nimi napriklad:

e hlasenie o Zastavke na znamenie; dopifia informéciu o nasledujlcej Zastavke:

.Nasleduje Zastavka <Né&mestie slobody>, Zastavka na znamenie / request
stop.”

e hlasenie o kone¢nej Zastavke:

,Zastavka <ZST Vinohrady>, kone&na Zastavka, prosime vystupte. / Final stop,
please get off.”

e hlasenie ozmene tarifnej zény; dopifia informéaciu o Zastavke, v ktorej Spoj
zastavil:

,<ZST Vinohrady>, posledna Zastavka v tarifnej zéne <100> / Last stop in the
fare zone <100>."

e hlasenie o odchylke od beznej trasy:
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[P-167]

[P-168]

[P-169]

,Spoj zo Zastavky <Blumental> pokraduje do Zastavky <ZST Vinohrady>. / This
service continues from the stop <Blumental> to the stop <ZST Vinohrady>.*

,Spoj kondi jazdu na Zastavke <ZST Vinohrady>. / This service terminates at the
stop <ZST Vinohrady>.*

¢ hlasenie o zalati revizorskej kontroly:

Lvazeni cestujuci, pripravte si prosim svoje cestovné listky na kontrolu. / Dear
passengers, please, prepare your tickets for inspection.*

Manualne hlasenia su prehravané na zaklade povelu vodiCa alebo zasahu
dispecingu. Manualne hlasenie méze byt prednahraté, vyhlasené posadkou Vozidla
alebo priamo z dispecingu, prostrednictvom rozhlasu Vozidla. Prednahraté hlasenia
sa vyhlasuju aj v angli¢tine. Pri vybere prednahratého hlasenia vodic¢om sa spolu
s hlasenim zobrazuje aj textova informacia na vnutornych displejoch.

Prednahratymi hlaseniami su napriklad:
¢ hlasenie o ¢akani na ¢as odchodu:

,vazeni cestujuci, cakame na ¢as odchodu podla Cestovného poriadku. / Dear
passengers, we are waiting for the departure time.*

Lvazeni cestujuci, Cakame na prichod nadvazného Spoja. / Dear passengers, we
are waiting for a connecting service.”

e hlasenie o preruSeni premavky:

.Vazeni cestujuci, nas Spoj ¢aka na odstranenie dopravnej nehody na trase pred
nami. / Dear passengers, this service is waiting for an accident to be cleared on
the route ahead of us.”

»Vazeni cestujuci, z dévodu poruchy Vozidla ndS Spoj nebude pokradovat
v jazde. Prosime vystupte.“ / Dear passengers, this service will not continue on
its route due to a malfunction of the vehicle.*

»Vazeni cestujuci, z dévodu mimoriadnej udalosti nebudeme pokradovat po
Standardnej trase linky. / Dear passengers, this service will not continue along its
standard route due to an unexpected event.”

VonkajsSie ozvucCenie pre nevidiacich informuje o Cisle Autobusovej linky a smere
jazdy Vozidla, ktoré priSlo do Zastavky. Hlasenie sa spusta len na vyZiadanie
povelovym vysielatom slabozrakej alebo nevidiacej osoby. Prijimacie zariadenie
musi byt kompatibilné minimalne s vysielatom typu APEN VPN pracujucim na
frekvencii 87,100 MHz. Reproduktory vonkajSieho ozvu€enia su umiestnené na
Vozidle, prip. zabudované do karosérie Vozidla, vzdy v blizkosti prvych dveri.

Standard dopravnych vykonov

Verejny obstaravatel stanovil Dopravcovi niZSie uvedené zavazné poziadavky na dopravné

vykony:
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[P-170] Dopravca je povinny dodrziavat vSetky technické parametre Vozidiel, ktorymi sa
zaviazal vykonavat prevadzku na Autobusovych linkach v ramci IDS BK. Ide najma
o vozidlovy park, jeho Standardné i nadStandardné vybavenie.

[P-171] Zaradenie novych Vozidiel do prevadzky podlieha certifikacii Poverenej osoby za
ucelom zistenia skutoného stavu Vozidiel a splneni predpisanych podmienok.
O kontrole sa vyhotovi pisomny zapis, potvrdenim splnenia vSetkych poziadaviek je
certifikat.

[P-172] Dopravca je povinny zabezpegit, aby Vozidlo vypravené na linky IDS BK spifialo
vSetky nalezitosti uvedené v certifikate, aby v8etky zariadenia vo Vozidle boli
funkéné s aktualnou verziu SW.

Tvorba Cestovnych poriadkov a Obehov

Cestovné poriadky tvori Poverena osoba, pokial Objednavatel nestanovi inak. Sucastou
Cestovného poriadku je dokument Garancia nadvaznosti IDS BK, ktora definuje nadvaznosti
medzi jednotlivymi linkami a Spojmi, ako aj ¢asy ¢akania. Vzor Cestovného poriadku IDS BK
je uvedeny v Doplnku A Technickych a prevadzkovych standardov IDS BK.

Cestovny poriadok a Obehy platné v deh Zacatia prevadzky budu Dopravcovi oznamené do
15.09.2021. Cestovné poriadky na nasledujuci kalendarny rok poskytovania Sluzby predlozi
Objednavatel Dopravcovi vzdy do 25.10. aktualneho roka. Ak Objednavatel nepredlozi
Cestovné poriadky a Obehy na nasledujuci kalendarny rok v lehote podla predchadzajucej
vety tohto bodu, méa sa za to, ze ostavaju v platnosti Cestovné poriadky a Obehy platné pre
aktualny kalendarny rok.

Objednavatel ma pravo jednostranne menit cennik, teda vysku zakladného cestovného, ako
aj rozsah adruh poskytovanych zliav z cestovného pricom predpoklada zmenu cennika
spravidla 5x po&as kalendarneho roka. Tento po€et zmien zahffa pravidelnd zmenu aj rézne
cenové akcie. Planovana pravidelna zmena cennika sa realizuje k 1. julu prisludného
kalendarneho roka, pricom najneskér 15. maja prislusného kalendarneho roka bude
Objednavatel Dopravcu o zmene informovat. Pri neplanovanej zmene cennika Objednavatefl
informuje Dopravcu minimalne 14 dni pred u¢innostou zmeny. Cestovny poriadok sa spravidla
meni 2x pocas kalendarneho roka pri planovanych zmenach a nasledne podla potreby aj pri
operativnych zmenach. Pokial poziadavky Objednavatela na zmeny uvedené v tomto bode
znamenaju zmenu platnej Dopravnej licencie alebo Cestovnych poriadkov, su zmluvné strany
povinné postupovat podla zakona &. 56/2012 Z.z. o cestnej doprave a podla Zmluvy.

K Cestovnym poriadkom spracuje Poverena osoba Obehy Vozidiel, ktoré Objednavatel
oznami Dopravcovi. Poverena osoba po dohode s Dopravcom spracuje aj obsah sluzby
vodi¢a. Spracovany obsah sluZzby predloZi Poverena osoba Dopravcovi v dohodnutom
formate najneskér 10 pracovnych dni pred za€atim platnosti v pripade planovanej zmeny
a najneskér 48 hod. pred zacatim platnosti v pripade neplanovanej zmeny Cestovného
poriadku.

[P-173] Cestovny poriadok platny v den ZacCatia prevadzky Sluzby Objednavatel
v dostatoénom ¢asovom predstihu oznami Dopravcovi, ktory sa zavazuje najneskér
nasledujuci pracovny defi po oznameni Cestovného poriadku predlozZit Cestovny
poriadok kvalifikovanym spOsobom na schvélenie Dopravnému uradu alebo
v pripade, Ze sa bude jednat o linku medzinarodnej autobusovej dopravy, predlozit
prislusnému organu kvalifikovanu ziadost o zmenu povolenia na prevadzkovanie
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linky medzinarodnej autobusovej dopravy spocCivajucej v zmene Cestovného
poriadku.

[P-174] Dopravca berie na vedomie, ze Cestovny poriadok méze byt v priebehu doby
platnosti Zmluvy z dévodu zmeny potrieb Objednavatela meneny vratane zmeny
definovaného stanovistia Zalozného Vozidla v ramci Autobusovych liniek. V pripade
zmeny je Dopravca povinny tieto zmeny Cestovnych poriadkov akceptovat'.
Dopravca sa zavazuje bezprostredne, najneskor vSak nasledujuci pracovny defi po
obdrzani poziadavky na upravu Cestovného poriadku, k Objednavatelom
stanovenému terminu podat na Dopravny drad uplna ziadost o schvalenie
Cestovného poriadku od pozadovaného terminu. V pripade zmeny Cestovného
poriadku medzinarodnej Autobusovej linky sa Dopravca zavazuje podat u
prislusného organu bezprostredne, najneskdr vSak nasledujuci pracovny den po
obdrzani poziadavky na upravu Cestovného poriadku, Uplnd ziadost o zmenu
povolenia na prevadzkovanie linky medzinarodnej autobusovej dopravy.

[P-175] V pripade, Ze Objednavatefom pozadovana zmena Cestovného poriadku si
vyzaduje zmenu licencie, vydanie novej licencie alebo vydanie Eurolicencie a
povolenie na prevadzkovanie linky medzinarodnej autobusovej dopravy,
Objednavatel svoju poziadavku na zmenu Cestovného poriadku Dopravcovi
bezodkladne oznami. Dopravca sa zavazuje sa bezprostredne, najneskér vSak do
dvoch pracovnych dni od okamihu, ked mu bola tato skutoénost oznamena, podat
na Dopravny urad uplnu Ziadost o zmenu licencie pre prislusna Autobusovu linku,
pripadne o vydanie novej licencie alebo pri linke medzinarodnej autobusovej
dopravy podat uplnu ziadost na prisluSny Urad o vydanie Eurolicencie a dalej do
dvoch pracovnych dni od ziskania Eurolicencie podat’ uplnu ziadost na prislusny
organ o povolenie na prevadzkovanie linky medzinarodnej autobusovej dopravy, s
tym, ze den, kedy sa Dopravca o poziadavke na zmenu Cestovného poriadku
dozvedel, sa do tejto lehoty nezapoditava.

[P-176] Za zverejiiovanie Cestovnych poriadkov je zodpovedny Dopravcas®.

[P-177] Dopravca nie je opravneny sam, bez predchadzajuceho vyslovného pokynu
Objednavatela, menit obsah Cestovného poriadku.

[P-178] Pri zmenach Obehov Vozidiel a naslednom spracovani sluZzieb vodi€ov musia byt

reSpektované predovSetkym, nie v8ak vyluéne, poZiadavky vyplyvajlice zo:

a) zakona €. 462/2007 Z. z. o organiz&cii pracovného &asu v doprave a o zmene
a doplneni zdkona €. 125/2006 Z. z. o inSpekcii prace a o zmene a doplneni
zakona €. 82/2005 Z. z. o nelegalnej praci a nelegalnom zamestnavani a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢&. 309/2007 Z. z.,

b) nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (ES) &. 561/2006 z 15. marca 2006 o
harmonizécii niektorych pravnych predpisov v socialnej oblasti, ktoré sa tykaju
cestnej dopravy, ktorym sa menia a dopifiaju nariadenia Rady (EHS) &. 3821/85
a (ES) €. 2135/98 a zruSuje nariadenie Rady (EHS) ¢. 3820/85.

8 8§15 ods. 5 zakona €. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave
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Zabezpecenie Zavazku verejnej sluzby podla Cestovného poriadku

[P-179]

[P-180]

[P-181]

[P-182]

[P-183]

[P-184]

[P-185]

[P-186]

[P-187]

[P-188]

[P-189]

[P-190]

Dopravca je povinny zabezpecovat Sluzbu na nim prevadzkovanych Autobusovych
linkach v sulade s podmienkami tohto Opisu predmetu zakazky a Zmluvy, ako aj
Zmluvy o podmienkach prepravy. Dopravca je predovsetkym povinny zabezpecéovat
Sluzbu v sulade s Cestovnym poriadkom platnym pre danu Autobusovu linku, i
dané Spoje.

V pripade, ze Dopravca bude poskytovat Sluzbu podla tohto Opisu predmetu
zakazky a Zmluvy na uzemi susedného Statu, je povinny tiez dodrziavat vSetky
pravne predpisy tohto susedného Statu vratane predpisov dafiovych.

Dopravca je povinny zabezpegit véetky Spoje v celej dizke, ktoré ma podla platného
Cestovného poriadku vykonat. VSetky Spoje musia byt prevadzkované vyluéne na
trase stanovenej aktualnym Cestovnym poriadkom a musia obsluzit vsetky
stanovené Zastavky v spravnom poradi.

Dopravca je povinny poskytovat Zavazok verejnej sluzby vzdy v sulade
s aktualizovanym Prepravnym poriadkom IDS BK a taktiez v stlade so Zmluvou
o podmienkach prepravy, ktora je uvedena v prilohe €. 11 Zmluvy.

Dopravca je povinny reagovat na pokyny Objednavatela a/alebo Poverenej osoby
na posilnenie dopravy (operativne i dlhodobé), pokyny CED, zmeny v trasach (napr.
z dévodu vyluk ¢i obchadzok) a poc¢toch Spojov a pod. v sulade s tymto Opisom
predmetu zakazky, Zmluvou a najma Technickymi a prevadzkovymi Standardami
IDS BK a Garanciou nadvaznosti IDS BK a riadne a v&as tieto pokyny pinit.

Dopravca nesmie bez objektivnej pri€iny a informovania CED skratit' alebo zmenit’
trasu Spoja, ako aj zmenit ¢asy odchodov a prichodov zo a do Zastavok.

Dopravca je povinny zabezpedit, aby sa vodi€ na zaciatku svojej sluzby spravne
prihlasil svojou sluzbou v palubnom poditadi vo Vozidle.

Dopravca a jeho vodici su povinni riadit sa pri prevadzkovani Sluzby automatickymi
pokynmi CED zadanymi textovymi spravami alebo inym vhodnym sp6sobom.

Dopravca a jeho vodi€i su povinni riadit sa pri prevadzkovani Sluzby pokynmi
dispeCerov CED zadanymi telefonicky, textovymi spravami alebo inym vhodnym
spbsobom, pricom pokyny dispecerov CED maju vzdy prednost pred automatickymi
pokynmi CED.

Na Zastavkach, kde podla Cestovného poriadku celodenne alebo len v ur€itych
Casoch zastavuju Vozidla Autobusovych liniek len na znamenie, je vodi¢ povinny
zastavit' vzdy, ak sa na Zastavke nachadza ¢akajuca osoba, alebo ak cestujuci, ktory
je vo Vozidle dal v€as pomocou prislusného signalizacného zariadenia poZiadavku
na zastavenie, alebo ak v Zastavke zastavuje alebo uz stoji iné Vozidlo.

Pri zastavovani na Zastavkach je vodi¢ povinny zastavit Vozidlo v priestore
Zastavky, Celom Vozidla ¢o najbliz8ie pri Oznaéniku Zastavky (plati len pre prvé
Vozidlo) a o najtesnejSie k nastupnej hrane Zastavky bez toho, aby priSlo
k poskodeniu Vozidla alebo vybavy Zastavky, to znamena tak, aby bolo mozné
prejst z nastupnej hrany do Vozidla jednym krokom.

Na Zastavke mézu zastavit su€asne maximalne dve Vozidla. Ak je na Zastavke
dostatoCny priestor, mdze zastavit aj tretie a dalSie Vozidlo, ktorého vodi¢ mbze
umoznit cestujucim nastup a vystup. Pre vodica tretieho a dalSieho Vozidla, ktorého
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Zastavka nebola vystupnou, plati v takomto pripade povinnost opatovne zastavit
Vozidlo pri Oznaéniku Zastavky a umoznit’ nastup cestujucim.

3.7.3 Presnost dodrziavania Cestovnych poriadkov

3.7.4

[P-191]

[P-192]

[P-193]

[P-194]

[P-195]

[P-196]

[P-197]

Pod presnou prevadzkou sa rozumie taka prevadzka, pri ktorej Spoje v sledovanych
obdobiach dodrziavaju presne stanovené c¢asové Udaje uvedené v Cestovnych
poriadkoch (s dovolenou ¢asovou odchylkou) pri odchode z nastupnych Zastavok
alebo pri odchode z nacestnych Zastavok. Za odchod zo Zastavky sa povazuje prvé
pohnutie Vozidla po poslednom zatvoreni dveri v priestore Zastavky.

Tolerovana Casova odchylka odchodu pre zaciatoéné Zastavky s ¢asovymi udajmi
v Cestovnom poriadku je 0 minut (tolerancia 0:00 az +0:59 min). Tolerovana ¢asova
odchylka pre nacestné Zastavky na trati je od 0 do +5 minut (tolerancia 0:00 az +4:59
min). Pod znamienkom + sa rozumie meskanie (napr. +2:00 znamena odchod o 2
minuty neskér ako je uvedeny v Cestovhom poriadku), pod znamienkom - sa
rozumie pred€asny odchod.

Dopravca je povinny zabezpecit, aby vSetky Spoje zo Zastavok odisli presne podla
platného Cestovného poriadku. Skorsi odchod Vozidla zo Zastavky, ako je uvedené
v Cestovnom poriadku, nie je povoleny.

Dopravca je povinny prispésobit’ techniku jazdy prevadzkovému obdobiu tak, aby
dochadzalo k ¢o najmensim odchylkam od Cestovnych poriadkov. V pripade, ak
vodi¢ bude predvidat naskok z nasledujucich Zastavok, je povinny odstavit' Vozidlo
na mieste, kde nebude prekazkou v cestnej premavke (Zastavka s nikou) a odchod
vykonat' podla svojho uvazenia v takom &ase, aby na nasledovnych Zastavkach
nevykonal pred€asny odchod, alebo nespomaloval ostatnych uc€astnikov cestnej
premavky.

V pripade vznikajucich meskani spbsobenych dopravnou situaciou alebo
nadmernym nastupom je vodi€ povinny neprekracovat maximalnu povolenu rychlost
a neohrozovat bezpec€nost cestujucich a ostatnych ucastnikov cestnej premavky,
ale vykonat odchody zo Zastavok s meSkanim.

Ak je to potrebné, Dopravca je povinny zabezpecit pristavenie Vozidla na poc&iato¢nu
Zastavku tak, aby odiSiel nacas.

V pripade existujucich alebo o€akavanych dlhodobych problémov s dodrZiavanim
Cestovnych poriadkov je Dopravca povinny informovat Poverenu osobu
a Objednavatela a poskytnut im sucinnost pri rieSeni problému.

Nadvaznost Spojov

[P-198]

[P-199]

Dopravca je povinny dodrziavat vSetky ¢asové nadvaznosti v ramci systému IDS
BK, ktoré vyplyvaju z jeho povinnosti prevadzkovat dopravu na Autobusovych
linkach a Spojoch. Casové nadvéznosti a pravidla ich dodrziavania su stanovené v
Technickych a prevadzkovych &tandardoch IDS BK a v dokumente Garancia
nadvaznosti IDS BK.

Kazdy vodi¢ Vozidla musi byt vybaveny platnym Cestovnym poriadkom, pripadne
sluzobnym Cestovnym poriadkom alebo inou pomdckou, ktorda umozni vodiovi
sledovat nadvaznosti stanovené dokumentom Garancia nadvaznosti IDS BK.
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[P-200]
[P-201]
[P-202]
[P-203]
[P-204]
3.75

3.7.6

Dopravca je povinny zabezpedit, aby vodi¢i dodrziavali vSetky pokyny uvedené
v dokumente Garancia nadvaznosti IDS BK.

Vodi€ je povinny sledovat’ nielen Spoje, na ktoré ma ¢akat, ale aj Spoje, ktoré maju
garantovanu nadvaznost na Spoj, ktory dany vodic¢ vykonava.

Vodi¢ je povinny presvedcit sa tam, kde je to mozné, o prichode Spoja, na ktory
nadvazuje, aj pohladom. V pripade nadvaznosti, nariadenych na prestup pri
vzajomnom videni sa, je vodi¢ vzdy povinny presvedgit sa o prichode Spoja, na ktory
nadvazuje pohladom. Zaroven vodi¢ je povinny kontrolovat prichod Spoja vzdy aj
evidentne nizkym neobvyklym nastupom cestujucich.

Vodi€ je povinny dodrziavat' predpisané Cakacie ¢asy pre konkrétny Spoj.

Vodi¢ je v pripade nadvaznosti nariadenej na Zastavke s charakterom ,na
znamenie“ povinny zastavit na tejto Zastavke vzdy. Pre ostatné Spoje bez
nadvaznosti plati rezim zastavovania na znamenie.

Zaznam o prevadzke Vozidla

[P-205]

[P-206]

[P-207]

Kazdé Vozidlo musi byt vybavené zaznamom o prevadzke Vozidla (v papierovej
alebo elektronickej forme), ktoré musi obsahovat najmenej nasledovné udaje:

meno vodica (vodicov),

obchodny nazov Dopravcu,

ICV,

identifikacné cislo sluzby,

Casy nastupu a ukoncenia sluzby vodi¢a alebo odchodu a prichodu Vozidla do
vozovne,

¢ vSetky mimoriadnosti v doprave.

Vsetky udaje je vodi¢ povinny vyplnit pravdivo a v€as (najneskdr na konci svojej
sluzby). Zaznam o prevadzke Vozidla je vodi€¢ povinny na poziadanie predlozit
opravnenému pracovnikovi Poverenej osoby na kontrolu.

Dopravca je povinny pofas obdobia minimalne dvoch rokov vSetky zaznamy
o prevadzke Vozidla archivovat a v pripade potreby poskytnat na kontrolu
Poverenej osobe.

Cistota vozidiel

[P-208]

[P-209]

Dopravca musi prevadzkovat Vozidl4, ktoré su zvonka aj zvnutra €isté, bez hrubych
necistdt a dalSieho znedistenia. Sedadla s textilnym ¢alinenim musia byt pravidelne
gistené hibkovym &istenim podra odporaéania vyrobcom.

Za ucelom ¢Cistenia je Dopravca povinny vypracovat harmonogram cistenia, alebo
technologicky postup, ktory da na vedomie Poverenej osobe a Objednavatelovi.
V nasledovnej tabulke je stanoveny minimalny rozsah Cistenia.

Popis cistenia Minimalny rozsah
Suché gistenie podlahy (zametanie) 1x denne

Mokreé Cistenie podlahy (umyvanie, mopovanie) 4x tyzdenne
Dezinfekcia madiel 1x tyzdenne
VonkajSie umyvanie 1x mesacne
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Umyvanie skiel 4x ro¢ne

Cistenie (vysavanie) sedadiel 4x ro¢ne

Umyvanie obkladov 1x ro¢ne

Tepovanie sedadiel 1x ro¢ne

3.7.7

3.7.8

3.7.9

Tabulka 5 — Minimalny rozsah Cistenia

[P-210] Dopravca je povinny viest preukazatelnu evidenciu Cistenia Vozidiel. V obdobi
silnych mrazov méze byt vonkajSie umyvanie obmedzené.

Vyzor zamestnancov Dopravcu

[P-211] Pracovnici Dopravcu (najma vodic¢i, zamestnanci informaénych kancelarii,
predajnych miest, informatori a dispeceri) sa musia k cestujicim spravat’ slusne,
ochotne. Zamestnanci, ktori prichadzaju do kontaktu s cestujucimi musia mat
oble€enu sluzobnu rovnosatu.

[P-212] Pod rovnoSatou sa mysli jednotné obleCenie celej postavy zamestnanca, ktoré sa

sklada z uvedenych sucasti:

o koSela alebo polokoSela, u zien tiez bluzka; odporuc¢a sa zimna aj letna verzia,
ktoré sa odli$uju dizkou rukavov,

 nohavice, resp. sukna, tmavej farby; odporica sa zimna aj letna verzia, ktore sa
odliSuju dlzkou,

e vesta alebo sveter,

e doplnkovou sucastou rovnoSaty mézu byt: vhodna obuv, sako, kravata alebo
Satka, Ciapka, zimna bunda a pod.

[P-213] Oblecenie vrchnej Casti tela (kosela, sveter, bunda) mbéze byt oznacené logom, prip.
inym oznacenim Dopravcu. Farebna kombinacia jednotlivych su&asti rovnoSaty
jedného Dopravcu musi posobit jednotne.

[P-214] Dopravca odovzda Poverenej osobe popis rovnoSaty av pripade zmeny
zabezpecuje jeho aktualizaciu.

Spréavanie sa pracovnikov Dopravcu k cestujucim

[P-215] Vodi€, pripadne iny zamestnanec Dopravcu, je povinny informovat cestujucich
o vSetkych neStandardnych situaciach (obmedzenia, vyluky, preruSenie premavky),
ktoré pocas prepravy nastanu, ato predovdetkym o dizke &akania, meskania,
pripadne o spbsobe, ako sa situacia bude riesit.

[P-216] Vodi¢ pocas pobytu vo Vozidle nesmie fajcit a pustat hlasnu zvukovu reprodukciu.
Poc&as prepravy cestujucich nesmie vodi¢ komentovat dopravnu situaciu a urazat
ostatnych u€astnikov cestnej premavky.

Skolenia Dopravcu

[P-217] Dopravny personal Dopravcu - najma vodici a personal predajnych miest - musia
byt aspofi raz za dva roky preskoleni Ustnou alebo pisomnou formou zo znalosti
0 IDS BK, ato samotnym Dopravcom. V pripade zasadnych zmien (napriklad:
zmena Tarify, Prepravného poriadku IDS BK a podobne) musi Dopravca zabezpegit
preSkolenie persondlu s primeranym ¢€asovym predstihom pred nadobudnutim
ucinnosti zmien.
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3.7.10

3.8

3.8.1

[P-218]

[P-219]

Spodsob Skolenia bude vzajomne dohodnuty medzi Dopravcom a Poverenou
osobou.

Dopravca je povinny viest' a archivovat zaznamy o preskoleni a vysledkoch testov
svojich zamestnancov v sulade so zakonom o archivnictve® a na poziadanie ich
poskytnut Poverenej osobe.

Informaéné povinnosti Dopravcu

[P-220]

[P-221]

Vo vSetkych pripadoch informovania cestujucich Dopravcom o do¢asnych zmenach
v doprave (napr. vylukova ¢innost) musi byt vyuzita jednotna graficka uprava podla
vzoru urCeného Poverenou osobou a informaény material musi byt priebezne
kontrolovany, aktualizovany a udrzZiavany v Citatefnom stave. Poverena osoba méze
v opodstatnenych pripadoch povolit vynimky grafického vzhladu informaénych
materialov.

O doc¢asnej zmene vedenia trasy Autobusovej linky alebo Autobusovych liniek pri
nezmenenom umiestneni Zastavok su cestujuci informovani Dopravcom iba vtedy,
ak spbsobi nedodrzanie nadvaznosti v prestupnych uzloch. V takomto pripade je
Dopravca povinny zabezpecit' informovanie cestujucich vyvesenim informacii na
dotknutych Zastavkach najmenej 1 Den vopred.

Standard predaja cestovnych dokladov, tarifného vybavenia a kontroly cestujtcich

Verejny obstaravatel stanovil Dopravcovi nizSie uvedené zavazné poziadavky na predaj
cestovnych dokladov, tarifné vybavenie a kontrolu cestujucich:

Spdsoby predaja cestovnych dokladov

[P-222]

Dopravca je povinny zriadit a minimalne poc¢as celej doby poskytovania Zavazku
verejnej sluzby udrziavat' v prevadzke minimalne 1 informacéno-predajné centrum,
v ktorom su zabezpelované komplexné sluzby v oblasti predaja cestovnych listkov
prostrednictvom EPP, vydavania preukazov a poskytovania dopravnych informacii.
Informacno-predajné centrum musi poskytovat minimalne nasledovné sluzby:

predaj kompletného sortimentu cestovnych listkov,

plnenie elektronickej periazenky,

vystavovanie preukazov a Cipovych Kariet,

poskytovanie komplexnych informéacii o spésoboch cestovania v IDS BK
s dostupnostou informacnych materialov o IDS BK,

vyhladavanie spojeni v ramci IDS BK,

informacie o zmenach v IDS BK,

zberné miesto pre navrhy a staZznosti od cestujucich,

prijimanie reklamacii.

® Zakon &. 395/2002 o archivoch a registratdrach.
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3.8.2

[P-223]

[P-224]

[P-225]

[P-226]

Za nadstandardné sluzby poskytované v informacéno-predajnom centre sa povazuju:

e predaj dopinkového sortimentu, napr. mapa mesta, cestovny poriadok,
upomienkové predmety a podobne,

e poskytovanie turistickych informacii (ubytovanie a pod.),

¢ vyhladdvanie spojeni v ramci SR a prilahlého regiéonu v zahranici,

e zaistenie prepravy oséb so znizenou pohyblivostou.

Informacéno-predajné centrum sa musi nachadzat v izemnom obvode hlavného
mesta Bratislavy a musi byt otvorené aspofi po¢as pracovnych dni minimalne 14
hodin denne (od 06:00 do 20:00) a po¢as vikendov minimalne 10 hodin denne (od
08:00 do 18:00).

Dopravca moéze zriadit a poCas Etapy prevadzkovania Sluzby prevadzkovat aj
dalSie predajné miesta s nasledovnymi sluzbami:

predaj kompletného sortimentu cestovnych listkov,

plnenie elektronickej periazenky,

vystavovanie preukazov a Cipovych kariet,

poskytovanie zakladnych informacii o spbdsoboch cestovania vIDS BK
s dostupnostou informacnych materialov o IDS BK,

¢ informacie o zmenach v doprave,

e zberné miesto pre navrhy a staznosti od cestujucich,

e zberné miesto pre vybavovanie reklamacii.

Dalsie podmienky pre zriadenie a prevadzkovanie predajnych miest Dopravcu su
popisané v bode 9.1.2 Technickych a prevadzkovych Standardov IDS BK.

Dopravca musi umoznit predaj cestovnych listkov aj priamo vo Vozidle
prostrednictvom vodi¢a a elektronickej pokladne vo Vozidle.

Parametre predajnych zariadeni

[P-227]

[P-228]

Dopravca je pri poskytovani sluZieb podla parametrov [P-222] az [P-224] tohto
Opisu predmetu zakazky povinny vyuZivat elektronicku pokladfiu na predajni.

Elektronicka pokladfia na predajni musi z technického hladiska umoznit:

e pracu na predajniach, pri¢om ovladanie musi byt intuitivnhe, aby ho obsluha
zvladla aj bez Specialneho Skolenia,

e on-line komunikaciu s databazou predanych cestovnych listkov prostrednictvom
GSM (3G/4G alebo vys3i), ako aj prostrednictvom LAN a WiFi,

e komunikaciu s obsluhou na displeji velkosti minimalne 10“ s rozliSenim
minimalne 800x600,

o tlaC¢ papierového listka na termopapier, Sirka kotu¢a 54 mm alebo 82,5 mm,
rychlost tlac¢e minimalne 100 mm/s,

e bezdrétova komunikaciu podla normy ISO 14443 kombinovanou ¢&itackou:

e s akceptovanymi BCK typu Mifare,

e s akceptovanymi bankovymi kartami (Standard EMV), &itaCka musi byt
certifikovana miniméalne 4 acquirermi v SR a musi spifiat $tandardy PCI DSS
verzie 4.0 a PCI PTS,

 tokenizaciu PAN ¢&isla bankovej karty, resp. UID (SNR) &isla BCK typu Mifare,

e stiahnutie a uloZenie zadefinovanych dat do paméate zariadenia — oCakava sa
kapacita uloziska minimalne 32 GB (s moznostou rozSirenia, napriklad pomocou
pamatovej karty) a ich zasifrovanie tak, aby boli pristupné obsluhe zariadenia len
v definovanych pripadoch.
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[P-229]

[P-230]

[P-231]

[P-232]

[P-233]

[P-234]

Elektronicka pokladria na predajni musi z prevadzkového hladiska umoznit’

predaj cestovného listka vyberom zo zadefinovanej ponuky (min. 200 druhov)
cestovnych listkov a nasledne:

o tla¢ papierového listka,

o zapis listka do akceptovanej Cipovej karty alebo

e zapis listka do databazy predanych listkov,

kontrolu cestovného listka v elektronickej podobne vo forme zapisu v pamati

bezkontaktnej Cipovej karty alebo zapisu v databaze predanych cestovnych
listkov.

Elektronicka pokladfia na predajni pri kontrole cestovného listka vo forme zapisu
v databaze predanych listkov zobrazi aj ID Udaje cestujuceho (predovsetkym
fotografie).

Elektronickd pokladfia na predajni disponuje funkciou vytvorenia a editacie
zakaznickeho uctu v databaze predanych listkov.

Dopravca je pri poskytovani sluzieb podla parametra [P-226] tohto Opisu predmetu
zakazky povinny pouzivat elektronicku pokladriu vo Vozidle.

Elektronicka pokladnia vo Vozidle musi z technického hladiska umoznit’:

pracu vo Vozidle,

prevadzku pocas celej prevadzkovej doby Vozidla,

on-line komunikaciu s databazou predanych cestovnych listkov prostrednictvom
GSM (3G/4G alebo vyssi), pripadne aj prostrednictvom WiFi,

komunikaciu s obsluhou na displeji velkosti minimalne 10“ s rozliSenim
minimalne 800x600,

tla€ papierového listka na termopapier, Sirka kotu¢a 54 mm az 82,5 mm, rychlost
tlaée minimalne 150 mm/s,

optické snimanie 2D kédu, Citatka musi vediet Citat vSetky druhy 2D kdédov
v dennej aj no¢nej dobe a to tak z papiera, ako aj z displeja mobilného telefonu,
bezdrétovu komunikaciu podla normy ISO 14443 kombinovanou Citackou:

e s akceptovanymi BCK typu Mifare,

e s akceptovanymi bankovymi kartami (Standard EMV), ¢itacka musi byt
certifikovana miniméalne 4 acquirermi v SR a musi spifiat $tandardy PCI DSS
verzie 4.0 a PCI PTS,

tokenizaciu PAN &isla bankovej karty, resp. UID (SNR) &isla BCK typu Mifare,
stiahnutie a ulozenie zadefinovanych dat do pamate zariadenia — oCakava sa
kapacita uloZiska minimalne 32 GB (s moznost'ou rozSirenia, napriklad pomocou
pamatovej karty) a ich zaSifrovanie tak, aby boli pristupné obsluhe zariadenia len
v definovanych pripadoch.

Elektronicka pokladria vo Vozidle musi z prevadzkového hladiska umoznit’:

predaj cestovného listka (min. 200 druhov) a nasledne:

o tla¢ papierového listka alebo

e z3apis listka do akceptovanej Cipovej karty,

zaevidovat nastup (tap-in) cestujuceho s bankovou kartou,
kontrolu cestovného listka v elektronickej podobne vo forme:
e 2D kédu,

e zapisu v pamati bezkontaktnej Cipovej karty alebo

e zapisu v databaze predanych cestovnych listkov.
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[P-235]

[P-236]

[P-237]

[P-238]

[P-239]

Elektronicka pokladna vo Vozidle pri kontrole cestovného listka vo forme zapisu
v databaze predanych listkov zobrazi aj ID Udaje cestujuceho (predovSetkym
fotografie).

Funkcie suvisiace s pracou s Cipovou alebo bankovou kartou (t. j. prilozenie karty
a nasledné kroky spracovavané zariadenim) mézu byt vy¢lenené do samostatného
zariadenia OCL, ktoré je perifériou Elektronickej pokladne vo Vozidle.

Dopravca méze vo Vozidle vyuzivat aj odbavovacie zariadenie cestujuceho, ktoré
je uréené na oznacenie papierového listka vytlacenim prislusnych udajov a na pracu
s Cipovou alebo bankovou kartou. Odbavovacie zariadenie cestujuceho bude
obsluhovat cestujuci.

Odbavovacie zariadenie cestujiceho vo Vozidle musi z technického hladiska

umoznit:

e pracu vo Vozidle,

e prevadzku polas celej prevadzkovej doby Vozidla,

e on-line komunikaciu s databazou predanych cestovnych listkov prostrednictvom
GSM (3G/4G alebo vyssi), pripadne aj prostrednictvom WiFi; ak je OZC
perifériou informaéného systému vozidla méze komunikacia prebiehat
prostrednictvom iného komponentu systému,

¢ komunikaciu s cestujucim na displeji s velkostou minimalne 5,7 s rozliSenim
minimalne 640x480,

o vytlacenie udajov na papierovy listok so Sirkou 54 mm (len OCL a kombinovany
OCL),

e bezdrétovd komunikaciu podla normy ISO 14443 (len KOCL a KT)
kombinovanou ¢&itackou:

e s akceptovanymi BCK typu Mifare,

e s akceptovanymi bankovymi kartami (Standard EMV), ¢itatka musi byt
certifikovana minimalne 4 acquirermi v SR a musi spifat $tandardy PCI DSS
verzie 4.0 a PCI PTS,

o tokenizaciu PAN Cdisla bankovej karty, resp. UID (SNR) Cisla Cipovej karty (len
kombinovany OCL a kartovy terminal),

e stiahnutie a ulozenie zadefinovanych dat do pamate zariadenia — oCakava sa
kapacita uloziska minimalne 32 GB a ich zaSifrovanie tak, aby boli pristupné len
v definovanych pripadoch.

Odbavovacie zariadenie cestujuceho vo Vozidle musi z prevadzkového hladiska

umoznit:

e po vloZeni papierového listka do Strbiny vytladit na jeho hornu &ast’ udaje, ktorych
truktura je definovana v Standarde cestovnych dokladov (plati len pre OCL
a kombinovany OCL),

e po prilozeni Cipovej karty vycitat z nej udaje, spracovat ich, to znamena
zaevidovat nastup (tap-in)/vystup (tap-out), a zapisat listok do karty, pripadne aj
zaslat vycitané udaje do databazy predanych listkov,

e po priloZzeni bankovej karty vyCitat z nej udaje, spracovat ich, to znamena
zaevidovat' nastup (tap-in)/vystup (tap-out), (t.j. vytvorit token bez zadania PIN)
a zaslat spracované udaje do databazy predanych listkov,

e Odbavovacie zariadenie cestujuceho musi prostrednictvom displeja
komunikovat' s cestujucim.
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3.8.3

Tarifné vybavenie cestujuceho a integracia Dopravcu s IDS BK

[P-240]

[P-241]

[P-242]

[P-243]

[P-244]

Tarifné vybavenie cestujuceho popisané v bodoch 9.4 a 9.5 Technickych
a prevadzkovych Standardov IDS BK realizuje Dopravca prostrednictvom zariadeni
popisanych v bode 3.8.2 tohto Opisu predmetu zakazky.

Dopravca musi pri vydavani cestovnych dokladov spinat $tandard popisany v bode
10 Technickych a prevadzkovych Standardov IDS BK.

Za ucelom integracie Dopravcu v IDS BK je Dopravca povinny si zabezpec€it na
vlastné naklady zariadenia tarifného vybavovania cestujucich (vratane zariadeni
reviznej kontroly cestovnych dokladov), ktoré budi kompatibilné s bezkontaktnymi
Cipovymi kartami pouzivanymi v IDS BK.

Prispdsobenie zariadeni tarifného vybavovania cestujucich Dopravcu tak, aby boli
kompatibilné s bezkontaktnymi Cipovymi kartami pouzivanymi v IDS BK zabezpeci
pre Dopravcu bezodplatne Poverena osoba osobitnou Zmluvou o poskytnuti sluzby,
ktora tvori prilohu €. 12 Zmluvy. Na naplnenie ucCelu Zmluvy o zabezpeceni
interoperability je vSak Dopravca povinny splnit vSetky povinnosti, ktoré pre neho
vyplyvaju zo Zmluvy o zabezpeceni interoperability, a to najma, ale nie vylu€ne:

a) zabezpedit si na vlastné naklady zariadenia tarifného vybavovania cestujucich
(vratane zariadeni revizorskych gitagiek), ktoré spifiaju minimalne technické
poziadavky stanovené v prilohe €. 13 Zmluvy,

b) uzavriet Dohodu o zachovani obchodného tajomstva podlfa vzoru tvoriacom
prilohu Zmluvy o zabezpedeni interoperability, a dosledne siplnit vSetky
povinnosti v zmysle uzavretej Dohody o zachovani obchodného tajomstva,

c) poskytovat Dodavatefovi, pripadne Poverenej osobe, akukolvek sucinnost
predpokladani Zmluvou o zabezpedeni interoperability minimalne v rozsahu:

e sucinnosti pri preberani kartovych Standardov definovanych v Zmluve
0 zabezpecleni interoperability od dodavatela, ktoré su nevyhnutné na
zabezpecCenie kompatibility zariadeni tarifného vybavovania cestujucich
Dopravcu s bezkontaktnymi Cipovymi kartami pouzivanymi v IDS BK (dalej
len ,Kartové Standardy®),

e sucinnosti pri implementacii Kartovych Standardov do zariadeni tarifného
vybavovania cestujucich Dopravcu,

e sucinnosti pri implementéacii pripadného rozvoja a uprav Kartovych
Standardov zo strany Dodavatela do zariadeni tarifného vybavovania
cestujucich Dopravcu.

Pre vylu¢enie pochybnosti Dopravca berie na vedomie, Zze prispdsobenie jeho
zariadeni tarifného vybavovania cestujucich mu Poverend osoba zabezpedi vyluéne
v rozsahu uvedenom v Zmluve o zabezpeceni interoperability. Su€astou Zmluvy
0 zabezpeceni interoperability nie je:

a) samotna implementacia Kartovych 3&tandardov do zariadeni tarifného
vybavovania cestujucich Dopravcu, ktoru si Dopravca bude uhradzat na vlastné
naklady podfa dohody s jeho dodavatefom zariadeni tarifného vybavovania
cestujucich, resp. dodavatelom IT rieSeni do zariadeni tarifného vybavovania
cestujucich,

b) rozvoj, respektive Upravy, Kartovych 3&tandardov realizované z iniciativy
Dopravcu, ktoré si Dopravca bude uhradzat na vlastné naklady podla jeho
dohody s Dodavatelom,
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[P-245]

[P-246]

) inicializacia bezkontaktnych €ipovych kariet pouzivanych v IDS BK, ktora je tiez
nevyhnutna na zabezpecCenie kompatibility zariadeni tarifného vybavovania
cestujucich Dopravcu s bezkontaktnymi €ipovymi kartami pouzivanymi v IDS BK,
ktoru si je Dopravca povinny uhradzat’ na vlastné naklady tak, aby bezkontaktné
Cipové karty v suCasnosti pouzivané v IDS BK av buducnosti vydané boli
kompatibilné so zariadeniami tarifného vybavovania cestujucich Dopravcu.

Pre vylucenie pochybnosti, Poverena osoba pre Dopravcu zabezpedi tiez SAM
moduly (hardvérové moduly uréené pre =zariadenia tarifného vybavovania
cestujucich, ktoré umoznuju bezpe€nu komunikaciu s bezkontaktnymi Cipovymi
kartami pouzivanymi v IDS BK) a ktoré su rovnako nevyhnutné na zabezpecenie
kompatibility, a to na zaklade osobitnej zmluvy s dodavatelom. Tieto SAM moduly
Poverena osoba bezodplatne poskytne Dopravcovi po€as platnosti Zmluvy
v dostatoénom €asovom predstihu do uzivania. Implementaciu (instalaciu) SAM
modulov do zariadeni tarifného vybavovania cestujucich si Dopravca zabezpedi na
vlastné naklady.

Dopravca je povinny poskytovat Poverenej osobe bez zbyto€ného odkladu na
poziadanie Poverenej osoby a podla jej poziadaviek vSetky Udaje v rozsahu
nevyhnutnom na identifikaciu priestorov (najma dopravnych prostriedkov), v ktorych
budid SAM moduly nainstalované v tarifnych zariadeniach vybavovania cestujucich
umiestnené, a zaroven je Dopravca povinny umoznit dodavatelovi spravu SAM
modulov vratane aktualizacie aplikacie a dat v SAM moduloch, a poskytnut mu pre
tento ucel potrebnu sucinnost.

Prepravna kontrola

[P-247]

[P-248]

[P-249]

[P-250]

[P-251]

Kontrolu cestovnych dokladov musi opravnena osoba Dopravcu vykonavat v sulade
s Prepravnym poriadkom IDS BK. Opravnenou osobou Dopravcu je vodi¢ alebo
revizor.

Papierové cestovné listky su opravnenou osobou Dopravcu kontrolované vizualnou
formou. Kontrola elektronickych a predplatnych cestovnych listkov je vykonavana
opravnenou osobou pomocou technického zariadenia.

Dopravca je povinny zabezpedit pravidelnd revizorski kontrolu cestovnych
dokladov vramci vSetkych Autobusovych liniek prevadzkovanych Dopravcom
v sulade s platnym Prepravnym poriadkom IDS BK.

Dopravca je povinny Objednavatelovi preukazat vykonanie revizorskych kontrol
cestovnych dokladov minimalne na 120 Spojoch mesacne, resp. 360 Spojoch
kvartalne. Objednavatel si vyhradzuje pravo ur€it Spoje, na ktorych ma Dopravca
vykonat v danom mesiaci kontrolu cestovnych dokladov, maximalne vSak v pocte
60 Spojov mesacne, resp. 180 Spojov kvartalne. V pripade, ak Objednavatel
pisomne oznami Dopravcovi Spoje, na ktorych ma Dopravca vykonat revizorsku
kontrolu cestovnych dokladov, Dopravca je povinny tuto kontrolu uskutoénit
a vykazat Objednavatelovi jej uskutoCnenie.

Vykon kontroly je Dopravca povinny Objednavatelovi preukazovat 1x kvartalne, a to
na zaklade pisomného vykazu vykonanych kontrol, ktory bude obsahovat datum
a Cas vykonanej revizorskej kontroly, oznadenie Autobusovej linky a oznacenie
Spoja, na ktorom bola vykonana revizorska kontrola a pocCet ulozenych pokut
s uvedenim ich jednotlivej vySky, ako aj suhrnnej vysSky za dany mesiac. Pisomny
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[P-252]

[P-253]

vykaz vykonanych kontrol doru¢uje Dopravca Objednavatelovi vzdy najneskér do
20. dna po skonc&eni kvartalu, na ktory sa dany vykaz vztahuje.

Dopravca je povinny zabezpedit, aby bola kazda kontrola cestovnych dokladov
zaznamenana elektronicky v riadiacej jednotke (palubnom podcitac¢i) Vozidla,
v ktorom sa kontrola vykonava. Zaroven je osoba vykonavajuca kontrolu povinna
upovedomit CED o zaciatku a konci vykonavania kontroly.

Dopravca je povinny na Uucel zabezpelenia pravidelnej revizorskej kontroly
cestovych dokladov pouzivat zariadenia, ktoré spifiaji minimalne technické
poZiadavky uvedené v bode 3.8.5 tohto Opisu predmetu Zakazky, ako aj minimalne
technické poziadavky stanovené v prilohe €. 13 Zmluvy. Kompatibilita revizorskych
CitaCiek s bezkontaktnymi Cipovymi kartami pouzivanymi v IDS BK bude
zabezpecCena podla bodu 3.8.3 tohto Opisu predmetu zakazky.

Revizorska ditacka

[P-254]

[P-255]

[P-256]

Revizorska ¢itacka musi z technického hladiska umoznit’:

e pracu v externom prostredi a vo Vozidle,

e prevadzku pocas celej pracovnej doby, to znamena, Ze batéria zvlada napajat
zariadenie v prevadzkovom rezime minimalne 8 hod.,

e on-line komunikaciu s databazou predanych cestovnych listkov prostrednictvom
GSM (3G/4G alebo vyssi), pripadne aj prostrednictvom WiFi,

e komunikaciu s obsluhou na displeji velkosti minimalne 6“ s rozliSenim minimalne
800x600,

e optické snimanie 2D koédu, CitaCka musi vediet Citat vSetky druhy 2D kédov
v dennej aj no¢nej dobe a to tak z papiera, ako aj z displeja mobilného telefénu,

e bezdrétovd komunikaciu podla normy ISO 14443 kombinovanou ¢&itackou:

e s akceptovanymi BCK typu Mifare,

e s akceptovanymi bankovymi kartami (Standard EMV), &itaCka musi byt
certifikovana miniméalne 4 acquirermi v SR a musi spifiat $tandardy PCI DSS
verzie 4.0 a PCI PTS,

 tokenizaciu PAN &isla bankovej karty, resp. UID (SNR) &isla BCK typu Mifare,

e stiahnutie a ulozenie zadefinovanych dat do pamate zariadenia — oCakava sa
kapacita uloZiska minimalne 32 GB (s moznost'ou rozSirenia, napriklad pomocou
pamatovej karty; u Zelezni€énych dopravcov sa odporu¢a minimalne kapacita
64 GB) aich zaSifrovanie tak, aby boli pristupné obsluhe zariadenia len
v definovanych pripadoch.

Revizorska gitaCka musi z prevadzkového hladiska umoznit vyhodnotenie platnosti
cestovného listka v elektronickej podobe vo forme:

e 2D kédu,
e zapisu v pamati bezkontaktnej Cipovej karty alebo
e zapisu v databaze predanych cestovnych listkov.

Revizorska ¢itaCka musi pri kontrole cestovného listka vo forme zapisu v databaze
predanych listkov vediet zobrazit' aj ID udaje cestujiceho (predovsetkym fotografie).

VSetky predajné a kontrolné zariadenia uvedené v bode 3.8 tohto Opisu predmetu zakazky
musia spinat aj poziadavky uvedené v bode 9.3.6 Technickych a prevadzkovych $tandardov

IDS BK.
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3.8.6

3.9

3.9.1

Evidencia poctu cestujucich

[P-257] Dopravca méze vykonavat evidencia poctu cestujucich vo Vozidle bud zariadenim
na pocitanie cestujucich (pozri parametre [P-79] a [P-80] tohto Opisu predmetu
zakazky) alebo z cestovnych listkov v elektronickej forme na zaklade tap-in a tap-
out udajov. Povolena je tiez evidencia poctu cestujucich s papierovym listkom, a to
evidovanim poc¢tu nastupujucich oséb.

[P-258] Dopravca nesmie evidovat cestujucich takym spdsobom, ktory vyZaduje zadavanie
vystupnej Zastavky, typu Tarify apripadne aj dalSich udajov za kazdého
cestujuceho. Vydavanie tzv. ,evidenénych listkov” je explicitne zakazané.

[P-259] Akéakolvek dopravcom vykonavana evidencia poctu cestujucich musi byt
automaticky pristupna Poverenej osobe a Objednavatelovi.

Uplné znenie $tandardu cestovnych dokladov, predaja cestovnych dokladov, tarifného
vybavenia a kontroly cestujucich je uvedené v Technickych a prevadzkovych Standardoch
IDS BK.

Standard Prevadzkovej zalohy a Zaloznych Vozidiel

Verejny obstaravatel stanovil Dopravcovi nizSie uvedené zavazné poziadavky na
Prevadzkovu zalohu a Zalozné Vozidla:

Prevadzkova zaloha

[P-260] Prevadzkovu zélohu tvoria vozidla Dopravcu spifajice Technické a prevadzkové
Standardy IDS BK, ktoré Dopravca vlastni nad ramec Vozidiel potrebnych pri beznej
dennej prevadzke. Prevadzkova zaloha slUzZi na nahradenie Vozidiel beZznej dennej
prevadzky, ktoré su v stave udrzby a oprav. Prevadzkové zaloha sa nepovaZuje za
suc€ast Zaloznych Vozidiel.

[P-261] Dopravca musi udrziavat Prevadzkovu zalohu pre pripad vypadku vo vyske
minimalne 7% z celkového poctu Vozidiel potrebnych v dany defi na prepravu
cestujucich v IDS BK. Vysledny polet pozadovanych Vozidiel Prevadzkovej zalohy
sa zaokruhfuje na celé Cislo nahor. Ak Dopravca prevadzkuje viacero druhov
Vozidiel (MINI, MIDI, STANDARD, STANDARD+), pozadovany pocet vozidiel
Prevadzkovej zalohy plati pre kazdy druh Vozidla zvlast.

[P-262] Prevadzkovana zaloha musi byt k dispozicii poas celej doby prevadzky
Autobusovych liniek, ktoré Dopravca zabezpe&uje. Vozidla Prevadzkovej zalohy
m&Zu mat svoje stanovisko v prevadzkovych priestoroch Dopravcu, ako aj na inom
vhodnom mieste (napr. autobusova stanica a pod.) v ramci obsluhovanej oblasti.

[P-263] Udrziavanie prevadzkovej zalohy mdze Dopravca nahradit zmluvnym vztahom
sinym dopravcom, ktory bude Prevadzkovu zéalohu zabezpefovat za neho.
V takomto pripade sa vypocita celkovy pocet Vozidiel sluziacich ako Prevadzkova
zaloha vo vyske minimalne 7% zo suctu vSetkych Vozidiel (plati pre kazdy druh
Vozidla - MINI, MIDI, STANDARD A STANDARD+) vykonavajucich prepravu
cestujucich v IDS BK za vSetkych dopravcov, ktori tuto zmluvu uzavreli.

53



Bratislavsky Priloha &. 16 Zmluvy

Skanjospfévny o sluzbach vo verejnom zaujme v pravidelnej primestskej autobusovej doprave
\A/ raj

3.9.2

3.10

Zalozné Vozidla

[P-264] Zalozné Vozidla su vozidla Dopravcu spifiajuce Technické a prevadzkové $tandardy
IDS BK, ktoré Dopravca vlastni nad ramec Vozidiel potrebnych pri beznej dennej
prevadzke. Zalozné Vozidlo je pristavené na uréenom mieste, z ktorého je schopné
na pokyn CED do 5 minut od udelenia pokynu CED Dopravcovi vyrazit na
Autobusovu linku. Ku kazdému Vozidlu je prideleny personal. Zalozné Vozidla sa
nepovazuju za sucast Prevadzkovej zalohy Dopravcu.

[P-265] Pocet Zaloznych Vozidiel definuje Objednavatel, pricom tento pocet je vo vyske
minimalne 3% z celkového poctu Vozidiel potrebnych v dany defi na prepravu
cestujucich v IDS BK. Vysledny pocCet pozadovanych Zaloznych Vozidiel sa
zaokruhluje na celé Cdislo nahor. Zoznam Zaloznych Vozidiel je uvedeny
v Ramcovych Obehoch a v Obehoch.

[P-266] Zalozné Vozidla musia byt k dispozicii v definovanom rozsahu, ktory spravidla
pokryva celu dobu prevadzky Autobusovych liniek, ktoré Dopravca zabezpecuje.
Zalozné Vozidla maju svoje stanovisko zadefinované zo strany Poverenej osoby,
pricom toto miesto sa nachadza v ramci obsluhovanej oblasti. Dopravca je povinny
mat Zalozné Vozidla na stanoviskach v asoch stanovenych v Obehoch
a v Garancii nadvaznosti IDS BK.

[P-267] Udrziavanie Zaloznych Vozidiel méze Dopravca nahradit zmluvnym vztahom s inym
dopravcom, ktory bude Zalozné Vozidla zabezpeCovat za neho. V takomto pripade
sa vypocCita celkovy pocet Vozidiel sluziacich ako Zalozné Vozidlo vo vySke
minimalne 3% zo suctu vSetkych Vozidiel vykonavajucich prepravu cestujucich
v IDS BK za vSetkych dopravcov, ktori tito zmluvu uzavreli.

Standard dodrziavania nadviznosti a dispeéerského riadenia

Verejny obstaravatel stanovil Dopravcovi niZz8ie uvedené zavazné poziadavky na
dodrziavanie nadvaznosti a dispecerskeé riadenie:

[P-268] Pre potreby informovanosti dispeCerov CED je Dopravca najneskdér 5 Dni pred
nadobudnutim platnosti Cestovnych poriadkov alebo ich zmien povinny zaslat
Poverenej osobe Obehy Dopravcu, ktoré Dopravca pouzije pri plneni Zavazku
verejnej sluzby podla Cestovnych poriadkov, ktoré maju nadobudnut platnost
(v pripade, ak Dopravca v sulade so Zmluvou zmeni Obehy vydané Poverenou
osobou).

[P-269] Dopravca je povinny zabezpecit vypravenie vSetkych Vozidiel v zmysle platnych
Cestovnych poriadkov vratane ZaloZznych Vozidiel, najneskdr v ¢ase uréenom
rozpisom sluzby vodi¢a. Dopravca je zarovefi povinny zabezpecit obojsmerné
hlasové spojenie Vozidla s CED.

[P-270] Riadenie Vozidiel po ich vypraveni na linky zabezpecuje CED. Vodi¢i so vSetkymi
podnetmi, ktoré naruSaju bezpelny a plynuly priebeh sluzby (porucha, nehoda,
nevolnost cestujiceho alebo vodi¢a...) kontaktuju CED a riadia sa jeho pokynmi.
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[P-271]

[P-272]

[P-273]

[P-274]

[P-275]

[P-276]

[P-277]

[P-278]

[P-279]

[P-280]

CED na ziadost Dopravcu zabezpeci minimalne jedno virtualne pracovisko,
prostrednictvom ktorého méze Dopravca sledovat pohyb svojich Vozidiel, ako aj
vSetky hlasenia k nim sa viaZuce.

Objednavatel je opravneny prostrednictvom CED pozadovat od Dopravcu
vypravenie Posilového Spoja. Vypravenie Posilového Spoja sa vykona v pripade
narazového dopytu alebo v pripade pozZiadavky na prepravu vacsej skupiny
cestujucich, ak existuje predpoklad, Ze riadny Spoj nebude kapacitne postacovat.
Dopravca je v takomto pripade povinny riadit sa pokynmi CED.

V pripade, ze sa vyskytne mimoriadna udalost po€as vykonavania Spoja, Dopravca
je povinny vykonat také opatrenia, aby sa negativne dopady na cestujucu verejnost’
minimalizovali.

Vodi€ je v pripade ohrozenia niektorej z nadvaznosti po trase vykonavaného Spoja
alebo v pripade ohrozenia vykonania nasledného Spoja v Obehu Vozidla s
meskanim dlh§im ako 4 minuty bezodkladne pri prvej moznej prilezitosti (po
zastaveni Vozidla na Zastavke, odstavhom mieste, prip. na inom mieste, kde
nebude spomalovat, obmedzovat alebo ohrozovat’ cestnu premavku) upovedomit
CED.

Vodi€ je povinny pri meskani Spoja, na ktory Spoj nadvazuje (nad 5 minut, ak nie je
nariadeny €as €akania kratSi ako tento €as), kontaktovat CED pre dalSie pokyny.

V pripade mimoriadnych situacii v doprave, spdsobujucich stratu garantovanej
nadvaznosti, alebo v pripade nemoznosti ¢akat na prichod Spoja alebo vlaku, na
ktory ma Spoj nadvazovat, je Dopravca povinny riadit sa pokynmi CED a v zmysle
tychto pokynov, napr. prediZit stanovent &akaciu dobu na meskajtci pripojny Spoj,
alebo tieZ zabezpedit' vypravenie ZaloZzného Vozidla na Mimoriadny Spo;.

Pri vzniku mimoriadnej udalosti v doprave je vodi€ povinny vykonat v8etky opatrenia,
ktoré stanovuje interny predpis Dopravcu a neodkladne zabezpecit informovanost
a bezpecnost vsetkych cestujucich. Vodi¢ pri mimoriadnej udalosti kontaktuje CED
a riadi sa dalej jeho pokynmi.

V pripade, ze technicky stav Vozidla napriek technickej poruche dovoluje dojazd do
konecnej Zastavky, vodi¢ pokraluje v jazde a Dopravca (prostrednictvom CED)
zabezpeci vymenu Vozidla bud priamo na trase, alebo v kone€nej/vychodiskovej
Zastavke.

V pripade, ze Vozidlo s technickou poruchou ma vykonat nasledny Spoj z kone¢nej
Zastavky, Dopravca (prostrednictvom CED) zabezpeci v€asny odchod nasledného
Spoja inym Vozidlom, ak je to z asového a Uzemného rozsahu mozné (napr.
presun nahradného Vozidla na kone¢nu Zastavku).

Ak sa cestna komunikacia stane neprejazdnou o nahradnej trase operativne
rozhodne CED. Pri volbe nahradnej trasy sa prihliada na to, aby odchylka od
pbvodnej trasy bola ¢o najmensia. Vodi€ je o vzniknutej zmene povinny neodkladne
informovat cestujucich.

Uplné znenie $tandardu dodrZiavania nadvaznosti a dispederského riadenia je uvedené v
Technickych a prevadzkovych Standardoch IDS BK a v Garancii nadvaznosti IDS BK.
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3.1

Standard vyluk

Verejny obstaravatel stanovil Dopravcovi nizSie uvedené zavazné poziadavky na
dodrziavanie Standardu vyluk:

[P-281]

[P-282]

[P-283]

[P-284]

[P-285]

[P-286]

[P-287]

[P-288]

Pri rozsiahlej vyluke so znaénym dopadom na dopravu Dopravca vyhodnoti dopad
vyluky na cestnej komunikacii, nahlasenej spravcom komunikacie (spravny organ).
Ak tieto presahuju moznosti rieSenia uvedené v Standarde nadvaznosti Spojov podla
bodu 3.7.4 tohto Opisu predmetu zakazky alebo Garancii nadvaznosti IDS BK,
Dopravca informuje Poverenu osobu za uéelom vzajomného dohodnutia dalSieho
postupu. Dopravca zaroven zabezpedi informovanost svojich zamestnancov a
cestujucich o planovanej vyluke.

Za predpokladu, Ze je dopad vyluky rieSitelny pomocou Standardu nadvaznosti
Spojov podla bodu 3.7.4 tohto Opisu predmetu zakazky alebo Garancie nadvaznosti
IDS BK, pripadne jeho CiastoCnymi a asovo obmedzenymi Upravami, Dopravca
oznami informacie o vyluke Poverenej osobe. V pripade potreby Dopravca
v spolupraci s Poverenou osobou navrhnu dalSie potrebné opatrenia.

V pripade neplanovanej vyluky (nezjazdna komunikacia ainé neplanované
obmedzenia dopravy) Dopravca vykona operativne opatrenia v Obehoch Vozidiel
s cielom znizenia dopadu na pravidelnost dopravy a informuje o vykonanych
opatreniach Poverenu osobu.

V pripade technickych zavad a inych nepredpokladanych obmedzeni Dopravca
postupuje primerane v sulade so standardom nadvaznosti Spojov podla bodu 3.7.4
tohto Opisu predmetu zakazky alebo Garanciou nadvaznosti IDS BK,.

V pripade, ze vyluka vzhladom na svoj rozsah (Uzemny alebo €asovy) znacne
zasahuje do premavky pravidelnej dopravy, zavadza sa nahradnd doprava.
O navrhnutom rieSeni nahradnej dopravy a suvisiacich opatreniach Dopravca
informuje Poverenu osobu. V pripade, ak sa vyluka dotyka viacerych dopravcov
a neddjde ku zhode v rieSeni, rozhoduje o nahradnej doprave Poverena osoba.
Néhradné doprava bude povaZovana za opravneny vykon.

Pri vyluke sa predmetné Autobusové linky odklonia na najblizSiu vhodnu trasu tak,
aby pokial mozno obsluzili vSetky, alebo €o najviac pravidelnych Zastavok.
V pripade potreby sa pravidelné Zastavky, ktoré nie je mozné obsluzZit zriadia
v nadhradnej polohe. V pripade, Ze rozsah vyluky taku organizaciu dopravy
neumoziuje alebo by znaéne prediZil trasu pravidelnej Autobusovej linky, zriaduje
sa nahradna doprava.

Néhradnd doprava mdzZe byt zabezpeend bud Spojmi inej Autobusovej linky
(v pripade potreby je nutné zvysit kapacitu), alebo vylukovou linkou, ktora vhodne
zabezpeci dostupnost dotknutej lokality. Prestup medzi pravidelnou Autobusovou
linkou a Autobusovou linkou nahradnej dopravy musi byt zabezpeéeny na takom
mieste, kde mdze cestujuci bezpe€ne a rychlo prestupit. Cestovné poriadky
nahradnej Autobusovej linky musia byt vypracované s ohfadom na ¢o najmensie
Casové straty cestujucich pri prestupe.

Dopravca v oznamoch o vyluke pre cestujucich uvedie podfa mozZnosti vietky
Zastavky nahradnej dopravy aich umiestnenie. Lokalizacia Zastavok nahradnej
dopravy bude stanovena opisom miesta. Cestujuci musia byt o konani vyluky
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3.12

3.13

Dopravcom informovani podla moznosti 7 Dni vopred, v pripadoch, ak tuto lehotu
nie je mozné dodrzat' (napr. mimoriadne vyluky), musia byt Dopravcom informovani
v €o najskorSom moznom termine.

Uplné znenie $tandardu vyluk je uvedené v Technickych a prevadzkovych $tandardoch
IDS BK.

Indikatory kvality

Verejny obstaravatel stanovil nasledovné indikatory kvality:

[P-289] Dodrziavanie $tandardu vybavenia Zastavky Oznaénikom Zastavky v zmysle bodu
3.3 tohto Opisu predmetu zakazky.

[P-290] Dodrziavanie Standardu certifikovanych Vozidiel podla bodu 3.4 tohto Opisu
predmetu zakazky.

[P-291] Dodrziavanie Cistoty Vozidiel podla bodu 3.7.6 tohto Opisu predmetu zakazky.

[P-292] Meranie teploty v interiéri Vozidla, ktoré bude Poverena osoba vykonavat
kalibrovanym meradlom:

e najskor po 30 minutach od vyjazdu Vozidla z vozovne, resp. najskér po 30 min.
od zadiatku sluzby Vozidla,

¢ najskor po 60 sekundach po uzatvoreni dveri,

¢ na dvoch meracich bodoch, ktoré si umiestnené vo vysSke minimalne 750 mm
nad podlahou: (1) v ulicke medzi 1. a 2. dverami a (2) v ulicke nad druhou
napravou.

Meranie bude prebiehat’ za u€asti zamestnanca Dopravcu (vodi¢, prip. dispecer),
pricom vysledok merania bude zapisany do protokolu. Vysledné hodnoty sa
spriemeruju.

Podrobny postup vyhodnocovania indikatorov kvality bude Poverenou osobou definovany do
Zadiatku prevadzky Sluzby.

Prechodné ustanovenia o technickych parametroch Vozidiel na prvych 365 Dni Etapy
prevadzkovania Sluzby

Verejny obstaravatel s ohfadom na aktualnu situaciu v hospodarstve, suvisiacu s pandémiou
COVID-19, stanovuje pre prvych 365 Dni Etapy prevadzkovania Sluzby nasledovné odchylky
pri technickych parametroch a vybaveni Vozidiel:

[P-293] Pri parametri [P-28] sa meni poziadavka na vek Vozidiel nasledovne:

a) maximalny vek kazdého jednotlivého Vozidla (vratane Zaloznych vozidiel
a Prevadzkovej zéalohy) nesmie presiahnut 16 rokov od prvého datumu
registracie,

b) Verejny obstaravatel nestanovuje Ziadnu maximalnu hranicu pre priemerny vek
vSetkych Vozidiel (vratane ZaloZnych Vozidiel a Prevadzkovej zalohy).
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[P-294] Pri parametri [P-30] Verejny obstaravatel nestanovuje ziadnu minimalnu hranicu pre
emisné normy novych a starSich Vozidiel.

[P-295] Dopravca nemusi plnit nasledovné parametre starSich Vozidiel uvedené v bodoch
3.4.7 az 3.4.11 tohto Opisu predmetu zakazky:

[P-84] az [P-87],
[P-89] az [P-91],
[P-93],

[P-98],

[P-105],

[P-106],

[P-112] a2 [P-117].

[P-296] Pri parametri [P-95] musi Dopravca dodrzat' len poziadavku na vodorovné pridrzné
tySe v poéte 2 ks na meter dizky starsieho Vozidla, umiestnené pod stropom.

[P-297] Pri parametri [P-97] musi Dopravca dodrzat len nasledovné poziadavky na
signaliza¢né zariadenie, ktoré umozriuje informovat vodi¢a v pripade:
e potreby zastavenia Vozidla, ktorym sa signalizuje poziadavka na zastavenie na
Zastavke na znamenie (tlacidlo STOP),

e potreby nudzového zastavenia (tlaCidlo ALARM), ktoré je umiestnené mimo
bezného dosahu cestujuceho.

Jednotlivé tlacidla musia byt zretelne oznacené popisom svojej funkcie. Oba signaly
je mozné davat aj jednym zdruzenym tlacidlom (réznym poctom stlaeni), v takom
pripade musi byt v jeho blizkosti vysvetlenie, ako tlacidlo pouzivat.

[P-298] Pri parametri [P-102] musi Dopravca dodrzat nasledovné poziadavky na akusticky
informacny systém starSieho Vozidla:

e automatické hlasenie nazvu Zastavky a/alebo doplnkovych informacii,
e manualne hlasenie vodi¢a alebo dispecingu.

[P-299] Pri parametri [P-118] Verejny obstaravatel uvadza, ze nebude kontrolovany teplotny
vykon klimatizacie.

VSetky ostatné parametre uvedené v Casti 3 tohto Opisu predmetu zdkazky platia
v nezmenenej podobe od Zadatia prevadzky Sluzby, t. j. aj poCas prvych 365 Dni Etapy
prevadzkovania Sluzby.

Verejny obstaravatel pre vylu¢enie pochybnosti uvadza, Ze po skon€eni prvych 365 Dni Etapy
prevadzkovania Sluzby je Dopravca povinny plnit vSetky parametre definované v €asti 3 tohto
Opisu predmetu zakazky. Verejny obstaravatel zaroven uvadza, ze Poverena osoba vykona
pred ukon&enim prvych 365 Dni Etapy prevadzkovania Sluzby opatovnu certifikaciu vietkych
Vozidiel, pri ktorych Dopravca vyuzije odchylky pri technickych parametroch a vybaveni
Vozidiel uvedené v bodoch [P-293] az [P-299] tohto Opisu predmetu zakazky a planuje tieto
Vozidla vyuzivat aj v dalSom obdobi Etapy prevadzkovania Sluzby. Pri opatovnej certifikacii
musi takéto Vozidlo splnit' vSetky podmienky uvedené v bodoch 3.4.7 az 3.4.11 tohto Opisu
predmetu zakazky a v kapitole 3.3 Technickych a prevadzkovych Standardov IDS BK.
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314 Prechodné ustanovenia o technickych parametroch Vozidiel v obdobi do 15.5.2022

S ohladom na prechodné ustanovenia uvedené v bode 3.13, konkrétne v bode [P-299],
a obdobie roka, v ktorom zac¢ina Etapa poskytovania sluzby stanovuje Verejny obstaravatel
v termine do 15.5.2022 aj nasledujucu odchylku:

[P-300] Verejny obstaravatel zabezpeci, Ze v uvedenom obdobi Poverena osoba pri
certifikacii_vozidiel udeli vynimku, ak Vozidlo nebude vybavené Kklimatizaciou
priestoru pre cestujucich, ako to poZzaduje v bode [P-118]. Priestor pre cestujucich
musi byt v tomto obdobi vybaveny len kurenim.

Ak bude chciet Dopravca vyuzivat od 16.5.2022 Vozidlo, pre ktoré vyuzil vynimku uvedenu
v bode [P-118], bude musiet nechat prejst Vozidlo opatovnou certifikaciou, pri ktorej sa overi
splnenie poziadavky vybavenia klimatizaciou priestoru pre cestujucich.
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PRILOHY OPISU PREDMETU ZAKAZKY

Priloha ¢.1: Zoznam Zastavok a Oznac¢nikov Zastavok
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