Lol & -foy [0y

TOPICO

Zmiuva o poskytovani stuZi

SERVICES&MED!A

eb éislo 09122021

Odberatel: Materské Skola Zarmovica

Sidio: ul. Andreja Sladkovita 1130, 966 81 Zarnovica
ZastGpeny: Mgr. Janette Antalova, riaditelka M3

Telffax: +421 45 681 2342

e-mail; msasladkovica@zarnovica.eu

ICo: 42196973

pIC: 2023388092

Poskytovatel: TOPICO s.r.0.

Sidlo: 2Zvolenska cesta 14, 974 05 Banska Bystrica
Zastapeny: ing. vo StraZovec, konatel

ICO: 44392 010

DICNC DPH: 2022675732 ] SK 2022675732

IBAN: SK36 1100 0000 0026 2819 2158

Povereni pracovnici: Lubica Ondrejkovd, Peter T6th

Tel.: +421 917 581 702, +421 917 538 161
e-mail: topico@topico.sk

Spolotnost zapisand:

OR Okresného stidu Banska Bystrica, oddiel: Sro, vioZzka &islo: 15372/S

Konfiguracia: T21423 Bizhub 227 Pofet vystupov &b mesatne* | ofks a4
 Vfrobné Eislo ATAK027034262 " Potetwstupov color mesatne * olks At
Pr(s';;g;nswol vi. mzs v.i.: AM2498554 . Cena za vystup &b 0,0159t €
pristuSenstvo/ v.&. i DK-&%J.S stolfk [ odldadacim priestorom 1 c;!;;; Wstup color N 0,0000 i €
Pﬁsluéen;t\Tn7 Vé o LK-uo stolk s odldadacim prlesu':r—or»nw * Mesatny poplatok»' "(;.m&) nnnnnn ; .
..l;rfsluéenstvol v, UK -211, roz3irovacia paméay ~ Pausdiza stroj * o 37,50 € |
Prepstové ochran:m o Pausél color 0,00 ew !
M“’““esa""“‘m * Ll - a’i“"m - 30l ;;55; .E_ ;
Umlestnenie M3 Zarnovica, Siadkovita 1130 | DPH 7,50 €
Poschadie prizeme 'CeomsDPH < I as00 €
¢ dver / oddelenie Hancelérf ) - Doba dodania 23 Pracovné d["w%
i Zodpwemy’ prapovnik Mgr. Janette Aqga{ové riaditelka M$ . Vyittovanie mesadne i B 1 énvg_ww_f
| e-mail msasladkovica@zarnovica.eu | Vidtane papiera 80g/m2 A4 ano N E
{mobt N B | Zattatok plamost zmiuvy . cesam |
' TlFax +421456812342 D{zka atvanazmny ’ 48 mesiacov |
]
!

[Stav potitadia na zatiatku zmluvy | Celkom: 1

*Pausél za stroj a vyuctwame Ziernobielych vystupov podia skutone vyrobeného mnozstva bude vykonané ‘mesatne.
Vyattovanie papiera bude prevedené Stvriroéne, alebo podfa dohody.

K vylittovaniu je odberatel povinny poskytnit informécie o stave poditadiel zmluvného zariadenia
vidy ku koncu kalendirneho mesiaca telefonicky alebo e-mailom na doleuvedené kontakty.
Pracovny &as:

Pondelok - Stvrtok: 7,30 - 16,00,

Piatok: 7,30 - 14,00
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Servisné tkony a &innosti mimo zmiuvne poskytovanych sluZieb
hradené odberatefom podla platného cennika poskytovatefa:

ginnosti a tkony vyplyvajiice z uZivatelskej prirutky a névodu na pouzivanie
zaskolenie obsiuhy pre podrobné nastavovania zariadenia a uZivatelskych programov
zaZkolenie spravcu siete na spravu a konfiguraciu zariadenia

Zmena nastavenia adresovania kontrolera

update systému

vytvorenie 1CC profilov

intalacia do inych sietl a prostredi

zadkolenie spravcu zariadenia

‘inStalacia a zaSkolenie dfaldich obsluZnych programov a oviadatov

indtaldcia a nastavenie pracoviska pre siet

kontrola systému

prechod zékaznfka na iny operafny systém

nastavenia po aktualizacii operatného systému

kalibracia systému mimo pravideinej (drZby

konfigurécie pristupovych prav uZivatefov na serveri

intalacia serverovych operagnych systémov a operaénych systémov stanice
in&talacia a zaskolenie zakaznickych programov

indtatacia sietovych sluZieb a protokolov na stanici a server

vytvorenie fyzickych sietovych spojeni — kabeldZ, montaz zasuviek a l.
odstraiiovanie problémov siete a jej sitasti

spinky do fini%éra

papier Specidine upravovany, banner, papier Speciainych gramaz(

nadmerné opotrebenie sposobené nedodrZanim maximéainej mesacnej zétaZe zariadenia

T4to zmluva je uzatvorena od okamihu podpisania oboma zmiuvnymi stranami a nadobada Géinnost diiom podpisu.
Zmiuva o poskytovani sluZieb vratane Viecbecnych podmienok bola riadne pretftana a na znak sthlasu s celym
obsahom pripéjaji zmiuvné strany svoje viastnorugné podpisy.

TOPICO s.r.0.
Zvolenska cestg
DIC: 2022675732
1€0: 44 3-2 o1

M, 974 05 Banska Bystr
7 ystrica
IC DPH: 5K2622475732

datum, pediatka a podpis odberatefa datum, petiatka a podpis poskytovatefa
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V&eobecné podmienky Zmluvy o poskytovani sluZieb

1. Predmet zmluvy

1.1. Predmetom zmluvy je zaistenie zhotovenia jednej strany dokumentu kopirovanim alebo tlatenim (dalej len vystup)
formétu A4 ako zékladného s 5% pokrytim &iermnou, alebo u farebnych zariaden( s 5% pokrytim C,M,Y. V3etky formaty
s ktorymi zariadenie pracuje, si prepocitané na format A4, Napr. jeden vystup formatu A3 je zapo€itavany ako dva
vystupy formatu A4. Zaistenim sa rozumie zabezpe&enie plnej prevadzky schopnosti zariadenia, tak ako je uvedené

v bode 1.2.

1.2. TOPICO s.r.o. (dalej len poskytovatel) sa touto zmiuvou zavézuje zabezpetovat pre odberatela prengjom
zariadenia, plna prevadzkov( schopnost prenajatého zariadenia tak, Ze bude za dohodnuty poplatok zaistovat jeho
pravidelni GdrZbu, opravy a dodéavky spotrebnych materidlov, vratane papiera, pokial nebolo dohodnuté inak.

1.3. UdrZbou a opravami zariadenia podfa tejto zmiuvy sa rozumie &innost' nad ramec vykonov popisanych v navode
na obsluhu.

1.4. Potas celej doby trvania zmluvy je zariadenie, vietky vymenené diely a spotrebny material majetkom poskytovatela.

2. PouZivanie zariadenia

2.1. Poskytovatel zaskoli osoby, ktoré urli odberatel ako obsluhu zariadenia. Obsluha je povinna dodrZiavat navod
na obsluhu a maximélne mesa&né zataZenie.

2.2, Odberatef je povinny pouZivat pri prevadzke zariadenia len materialy dodané v zmysle bodu 1. tejto zmiuvy.
2.3. Qdberatel je povinny vopred odsthlasit s poskytovatelfom umiestnenie zariadenia. Pripadné naklady spojené
$0 Zmenou umiestnenia zariadenia, rovnako ako Skody spdsohené pri transporte viastnymi prostriedkami, hradf
odberatel,

2.4. Udaje, ktoré sa vztahuiju k vykonnosti zariadenia (vystup/min.), resp. k Zivotnosti spotrebného materialu,

sti odporutené ako zékladné.

2.5. Poskytovatef je pripraveny na Ziadost odberatefa poskytnit technickd pohotovostn( sluZbu nad ramec tejto zmiuvy,
ktora bude samostatne G&tovand. Tato sluZbu je potrebné objednat najmenej 5 pracovnych dnf vopred (napr. pre
mimoriadne akcie odberatefa - vystavy, prezentacie, stahovanie...).

3. Ceny

3.1. Cenu tvori: cena prendjmu zariadenia, servisnych prac, spotrebného materialu, spotrebovanych opotrebitefnych
nahradnych dielov, vietkych ndhradnych dielov potrebnych pre zaistenie funk&nosti zariadenia a cena papiera (pokial
nie je dohodnuté inak). PoloZky st zahrnuté v poplatku za jeden vystup zhotoveny podia bodu 1.

3.2. Cena je kalkulované za prenajom a zhotovenie jedného vystupu strany formétu A4 kopirovanim alebo tiatenim.

3.3. Vietky ceny uvedené v zmluve st dohodnuté a vyjadruji poplatok za prenajom a vyhotovené vystupy za kalendarny
mesiac.

3.4. K cenam sa pripotitava dafi z pridanej hodnoty podfa prislu$ného zakona platného v Ease fakturacie ceny.

3.5. Poskytovatef je opravneny zmenit ceny poskytovanych sluZieb a vykonov a to formou dodatku k zmluve.,

V pripade nesthlasu so zmenou ceny ma odberatefl pravo vypovedat zmluvu aj pred dohodnutou dobou platnosti.

Tuto vypoved je odberatel povinny oznamit bez odkladu.

V pripade, Ze sa zmiuvné strany nedohodn( na zmene ceny ma poskytovatel pravo vypovedat’ zmluvu okamZite,

3.6. V pripade, e odberatel neuskutoZni platby poplatkov a vyttovani v terminoch splamosti, poskytovatel mé pravo
na zmiuvnd pokutu vo vyske 0,05% z diZnej sumy za kaZdy deft omeSkania s platenim.

3.7. Ak odberatel nezaplati dizni astku v lehote splatnosti mé& poskytovatel prévo vykon zmiuvy pozastavit na dobu do
vyrieSenia dihu, alebo zmiuvu okaméite ukon&it.

4, Platobné podmienky

4.1. Uhrada za poskytnuté opakované pinenie potas trvania zmiuvy ma charakter mesagného poplatky, a to v tom
mesiaci, na ktory sa sluZba vztahuje.

4.2, Uhrada sa realizuje na zéklade faktiry - dafiového dokladu s uvedenou splatnostou. Pri Ghrade odberatel uvedie
ako variabiiny symbol &islo faktary.

4.3, Wittovanie vystupov je realizované vZdy ku koncu mesiaca na zéklade potitadiel.

4.4, K vytttovaniu sa odberatel zav&zuje poskytnit informécie o stave potitadla zmiuvného zariadenia vzdy ku koncu
kalendarneho mesiaca formou uvedenou na titulnej strane tejto zmiuvy.

V pripade, %e odberatel neposkytne informécie o potitadiach vias, poskytovatel si vyhradzuje pravo fakturovat rozdiel
na zéklade stavu pogitadia zisteného pracovnikom poskytovatela alebo na zéklade odhadovaného priemeru.

4.5. Materil, papier, sluZby alebo iné vykony dodané nad ramec tejto zmluvy, budLl odberatefovi fakturované ako
samostatny obchodny pripad a a# do tpiného zaplatenia sa majetkom poskytovatefa.
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5. Spbsob vykonu zmluvy

5.1. Poskytovatel poskytuje na zéklade poZiadavky odberatefa servisné vykony, pravideln udrzbu, opravy a dodavky
vSetkych spotrebnych materialov odo dita podpisu tejto zmluvy a zabezpeti likvidéciu opotrebovanych spotrebnych
materidlov a poskodenych nahradnych dielov.

5.2. Zariadenie, vietky vymenené diely a spotrebny materidl potas trvania zmiuvy st majetkom poskytovatefa.

5.3. Prakticky vykon tejto zmluvy je zabezpetovany vzajomnym kontaktom poverenych pracovnikov odberatela

a dispefingu poskytovatela.

5.5. Odberatef potvrdzuje prevzatie materialu, ako i servisné vykony spojené s pinenim predmetu zmiuvy pracovnikom
poskytovatela.

5.6. Odberatel sa zaviizuje umoZnit’ pracovnikom poskytovatela pristup k zariadeniu a vytvorit podmienky k pineniu
zmiuvy, vratane umoZnenia vstupu a parkovania autom.

6. Ostatné

6.1. Poskytovatel nezodpoveda za $kody vzniknuté pasobenim vy33ej moci, ani za Skody, ktoré poskytovatel nezavinil.
Pokiaf vznikne Skoda tym, Ze odberatef, obsluha pristroja alebo iné, pre neho konajiice osoby, manipuluji so zariadenim
v rozpore s navodom na obsluhu alebo inak neodbome (hrubo) alebo zariadenie pretaZuju, je odberatel povinny uhradif
naklady na odstranenie Skody. .

Poskytovatel nezodpoveda za $kody vzniknuté nestatofnou alebo absentujlicou prepatovou ochranou zariadenia

u odberatefa. Vzniknuté $kody v plnom rozsahu hradi odberatef.

6.2. Pripadné zmeny v obsahu alebo v podmienkach zmluvy moZu byt rieSené len pisomnou formou - dodatkom kK tejto
zmluve po dohode obidvoch stran.

6.3. Po celti dobu trvania zmluvy poskytovatel poskytuje na zariadenie, ktoré je majetkom poskytovatefa, plni zaruku.
Zo zéruky s0 vyliaté pripady uvedené v bode 6.1 tejto zmiuvy.

7. Zaveretné ustanovenia

7.1. Zmluva sa uzatvara na dobu urgiti 48 mesiacov. Pokiaf niektora zo zmiuvnych strén zmiuvu nevypovie pred
uplynutim doby jej platnosti, platnost zmluvy sa automaticky menf na dobu neurditd za podmienok dohodnutych touto
zmiuvou.

7.2. Obidve zmiuvné strany mdZu ukongit zmluvu pisomnou vypovedou. Datum ukonenia bude stanoveny dohodou.
7.3. V pripade porusenia zmluvy mdZe zmiuvna strana, ktora sa poruSenia nedopustila, okaméite tito zmiuvu vypovedaf
pred uplynutim dohodnutej doby platnosti.

7.4. Porug$enim zmluvy je ngjma:

Meskanie s Ghradou faktdr,

Poskodenie vratane pretaZovania prenajatého zariadenia, ktory je majetkom poskytovatefla,

Nedostatotna ochrana prenajatého zariadenia v majetku poskytovatela pred odcudzenim a néasledné odcudzenie,
Premiestiiovanie prenajatého majetku bez stihlasu poskytovatefa,

Bezddvodné neposkytovanie sluzby zo strany poskytovatefa,

Zmena pravnej formy odberatela vratane vstupu do likvidécie, konkurzu a pod.

7.5. V pripade skon&enia zmiuvného vztahu pred dohodnutou dobou platnosti odberatefom alebo v pripade
predtasného ukon&enia zmiuvného vztahu zo strany poskytovatefa z dévodu podfa bodu 7.4. tejto zmiuvy, sa odberatef
zavézuje:

Zaplatit za sluZby a material dodany aZ do dita predCasného ukonZenia zmiuvy,

UmoZnit’ pracovnikom poskytovatela odobratie pristroja najneskor nasledujiici defi po vwzve k umoZneniu odobratia

na zaklade tejto zmluvy. V pripade nemoZnosti dorutit vizvu nebude odberater ani jeho pracovnici branit odobratiu
pristroja. V pripade, Ze odberatel bude branit odobratiu pristroja, ma poskytovatel pravo pouZit’ donucovacie prostriedky,
aj asistenciu organov policie,

Ak je pristroj poskodeny, zavézuje sa odberatel nahradit preukazateine vynaloZené naklady na jeho opravu,

Ak je pristroj poskodeny, neopravitefny, scudzeny alebo ak bol odcudzeny, odberatel sa zavazuje nahradit’ jeho
zostatkovil hodnotu v pinom rozsahu.

7.6. Zmiuva sa riadi praviym poriadkom Siovenskej republiky.

7.7. Tato zmluva je vyhotovena vo dvoch exemplaroch, kaZda zmiuvna strana obdrZ{ po jednom a jeho prevzatie
potvrdzuje podpisom.

7.8. Zmiuvné strany na znak sthlasu tito zmiuvu dobrovoine podpisuji a vyhlasujd, Ze jej obsah im je jasny

a zrozumitetny a zmluva nie je uzavreta za nevyhodnych podmienok pre Ziadnu z nich.
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