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z dévodu, Ze podstatne menia prava a povinnosti Odberatela (s
vynimkou ak taka zmena vyplyva zo zmeny Legislativy v oblasti
energetiky, alebo zo zmeny Zavaznych predpisov alebo zo
zmeny VZPP), Odberatel je opravneny postupovat’ podla bodu
13.1VOP a zamedzit automatickej prolongacii Zmluvy. V pripade
ze Odberatel po dorueni oznamenia Dodavatela o zmene Ci
uprave VOP nepostupoval spésobom podla bodu 13.1 VOP,
alebo sa s Dodavatelom nedohodne inak, znamena to, Ze
Odberatel akceptoval navrh na zmenu ¢&i upravu VOP, resp.
navrh novych vsecbecnych obchodnych podmienok a je dale
pavinny plnit Zmluvu podla zmenenych & upravenych VOP, resp.
podla novych vseobecnych obchodnych podmienok Dodavatela,
ktorée su pre obe Zmluvné strany zavazné okamihom ich
uéinnosti,

INE USTANOVENIA

Odberatel podpisom Zmiluvy potvrdzuje, Ze v sulade
s prislusnymi ustanoveniami Pravidiel pre trh s plynom bol
Dodavatelom pouceny, nalezite sa oboznamil a sihlasi so
vetkymi podmienkami uplatnenia prav a povinnosti Zmluvnych
stran zo Zmluvy, ktoré su uvedené alebo na ktoré sa odkazuje
v tomnto élanku VOP.

Podla prislusnych ustanoveni Zakona o energetike, je
dodavatelom poslednej instancie drzitel povolenia na dodavku
plynu, ktory dodava plyn koncovym odberatelom plynu, ktoreho
rozhodnutim uréi URSO. Dodavatel poslednej in§tancie je
povinny dodavat’ plyn odberatelom plynu, ktori su pripojeni k siefi
a ktorych dodavatel stratl spdsobilost dodavat plyn, podia
podmienok Zakona o energetike, alebo ak dbjde k zastaveniu
procesu zmeny dodavatela plynu, a zaroven ktori ku dfu
prerusenia dodavok plynu nemaju zabezpecenu dodavku inym
sposobom. Podmienky dodavky poslednej indtancie, vratane
podmienok zacatia, trvania a ukoncenia takej dodavky, sposobu
oznamovania a prislusnych lehdt tykajlcich sa dodavky
poslednej instancie, rozsahu informacii, ktoré sa poskytuju zo
strany PDS dotknutym odberatelom plynu, URSO a dodavatelovi
posledne] inStancie apod., sa spravuju  prislusnymi
ustanoveniami Zékona o energetike, Pravidiel pre trh s plynom
a ostatnej Legislativy v oblasti energetiky a Zavaznych predpisov.
Dodavatel je povinny pri zabezpecovani zdruzene] dodavky plynu
pinit’ povinnosti suvisiace so standardmi kvality, ktoré stanovuje
Legislativa v oblasti energetiky, Co zahfia dodriiavanie
Standardov kvality uréenych Vyhlaskou URSO &. 278/2012 Z. z.
dalej evidenciu, vyhodnocovanie a uverejfovanie udajov
a informacii v zakonom stanovenom rozsahu, zavazky suvisiace
s kompenzacnymi platbami a pod.. Podla prisluSnych ustanoveni
Zakona o regulacii v sietovych odvetviach, Standardy kvality
wyhodnocuje URSO v ramci svoje pdsobnosti. Podrobnejsie
informacie suvisiace s plnenim prislugnych standardov kvality su
dostupné na webovom sidle Dodavatela a URSO.

Spbsob oznamenia terminu vymeny uréeneho meradla, ddvody
vymeny uréeneho meradla, ako aj nahradny spdsob uréenia
mneZstva dodaného plynu v pripade poruchy uréeného meradia
alebo mimo uréeného terminu odpodtu sa riadia prislusnymi
ustanoveniami VOP a prislusnymi ustanoveniami Zavaznych
predpisov.

Pripady neopravneného odberu plynu stanovujd prislusné
ustanovenia Zakona o energetike. Odberatel berie na vedomie,
Ze neopravneny odber plynu zo strany Odberatela moze mat
ddsledky stanovené v tychto VOP, v Zavaznych predpisoch
a v Legislative v oblasti energetiky.

Odberatel berie na vedomie, Ze v pripadoch a v sulade
s podmienkami uvedenymi v élanku VIl VOP mdZe dojst
k obmedzeniu alebo preruseniu distribucie plynu alebo dodavky
plynu na OM. Odberatel tiez berie na vedomie, Ze Dodavatel je
opravneny poZiadat PPS alebo PDS o prerudenie alebo
obmedzenie prepravy alebo distriblcie plynu, ak OCdberatel
podstatne porusuje Zmluvu aj po doruceni predchadzajuceho
pisomného upozornenia (a to v lehotach a spdsobom
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stanovenych v Legislative v oblasti energetiky a v Zavaznych
predpisoch).

Zmluvne strany su povinné dodrZiavat ustanovenia Legislativy
v oblasti energetiky, Zavaznych predpisov a VOP o spdsobe

doru¢ovania pisomnosti tykajucich sa dodavky plynu na zaklade
Zmluvy (Elanok XIV VOP).

ZAVERECNE USTANOVENIA

Pokial sa niektore ustanovenie Zmluvy (vratane tychto VOP)
stane neu€innym, neplatnym alebo nevymoZitelnym, nema tato
skutoénost vplyv na platnost’, uéinnost a vymoZitelnost ostatnych
ustanoveni Zmluvy, okrem pripadov, ak by tieto ustanovenia boli
vzajomne neoddelitelné. Zmluvné strany sa v tomto pripade
zavazuju nahradit dotknuté ustanovenie ucinnym, platnym
alalebo vymozitelnym ustanovenim a to tak, aby najlepsie
zodpovedalo pdvodne zamyslanemu obsahu a ufelu neuginného
alebo neplatného ustanovenia. Do doby nahradenia podla
predchadzajucej vety plati zodpovedajuca uprava podla VZPP.
Odberatel suhlasi s tym, e Dodavatel bude mat’ na zaklade
Zmluvy opravnenie spracuvat osobné udaje dotknutych osob (t.).
0s0b konajucich v mene Odberatela, resp. jeho zamestnancov
poverenych zo strany (Odberatefla na komunikaciu
s Dodavatelom)  vrozashu  ftitul, meno  apriezvisko,
pracovne/funkéné zaradenie, e-mailova adresa a kontaktne tel,
Cislo, a Odberatel sa zavazuje informoval tieto dotknuté osoby,
ktorych osobné udaje sa poskytujd (alebo sa poskytnu)
Dodavatelovi z dévodu uzatvorenia alebo plnenia Zmluvy o tom,
Ze tieto osobné Odaje bude Dodavatel spracuvat na cely beinej
evidencie pre potreby komunikacie a riedenia obchodnych
¢innosti a suvisiacich pracovnych zalezitosti a pinenia pavinnosti
plynicich zo Zmluvy, pripadne na wykon cinnosti, ktoré savisia
s predzmluvnymi  vztahmi. Pravnym zakladom pre toto
spracUvanie je ¢lanok & ods. 1 pism. b) Nariadenia 2016/679
Europskeho parlamentu a Rady (EU) z 27.04.2016 o ochrane
fyzickych oséb pri spracuvani osobnych (dajov a o volnom
pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES
(véeobecné nariadenie oochrane (dajov, aj ako ,GDPR').
Pravnym zakladom médZe byt taktiez prevaha pravom chranenych
zaujmov Dodavatela podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR
a jednak Specifické ustanovenie § 78 ods. 3 zakona £. 18/2018 Z.
z. 0 ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskordich predpisov, ktorym sa doplia na
uzemi Slovenske] republiky GDPR. Utelom spracivania
osobnych udajov dotknutych osdb je taktieZ riadenie vztahov so
zakaznikmi a obchodnymi partnermi, vyvoj produktov, sluzieb
aobchodnych  aktivit,  komunikacia s  Dodavatelom,
zabezpecovanie spatnej vazby, prieskumy spokojnosti. Pravnym
zakladom pre toto spraclvanie je prevaha pravom chranenych
zaujmov Dodavatel'a podla Clanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR.

\/ pripade akejkolvek zmeny Legislativy v oblasti energetiky alebo
Zavaznych predpisov, alebo VZPP alebo akychkelvek rozhodnuti
organov verejnej moci, kiore maju vplyv na prava a povinnosti
Zmluvnych stran plynuce zo Zmluvy, Zmluvné strany suhlasia
s tym, Ze svoje prava a povinnosti plynuce zo Zmluvy upravia
v sulade s takto prijatymi zmenami a/alebo rozhodnutiami,
Postupenie prav a povinnosti zo Zmluvy je moine len
s predchadzajucim pisomnym suhlasom druhej Zmluvnej strany.
Kazda Zmluvna strana bezodkladne oznami druhej Zmluvne
strane akékolvek zmeny udajov uvedenych v Zmluve, okrem
ineho vratane zmeny Odajov danej Zmluvnej strany, zmeny
kontaktnych Udajov a pod.. Zmluvna strana ozndmi druhe]
Zmluvne| strane bez zbytotného odkladu akékolvek okolnosti,
ktoré by mohli mat vplyv na schopnost dotknutej Zmluvne] strany
plnit' si svoje zavazky podia Zmluvy.

Zmluvné strany budd Zmluvu, skutognost, Ze Zmluva bola
uzatvorena, vietky informacie poskytnuté druhej Zmluvnej strane
alebo jej zastupcom &i poradcom v suvislosti s pinenim Zmluvy,
ako aj vsetky ostatne okolnosti a podmienky slvisiace so
Zmluvou a jej plnenim povaZzovat' za diveme. Zmluvné strany
neposkytnd vy3Sie uvedene informacie Ziadne] tretej osobe,
okrem (i) svojich vlastnych expertov €i poradcov, ktori su
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