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Zmluva o poradenstve a konzultačných službách 
uzatvorená podľa ust. § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov  

(ďalej len „Zmluva“)  

 

 

medzi zmluvnými stranami: 

 

 

Objednávateľ: Mestská časť Bratislava - Devín 

So sídlom: Kremeľská 878/39 84110 Bratislava - mestská časť Devín 

Banka: 
Banka:  

IBAN:  

Obchodný register:  

IČO: 00603422 

DIČ: 2020919142 

IČ DPH:  

Zastúpený: JUDr. Jana Jakubkovič 

 Starostka 

 

(ďalej ako „Objednávateľ“ alebo ako „Zmluvná strana“) 

 

a 

 

Poskytovateľ: smartCAD s.r.o. 

So sídlom: 
Čajakova 19 811 05 Bratislava - mestská časť Staré 

Mesto 

Banka: 
Tatrabanka 

SK13 1100 0000 0026 2801 3316 

Obchodný register: 
podľa §4, registrácia od 1.6.2009 

Vložka číslo:  58126/B 

IČO: 44743289 

DIČ: 2022818457 

IČ DPH: SK2022818457 

Zastúpený: Ing. Ladislav Líška 

 

(ďalej len „Poskytovateľ“ alebo ako „Zmluvná strana“) 

 

(Objednávateľ a Poskytovateľ spolu ďalej aj ako „Zmluvné strany“) 

 

PREAMBULA 

 

Zmluvné strany uzatvárajú zmluvu o poskytovaní služieb manažéra kybernetickej bezpečnosti v nasledujúcom 

znení.  

 

Článok 1  

Predmet zmluvy 

 

1.1. Predmetom Zmluvy je zabezpečenie role manažéra kybernetickej bezpečnosti pre Objednávateľa na 

základe zákona č. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov 

(ďalej len „zákon o kybernetickej bezpečnosti“) a vyhlášky Národného bezpečnostného úradu č. 362/2018 

Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpečnostných opatrení, obsah a štruktúra bezpečnostnej 
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dokumentácie a rozsah všeobecných bezpečnostných opatrení (ďalej len „vyhláška NBÚ“) a iné služby 

v súlade so všeobecnými záväznými právnymi predpismi súvisiacimi s kybernetickou bezpečnosťou, ktoré 

budú počas doby platnosti a účinnosti tejto Zmluvy potrebné v rozsahu a lehotách na základe objednávok 

Objednávateľa vykonať (uvedené služby ďalej aj ako „Služba“).  

1.2. Poskytovateľ je organizáciou, ktorá je pre Objednávateľa spôsobilá poskytnúť Službu v súlade s touto 

Zmluvou v takej kvalite a odbornosti, aby to zodpovedalo požiadavkám Objednávateľa a ustanoveniam 

zákona o kybernetickej bezpečnosti vrátane všetkých vykonávacích predpisov vzťahujúcich sa na zákon 

o kybernetickej bezpečnosti,, a aby mala Služba touto Zmluvou vymienené vlastnosti. 
1.3. Predmetom tejto zmluvy je poskytnutie Služby ďalej špecifikovanej v článku 2 tejto Zmluvy za podmienok 

uvedených v tejto Zmluve. 

1.4. Poskytovateľ sa zaväzuje pre Objednávateľa poskytnúť Službu podľa tejto Zmluvy riadne a včas 

a Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť za ňu dohodnutú cenu. 

 

Článok 2  

Rozsah poskytovania Služieb 

 

2.1 Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať Objednávateľovi Službu nasledovne: 

a) Poskytovateľ sa zaväzuje vykonávať rolu manažéra kybernetickej bezpečnosti. 

b) Poskytovateľ sa zaväzuje vykonávať činnosti uvedené v Prílohe č. 1, ktorá je neoddeliteľnou súčasťou 

tejto Zmluvy podľa potreby Objednávateľa, 

c) Poskytovateľ sa zaväzuje vykonávať činnosti uvedené v Prílohe č. 1 v rozsahu 8 hodín mesačne s 

možnosťou prenosu nevyčerpaných hodín počas celého trvania Zmluvy,  

d) Poskytovateľ sa zaväzuje usmerňovať činnosť zodpovedného pracovníka Objednávateľa určeného pre 

informačnú bezpečnosť. 

 

2.2 Kontaktnou osobou na strane Objednávateľa pre zabezpečenie obsahu tejto Zmluvy sú: 

Mgr. Patrik Laslop. 

2.3 Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať Službu vo vlastnom mene a na vlastnú zodpovednosť. Poskytovateľ 

nesmie odovzdať poskytovanie Služby v žiadnom rozsahu tretiemu subjektu bez predchádzajúceho 

písomného súhlasu Objednávateľa. 

 

Článok 3 

Povinnosti Poskytovateľa 

 

3.1.  Pri plnení tejto Zmluvy sa Poskytovateľ zaväzuje postupovať s náležitou odbornou starostlivosťou, 

dodržiavať všeobecné záväzné právne predpisy, technické normy, dojednania tejto Zmluvy, bude sa riadiť 

všetkými platnými všeobecne záväznými právnymi predpismi, bezpečnostnými predpismi, pokynmi 

Objednávateľa, predpismi týkajúcimi sa BOZP a PO, požiadavkami Objednávateľa na poskytnutie Služby 

uvedenými v článku 2 tejto Zmluvy, zápismi a dohodami Zmluvných strán, rozhodnutiami a vyjadreniami  

verejnoprávnych orgánov a organizácií, najmä štátnych orgánov a orgánov samosprávy.  

3.2. Poskytovateľ sa zaväzuje, že osoba, ktorá bude poskytovať službu objednávateľovi počas doby platnosti 

a účinnosti tejto zmluvy je: Miroslav Mihal (ďalej len „osoba poskytovania plnenia“). Poskytovateľ výslovne 

prehlasuje, že osoba uvedená v tomto odseku má platný medzinárodný certifikát v oblasti riadenia 

kybernetickej bezpečnosti podľa požiadaviek daných vyhláškou Národného bezpečnostného úradu č. 

492/2022 Z. z. (Špecialista kybernetickej bezpečnosti) – Evidenčné číslo certifikátu 

0316/20/24/MKB/153/O-012. Poskytovateľ prehlasuje, že uvedená osoba je Konateľom a jediným 

spoločníkom poskytovateľa. 

3.3. Použitie inej osoby na poskytovanie plnenia alebo jeho časti je podmienené predchádzajúcim písomným 

súhlasom Objednávateľa. V prípade, ak bude časť Služby zabezpečovaná prostredníctvom subdodávateľa, 

Dodávateľ je povinný túto skutočnosť oznámiť Objednávateľovi bezodkladne. Akýkoľvek subdodávateľ 

musí spĺňať všetky podmienky, ktoré musí spĺňať Poskytovateľ.  
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Článok 4  

Cena a platobné podmienky 

 

4.1 Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť Poskytovateľovi za poskytovanie služieb Manažéra kybernetickej 

bezpečnosti odmenu vo výške 300,- EUR (slovom: tristo eur) bez DPH za mesiac. K fakturovanej sume 

sa pripočíta DPH v súlade s platnými právnymi predpismi. 

4.2 Zmluvné strany sa výslovne dohodli, že nevyčerpané hodiny dojednané v čl. 2. ods. 1 písmena b) tejto      

Zmluvy sa automaticky prenášajú do ďalšieho kalendárneho mesiaca počas celého trvania platnosti 

Zmluvy a môžu byť využité na poskytnutie služieb podľa Prílohy č. 1 Zmluvy ako aj služieb v zmysle čl. 4 

bodu 4.5 Zmluvy, t.j. služieb nad rámec rozsahu podľa čl. 2 bodu 2.1 Zmluvy. 

4.3 Zmluvné strany sa výslovne dohodli, že Odmena bude uhrádzaná mesačne na základe riadne vystavenej 

faktúry Poskytovateľom a doručenej Objednávateľovi v nasledujúcom mesiaci po riadnom vykonaní 

služieb. Prílohou faktúry je podrobný výkaz poskytnutých Služieb v zmysle Prílohy č. 1 v danom mesiaci 

vrátane uvedenia počtu nevyčerpaných hodín pre účely ich využitia v zmysle čl. 4 ods. 4.2 Zmluvy.  

Splatnosť faktúry je 15. deň nasledujúceho mesiaca po poskytnutí Služby. Za deň úhrady bude považovaný 

deň odpisu finančných prostriedkov z účtu Objednávateľa.  

4.4 Faktúra musí spĺňať všetky náležitosti daňového dokladu v zmysle všeobecne záväzných právnych 

predpisov. V prípade, že faktúra nebude obsahovať všetky zákonom predpísané náležitosti, alebo 

nesprávne údaje Objednávateľ je oprávnený vrátiť Vykonávateľovi faktúru na opravu alebo doplnenie.  

4.5 Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade poskytnutia Služieb Poskytovateľa nad rámec rozsahu podľa  

bodu 2.1 Zmluvy patrí Poskytovateľovi odmena v hodnote hodinovej sadzby 80,- EUR bez DPH/hodina  

a to za každú aj začatú hodinu. Splatnosť odmeny za Služby alebo iné plnenie nad rámec Rozsahu podľa 

Zmluvy sa vyúčtuje po dohode Zmluvných strán v nasledujúcom mesiaci plnenia alebo až v poslednom 

mesiaci zmluvného plnenia na základe konečného výkazu poskytnutých služieb. 

 

Článok 5  

Práva a povinnosti Zmluvných strán 

 

5.1 Objednávateľ sa zaväzuje, že bude Poskytovateľa pravdivo, úplne a včas informovať o skutkovom stave, 

a že bude Poskytovateľa oboznamovať so všetkými zámermi a informáciami, pokiaľ by mohli mať vplyv 

na obsah, rozsah alebo kvalitu poskytovania Služieb a bude ich včas aktualizovať (ďalej ako „Podklady“).  

5.2 Objednávateľ sa zaväzuje, že bez zbytočného odkladu poskytne na požiadanie Poskytovateľovi všetky 

dodatočné Podklady potrebné na poskytnutie Služieb, ktoré neposkytol podľa bodu 5.1 Zmluvy. 

5.3 Objednávateľ sa zaväzuje poskytnúť Poskytovateľovi všetku požadovanú súčinnosť potrebnú pre riadne 

a včasné poskytnutie Služby alebo jej časti (ďalej ako „Súčinnosť“).  

5.4 Objednávateľ sa zaväzuje poskytnúť Poskytovateľovi prístup k technickým zariadeniam, vrátane prípravy 

hardvéru a softvéru potrebných k plneniu predmetu Zmluvy.  

5.5 Objednávateľ sa zaväzuje zabezpečiť prítomnosť povereného pracovníka Objednávateľa na pracovisku 

v rozsahu, v ktorom si to výkon činností Dodávateľa bude vyžadovať a poskytne potrebnú súčinnosť 

potrebnú na realizáciu činností podľa tejto Zmluvy.  

5.6 Objednávateľ je oprávnený vady plnenia Poskytovateľa v rámci svojich znalostí písomne špecifikovať 

a stanoviť termín, v ktorej žiada vadu zo strany Poskytovateľa odstrániť.  

5.7 Ak má Poskytovateľ vykonať v rámci plnenia tejto Zmluvy akékoľvek činnosti, v dôsledku ktorých by mohli 

byť ohrozené dáta Objednávateľa, ich komplexnosť, konzistentnosť a kvalita, je Dodávateľ povinný pred 

vykonaním týchto činností písomne upozorniť Objednávateľa na potrebu zálohovania príslušných dát.  

5.8 Poskytovateľ, po naplnení požiadaviek podľa bodu 5.1 až 5.3 Zmluvy, je povinný poskytovať Služby 

v obsahu a rozsahu podľa Zmluvy, riadne a včas a v súlade so všeobecne záväznými právnymi predpismi. 

5.9 Zmluvné strany sú povinné zachovávať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach a informáciách súvisiacich 

s ich podnikateľskou činnosťou, o ktorých sa dozvedeli pri plnení Zmluvy. Poskytovateľ je však oprávnený 

na propagáciu svojej činnosti a v rámci propagačných materiálov uvádzať a zverejňovať údaje aspoň 

v rozsahu označenie Objednávateľa a obsah Služieb. 

5.10 Zmluvné strany sa zaväzujú, že pri plnení Zmluvy budú bez zbytočného odkladu navzájom prerokúvať 

všetky otázky, ktoré by mohli negatívne ovplyvniť plnenie Zmluvy a navzájom sa budú včas informovať 
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o všetkých skutočnostiach potrebných pre plnenie  Zmluvy, najmä vzájomne si oznamovať všetky zmeny 

a dôležité okolnosti súvisiace s plnením Zmluvy. 

5.11 Zmluvné strany sa zaväzujú vynaložiť maximálne úsilie a odbornú starostlivosť na predchádzanie vzniku 

škôd a zníženie ich rozsahu, zabezpečiť preventívne opatrenia, kvalifikovanú súčinnosť vo vzťahu 

k predchádzaniu k škodám, obmedzeniu ich rozsahu, zabezpečiť a kontrolovať riadne plnenie svojich 

povinností vyplývajúcich z tejto Zmluvy.  

 

Článok 6  

Trvanie Zmluvy 

 

6.1 Zmluvné strany sa dohodli, že Zmluva sa uzatvára na dobu od 1.6.2025 do 31.12.2026. 

6.2 Túto Zmluvu je možné ukončiť: 

6.2.1 dohodou Zmluvných strán; 

6.2.2 výpoveďou Zmluvy; alebo 

6.2.3 odstúpením od Zmluvy. 

6.3 Odstúpiť od Zmluvy je možné len v prípadoch uvedených v § 344 a nasl. Obchodného zákonníka alebo 

v prípade podstatného porušenia Zmluvy. Odstúpenie od Zmluvy je platné dňom doručenia odstúpenia 

druhej Zmluvnej strane. 

6.4 V prípade odstúpenia od Zmluvy si Zmluvné strany vysporiadajú všetky, a to aj finančné záväzky vzniknuté 

na základe Zmluvy.  

 

Článok 7  

Sankcie 

 
7.1.   Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade omeškania Objednávateľa sa zaplatením odmeny za službu alebo  

akejkoľvek jej časti, ak boli splnené všetky podmienky na zaplatenie podľa tejto Zmluvy (najmä riadne 

vystavená a doručená faktúra) má Poskytovateľ nárok na zaplatenie úroku z omeškania vo výške 0,05% z 

dlžnej sumy za každý deň omeškania. V prípade opakovaného omeškania Objednávateľa s úhradou ceny 

sa toto konanie bude považovať za podstatné porušenie tejto Zmluvy.  

7.2.  Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade, ak Poskytovateľ poruší svoje zmluvné povinnosti uvedené v 

článku 2 bod 1 tejto Zmluvy, vzniká Objednávateľovi prvým dňom porušenia každej jednej povinnosti 

nárok na zmluvnú pokutu vo výške 0,05% z hodnoty zákazky podľa tejto Zmluvy, a to za každý deň 

omeškania Poskytovateľa. 
7.3.  Zmluvná pokuta je splatná vždy na 10-ty deň odo dňa uplatnenia zmluvnej pokuty formou faktúry. Nárok 

na náhradu škody v plnom rozsahu nie je dotknutý vznikom nároku na zmluvnú pokutu, ani jej uhradením 

a zároveň nezaniká porušená povinnosť Poskytovateľa. Odstúpenie od zmluvy sa netýka nároku na 

zmluvnú pokutu. Uhradené zmluvné pokuty sa neodpočítavajú od výšky spôsobenej škody. Omeškanie 

Poskytovateľa s plnením o viac ako 30 dní sa považuje za podstatné porušenie tejto Zmluvy.  

 

Článok 8  

Spoločné a záverečné ustanovenia 

 

8.1 Zmena Zmluvy je možná len formou písomných dodatkov podpísaných obidvoma Zmluvnými stranami. 

8.2 Práva a povinnosti Zmluvných strán výslovne neupravené Zmluvou sa riadia príslušnými ustanoveniami 

Obchodného zákonníka, resp. inými všeobecne záväznými právnymi predpismi.  

8.3 Zmluvné strany sa zaväzujú, že vzniknuté spory sa budú riešiť zmierlivo. Za predpokladu, že sa Zmluvné 

strany nedohodnú formou zmieru budú svoje spory riešiť na príslušnom súde.  

8.4 V prípade, že je alebo sa stane niektoré ustanovenie Zmluvy neplatné, zostávajú ostatné ustanovenia 

Zmluvy platné a účinné. Miesto neplatného ustanovenia sa použijú ustanovenia všeobecne záväzných 

právnych predpisov upravujúce otázku vzájomného vzťahu Zmluvných strán. Ak ustanovenie podľa 

predchádzajúcej vety neexistuje, Zmluvné strany sa potom zaväzujú upraviť svoj vzťah prijatím iného 

ustanovenia, ktoré svojím obsahom a povahou najlepšie zodpovedá zámeru neplatného ustanovenia.  

8.5 Zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom jej podpisu obidvoma Zmluvnými stranami. 
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8.6 Zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, z ktorých každá zo Zmluvných strán obdrží jedno 

vyhotovenie. 

8.7 Zmluvné strany vyhlasujú, že si Zmluvu prečítali, jej obsah porozumeli a na znak toho, že obsah Zmluvy 

zodpovedá ich skutočnej a slobodnej vôli, ju vlastnoručne podpísali. 

 

V Bratislave dňa 28.5.2025 dňa 28.5.2025 

 

Za Objednávateľa: Za Poskytovateľa: 

 

 

Podpísané v.r. Podpísané v.r. 

 ...................................................................... .............................................................. 
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Príloha č.1 k Zmluve o poradenstve a konzultačných službách 

 

 

Činnosti manažéra kybernetickej bezpečnosti pokrývajú: 

 

1) Konzultácie v oblasti kybernetickej bezpečnosti 

- Poskytovanie odborných konzultácií a poradenstva v oblasti kybernetickej bezpečnosti v 

súlade s platnou legislatívou a prostredím prevádzkovateľa. 

2) Bezpečnostné politiky a interná dokumentácia 

- vypracovanie bezpečnostných politík prevádzkovateľa a následný návrh implementácie do 

praxe 

- zapracovanie požiadaviek zákona o kybernetickej bezpečnosti do obchodných dodávateľských 

a prevádzkových zmlúv  

3) Bezpečnostné opatrenia 

- Návrh, implementácia, riadenie bezpečnostných opatrení pre ochranu informačných systémov 

a dát, s ohľadom na ich klasifikáciu a kategorizáciu. 

- Návrh, implementácia, riadenie DRP. 

4) Klasifikácia informácií a kategorizácie sietí a informačných systémov 

- manažment a spracovanie služieb, podkladov a dokumentov samotného procesu klasifikácie 

a kategorizácie 

- inventarizácia informačných aktív 

- analýza rizík a dopadov 

5) Security Operation Center – SOC 

- Návrh, implementácia, riadenie riešenia SOC pre monitorovanie a riadenie kybernetickej 

bezpečnosti.  

6) Managed Detection and Response 

- návrh a implementácia riešenia MDR pre pokročilú detekciu a reakciu na kybernetické hrozby. 

7) Bezpečnostné povedomie a vzdelávanie 

- vypracovanie plánu bezpečnostného povedomia a vzdelávania zamestnancov v závislosti od 

jednotlivých rolí a pozícií 

- vzdelávanie a testovanie  

8) Kontrolná činnosť 

- vykonávanie interných auditov kybernetickej bezpečnosti. 

9) Audit kybernetickej bezpečnosti 

- príprava prevádzkovateľa na audit podľa §29 ZoKB 

- príprava podkladov a špecifikácií pre audit kybernetickej bezpečnosti 

- manažment a súčinnosť počas výkonu auditu kybernetickej bezpečnosti, aktívna spolupráca 

- zapracovanie záverov auditu 

10) Predkladanie návrhov a informácií v oblasti kybernetickej bezpečnosti priamo štatutárnemu orgánu 

prevádzkovateľa. 

Komunikácia s NBÚ a zastupovanie prevádzkovateľa základnej služby pri odborných konzultáciách a 

nahlasovaní závažných kybernetických bezpečnostných incidentov. 
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