orange’

Cislo zmluvy: A26171283 Podet SIM kariet na zmluvu: 1

Nazov predajného miesta: Customer Center s.r.o. DS 1 Kéd: OS004DSA01
Meno a priezvisko predajcu: Gogulkova Martina Telefon: 0905777670

Poznamka: L1_biz_NORMA_0711
Datum: 24.6. 2025

Zmluva o poskytovani verejne dostupnych
sluzieb cez pevné pripojenie

uzavreta podfa § 84 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach medzi

spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s.

so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sa, vlozka Cislo 1142/B

(d'alej len "spolo¢nost Orange™)

a

ugastnikom (dalej len "ugastnik" alebo "U&astnik"): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
mestska ¢ast Bratislava-Staré Mesto

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Vajanského nabreZie 3, Bratislava 1, 81102 Bratislava 1

Telefénne Eislo (aj s predvolbou):
0259246373

Fax (aj s predvolbou):

E-mail:
administrator@staremesto.sk

Ina uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. s.?
ano

Cislo a platnost OP / pasu:

Statne obgianstvo:

Ing. Matej Vagac, starosta

Rodné gislo / 1ICO: IC DPH /DIC*:
00603147 2020804170
Spbsaob platby:

Faktura

Statutarny zastupca:

Rodné ¢&islo:

Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Telefonne Cislo pre zasielanie SMS / MMS:

*) 1IC DPH vyplni t&astnik, ak mu IC DPH bolo pridelené, DIC vyplni ugastnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH

a zaroveni mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Cislo ugastnika: 0297404121
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Clanok 1

Ugastnik tymto Ziada o pripojenia SIM karty na verejnu siet spolognosti Orange umozfiujicu prenos hlasovej komunikacie prostrednic-
tvom pevného pripojenia, ktora bude viozena do koncového telekomunikaéného zariadenia umiestneného v nasledovnej Odberne;j
jednotke:

1) Adresa Odbernej jednotky:
Heydukova 25, 81108 Bratislava

Pokial sa strany Zmluvy nedohodli vyslovene inak, Odbernou jednotkou sa rozumie spravidla jeden byt alebo kancelaria (kancela-
rie) vyuzivana u€astnikom a nachadzajuca sa na adrese Odbernej jednotky.

Ugastnik Ziada o aktivaciu Gi8astnickeho programu: V&etky siete 150
Telefonne Eislo: 0252968666

Cislo SIM karty: 8942101 160023418929

Doplnkové sluzby: CLIP,

Clanok 2

Sucastou Zmluvy su VSeobecné podmienky spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. na poskytovanie verejne dostupnych elektronickych
komunika¢nych sluzieb cez pevné pripojenie (dalej len "VSeobecné podmienky”) a Cennik verejne dostupnych elektronickych
komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie, ktoré su v aktualnom zneni zverejnené na www.orange.sk. Stuc¢astou Zmluvy su aj dalSie
pravne a iné dokumenty, pokial to vyplyva z niektorého z dokumentov uvedenych v predchadzajlcej vete alebo ak maju charakter dodatku
k Zmluve alebo ak to vyplyva priamo z ich obsahu. Zmluva je vyhotovena dvojmo, jedno vyhotovenie pre spolocnost Orange a jedno
vyhotovenie pre Ucastnika. U€astnik a spolo¢nost Orange sa dohodli, Ze pojmy pouzivané v Zmluve maju rovnaky vyznam, aky maju
tieto pojmy v zmysle VSeobecnych podmienok, ktoré su suastou Zmluvy, pokial nie je v niektorej €asti Zmluvy vyslovne stanovené inak
alebo iny vyznam tychto pojmov nevyplyva priamo z ustanoveni tejto €asti Zmluvy.

Clanok 3
Tento ¢lanok sa neuplatiuje.
Clanok 4

1. Ugastnik si je vedomy, ze jeho povinnostou je disponovat takymi pravami, aby bol opravneny uzavriet tito Zmluvu a plinit' svoje
povinnosti z nej vyplyvajuce. U€astnik vyhlasuje a svojim podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze je opravneny uzavriet tito Zmluvu
vratane jej pripadnych priloh a ostatnych sucasti v dohodnutom zneni, najma vSak, ze ma také prava k Odbernej jednotke, ktorej
adresa je uvedena v ¢lanku 1 tejto Zmluvy, ktoré ho opraviuju dohodnut v stlade s ustanoveniami Zmluvy zriadenie pripojenia SIM
karty na siet spoloCnosti Orange podfa tejto Zmluvy, a ktoré ho opravriuju zaviazat sa na plnenie ostatnych povinnosti podla tejto
Zmluvy a ktoré ho opraviiuju aj tieto povinnosti plnit. U¢astnik a spolo€nost Orange sa dohodli, Ze v pripade, ak Ucastnik nie je
opravneny uzavriet tito Zmluvu, spolo¢nosti Orange vznikne voci U€astnikovi pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske tristot-
ridsat’ eur (za kazdu Odbernu jednotku uvedenu v Zmluve, ku ktorej nema prava, ktoré ucastnika opravruju zaviazat sa na plnenia
podla tejto Zmluvy), pri€om tymto nie je dotknuté pravo spolo¢nosti Orange voci u€astnikovi na nahradu skody spoésobenej poru-
Senim jeho povinnosti disponovat vSetkymi pravami, ktoré ho opravnuju uzavriet tito Zmluvu alebo jej niektort €ast.

2. Zmluvné strany sa dohodli, Zze v pripade ak u€astnik porusi svoju povinnost’ uvedenu v ¢lanku 13 bod 2 pism. f) V§eobecnych pod-
mienok (Ucastnik poruSi svoju povinnost’ tym, ze bude vyuzivat aktivovanu SIM kartu viozenu do koncového telekomunikaéného
zariadenia mimo Odbernej jednotky uvedenej v €l. 1 tejto Zmluvy a to bez ohfadu na skutoCnost, ¢i takéto vyuzivanie SIM karty
bude do¢asné alebo len prechodné) je U€astnik povinny uhradit spolo€nosti Orange zmluvnu pokutu vo vyske sto eur. UCastnik je
povinny uhradit dohodnutt zmluvnua pokutu opakovane — za kazdé jednotlivé porusenie. Jednotlivym porudenim sa na Gcely tejto
Zmluvy rozumie uskutocnenie akéhokolvek hovoru (bez ohladu na dizku trvania hovoru ako aj bez ohladu na to, ¢i p6jde o priji-
manie hovoru alebo jeho iniciovanie) prostrednictvom ktorejkolvek zo SIM kariet (ak bolo na zaklade tejto Zmluvy aktivovanych viac
SIM kariet), na ktorej je aktivovana sluzba podla tejto Zmluvy z koncového telekomunikaéného zariadenia umiestneného mimo
Odbernej jednotky, ktora je uvedena v ¢lanku 1 tejto Zmluvy.

3. Pozadovanim uhradenia zmluvnej pokuty podla ktoréhokolvek ustanovenia tejto Zmluvy ani jej uhradenim nezanika povinnost
ucastnika dodrziavat vSetky ustanovenia Zmluvy a VSeobecnych podmienok vratane povinnosti, pre ktoru vznikol spolo¢nosti
Orange narok na uhradenie zmluvnej pokuty. Narok na nahradu Skody v plnom rozsahu nie je pozadovanim ktorejkolvek zmluvnej
pokuty podla tejto Zmluvy alebo jej uhradenim dotknuty.

4. Zmluvné strany sa dohodli, ze ustanovenia tejto Zmluvy sa vztahuju na kazdu z Odbernych jednotiek uvedenych v tejto Zmluve
samostatne (pokial ich je v €lanku 1 uvedenych viac).

Clanok 5
Tento ¢lanok sa neuplatiuje.
Clanok 6

1. Spristupnenie Sluzieb uc€astnikovi vykona spolo€nost Orange aktivovanim pridelenej SIM karty / SIM kariet v Sieti bez zbyto€ného
odkladu po uzatvoreni Zmluvy a po uhradeni aktivatného poplatku podla platného Cennika ucastnikom, spravidla do 24 hodin.
UcCastnik uhradi aktivaény poplatok v cene podla Cennika, pokial medzi u€astnikom a spolo¢nostou Orange nie je dohodnuté inak.
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Ceny SluZieb a suvisiacich plneni st uvedené v platnom Cenniku. Tarifikacia je realizovana v minutach, sekundach alebo v inych
jednotkach v zmysle informacii uvedenych v Cenniku. V Cenniku su uvedené aj: idaje o bezplatnych sluzbach a o sluzbach, za
ktoré sa nepozaduje zvlastna uhrada, udaj, ako si u€astnik moze vyziadat informacie o aktualnych cenach sluzieb spolo€nosti
Orange a pripadnych zlavach z tychto cien, a vy$ka servisnych poplatkov, ak také spolo¢nost’ Orange uctuje. Cenu Inych sluzieb,
tj. sluzieb poskytovanych tretimi stranami prostrednictvom spolo€nosti Orange, urcuju tretie strany vo svojich cennikoch.

Spobsob fakturacie:
b Elektronicka forma

Podrobnosti tykajuce sa elektronickej formy faktdry (napr. e-mailova adresa pre doru€ovanie faktury) su uvedené v osobitnom
dokumente. Suhlasim s poskytovanim elektronickej faktiry v zmysle Podmienok poskytovania sluzby elektronicka faktura
zverejnenych na www.orange.sKk.

o Papierova forma

ZUé&tovacie obdobie priraduje spolognost Orange kazdému udastnikovi, pricom jeho dizka nepresiahne tridsatjeden za sebou idu-
cich kalendarnych dni. Zuctovacie obdobie priradené u€astnikovi za¢ne plynut od datumu vykonania prvého odpoctu poskytova-
nych Sluzieb a skon¢i sa uplynutim uc€astnikovi prideleného zuctovacieho obdobia. Zuctovacie obdobie priradené konkrétnemu
ucastnikovi spolo€nostou Orange plati po celé obdobie platnosti Zmluvy, ibaze spolo¢nost Orange jednostranne stanovi inak.
Spolo¢nost’ Orange po skonceni zuc¢tovacieho obdobia priradeného ucastnikovi (v pripade, ak vykona vyuctovanie po€as zuctova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vyucétovanie, ktoré sa vykona inokedy ako po skonceni zuc¢tova-
cieho obdobia) vyhotovi vyuctovaci doklad alebo fakturu, ak povinnost vyhotovit fakturu vyplyva z prisluSnych pravnych predpisov,
(dalej vyuctovaci doklad a faktura spolu len ako ,faktara®), ktorou vyuctuje ceny poskytnutych Sluzieb pocas zucétovacieho obdobia
vratane sum zaplatenych u¢astnikom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté sluzby. Spolo¢nost Orange je oprav-
nena okrem alebo namiesto pravidelného vyuctovania cien kedykolvek poc€as zuc¢tovacieho obdobia vykonat vyuctovanie €asti ceny
alebo aj celej ceny Sluzby alebo Inych sluzieb poskytnutych ucastnikovi alebo nim pozadovanych alebo vykonat kedykolvek pocas
zuctovacieho obdobia vyuctovanie preddavku na cenu Sluzby alebo Inych sluzieb poskytnutych u¢astnikovi alebo nim poZadova-
nych. U€astnik a spolo¢nost Orange sa m6zu dohodnut na doru¢ovani elektronickej formy faktury a elektronickej forme dorucova-
nia faktury, pricom tato dohoda nemusi mat pisomnu formu. V pripade, Ze sa U€astnik a spolo¢nost Orange dohodli na dorucovani
elektronickej formy faktury a elektronickej forme doru€ovania faktury, doru€enie elektronickej faktury (i) na poslednd emailovu
adresu ur¢enu Ucastnikom pre dorucovanie elektronickej faktiry a ak taka nie je z akychkolvek dévodov k dispozicii, (ii) na
poslednu znamu emailovu adresu oznamenu spolo¢nosti Orange uc¢astnikom alebo (iii) formou internetovej linky poslanej formou
SMS, MMS alebo inym elektronickym spésobom, po zadani ktorej na internete bude G€astnikovi spristupnena faktura, sa povazuje
za predlozenie a dorucenie faktury za poskytnutu alebo pozadovanu Sluzbu uc¢astnikovi. E-mailova adresa a kontaktné telefénne
Cislo oznamené ucastnikom spolo¢nosti Orange sa popri adrese na doruovanie pisomnosti stanovenej v Zmluve povazuje za
adresu / telefénne Cislo pre zasielanie faktur a pisomnosti v zmysle tychto Podmienok. V pripade, Ze sa tak spolo¢nost Orange
dohodne s tretou osobou, ktora poskytuje U€astnikovi svoje sluzby alebo tovary, je spolo¢nost Orange opravnena na svojej faktare
uctovat tiez cenu, ktoru je u€astnik povinny platit takémuto tretiemu subjektu, priom v takom pripade je u€astnik povinny platit’ dot-
knutu cenu tretej osobe prostrednictvom spolo¢nosti Orange a vyuctovanie tejto ceny na fakture vystavenej spolo¢nostou Orange
a dorucenej uCastnikovi sa povazuje za oznamenie tejto skuto€nosti u€astnikovi.

Spolo¢nost Orange je opravnena v pripadoch, ked to umozriuje zakon, pre Zariadenie, ktoré od nej U€astnik ziska (kdpou, najmom,
vypozickou alebo na zaklade iného pravneho titulu) technicky obmedzit moZnost jeho vyuZivania v inej sieti, ako je Siet spolocnosti
Orange (tzv. blokovanie Zariadenia na siet' / SIM-lock) po¢as doby stanovenej v Pokynoch spolo¢nosti Orange. U¢astnik je oprav-
neny poZiadat o odblokovanie Zariadenia pre pouZitie v inej sieti, ako je Siet' spolo¢nosti Orange az po uplynuti stanovenej doby,
a to prostrednictvom predajnej siete spolo¢nosti Orange. U¢astnik prehlasuje, Ze sa oboznamil s hore uvedenymi skutoénostami,
a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svojho vlastnictva alebo nadoblda Zariadenie do svojej dispozitnej sféry na zaklade iného
pravneho titulu. U¢astnikovi nevznikaju z hore uvedenych doévodov Ziadne pravne naroky voci spolo¢nosti Orange, najma mu
nevznika: (a) pravo reklamovat vysSie uvedené skutocnosti na zakiipenom tovare (b) pravo poZadovat z hore uvedenych dévodov
zlavu z kuipnej ceny, najomného alebo inej odplaty za Zariadenie, (c), pravo z hore uvedenych dévodov odstupit od kipnej, najom-
nej alebo inej prislusnej zmluvy tykajlcej sa Zariadenia (poZadovat vratenie celej kiipnej ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo aké-
kolvek iné pravne naroky. U€astnik zaroven berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude Zariadenie odblokované uc€astnikom pred
uplynutim doby jeho blokovania podla tohto ¢lanku a mimo predajnej siete spolo¢nosti Orange, povazuje sa takéto konanie za
neodborny zasah do Zariadenia v rozpore s tymto ¢lankom, ktorého nasledkom méze byt vznik vady na Zariadeni, za ktoru spolo¢-
nost Orange nebude niest Ziadnu zodpovednost.

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi u€astnikom a spolo¢nostou Orange
nie je dohodnuté inak. V pripade, ak u¢astnik uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ktory tvori jej neoddelitelnu sucast, tento méze obsa-
hovat’ minimalne podmienky pouzivania Sluzby (napr. dobu viazanosti, povinnost' po celu dobu platnosti dodatku k Zmluve mat akti-
vovany ur€ity konkrétny variant u€astnickeho programu alebo ucastnicky program s mesaénym poplatkom, ktory neklesne pod
urcitu vysku, atd.).

Ugastnik svojim podpisom zaroven potvrdzuje prevzatie SIM karty (SIM kariet) v po&te 1 ks.

V pripade, ak je Ugastnikovi dorugovana zasielka kuriérom na nim uvedenu adresu alebo je doruCovana kuriérom na predajné
miesto (predajfiu) spolo¢nosti Orange, ak si U€astnik pri uzatvarani zmluvy na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov spoloc-
nosti Orange objednal dorucenie zasielky na predajné miesto spolo¢nosti Orange (tj. osobny odber), je spolo¢nost Orange oprav-
nena uctovat U€astnikovi poplatok za dorucenie zasielky podfa platného Cennika.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze vSetky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou suvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7042, a v pripade,
Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Bc. Martin Kulhanek, Ph.D., advokat zapisany
v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakon-
ného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel M&cai, advokéat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou
advokatskou komorou pod €. reg. 6536. Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla rozhodcu, ktorym je
sidlo jeho advokatskej kancelarie ku driu podania Zzaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim Zaloby a jej vyska je stanovena sadzobnikom poplatkov zverejnenym na webovej stranke www.rsvb.sk v sekcii obchodna
arbitréz v zneni u€innom ku dfiu podania Zaloby (k odmene sa pripoc€ita prislusna DPH). Rozhodcovské konanie méze byt vyluéne
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12.

pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat odévodnenie, rozhodca vS8ak méze v pripade potreby Ustne pojednavanie nariadit.
Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o doru€ovanie na postovu alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné strany sa
zaroven dohodli na tom, Ze rozhodca méze po zacati rozhodcovského konania nariadit’ predbezné opatrenie v sulade s ust.
§ 22a zak. €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

o Suhlasim s dohodou b Nesuhlasim s dohodou

Ugastnik si je vedomy a svojim podpisom sthlasi s tym, Ze v pripade, ak je spolo&nost Orange povinna upozornit i&astnika na
limity spotreby podfa § 84 ods. 12 zékona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach a u€astnik spolo¢nosti Orange nepos-
kytne kontaktné telefénne Cislo, tj. kolonka "Telefénne Cislo pre zasielanie SMS / MMS" v zahlavi tejto Zmluvy zostane nevyplnena,
bude ucastnik, ktory je spotrebitelom (prip. mikropodnikom, malym podnikom alebo neziskovou organizaciu pokial sa vyslovne
nevzdal poskytnutia informacii o stanovenych limitoch spotreby), upozorneny v sulade s § 84 ods. 12 zakona €. 452/2021 Z. z. o
elektronickych komunikaciach na stanovené limity spotreby uvedenim informéacii o stanovenych limitoch spotreby v Zakaznickej
z6ne M6j Orange.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu ucastnik potvrdzuje, ze mu pred podpisom tohto zmluvného dokumentu boli na trvanlivom
nosic¢i Podnikom poskytnuté jasné a zrozumitelné informacie podla § 84 ods. 3 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komuni-
kaciach v platnom zneni a zhrnutie zmluvy podla § 84 ods. 8 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v platnom
zneni a zaroven ucastnik potvrdzuje, Ze mu bolo umoznené oboznamenie sa s uvedenymi informaciami. Poskytnuté informéacie
a zhrnutie zmluvy sa stavaju neoddelitelnou su€astou tohto zmluvného dokumentu.

Pouzitie telefénneho &isla na ucely priameho marketingu:

Spoloc¢nost Orange Slovensko, a. s. tymto v sulade s § 116 ods. 13 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v
zneni neskorsich predpisov informuje Uc€astnika, ze pridelené telefonne Cislo nie je mozné pouzivat na Gcely priameho marke-
tingu. Priamym marketingom sa na ucely vysSie uvedeného rozumie akakolvek forma prezentacie tovarov alebo sluzieb v pisomnej
forme alebo Ustnej forme, zaslana alebo prezentovana prostrednictvom verejne dostupnej sluzby, a teda prideleného telefénneho
Cisla, priamo jednému alebo viacerym uc¢astnikom alebo uzivatelom.

Tymto ako ucastnik vyhlasujem, ze som bol spolo€nostou Orange Slovensko, a. s. v suvislosti s poskytnutim telefénneho €isla na
zaklade zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb preukazatelne informovany o skuto¢nosti, Ze pridelené telefénne €islo
nie je mozné pouzivat na ucely priameho marketingu.

podpis a peciatka ucastnika Martina Gogulkova
spolo¢nost Orange a.s.
datum, podpis, peciatka
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