e —

o poskytovani servisnych sluzieb na poéitaéovej technike Mestského uradu
v Kremnici, Informaéného centra a Mestskej policie v Kremnici

¢l.1

Objednavatel’: Mesto Kremnica
zastupené primatorkou mesta RNDr. Zuzanou Balazovou

Stefanikovo nam.1/1, 967 01 Kremnica

ICO: 320781

DIC : 2020529676 h

bankové spojenie : VUB Ziar nad Hronom, expozitura Kremnica
¢. U. 14728422/0200

Poskytovatel': Infosystémy, spol. s r.o.

Ul. Ceskoslovenskej armady 270/70, 967 01 Kremnica
Spolocnost zapisana v OR OS v Banskej Bystrici,

oddiel Sro, viozka ¢islo 10758/B

zastupena konatel'om Jozefom Donovalom

ICO: 36 640 859

DIC : 2022055068

IC DPH: SK2022055068

Cl 2.
Predmet plnenia

2.1 Poskytovatel sa touto zmluvou zavizuje, Ze v rozsahu a za podmienok dohodnutych
v tejto zmluve bude pre objednavatela vykonavat nasledovné &innosti :

a) pravidelnu Udrzbu a diagnostiku zariadeni — vypoé&tova technika,

b) instalacia novej softwarovej konfiguracie zariadeni,

c) konzultaéné a poradenské sluzby pre zamestnancov Mestského uradu, Informaéného
centra mesta Kremnica, Mestskej policie v Kremnici, Oddelenia technickych sluzieb,
Oddelenia $kolstva, kultiry a $portu(byv. MsKS), Relaxcentrum Skalka.

d) odstrafiovanie portich na zariadeniach objednavatela.

2.2 Specifikacia jednotlivych &innosti :

a) Instalaciu novych alebo upravenych softwarovych verzii bude poskytovatel vykonavat
podlfa potreby a aktualnosti v st&innosti s dodavatefom softwaru. VSetky Ukony budu
evidované a bude o nich informovany povereny zamestnanec objednavatela. Konzultaéné
aporadenské sluzby bude poskytovatel vykonavat podia dohody s jednotlivymi
zamestnancami priamo pri pracovnej &innosti s po&itatéom. Rozsah konzultéci, poradenskej
sluzby bude v rozmedzi troch hodin v ramci pracovného &asu.

b)  Odstrafiovanie porich (softwarovych, hardwarovych) sa zavézuje poskytovatel
odstrafiovat’ priebezne v ramci dohodnutych hodin v pracovnych droch.
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¢L3

Miesto a ¢as plnenia

3.1 Miesto plnenia je:

- Mestsky urad v Kremnici, Stefanikovo nam. 1/1

- Mestsky Urad — oddelenie technickych sluzieb, Langsfeldova ulica

- Mestsky drad — oddelenie $kolstva, kulttry a $portu, ul. P.Krizku 396/6

- Informaéné centrum mesta Kremnica, prispevkova organizacia, Stefanikovo nam. 31/41
- Mestska policia, Dolna ulica 49/21

- Skalka RELAX CENTRUM, Skalka 1501

3.2 Cas pinenia na uvedené &innosti si objednavatel a poskytovatel dohodli v &asovom
rozmedzi v pracovnych dfioch :

pondelok 8.00 -12.00
utorok 8.00 -12.00

3.3 Po vzéjomnej dohode poskytovatela a objednavatela méze byt &as pinenia operativne
presunuty.

€L 4

Cena a platobné podmienky

4.1 Cena za sluzby podfa tejto zmluvy bola stanovend dohodou podfa zakona &. 18/1996
0 cenach v zneni neskorsich predpisov v celkovej vyske

498,- € mesacne
slovom: Styristodevatdesiatosem Euro mesaéne

4.2 Cena dohodnuta v ods. 1 tohto &lanku je uvedena vratane DPH.

4.3 Poskytovatel bude cenu za sluZby fakturovat mesaéne stym, Ze faktdru dorudi
objednavatelovi do 5 dfia nasledujliceho mesiaca. Faktira bude obsahovat' néalezitosti
dariového dokladu.

4.4 Faktura je splatna v lehote do 14 dni od dorugenia na G&et poskytovatela :

VUB a.s. retail. exp. Kremnica, &. 4. 2039672057/0200

CL5

Spolupdsobenie a podklady objednavatel'a

5.1 Objednavatel sa zavdzuje dat k dispozicii poskytovatefovi  pri vykone &innosti
uvedenych v tejto zmluve véetky podklady potrebné pre upiné a dékladné pinenie vetkych
Cinnosti. Servisné prace budl vykonavané vyluéne pocéas pracovného &asu. Vo
vynimo¢nych pripadoch je mo2né dohodndt tuto ¢innost s primatorkou mesta
v mimopracovnom &ase. Pracovné zasahy suvisiace so servisnou &innostou na vypocétovej
technike Mestskej policie, t.j. pult PCO, bude vykonavany aj mimo pracovného &asu nad
ramec tejto zmluvy za ceny platné v danom obdobi so zlavou 80%. Vyjazdy servisného
technika v suvislosti s Relax Centrom na Skalke v rozsahu do 2 vyjazdov mesaéne nebudu
uctované nad ramec zmluvnych vztahov.



5.2 DalSie Standardné alebo neétandardné zariadenia, software nie je mozné pripajat k
zariadeniam objednavatefa. Takéto pripojenie je potrebné konzultovat s objednavatelom.
5.3 Za objednavatela su opravneni davat zavazné pokyny :

- Primatorka mesta

- Prednosta MsU

- Riaditel/ka Informaéného centra, prispevkovej organizacie

- Nacelnik Mestskej policie

- Zamestnanec zodpovedny za chod, udrzbu PC, nahlasovanie poruch

ClL. 6
Povinnosti poskytovatel'a

6.1 Poskytovatel' je povinny vykonavat prace v rozsahu podla €l. 2 a v ¢ase podfa ¢1.3.

6.2 Po vykonani servisu bude vcomputer liste uvedeny popis arozsah prac, pouzity
material a tento zapis odsuhlasi so zastupcom objednavatela.

6.3 Poskytovatel bude objednavatela véas informovat o okolnostiach, ktoré mézu
v konkrétnych podmienkach spdsobovat neplnohodnotny vykon, opotrebenie zariadeni
alebo Skodu na zariadeni.

6.4 Poskytovatel sa zavizuje, Ze informécie a poznatky, ktoré ziska pri poskytovani sluzieb
podfa tejto zmluvy nebude bez suhlasu objednavatela pouZivat na iné ugely.

CL7

Doba platnosti zmluvy

7.1 Tato zmluva je uzavreta na dobu od 1.1.2012 do 31.12.2012

7.2 Zmluva nadobuda platnost diiom 1. januara 2012
¢L8

8.1 Platnost tejto zmluvy méze byt ukon&ena vypovedou jednej alebo druhej strany.
8.2 Vypoved musi byt pisomna a musi byt dorugena druhej strane.
8.3 Vypovedna lehota je 2 mesiace a za&ina plyndt odo diia doru&enia vypovede.

€Lo.
Zaverecné ustanovenia

9.1 Ak po uzavreti zmluvy dbjde k podstatnej zmene vychodiskovy¢ch podkladov
rozhodujucich pre obsah zmluvy zavazuju sa objednavatefl a poskytovatel, Ze ich zapracuju
do tejto zmluvy.

9.2 Zmeny a dopinky tejto zmluvy je mozné vykonat len pisomnymi dodatkami na zaklade
dohody objednavatefla a poskytovatela

9.3 Na pravne vztahy, ktoré neupravuje tato zmluva sa primerane pouziji prisludné
ustanovenia Obchodného zakonnika.

9.4. Zmluva je vyhotovenad v 2 rovnopisoch s uréenim 1 vyhotovenia pre objednavatela

a 1 vyhotovenia pre poskytovaterla.
s|Osro
V/R %snskej arméady 270/70
1 KREMN
Zapisars'v &v Barm Bystrici
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