ZMLUVA O DIELO

uzatvorena v zmysle ustanovenia § 536 a nasl. Obchodného zakonnika v platnom zneni

(dalejlen ,Zmluva”)

Zmluvné strany:

1. Objednavatel:

Obchodné meno: Materska skola

Sidlo: Sladkovica 1130, 966 81 Zarnovica
1CO: 42196973

DIC: 2023388092

Zastupena: Ol'ga Zmorajova

Bankové spojenie: VUB

C.actu:

2967493756

(dalej len ,Objednavatel)

2. Zhotovitel:

Obchodné meno: Netronics, s.r.o.

Sidlo: Slobody 54, 966 81 Zarnovica

ICO: 36 621 501

Registracia: Obchodny register Okresného sidu Banska Bystrica, oddiel: Sro, vlozka ¢.:
8724/S

Zastupena: Erik Varhanik, konatel

Bankové spojenie: ~ VUB, ass.

C.actu: 1774526254 /0200

(dalej len ,Zhotovitel” a spolu s Objednavatelom aj ako ,Zmluvné strany” resp. kazda
samostatne aj ako ,Zmluvna strana”)

Clanok L
Predmet Zmluvy

1. Zmluvné strany sa dohodli, ze Zhotovitel bude po celi dobu platnosti tejto Zmluvy
realizovat pre Objednavatela ¢innost, ktorou je servis vypoctovej techniky a systémovej
tdrzby v rozsahu 3 hodin mesacne, tj. Zhotovitel bude pre Objednavatela vykonavat najmé
nasledujtice ¢innosti:

aktualizacie a restart serverov,

kontrola eventlogov,

Cistenie a defragmentacia diskov,

analyza a odstranenie skodlivého kodu (virusova infiltracia, malware, spyware,
adware),

printserver (definovanie a pridavanie tlatiarni, aktualizacie ovladacov),

fileserver (vytvéranie zdielanych priestorov, mapovanie sietovych diskov,
definicia prav),

terminal server (sprava terminalovych licencii, inStalacia novych aplikacii),
backup (sietové disky, public, system state...),

vzdialené pripojenie uzivatelov (RDP),



e vytvéaranie VPN pripojeni,

e Active directory (pridavanie prav, vytvaranie skupin, priddvanie uzivatel'ov),

e Microsoft Exchange (vytvaranie mailovych skupin, pridavanie uzivatelov,
definicia obmedzeni),

e Kerio Mail Server (vytvaranie mailovych skupin, pridavanie uzivatel'ov, definicia

obmedzeni),
e DHCP (definovanie rozsahu, vytvaranie rezervacii IP),
e DNS,

¢ odstrafiovanie drobnych zévad v aplikacidch Windows, Word, Excel, Outlook

e dohlad prostrednictvom dialkovej spravy (RDP) a odstratiovanie drobnych
zavad,

e kontrola stavu HDD,

¢ kontrola stavu diskového pola,

e poradenska azakladna skoliaca ¢innost na trovni uZzivatela v priestoroch
Objednavatela

(dalej spolu len , dielo” a/alebo ,¢innosti”).

Pod pojmom dielo sa nerozumeju 3pecidlne analytické a Specidlne systémové prace, t.j. napr.
instalacie novych systémov a aplikdcii, konfiguracia prostredia Windows Server, SQL Server
a 8koliaca ¢innost (d'alej len ,§pecialne ¢innosti”). V pripade vykonu $pecidlnych ¢innosti zo
strany Zhotovitela Objednéavatelovi, bude cena za $pecidlne prace stanovena na zéaklade
odstihlasenej dohody medzi Zmluvnymi stranami v zmysle platného cennika Zhotovitela.

Okrem diela sa Zhotovitel zavdzuje, na zaklade individuélnej objednavky Objednavatela
potvrdenej Zhotovitelom, dodat Objednavatelovi tovar za cenu odstihlasent Zmluvnymi
stranami v zmysle platného cennika Zhotovitela.

Clanok II.
Cena diela

Zmluvné strany sa dohodli, ze Zhotovitel'ovi prislicha od Objednavatel'a cena za predmetné
dielo vo vyske 90~ Eur (slovom devitdesiat euro) bez DPH/mesac¢ne (dalej len ,cena
diela”).

Cena diela bude poukazovand Objednavatelom v prospech tctu Zhotovitela uvedeného
v zéhlavi tejto Zmluvy na zéklade danového dokladu (faktary) vystaveného a doruceného
Objednéavatelovi zo strany Zhotovitela do 10 dni odo dna skoncenia prislusného
kalendarneho mesiaca. Datiovy doklad je splatny do 14 dni od vystavenia faktiry.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Zhotovitel bude k cene diela ta¢tovat DPH vo vygke podla
prislusného pravneho predpisu.

Omeskanie Objednavatela so zaplatenim ceny diela zaklada pravo Zhotovitela na troky z
omeskania vo vyske 0,05% z nezaplatenej sumy za kazdy deil omeskania s platbou. Tym nie
st dotknuté pripadné naroky Zhotovitela na nahradu gkody vcelom rozsahu voci
Objednavatel'ovi.

V pripade, 7e ¢innosti presiahnu mesa¢ny limit 3 hodiny, je Zhotovitel oprdvneny si
fakturovat za ¢innosti presahujice rdmec dohodnutého limitu sumu v zmysle platného
cennika Zhotovitela.



Clanok IIL
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Zhotovitel je povinny vykonat dielo riadne avcas a postupovat pri vykone ¢innosti
s odbornou starostlivostou.

Zhotovitel sa zavédzuje dostavit sa na servisny zasah u Objednéavatela do 8 hodin od
nahlasenia zavaznej poruchy, pri¢om sa pocitaji len hodiny pracovnej doby Zhotovitela t.j.
pracovné dni od 8:00 do 16:00 hod. Servisné zasahy musia byt zdokumentované v pisomnej
podobe a tvoria prilohu fakttry.

Zéaruka na vykonané ¢innosti sa nevztahuje na poruchy vzniknuté vinou nespravneho
pouzivania, neopravneného zasahu do zariadeni zo strany Objednavatela alebo boli
sposobené vyssou mocou (napr. zivelné pohromy).

Zhotovitel je opravneny zabezpecit ¢innosti aj prostrednictvom tretich oséb, pricom
zodpoveda ako keby uvedené ¢innosti vykonaval sam.

Objednavatel je povinny poskytnut Zhotovitelovi potrebnu sucinnost za tcelom vykonania
diela.

Clanok IV.
Mil¢anlivost

Ni¢ v tejto Zmluve a ni¢ v stlade s vysledkami alebo s vykonom tejto Zmluvy, o ktorom ma
Zmluvna strana vedomost alebo o ktorom vie alebo ktoré ma doverny charakter, nemoze
byt zverejnené tretej osobe Ziadnym sposobom, ani jednou zo Zmluvnych stran, okrem
pripadu, Ze takéto zverejnenie je potrebné na vykon alebo uplatnenie prav zverejiujticej
Zmluvnej strany tejto Zmluvy. Informacia uvedena v predchadzajticej vete moze byt jednou
zo Zmluvnych strdn zverejnena tretej osobe len v pripade, ak tretia osoba ma povinnost
pouzit alebo zverejnit takito informaciu vylu¢ne v stlade s tymto Clankom.

Kazda zo Zmluvnych stran sa zavézuje, ze uskutoéni vietky primerané kroky k tomu, aby
zabranila spristupneniu ¢i rozsirovaniu dovernych informacii svojimi $tatutarnymi organmi,
kontrolnymi a inymi organmi, zamestnancami, ¢i svojimi prepojenymi osobami.

Clanok V.
Doba trvania

Zmluva je uzavretd na dobu neurditu, pricom zacina plynat diiom tdcinnosti tejto Zmluvy.
Zmluvu je mozné ukondit:

- vzajomnou pisomnou dohodou Zmluvnych stran,

- vypovedou ktorejkol'vek Zmluvnej strany bez uvedenia dovodu s vypovednou lehotou
tri (3) mesiace, ktora zacina plynat prvym diiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v
ktorom bola pisomna vypoved doru¢ena druhej Zmluvnej strane,

- odstipenim od Zmluvy v pripade podstatného porusenia zmluvnych povinnosti, pricom
tdinky odstipenia nastavaju diiom dorucenia odstipenia jednej Zmluvnej strany druhej
Zmluvnej strane.

Clanok VI.



Dorucdovanie

Komunikacia medzi Zmluvnymi stranami, najma akékol'vek oznamenia, vyzvy, ziadosti
(dalej len ,pisomnosti”) uskuto¢nené podla tejto Zmluvy, sa musia uskuto¢nit’ v pisomnej
forme.

Pisomnosti sa povazuju za riadne uskutocnené, ak boli dorucené doporucenou postou,
telefaxom, elektronickou postou, osobne alebo prostrednictvom kuriérskej sluzby.

Pisomnosti v stvislosti s plnenim tejto Zmluvy mozu Zmluvné strany dorucovat osobne
oproti podpisu zastupcu prislusnej Zmluvnej strany alebo prostrednictvom posty ako
doporucenii zasielku na poslednt znamu adresu druhej Zmluvnej strany, ktorou je adresa
uvedend v zahlavi tejto Zmluvy alebo adresu Zmluvnej strany, ktorou je adresa uvedena na
pisomnom dodatku k tejto Zmluve alebo adresa, ktord Zmluvna strana pisomne oznami
druhej Zmluvnej strane ako svoju adresu dorucovania. Povinnost dorucit zasielku sa
povazuje za splnend so vsetkymi pravnymi dosledkami z toho vyplyvajucimi uplynutim
piateho (5) dia odo diia odoslania zasielky na poslednt znamu adresu dorucovania druhej
Zmluvnej strany.

Pisomnosti odoslané telefaxom sa budt povazovat za riadne dorucené v defi uvedeny na
pisomnom potvrdeni o odoslani faxu, za podmienky, Ze najneskor do troch (3) pracovnych
dni bude pisomnost dorucovand telefaxom potvrdena origindlom dorucovanej pisomnosti
dorucenim inou formou ako elektronickou postou alebo telefaxom.

Pisomnosti odoslané elektronickou postou sa budd povazovat za riadne dorucené v der,
v ktory dostane odosielajica Zmluvna strana potvrdenie, Ze prijimajtca Zmluvna strana
pisomnost dostala, za podmienky, Ze najneskor do troch (3) pracovnych dni bude pisomnost
doru¢ovana elektronickou postou potvrdena originalom doru¢ovanej pisomnosti dorucenim
inou formou ako elektronickou postou alebo telefaxom.

Clanok VII.
Zavere¢né ustanovenia

Tato Zmluva sa riadi a vyklada podla pravneho poriadku Slovenskej republiky.

Pravne vztahy medzi Zmluvnymi stranami vzniknuté na zdklade tejto Zmluvy sa riadia
prislusnymi platnymi vseobecne zavdznymi prévnymi predpismi, najmd Obchodnym
zakonnikom v platnom zneni, pokial nie je v tejto Zmluve ustanovené inak.

Zmluvné strany sa zavdzuju riesit svoje pripadné spory z tejto Zmluvy predovsetkym
dohodou. Zmluvné strany sa dohodli, Zze vsetky spory, ktoré medzi nimi vznikna
zpravnych vztahov vyplyvajucich z tejto Zmluvy, vratane vsetkych  vedlajsich
(akcesorickych) pravnych vztahov, najmé narokov na vydanie bezdovodného obohatenia,
sporov o platnost, vyklad, zanik tejto Zmluvy alebo tejto rozhodcovskej dolozky, predlozia
na rozhodnutie vyluéne Slovenskému obchodnému rozhodcovskému sadu, zriadenom pri
European Commercial Advisory s.r.o., so sidlom Zamocka 26, 811 01 Bratislava, ICO:
44 842 031, zapisanej v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka
¢&: 59887/B (dalej len ,Arbitrazny sad”), vrozhodcovskom konani vedenom podla
procesnych ustanoveni rokovacieho poriadku, Statatu a inych predpisov tohto Arbitrdzneho
stidu platnych v case zacatia sporového konania, subsidiarne podl'a zakona ¢. 244/2002 Z.z.
o rozhodcovskom konani v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon”). Zmluvné strany
zaroveii opraviiuji Arbitrazny sad, aby v rozhodcovskom konani rozhodol spor podla
zasad spravodlivosti v zmysle § 31 ods. 4 zakona. Zmluvné strany sa zavadzujd podriadit



10.

rozhodnutiu vydanému v rozhodcovskom konani Arbitrazneho stidu s tym, Ze rozhodnutie
bude pre Zmluvné strany konené azavazné. Na zaklade dohody Zmluvnych stran je
dojednanie o tejto rozhodcovskej dolozke neodvolatelné a pre tcely tejto Zmluvy sa § 40
ods. 1 pism. h) Zakona nepouZzije. Zmluvné strany sa zarovei dohodli, ze pravni
nastupcovia Zmluvnych strén st viazani touto rozhodcovskou dolozkou v pripade, ak
pravny nastupca jednej zo Zmluvnych stran uplatni svoje prava na jej zaklade.

Tato Zmluva nadobuda platnost adcinnost diom jej podpisania oboma Zmluvnymi
stranami.

Ak sa preukaze, ze niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy je neplatné alebo neucinné, takéato
neplatnost alebo netcinnost neméa za nasledok neplatnost alebo netcinnost dalsich
ustanoveni tejto Zmluvy. V tomto pripade sa obe Zmluvné strany zavdzuju bezodkladne
nahradit takéto ustanovenie novym tak, aby bol zachovany tcel, sledovany neplatnym alebo
nedc¢innym ustanovenim v ¢ase jeho prijatia, resp. uzavretia tejto Zmluvy.

Tato Zmluva predstavuje tplny a kone¢ny dohovor medzi Zmluvnymi stranami ohladom
predmetu Zmluvy a nahradza vsetky predchadzajuce dohody a prehlasenia, ¢i uz ustne
alebo pisomné, ohfadom predmetu Zmluvy.

Zmeny a doplnky k tejto Zmluve je mozné vykonat len pisomnymi a oboma Zmluvnymi
stranami podpisanymi dodatkami.

Prava a povinnosti vzniknuté na zéklade tejto Zmluvy .prechadzaju aj na pravnych
nastupcov jednotlivych Zmluvnych stran.

Tato Zmluva sa vyhotovuje v dvoch vyhotoveniach v slovenskom jazyku, pre kazdua
Zmluvni stranu po jednom vyhotoveni.

Zmluvné strany prehlasujt, Ze tato Zmluvu si dokladne precitali, Ze ustanoveniam tejto
Zmluvy porozumeli, tieto vyjadruja ich slobodnu a vaznu volu na dokaz ¢oho pripdjaji
svoje podpisy.

V Zarnovici, diia 01. 01 2012 V Zarnovici, dita 01. 01. 2012

za Zhotovitel'a:

Netronics, s.r.o.
Slobody 54
966 81 Zarnovica
ICO: 36 621 501
IC DPH:SK2020066169

g " il

Olga Zmorajov‘é, riadetel’ka Erik Varhanik, konatel



