
Zmluva o spolupráci 
uzavretá podl'a § 269 ods. 2 zákona Č. 513/1991 Z. z., Obchodného zákonníka 

Obchodné meno: 
Sídlo: 
Zastúpenie: 
ICO: 
Bank. spojenie: 
Císla účtu: 
Zápis vOR: 

(ďalej iba "záujemca") 

a 

Samostatný finančný agent: 
Sídlo: 
Zastúpenie: 

ICO: 
Zápis vOR: 

(ďalej iba "sprostredkovateľ"), 

medzi 

Mestská časť Bratislava- Staré mesto 
Vajanského nábrežie 3, 81421 Bratislava 
Phdr.Tatiana ROSOVÁ 
00603147 

RENOMIA, s.r.o. 
Panenská 7, 81103 Bratislava 
Renatou Hofferovou, riaditeľkou pobočky 
konajúcou na základe splnomocnenia zo dňa 
16.02.2011 
35815566 
Okresný súd Bratislava l, oddiel Sro, vložka Č. 24457/B 

Článok I. 
Úvodné ustanovenia 

1. Sprostredkovatel' vykonáva na území Slovenskej republiky finančné sprostredkovanie ako 
samostatný finančný agent, registrovaný v registri vedenom Národnou bankou Slovenska, 
v podregistri poistenia alebo zaistenia, v zozname samostatných finančných agentov pod 
registračným číslom 67643. 

2. Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy je dokument označený ako príloha Č. 1 "Informácie o 
sprostredkovateľovi", obsahujúci v písomnej forme informácie podľa § 32 ods. 2 a ods. 3 a 
§ 33 zákona Č. 186/2009 Z. z. o finančnom sprostredkovaní a finančnom poradenstve (ďalej 
len "zákon o finančnom sprostredkovaní"), s ktorými bol záujemca pred uzatvorením tejto 
zmluvy oboznámený. 

Článok II. 
Predmet zmluvy 

1. Sprostredkovate!' sa zaväzuje po dobu trvania sprostredkovaných poistných zmlúv, najviac 
však po dobu trvania tejto zmluvy, poskytovať záujemcovi, na základe jeho požiadavky, tieto 
služby finančného sprostredkovania v nasledujúcom rozsahu: 

a) predkladanie ponúk na uzavretie poistnej zmluvy, uzavretie poistnej zmluvy a 
vykonávanie ďalších činností smerujúcich k uzavretiu alebo k zmene poistnej zmluvy, 

b) poskytovanie odbornej pomoci, informácií a odporúčaní záujemcovi na účely uzavretia, 
zmeny alebo ukončenia poistnej zmluvy, 
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c) spolupráca pri správe poistnej zmluvy, 
d) spolupráca pri vybavovaní nárokov a plnení plynúcich záujemcovi z poistnej zmluvy, 

najmä v súvislosti s udalosťami rozhodujúcimi pre vznik takýchto nárokov, 
e) zisťovanie, hodnotenie a spracovávanie analýz poistného rizika v súvislosti s ponúkanými 

poistnými produktmi. 

2. Sprostredkovatel' nie je oprávnený uzatvárať alebo meniť poistnú zmluvu v mene a na účet 
záujemcu. 

Článok III. 
Odmena sprostredkovateľa 

1. Záujemca berie na vedomie, že sprostredkovatel' vykonáva finančné sprostredkovanie na 
základe zmlúv s poisťovňami, od ktorých za túto činnosť poberá odmenu. 

2. Odmena za služby poskytované na základe tejto zmluvy je v prípade uzavretia poistnej 
zmluvy zahrnutá v cene poistenia a sprostredkovatel'ovi je vyplatená prostredníctvom 
príslušnej poisťovne. Záujemca nie je povinný uhradiť sprostredkovatel'ovi žiadnu ďalšiu 
odmenu. 

3. V odmene sprostredkovatel'a Sú už zahrnuté všetky náklady, ktoré sprostredkovateľ vynaložil 
v súvislosti s plnením svojho záväzku, ak nebude stranami v konkrétnom prípade dohodnuté 
inak. 

Článok IV. 
Povinnosti sprostredkovateľa 

Sprostredkovateľ sa zaväzuje vykonávať činnosť podľa tejto zmluvy s odbornou 
starostlivosťou, chrániť záujmy záujemcu, predovšetkým neuvádzať nepravdivé, nepodložené, 
neúplné, nepresné, nejasné alebo dvojzmyselné údaje a informácie alebo zamlčať údaje 
o charaktere a vlastnostiach poskytovaných služieb. 

ČlánokV. 
Povinnosti záujemcu 

Záujemca sa zavazuje spolupracovať so sprostredkovateľom k dosiahnutiu účelu tejto 
zmluvy, predovšetkým mu priebežne poskytovať všetky potrebné informácie a skutočnosti, ktoré 
majú vplyv na predmet zmluvy a pOistenie sprostredkované na základe tejto zmluvy. Záujemca 
zodpovedá za správnosť a úplnosť všetkých údajov a informácií, ktoré poskytol 
sprostredkovatel'ovi na základe tejto zmluvy. 

Článok VI. 
Mlčanlivosť a ochrana údajov 

1. Informácie, ktoré si zmluvné strany v súvislosti s plnením tejto zmluvy navzájom poskytnú, sa 
považujú za dôverné. Z tohto dôvodu nesmie žiadna zo zmluvných strán tieto informácie 
prezradiť tretej osobe mimo rámec plnenia tejto zmluvy a to nielen po dobu účinnosti tejto 
zmluvy, ale aj po jej ukončeni. Zmluvné strany sa preto zaväzujú dodržiavať mlčanlivosť o 
všetkých údajoch a informáciách, ktoré sa v súvislosti s uzavretím tejto zmluvy 
dozvedia, pokiaľ nebudú mať tieto informácie povahu bežne verejne prístupných informácií. 
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Článok VII. 
Plná moc 

Za účelom riadneho plnenia predmetu zmluvy je udelená zo strany záujemcu sprostredkovateľovi 
plná moc. Plná moc zaniká dňom zániku tejto zmluvy. Záujemca sa zaväzuje neudeliť v rovnakom 
alebo podobnom rozsahu plnú moc tretej osobe. 

Článok VIII. 
Ostatné dojednania 

Záujemca podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, že bol sprostredkovateľom informovaný o jeho 
obchodnej firme, sídle, menách a priezviskách osôb, ktoré sú oprávnené v mene 
sprostredkovateľa jednať, o registri, v ktorom je sprostredkovateľ evidovaný aj o spôsobe, akým je 
možné zápis do registra overiť. 

Článok IX. 
Doba trvania zmluvy 

Táto zmluva nadobúda účinnosť dňom podpisu obidvomi zmluvnými stranami a dojednáva sa na 
dobu jedného roka od dátumu jej účinnosti. Zmluva sa predlžuje vždy o ďalší jeden rok, ak nebola 
najmenej dva mesiace pred koncom dojednaného ročného obdobia účinnosti zmluvy jednou zo 
zmluvných strán vypovedaná. 

ČlánokX. 
Záverečné ustanovenia 

1. Táto zmluva môže byť menená iba písomnými dodatkami podpísanými obidvomi zmluvnými 
stranami. 

2. Všetky prípadné spory medzi zmluvnými stranami budú riešené v prvom rade dohodou a 
zmierom. Táto zmluva sa riadi a vysvetl'uje podľa práva Slovenskej republiky a spory z nej 
vyplývajúce budú prejednávané a rozhodované vecne a miestne príslušným súdom 
Slovenskej republiky. Táto zmluva je vyhotovená v dvoch exemplároch, z ktorých každá 
zmluvná strana obdrží jedno vyhotovenie zmluvy. 
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1/ Príloha Č. 1 k Zmluve o spolupráci 

I
I
II Informácie o samostatnom finančnom agentovi 

poskytnuté pre záujemcu: 

Obchodné meno: 

Sídlo: 

Zastúpenie: 

IČO: 
Zápis vOR: 

Mestská časť Bratislava-Staré mesto 

Vajanského nábrežie 3, 81421 Bratislava 

Phdr.Tatiana ROSOVÁ 

00603147 

V súlade s ustanoveniami § 32 ods. 2 a ods. 3 a § 33 zákona o finančnom sprostredkovaní týmto 
samostatný finančný agent informuje záujemcu o nasledovných skutočnostiach: 

1) Obchodné meno samostatného finančného agenta: RENOMIA, s.r.o. 

2) Právna forma: spoločnosť s ručením obmedzeným 

3) Identifikačné číslo: 35 815 566 

4) Sídlo: Panenská 7, 811 03 Bratislava 

5) Zápis v obchodnom registri: Okresný súd Bratislava I, oddiel Sro, vložka Č. 24457/B 

6) Samostatný finančný agent je zapísaný v registri vedenom Národnou bankou Slovenska, 
v podregistri poistenia alebo zaistenia, v zozname samostatných finančných agentov pod 
registračným číslom 67643. 

7) Zápis v spomínanom registri je možné overiť na internetových stránkach Národnej banky 
Slovenska - www.nbs.sk. 

8) Samostatný finančný agent nemá kvalifikovanú účasť na základnom imaní ani na 
hlasovacích právach ktorejkoľvek poisťovne, s ktorými má uzavreté zmluvy. Poisťovne, 
s ktorými má samostatný finančný agent uzavreté zmluvy, nemajú kvalifikovanú účasť na 
základnom imaní alebo hlasovacích právach samostatného finančného agenta. 

9) Ak bude záujemca s činnosťou niektorého zo zástupcov samostatného finančného agenta 
alebo s činnosťou podriadených agentov nespokojný, je oprávnený sťažovať sa priamo 
u samostatného finančného agenta, a to doporučeným listom zaslaným na adresu sídla 
samostatného finančného agenta. Podať sťažnosť môže taktiež orgánu dohľadu nad 
činnosťou poisťovacích agentov, ktorým je Národná banka Slovenska. 

10) Osobitnými predpismi, upravujúcimi mimosúdne vyrovnanie sporov vyplývajúcich 
z finančného sprostredkovania sú napr. zákon Č. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konaní 
a zákon Č. 420/2004 Z. z. o mediácii. 

11) Samostatný finančný agent vykonáva pre záujemcu činnosť podl'a tejto zmluvy ako 
samostatný finančný agent v sektore poistenia alebo zaistenia podľa ust. § 7 zákona 
Č. 186/2009 Z. z. o finančnom sprostredkovan í. Samostatný finančný agent vykonáva 
svoju činnosť na základe písomných zmlúv s viacerými poisťovňami, ktoré majú 
nevýhradnú povahu. V prípade požiadavky záujemcu mu samostatný finančný 
agent oznámi obchodné mená týchto poisťovní. 

12) Ďalšie informácie je možné získať na internetových stránkach agenta www.renomia.sk. 
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j l Prehlasujem, že som bol informovaný o všetkých skutočnostiach, o ktoré som prejavil záujem, a 
J ktoré mi je samostatný finančný agent podl'a zmienených zákonov povinný poskytnúť. 

1'/ 
l Prehlasujem, že mi boli poskytnuté informácie, ktoré sú potrebné na to, aby som mohol správne 

/:' porozumieť charakteru a rizikám finančnej služby a následne zOdpovedne prijať rozhodnutie 
týkajúce sa finančnej služby, najmä informácie o právnych následkoch uzavretia poistnej zmluvy 

1 a o spôsoboch a systéme ochrany pred zlyhaním finančnej inštitúcie. 

v .J.~~1"!.S?(4:W .......... dňa ... fo.:!. . .!.~f.b.. 

podpis záujemcu 
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