/ ZMLUVA 5
O ZABEZPECENI UPRATOVACICH SLUZIEB ¢. 236/2012

uzatvorena podla § 269 ods. 2 zdkona &. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskor§ich predpisov medzi

zmluvnymi stranami

Objednéavatel: mestska ¢ast Bratislava — Staré Mesto
Sidlo: Vajanského nabreZie 3, 814 21 Bratislava
Statutarny organ: PhDr. Tatiana Rosova — starostka

ICO: 00603147

DIC: 202 080 4170

Bankové spojenie: VUB a.s., pobocka Bratislava — Mesto
Cislo Giétu: 1526-012/0200

Osoba opravnena rokovat vo veciach zmluvnych a technickych:
Ing. Viadimir Lauko

Telefon: 02/59 246 311
e-mail: vladimir.lauko@staremesto.sk

(dalej len ,,objednavatel“)

a
Poskytovatel: SITIS, s.r.o.
Sidlo: Blumentalska 6, 811 07 Bratislava 1
Statutarny organ: Mgr. Branislav Katlovsky, konatél spoloénosti
ICO: 453 169 53 .
DIC: 2022940942
IC DPH: SK2022940942
Bankové spojenie: Tatra banka, a.s. Bratislava
Cislo uctu: 2924829512/1100
Telefon: +421 948 430 009
(dalej len ,,poskytovatel®)
(dalej spolu aj ako ,,zmluvné strany“) a
€l L

Uvodné ustanovenia

1. Objednavatel v ramci plnenia svojich 1loh obstarava zabezpecovanie
upratovacich sluzieb postupom stanovenym zadkonom ¢&. 25/2006 Z. =z.
o veregjnom obstaravani, a o zmene: a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov, ktory je pre obidve zmluvné strany zavazny.

2. Vobsahu tejto zmluvy Uc¢astnici upravuja zakladné podmienky poskytovania
upratovacich a ¢istiacich sluZieb, ktoré buda poéas uéinnosti zmluvy realizované
plneniami stran v rozsahu podfa potrieb objednévatela, pri zachovani postupu
a podmienok dohodnutych v tejto zmluve, ktorymi su zmluvné strany viazané.



CL IL.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je:

1. Zaviazok poskytovatela poskytoval upratovacie sluzby v objekte objednavatela:
Miestny Grad mestskej ¢asti Bratislava — Staré Mesto, Vajanského nabreZie ¢. 3.

2. Zavazok objednavatela zaplatit za poskytnuté sluzby v zmysle ¢lanku V. tejto
zmluvy.

3. Poskytovatel je opravneny vykonavat sluzby tvoriace predmet zmluvy na zéklade
predmetu Einnosti zapisaného v prislusnom obchodnom registri.

CL. ML
Miesto poskytnutia sluzby

Miestom poskytovania sluZieb je Miestny Tirad Bratislava — Staré Mesto, Vajanského
nabrezie 3, 814 21 Bratislava a Medena ul. 2, 1. — 4. nadz. podlaZie na celkovej vymere
3.778,07 m2.

€L 1v.
Rozsah a sposob plnenia zmluvy

Rozsah a intervaly vykonu prac st uvedené v Prilohe €. 1 tejto zmluvy, ktora tvori jej
neoddelitelni sticast. Poskytovatel bude sluzby uvedené v Prilohe &é. 1 tejto zmluvy
vykonavat v pracovnych dnoch.

CL v.
Cena za plnenie a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na cene za upratovacie prace na jeden kalendarny
mesiac. Cena je stanovena dohodou zmluvnych stran podla zakona ¢&. 18/1996 Z. z.
o cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky MF SR & 87/1996 Z. z., ktorou sa
vykonava zakon &. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorS$ich predpisov, ako cena
maximalna s DPH, a to 1 792,70 €, ktora bude fakturovana podla platnych predpisov.
V uvedenej cene je zahrnuta cena za upratovacie prace vratane Cistiacich prostriedkov,
hygienického tovaru, materialneho zabezpecenia, mzdovych nakladov.

CL VI
Platobné podmienky a fakturicia

1. Poskytovatefovi vznika pravo fakturovat za poskytnuté sluzby posledny pracovny
deni prisluéného kalendarneho mesiaca. Poskytovatel sa zavdzuje predlozit
mesacne objednavatefovi faktiru za vykonané prace najneskor v treti pracovny
den nasledujuceho kalendarneho mesiaca

2. Objednavatel uhradi faktiru do 30 dni od jej dorucenia.

3. Ak objednavatel v stanovenom termine neuhradi faktaru; poskytovatel ma pravo
na urok z omeskania vo vyske 0,05 % denne z ceny uvedenej na faktare.

¢L vIL
Doba trvania zmiuvy

1. Zmluva sa uzatvara na dobu urditd, na 2 roky od nadobudnutia platnosti
zmluavy.
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. Tato zmluva zanika:

a) uplynutim dojednanej doby,

b} dohodou zmluvnych stran,

¢) vypovedou ktorejkolvek zmhluvnej strany,
d) odstapenim od zmluvy.

. Zmluvné strany mézu tite zmluvu ukongéit pisomnou dohodou k akémukolvek
datumu. V dohode zmluvné strany uvedu spdsob vysporiadania pripadnych
vzajomnych narokov.

4, Tato zmluvu mézZu zmhavné strany vypovedatf z akéhokolvek dévodu. Vypoved
musi byt pisomna a musi byt doruéena druhej zmluvnej strane na adresu sidla,
inak je neplatna. Vypovedna lehota je trojmesaéna a za¢ne plynut od prvého dna
mesiaca nasledujuceho po jej doruceni. Vypoved sa povazuje za dorucenu aj
v pripade, ak ju zmluvna strana odmietla prevziat, prip. ju neprevzala a vypoved
bola adresovana na adresu jej sidla. Zmluvné strany sa dohodli, ze az do
uplynutia vypovednej lehoty budd v plnom rozsahu, riadne a véas plnit zavézky
z tejto zmluvy vyplyvajice.

5. Pri ukonéeni zmluvného vztahu sa zmluvné strany zavazujl, zZe zabezpecdia
realizaciu prebiehajucich a do ukonéenia zmluvného vzfahu neskoncenych
aktivit do ich ukonéenia, Zaroveni pri zéniku tejto zmluvy su zmluvné strany
povinné vysporiadat si zavazky, ktoré im vznikli pocas jej trvania.

C1. VIII.
Odstapenie od zmluvy

1. Poskytovatel je opravneny od zmluvy odstipit, ak objednéavatel neuhradi cenu za
poskytované sluzby ani do 60 dni odo diia splatnosti faktary.

2. Objednavatel je opravneny od zmluvy odstipif, ak ddéjde k podstatnému
poruseniu zmluvy. Za podstatné porusenie zmluvy sa povazuje najmé porusenie
povinnosti poskytovatela vyplyvajicich z €l. IX. ods. 2 zmluvy.

3. Pri ukonceni zmluvného vzfahu sa zmluvné strany zavizuju, Ze zabezpelia
realizdciu prebiehajlicich a do ukoncéenia zmluvného vztahu neskoncenych
aktivit do ich ukoncenia. Zarovefi pri zaniku tejto zmluvy s0 zmluvné strany
povinné vysporiadat si zavazky, ktoré im vznikli pocas jej trvania.

4. V odstipeni od zmluvy méZe odstupujica zinluvna strana urcit druhej strane
primerandl lehotu na napravu poruseni vyplyvajacich zo zmluvy s tym, Ze ak
neddjde k naprave od zmluvy odstupi . i

5. Opravnenia oboch zmluvnych stran na finanéné vysporiadanie uZ poskytnutych
shuzZieb, trokov z omeskania a zmluvnej pokuty odstipenim od zmluvy nie su
dotknuté. -

CL IX. -
Podmienky pre poskytovanie sluzieb

1. Objednavatel sa zavizuje:

a) zabezpecCift uzamykateIné priestory pre uloZenie upratovacich pomécok,
techniky a istiacich prostriedkov,

b) zabezpelit na ¢as vykonu prac pristup do vSetkych priestorov objektu,
v ktorom sa maja vykonavaft upratovacie prace,

c) poskytnitf bezplatne studenii vodu a elektrickii energiu potrebni pre
vykonavanie prac,
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d) objednavatel je opravneny kontrolovat vykonané sluzby a pozadovat plnenia
z tejto zmluvy uvedené v jej predmete, prostrednictvom svojich uréenych
zamestnancov uvedenych v ¢lanku XIII..

2. Povinnosti poskytovatela a jeho zamestnancov:
Povinnosti poskytovatela:

a) dodrziavat predpisy a pokyny na zabezpedéenie bezpeénosti a ochrany zdravia
pri praci (dalej aj ako ,BOZP% a preukézatelne s nimi oboznamit svojich
zamestnancov,

b) dodrZiavat zasady bezpetného spravania sa na pracovisku a stanovené
pracovné postupy,

¢) oznamit prisluSnému zodpovednému zamestnancovi objednéavateta
nedostatky, ktoré by mohli ohrozit BOZP, pripadne uskutoénif pisomny
zaznam v knihe zavad aodovzdat ho prislusnému zodpovednému
zamestnancovi objednéavatela podla ¢. XIII. zmluvy,

d) zamestnanci poskytovatela st povinni odovzdat vSetky veci nijdené na
mieste vykonu prace uréenému zamestnancovi objednéavatela uvedenom
v ¢lanku XII. Zmluvy,

e) zamestnanci poskytovatela maji zakdzané nahliadat do pisomnych dokladov
a vyuzivat technické prostriedky objednéavatela (napr. telefon, pocitacovi
a reprografickii techniku a pod.), v pripade nedodrzania tohto ustanovenia
nesmie poskytovate! umozZnif daldi vykon prace takéhoto zamestnanca
u objednavatela a je povinny uhradit objednavatelfovi vzniknuta skodu,

f} pre vykon prac u objednavatela zamestna vyhradne takych zamestnancov,
ktori svoju bezdhonnost preukazu poskytovatefovi platnym vypisom
z registra trestov bez zaznamu, nie star§im ako 3 mesiace,

g} zaslat objednavatelovi zoznam zamestnancov, ktori budd vykonavat
dohodnuté sluzby a v pripade potreby a zmeny ho aktualizovat;

h) zachovavat milcanlivoest o vSetkych informaciach, ktoré tvoria predmet
bankového a obchodného tajomstva, zistenych pri vikone predmetu zmluvy.
V pripade poruSenia tohto =zaviazku je poskytovatel povinny uhradit
vzniknutili skodu objednavatelovi. Tento zavazok trva aj po skonceni
zmluvného vztahu,

i) poskytovatel! je povinny zabezpecit, aby po skonceni prac tvoriacich predmet
zmlavy boli v upratovacich priestoroch zavreté okna, zhasnute svetla, zavreté
vodovodné batérie a dvere riadne zamknute

CL X. e
Podmienky plnenia ‘

1. Za plnenie predmetu zmluvy sa povazuje objednavatéfom pisomne potvrdeny
zaznam o poskytnuti sluzby, ktory za objednavatela pospisuje objednavatefom
urcena osoba — zamestnanec, najneskér do troch pracovnych dni nasledujiiceho
kalendarneho mesiaca, pisomny zaznam bude ako prilcha tvorit neoddeliteInt
cast faktary.

2. Urceny zamestnanec objednavatela denne vykona kontrolu volne pristupnych
spolocnych priestorov (chodieb, schodisk, toaliet), svojim podpisom potvrdzuje
kvalitu vyvkonanych sluzieb do zéznamovej knihy objednavatela.

3. Zistené nedostatky zrealizovanych upratovacich sluzieb v jednotlivych
kancelariach nahléasia zamestnanci uradu kontaktnej osobe za objednavatela.

4, Zistené nedostatky pri zabezpeCeni upratovacich sluzieb je objednavatel
opravneny reklamovat:

a) do 16 hodin od ich vykonania pri dennom pracovnom cykle,
b) do 24 hodin od ich vykonania pri ostatnych pracovnych cykloch.
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5. Poskytovatel je povinny reklamaciu na nekvalitne vykonané upratovacie prace
vybavit realizaciou tychto prac opakovane a bezplatne nasledovne:
a) do 24 hodin po oznameni zodpovednému riadiacemu pracovnikovi pri
dennom pracovnom cykle,
b) do 48 hodin po oznameni zodpovednému riadiacemu pracovnikovi pri
ostatnych pracovnych cykloch.
6. Reklamacia sa uplatiuje u zodpovedného riadiaceho pracovnika poskytovatela,
ktory spise Zaznam o nezhode a v zmysle reklamaéného poriadku poskytovatela
zabezpe&i odstranenie nezhody - reklamovaného vadného plnenia. Povereny
zamestnanec objednavatela potvrdi odstranenie reklamovaného plnenia.
Zaroven je poskytovatel povinng oboznamit objednavatefa s jeho reklamaénym
poriadkom pri podpise tejto zmluvy.

Cl. XL
Zodpovednost a majetkové sankcie

1. Poskytovatel zodpoveda za vSetky Skody spdsobené pri plneni predmetu tejto
zmluvy v dosledku jeho &innosti, ako aj zanedbanim povinnosti po skonceni
vykonu prac.

2. Pri Skodach, za ktoré poskytovatel zodpoveda a ktoré vznikli v désledku
porusenia jeho zmluvnych povinnosti, je poskytovatel povinny nahradit
objednavatelovi vzniknuta skodu v celom rozsahu.

3. Za omesSkanie s plnenim povinnosti podla tejto zmluvy je objednavatel opravneny
vyQétovat poskytovatelovi Groky z omeskania vo vyske 10% za kazdy den z ceny
za nevykonané upratovacie a Cistiace shuzby.

€L XII.
Odstranenie vad a primerana zlava

1. V pripade odévodnenej reklamécie uplatnenej objednavatefom u poskytovatela,
ma poskytovatel povinnost odstranit vadné plnenie podla ¢lanku X. bod 5.

2. Ak vady nie je mozné odstranit, ma objednavatel pravo na primeranu zlavu
z ceny uvedenej v ¢lanku V. tejto zmluvy, najmenej vo vyske 10%.

3. Objednavatel ma pravo si narokovat primeranu zfavu:

a) ak reklamacia bola nahlasena uréenymi zamestnancaml objednéavatela
pisomnou formou,

b) ak poskytovatel neodstrani vady vykonanych sluZieb alebo objednavatel
sam odstrani vady bez sthlasu poskytovatela pé uplynuti lehoty uréenej
na odstranenie vad poskytovatelom.

4. Poskytovatel je povinny v pripade vzniku havarijnej situacie (napr. zaplavenla)
zabezpecit Cistiaci servis podla poziadavky a potreby objednavatela aj mimo
upratovacieho ¢asu objektu. Tato <¢&innost bude =z hfadiska platobnych
podmienok posudzovana ako praca nad ramec zmluvy. :
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€l1. XIII.
Osobitné a zavereéné ustanovenia

. Objednavate! poveruje pre styk s poskytovatefom a kontrolu rozsahu

a intervalov vikonu prac poskytovatela zamestnanca:

Iveta Sidova, 02/592 46 272.

. Poskytovatel poveruje pre styk s objednavatelom a kontrolu rozsahu a intervalov

vykonu prac zamestnancov:

Ing. Marian Lalik, +421 948 430 009,

3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pravne vitahy neupravené touto zmluvou sa
riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika a suvisiacimi
platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

4. Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze vetky pripadné spory, ktoré vyplynu z tejto
zmluvy, budi prednostne riesit vzajomnou dohodou, ak neddjde k dohode buda
postupovat v zmysle platnych ustanoveni Obchodného zakonnika.

5. Zmluva nadobtida platnost diiom je podpisu obidvoma zmluvnymi stranami
a tu¢innost defl po dni jej zverejnenia na webovom sidle mestskej casti. Zmiuva
sa vyhotovuje v styroch rovnopisoch, z ktorych zmluvné strany obdrzia po dva
rovnopisy, kazdy s platnostou originatu.

6. Akékolvek zmeny alebo doplnky tejto zmluvy st mozné iba so stthlasom oboch
zmluvnych stran formou pisomného d&islovaného dodatku, podpisaného
zmluvnymi stranami, ktory bude neoddelitefnou sticastou tejto zmluvy.

7. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze zmluvu uzatvorili na zaklade ich slobodne;j

a vaZnej vole, zmluva nebola uzavretd v tiesni, ani za napadne nevyhodnjch

podmienok, zmluvu si precitali, jej obsahu rozumeji a na znak suhlasu ju

vlastnorucne podpisuja.

Prilohy:

Priloha ¢. 1 Opis predmetu zakazky

16. 07, 200 1
V Bratislave, dfia ......ccccvvennrnnennnnn. V Bratislave, dia 3 072012 ..........
Poskytovatel: Objednavatel:
3
s [ cleaning
SQI’VIC@

konatel spof6cnosti
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C. Opis predmetu zikazky Priloha ¢.1
1. Opis predmetu zikazky
Predmetom je poskytnutie upratovacich sluzieb v objekte:

Budova Miestneho tiradu mestskej casti Bratislava — Staré Mesto
Vajanského nabrezie &.3 a Medena ul. 2 {pédorys + vymera v Prilohe ¢.1)
1. — 4. nadzemné podlazie,

1.1 Upratovanie denné - 5x v tyzdni:
1.1.1 kancelarie

a) vyprazdnovanie odpadkovych nadob (ko$ov), dodavanie sackov a ich
vymena podla potreby,

b) utieranie prachu na dostupnych z podlahy volnych castiach stolov,
skriniek a ostatného nabytku, atd.,

c) distenie kobercov mechanickymi metlami,

d} cistenie dveri na miestach castého dotyku,

e) umyvanie umyvadiel a ich bezprostredného okolia (napr. kachlicky).

1.1.1.1 chodby, schodistia, vstupné haly, toalety a kuchynky

a) vyprazdiiovanie odpadovych nadob (ko$ov), dodavanie sackov a ich
vymena podfa potreby,

b} umytie podlah s umyvatelnym povrchom,

¢) Cistenie socialnych zariadeni a sanity: umyvadlo, batérie, pisoar, WC
misa,

d) ¢&istenie obkladadiek v bezprostredniom okoli WC mis a umyvadiel,

e) prelestenie skiel na vstupnych dverach,

f) umyvanie dvier na miestach ¢astého dotyku,

g) dokladanie hygienického tovaru do zasobnikov a davkovacov.

1.1.2 umyvanie a utieranie drobného riadu v kancelarii ¢. 100, 101, 102,
104

1.2 Upratovanie tyZdenné — 1x v tyzdni:
1.2.1 kancelarie .
a) umytie podlah s umyvatelnym povrchom
b) vysavanie kobercov,
c} napustanie nabytku vhodnym prostriedkom,
d} umyvanie presklenych a polo presklenych dveri,
e} utretie prachu v priestore medzi oknami a utretie parapetnych dosiek
od prachu, na vlhko vrchné &asti skriniek, policky, ramy obrazov
f) ometanie pavucin, Cistenie balkénov.

1.2.2 chodby, schodistia, vstupné haly, toalety a kuchynky
a) dokladné umytie podlahy a zariadeni v toaletach a kuchynkach.

1.3 Upratovanie dvojtyZdenné — 2x v mesiaci:
1.3.1 kancelarie

a) utretie prachu z inventara, ku ktorému je stazeny pristup,
b} utretie prachu z menej dostupnych miest nad 1,5 m od podlahy
(podla potreby).
1.3.2 chodby, schodistia, vstupné haly, toalety a kuchynky
a) umyvanie presklenych a polo presklenych dveri, sklenené steny.
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1.4 Staromestska sieii so Satfiou, samostatné upratovanie bude prebiehat na
zaklade ,nahlasenia“ najmenej jeden den vopred v rozsahu:

a) vysavanie kobercov,

b) umyvanie podlahy navlhko a nasledne jej poutieranie do sucha,

c¢) utretie prachu z obkladu,

d) vycistenie stolov a odstranenie odpadkov, dodavanie sackov aich

vymena podla potreby,

) utretie stolov a stoliciek,

f) dokladanie hygienického tovaru do zasobnikov a davkovacov.

1,5 Mimoriadne upratovanie:
a) umyvanie okien,
b) opratie zaclon bez manipulacie s nabytkom,
c) voskovanie podlah,
d} tepovanie kobercov,
e) Cistenie krytov svietidiel,
f) upratovanie vefmi zneéistenych priestorov (po malovani, stavebnej
rekonstrukcie).

2. Dodavka hygienického tovaru a davkovacov:

2.1 papierové skladané utierky
a) zasobnik maly
b) zasobnik velky
c}ZZ 1-vrstvové, modré, Sedé 23x25 cm
d} ZZ 2-vrstvové, zelené 23x25 cm
2.2 tekuté mydlo
a) davkovac maly 0,51
b) davkovac velky 1,01
c)uvodna napln 0,51
d) tekuté mydlo dolievanie - bandaska 5 1
2.3 toaletny papier
a) zasobnik toaletného papiera, JUMBOQO, priemer 19 cm,
b) toaletny papier, 2-vrstvovy JUMBO, priemer 19 cm
cjtoaletny papier, 1-vrstvovy JUMBO, priemer 19 cm.
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