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Prima banka Slovensko' a.s,

Hodzova 11,010 11 zil ina, Iao: 31575951, Ie DPH: 5K202037254r
Obchodni register okresndho sridu v Ziline, oddiel: sa, vloZka a.: 148/L
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zmluva o prevode platieb uskutoinenich platobnimi kartami

Prima banka Slovensko, a.s.
Sidlo: HodZova tt, Oto 11 Zilina
Icor 31 575 951
rd opn: sKzozo37254t
zapisan6 v obchodnom registri okresn6ho sridu v Ziline, oddiel: Sa, VloZka tislo: 148/L
Zastipen5:

(d'alej len banka)

N6zov/Meno a priezvisko: Jazykov6 Skola
Sidlo/Adresa: Vel'k5 Okruin6 24 OlO Ol Zilina
rioTnoan6 Eislo: 00215597
IC DPHI
zapisan5 v Obchodnom registri ...
Zastripenf: Mgr.Alexandra Hudekov5, riaditel'ka

(d'alej len obchodnik )

uzaW6rajri v srilade s 5 269 ods. 2 Obchodn6ho z6konnika d. 513/1991 Zb. v zneni neskoriich zmien a
doplnkov tuto zmluvu.

1, Predmet zmluvy

1.1. Predmet zmluvy wori z6vaizok obchodnika prijima( za vSetky svoje tovary a sluiby
poskytovan6 na svojich prev5dzkach uvedenfch v Prilohe 1-B platobn6 karty uvedene v
Prilohe 1-A na platobnom terminSli (d'alej "POS termin5l)' Banka sa zavazuje transakcie
vykonan6 podl'a tejto zmluvy obchodnfkovi previesf v plnej rniSke zniZenej o provlziu uveden[t
v Prilohe 1-A.

1.2. Za idelom naplnenia predmetu Zmluvy banka zabezpeii umiestnenie POS termin6lov a ich
' prislulenstva v prevSdzko\^ich priestoroch obchodnika uvedenfch v Prilohe d. 1-B za

finandn'ich podmienok uveden,ich v tejto Prilohe.

1.3. pOS termin6l umoZiuje prijar platbu platobnou kartou s n6slednfm elektronickym prevodom
finandn,/ch prostriedkov z ridtu platobnej karty (ittu, ku ktor6mu bola platobn6 karta
vydan5), v prospech idtu obchodnika. Zariadenie bude definovan6 v sieti autorizadn6ho
centra (dhlej len "AC').

Ka:d5 transakcia wkonan5 obchodnikom na POS termin6ly bude automaticky autorizovana
Autoriz6cia je schvalbvaci proces, kto4i pozost5va z overenia platnosti platobnej karty,
opr6vnenosti k jej pou:itiu a platobnej schopnosti drZitel'a a ktor6ho visledkom je buo
schv5lenie alebo zamietnutie predmetnej transakcie.

Podmienky prev6dzky

2.1. Obchodnik sa zavazuje viditel'ne oznadif zvonku prevSdzkov6 priestory, v ktoni'ch bude
umiestnenf PoS termin6l, n6lepkami s logom vSetk'/ch platobnfch syst6mov, ktoryich
platobn6 karty prijima (Priloha 1-A). N6lepky dod5 obchodnikovi banka.

2.2. Obchodnik nijakfm sp6sobom nesmie zneln/hodnif platby platobnou kartou (cenou, tarifou,
kvalitou tovaru, sluZby, sp6sobom spracovania reklam5cie a pod.) oproti platbe ini'm
sp6sobom (hotovos(ou, faktrirou a podobne).

2.3. Obchodnik sa zavazuje, ie POS termin6l bud! obsluhovaf len za5kolen6 osoby. Skolenie
uskutodni banka alebo jej partner (napr. First Data Slovakia, a.s. - d'alej ,,FDS', servisn6



2.4. firma a pod'), o dom bude vyworen'i . pisomnjr z5pis', Skolenie d'alSich zamestnancov- 
obchodnika m6ie uskutoinii uZ zalkolen6 osoba poveren5 obchodnikom v takomto pripade

,n*i-oUinoanif. na po:iadanie banky predloii( protokol o.zaikoleni d?l5ich zamestnancov

Obchodnik m6ie poiiadaf banku o preikolenie/zaikolenie d'alSich/nouich zamestnancov, ako

aj dodanie prisluinrich prirudiek a materi6lov'

2.5. Obchodnik musi vedief jednoznatne identifikovar obsluhu zariadenia pri uskutoinenich

transakci6ch.

2"6. obchodnfk pri platbe overi nasledovn6 skutodnosti:

a )p |a tobn6ka r ta jeS tandar tne j kva | i t y ,nesmieby (v id i t e | , nezmenen6a lebopo5koden5' 
ipre platobn6 liarty MasterCard aj d'aliie bezpeinostn6 prvky uvedend v Popise karty

MasterCard, podobne pre embosovan6 platobn6 karty VISA)

b) meno uveden6 na p|atobnej kafte sa zhoduje s poh|avim driite|,a p|atobnej karty (mu:,

iena), ak sa to d6 zistif

c) overenie toto:nosti klienta osobnim identifikadnfm dislom (PIN) alebo podpisom klienta

na Dowrdenke

d . ) d i s | o p | a t o b n e j k a r t y u v e d e n 6 n a k a r t e s a z h o d u j e s d i s | o m k a r t y v y t | a i e n . i m n a
potvrdenke POS - iitatel'n6 dasf

e) platobn6 kafta je v dobe platnosti

2.7. Ak obchodnik pri autoriz6cii obdr:i od AC spr6vu ,,Zadria( kartu.., tak dani kartu nevyda

dr:itel'ovi platobnej karty, ale ju dorudi do banky'

2.8, Obchodnik bude pouiiva( zariadenie len pre dinnosti obsiahnut6 v tejto zmluve'

2.9. Obchodnik neumoZni pristup nepovolanej osoby k .zariadeniu' ak6kol'vek podozrenie
- " 

;;"pr6;.";ui ,nunipuia.iu-ifeUo 
'zneuiitii 

bude okamiite hl5si( banke. Takisto neumoinl

pristup k Ziadnym pisomnostiam, ktor6 obdrZi od banky'

2. l0.obchodnikneumoinipr istupnepovo|anejosobykp|atobnejkartek| ientaap|atobnikartu
pouiije len na ridel PlatbY.

2 . l l . obchodn iks i j eVedomivSe tk . / chp r6vnycha in . i chd6s |edkovp |yn i c i chzvedom6ho- -- 
pii.;imaniu neprauich, falo6n'ich, piotiz5konne opatrenich/pou:it'ich platobnrich 

[?1*:.f:,tl
neiodriania podmienok zmluvy. V pripade uiskytu podvodnich transakcii dava ty-mto sunlas

;;;;kyt;;d" i;i"rm5cii tikajricich sa obchodnika inej banke, pobodke zahraniinej banky,
prev5dziovatelbm platobneho syst6mu, policii, FDS, Zdruieniu pre bankove karty'

2.12. V pripade poruSenia zmluvy zo strany obchodnika m6 banka pr6vo neprevies( sumu

transakcie, pri ktorej doSlo k poruleniu ustanoveni zmluvy'

2.13. Transakcia na Pos termin6ly sa povazuje za uskutoinenri au po vytladeni powrdenky Pos

a pri platobnich kart5ch, kde sa nezad6va PIN dislo az po skontrolovanf podpisu. klienta'

obchodnik;e'povinnf uschov5vaY vSetky powrdenky Pos terminalu minimelne 9 mesiacov po

uskutodnenl transakcie. Banka m6ie poiadovaf predloienie powrdenky POS term-in5lu

a onchodnit ich musi predloiif do 7 dni od poiiadania. spolu s potvrdenkou Pos termin6lu je

obchodnik povinn,i predloiif aj powrdenku z registradnej pokladne s rozpisom tgYaru na

rovnaki sumu, V bripade nepredloienia dokladov v termine je banka opr6vnen6 debetovaf

sumu nepredloienej potvrdenky z ridtu obchodnika'

Postup zfitovania a prevodu platieb

3.1. Banka Drevedie obchodnikovi kaZd'i pracovny dei sumu za platby uskutodnen6 v
predch6dzajicom obdobi, ktor6 prijaia z AC v dan,i pracovnf dei, zn2enri o dohodnuti
percentu6lnu proviziu uveden[ v Prilohe 1- A. V pripade, Ze obchodnik md idet v banke, t6to
suma mu bude pripisan6 eite v ten ist'i dei. Ak nem5 ridet veden'f'v banke, platba mu bude
v ten defi odoslan6 do banky vedricej ridet obchodnika.

3.2. prev5dzan5 suma bude pripisan5 na ridet uvedenf v Prilohe 1-B podh miesta prev6dzky

obchodnika.

3.3. Banka sa m6ie oneskorir s terminom uveden,im v bode 3.1, pokial' sa vyskytli problemy
v spracovani jej zmluvnfch partnerov.



3.4. Banka akceptuje len tie transakcie, ktor6 boli uskutodnen6 podl'a tejto zmluvy a prisluSnfch
Podmienok.

3,5. Obchodnik obdrii od banky jedenkriit mesadne rni'pis vietk'ich transakcii uskutodnenich na
zariadeni s {plsom provizii.

3,6. Banka m6 prSvo na oneskoren6 zridtovanie finandnfch prostriedkov obchodnlka pre pripad
podozrivfch transakcii a reklam6cif .

3.7. Provizia uveden5 v Prilohe i. 1-A plati pre kaidf POS termin6l samostatne.

3.8. Provizia zSvisl6 od objemu je vypoiitavan6 podl'a zaidtovanej sumy transakcii jednotlivich
POS termin6lov za dany mesiac.

ReklamScie, n6vrat tovaru

4.1. V pripade nezrovnalosti v platb6ch a v prevodoch bude obchodnlk kontaktovaf banku do 20
kalend6rnych dni od vzniku nezrovnalosti. Tieto nezrovnalosti je povinni na poziadanie
dokladova( k6piami platobnfch dokladov.

4.2. Obchodnik sa zavazuje, ie v pripade akichkol'vek spornfch transakcii, reklam6cii, uzn5 a
podrobi sa urovnaniu sporu sp6sobom pouiivan,/m platobnim syst6mom (Mastercard, VISA,
Diners Club a pod.), ku ktor6mu patri dan6 platobn6 karta.

4.3. Banka sa zaviizuje, ie v takomto pripade vyu:ije v5etky svoje moZnosti a pr6va plynrice jej z
dan6ho platobn6ho syst6mu, aby ch16nila opr6vnen6 po:iadavky a n6roky obchodnfka.

4.4. V pripade inlskytu akejkol'vek reklam6cie, n6vratu tovaru, zle zadanej sumy a podobne,
obchodnik neposkytne drZitelbvi platobnej karty hotovos( ale uskutodni transakciu n6vrat
tovaru.

4.5. Ak dr:itef platobnej karty oznaii za sporni kvalitu sluZby alebo tovaru, obchodnik a dr:itel'
kafi sa dohodn[ na navrate tovaru, resp. vrSteni urditej dasti hodnoty tovaru/sluiby, ale
obchodnikovi nie je dostupn6 platobn6 karta, ktorou sa vykonala p6vodn5 transakcia,
obchodnik o danej skutodnosti bude informovaf banku, ktoril mu d6 d?l5ie pokyny ohl'adom
realiz6cie danej dohody.

4.6. Ak v pripade transakcii, ktor6 obchodnik realizuje bez pritomnosti karty, oznadi drZitel' karty
tieto transakcie za neopr6vnen6, obchodnik sihlasi s dm, Ze tak6to transakcie mu nebudi
preveden6, pripadne budri inkasovan6 z jeho idtu ak ui preveden6 boli.

Osobitn6 ustanovenia

5.1. Obchodnik prehlasuje, Ze nevykonSva predmet dinnosti a nebude poskytovaf banke peiaZn6
prostriedky ziskan6 trestnou dinnosYou, do by poruSovalo ustanovenia z6kona d. 36712000
Z.z. o ochrane pred legaliz6ciou primov z trestnej dinnosti v zneni neskor5ich predpisov.

5.2. Ak je obchodnik osobou s osobitnim vzfahom k banke v zmysle zekona o bank5ch, zavdzuje
sa ttito skutodnosf banke ozn5mif. Berie na vedomie, ie v prlpade nesplnenia si tejto
povinnosti alebo nepravdivosti poslqdnu$ch idajov sa m6Ze banka dom6haf neplatnosti
zmluvy,

5.3. Obchodnfk z6vezne vyhlasuje,le uzav*a tito zmluvu vo vlastnom mene a na vlastni [aet.

5.4. VSetku koredpondenciu bude banka posielaf na adresu uvedent v z6hlavi zmluvy alebo inu
adresu, ktor0 jej obchodnik ozn5mi. Udinky dorudenia nast6vajri prevzatim z6sielky, v pripade
jej neprevzatia tretim diom uloZenia z6sielky na poitu alebo ini org6n zodpovedni za
dorucovanie.

5.5. Obchodnik sa zaviizuje, Ze bez zbytodn6ho odkladu ozn5mi banke vdetky zmeny, ktor6 sa ho
dkajri, najmii zmenu osobnich a identifikainfch ridajov. VSetky pripadn6 n5sledky
nesplnenia tejto povinnosti si na (archu obchodnika,

5.6. Banka je zodpovedn5 za 5kodu, ktor6 vznikne obchodnikovi z d6vodu, ie banka poruiila svoju
povinnosf podlh tejto zmluvy, ak banka zavini vznik 6kody zanedbanlm n6leiitej odbornej
starostlivosti pri plneni svojlch povinnosti. Ak bude Skoda sp6soben5 konanim obchodnika
alebo nekonanim obchodnika v pripade, ie bol obchodnik povinniT kona(, najmii
neposkytnutim sldinnosti, nesplnenim si jeho povinnosti alebo poskytnutim nepravdl4ich,
nespr6vnych, neiplnfch alebo oneskorenich inform5cii alebo podkladov, potom n5rok na
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n6hradu Skody obchodnikovi nevznika'

5.7. obchodnik zodpoveda za pravdiv6' spr6vne' riadne' 
111ne 

a ipln6 poskytnutie vSetk'ich

idaiov a podkladov v suvi-sto'sti-'s t'outo zmluvou aje povinnf nahradif banke sKoou

iJdl-"ttt'nesptnenim si tejto povinnosti'

5.8. Banka je opr6vnen5 uspokoji( svoje pohl'ad6vky, z'pr6vnych [rkonov' urobenfch podl'a tejto

zmluvv, z ptatieu pn;rman'icn 
";;-'i'"t obchodnika 

" 
alebo oouZi( na zapoiitanie tycnto

oohl'ad6vok peiaZnd prostiiliry'"na-idtocn- ouclodlikul ktor6 mu vedie alebo bude pocas

irvania zmluvy viesf' oochoini'k iirnomotnui" btt" -llkt* 
zo vSethich svojich u-ctov'

ktor6 mu vedie alebo oua'l"u['i' eunrtq t-6 gr.?yo-i1?oiitaf aj pohl'ad6vkv premtcane'

pohl'ad6vkv, kton/ch sa n#oiio Jo*anuY 19 :idg' 
pot'riJa"rv' 

-ktore 
nemoTno postihnut

vrikonom rozhodnutla " o'';#ilG ;oniaa6vre je moin6 zapoditaf aj pohl'addvku' Ktora

eite nie je splatna , ^--r..-^ -r6h^ il

5.9. V pripade, ak je proti banke zadat6 obdianskopr5vne' -trestnopr6vne' 
spr6vne alebo ine

konanievd6sledku*onuniu'Jotr ioJnikavrozporeslstanoveniamitei tozmluw'zavazulesa
;ffi;.lk;;;J.'r vietkv n6kladv a Skodv sp6sobene banre'

5.10. Pr6va a zAvdzky z.telto zmluvy pre obchodnika nemoino postripif na inLi osobu bez

predch6dzajriceho sthlasu banky'

5.11. Obchodnik svojim podpisom na tejto zmluve ttll':ti^t"? v srivislosti s pr6vnym vzfahom'.-'ri,-r!11aarq.'j'y;:"i:#m.ifltln ji::'i:59'.i:l'"mi'iitiill::1i!,1:
spracrivat' jeho osobne ut
zmluvv a poskytne o*" 

"'?";' '!tp i6oie tretim ' osog'jm' 
'pokial 

si to plnenie predmetu

zmruvv bude vvzadovat ""#t'il;i;";;i 
b"d" -'t:T:ffi1::,:ilfflrtt:iffflY ilil:Hi

lfJil"T:,_"f:iJ i:'x':i""ll:T".;1";:,ti!:,ril i"$",,, ;;;;"rim iaajom v rozsarru
ustanovenom prirvnymi rji"all'"ii' " 

* ak zisti' Ze-doEto I poruieniu povinnosti zo stranv

bankv, m5 pr5vo sa *i!"*l"ril"r?.a; *[tunu osobn'i'ch tdajov Slovenskej republikv so

Tiadosfou o zabezpeienie napravy'

5.12. VBetky doklady, dokumenty a inform6cie' ktor6 obchodnik obdrZi/dozvie sa v srivislosti so

zmluvou st povazovane za d6vern6' najma viak:

- obchodn6 podmienky prevodov transakcif YtqP::lith 
platobnimi kartami a pripadne

umiestnenia prutouneno t5'itjiii' p6i turt banka tento teimin6l u obchodnika umiestnule)

- popis platobn'ich kariet' ochrannich prvkov' z6sad a postupov bikaj0cich sa bezpednosti

- [daje dkajrice sa platobnich kariet drZitelbv/drZitel'ov

V orioade nedodr2ania d6vernosti.*id,".!!t!-i1l"jl5cii m5 poikoden6 strana pravo na

nahradu vzniknutej Skody a uil'i zisk Takisto ie op'avnen6 odsiripif od Zmluvy s okamzitou

, Jl:::;::l- nesmie d6vern6 udaje vvuzi( p:"--:::l:^3iobn'i potrebu ani ele 9o1:9:^ltretej
osoby, nesmie icn 'uei"jnif uni nikotu spristupnir'"Eovirinosi zachov6va( 'mldanlivosf

o d6vernich uau;otn tt7 l"'- tt'*an" obmgdzela- ai-po skonieni zmluvneho vzfa'hu'

Povinnosf mlianlivosti p"Offi"i-J ttf 
"vy Plali ai pre zamestnancov obchodnika' ktory le

oov inn f ichr .n" : ,uu i5 lu . iuo , .on [n" ido .hodeom|dan| ivos t i .obchodn ik jepov innyna
poziadanie p|.eurtazur. olnie 'pi''*i" rtiitg pouinno'ti' dninoJnik je povlnn'i vykonaf vSetky

:."JrJff "':'n::1"J:*:f##+'fli$.fl *l:ixi$:t"mi*"'*:'i"ff;J;
t alr-ffJ"", fttte podtiefraji mldanlivosti podfa tejto zmluvy 

,. -'.v

5.14. V pripade, Ze prev6dzkov6 miesto obchodnika. golfvtu-ie sluiby v oblasti so ̂ zvysenym

rizikom zneuiitia (nerne' t<asina' klenoty a poa'l afJno' u infch' pripadoch m6ie banka

O-"l 
i"Hlirn" uskutodnita kontrolu identifikadn6ho dokladu predkladatel'a platobnej kartv'

Doklad musi by( s fotografiou, vystaveny na to iste meno, at<o je uveden6 na platobnej

_ fr*larci" uskutodnen6 jednou pratobnou kaftou v jeden defi bori do stanovenei

maxim5lnej uiSky .-L -^..r.,^.r^,, - ovtarnAcii 7..' stranv dr,itelbv
- okamZit6 zrusenle POS pri qtskyte viacenich podvodov - reklam6cii zo strany dr

kariet.

5.15. pri transakcii vidaj hotovosti je obchodnik vzdy povinn'i poiadovar od dr:itel'a karty doklad



totoznosti s fotografiou, ktonj' musi byr vystaven'i na to ist6 meno, ako platobn6 karta.

5.16. Obchodnik nie je opr5vnenf (okrem ipecifickfch prev6dzok ako hotel, poiiiovia 5ut pre
ktor6 sri podmienky uvedene v bodoch 5.17, 5.18) uchov6vaf vo svojich syst6moch Ziadne
inform5cie o platobnfch kart6ch klientov, napr, dislo platobnej karty, d6tum platnosti, CVC
k6d (posledn6 4 dislice na podpisovom pruhu platobnej karty). pri poruieni uvedenej
povinnosti bude Obchodnik zn65af vietky ndklady s0visiace s poruienim tejto povinnosti ,
napr. zneuzitie kariet, pokuty zo strany prev6dzkovatelbv platobn,/ch systdmov Mastercard,
VISA a podobne.

5.17, V pripade, ie obchodnik (napr. hotel) poZaduje aislo platobnej karty od klienta za idelom
rudn6ho typovania transakciL nesmie poZadovaf od klienta (a ani pouiir iiadne dislo takto
zaslanej platobnej karty) zaslanie cez e-mail bez n5leZiteho kryptovania, Banka vyZaduje
zasielanie citlivich [dajov o platobnej karte faxom. Platobn6 karty a idaje o nich m6ie
obchodnik uchovSva( iba v tladenej forme (papier) na mieste s obmedzenim pristupom
v uzamykatel'nom trezore (skrini) so stanovenfm zoznamu os6b majicich pristup k uvedenim
0dajom. Dal6ie detaily sri uveden6 v Podmienkach.

5.18. V prlpade, Ze Obchodnik uchov6va ridaje o platobnfch kart5ch:
- banka je opr6vnen6 uskutodnif kontrolu rischovy uvedenfch ridajov
- Obchodnik zodpovedn6 za vietky 5kody, ktor6 vzniknri zneuZitim idajov pri ich

pripadnom neopr6vnenom ziskani z lokality obchodnika
- Obchodnik bude poZadova( od klienta (a uchov5vat) iba dislo platobnej karty a d5tum

platnosti, nie cvc cw k6d
- Obchodnik znidi idaje o platobnej karte okam:ite, akonShle ich u: nepotrebuje

5.19. V pripade, ie Obchodnik inkasuje z6lohov6 platby, za ktor6 poskytne sluZbu/tovar v
budicnosti, m5 banka pr5vo poiadovaf finandnri zeiruku vo v,/ike ktori Banka urdi na
z6klade mesadn6ho obratu podobnich transakcii, dinnosti Obchodnika a d'alSich idajov.
Banka m5 pr5vo do doby {hrady finananej zilruky zablokovaf Obchodnikovi pristup k sluZbe

5.20. Inform6cie pre obchodnikov v zmysle poZiadaviek kaftovich spoloinostf Mastercard/VISA:

5.20.1. Podmienky spolodnosti Mastercard pre akcept6ciu platobnfch kariet ako aj
medzibankov6 poplatky sti uveden6 na str6nke www.mastercard.com.

5.20.2,Banka ponikne klientovi r6zne provizie pre r6zne typy platobnich kariet (debetn6,
kreditn6. firemn6, Maestro) pokial' budi n5klady banky r6zne pre tieto typy platobn,i'ch
kariet. Klient nemusf takirto pripadnti ponuku akceptovaf.

5.20.3.V pripade poskytnutia r6znych provizii bude banka rozliSovat r6zne typy aplikovanich
provizii vo vfpisoch POS s oznadenim typu karty, ako aj sum6rom za dani typ karty.

5.20.4. Banka nevyzaduje, aby klient akceptoval vSetky typy platobn,/ch kariet, zmluva nie je
Wludn5.

Umiestnenie platobn6ho termin6lu POS

6.1. Banka zabezpei[ umiestnenie POS termin5lu do 15 pracovn'f'ch dni po podpise Zmluvy oboma
zmluvnvmi stranami.

6.2. Obchodnik je povinni zabezpedif miesto umiestnenia POS termin6lu tak, aby boli splnen6
nasledovn6 podmienky:

a) prev5dzkovd teplota 0-40'C, b) relativna vlhkosf 20-90 o/o, c) siefov6 napatie 220 V/50 Hz,
d) ochrana proti priamemu dopadu slnedn,/ch lirtov, e) zriaden6 telekomunikadn5 pripojka
podl'a doporudenia banky - pre neprenosn6 POS.

6.3. Spolodnosf umiestiuj0ca POS termin5l vySkoli zamestnancov urdenfch obchodnikom. Banka
odovzdal klientovi Podmienky prev5dzky POS termin5lov a bezpednos(, ktore s[ pre klienta
z6vdzn6.

6.4. POS termin6l s prisluiensWom sa poklad5 za odovzdan'f' obchodnfkovi po jeho podpise na
Protokole o in5tal6cii POS termin5lu a Protokol o zaikoleni obsluhy.

6.5. Obchodnik sa zaviizuje: a.) pouZivaf POS termin6l len na ainnosti povolen6 bankou, ktor6 sit
presne urden6 v tejto zmluve (pripadne v infch zmluv5ch) medzi bankou a obchodnikom, b)



br6n i fp r i s tupunepovo |an , i 'mosob6mkPos te rm in5 |u ,c )zab . r5n i (po l koden iua |ebo
zn iden iuPos te rm ina |u ,d )zas iahnurvp r ipadepokusovopoSkoden ie , -Zneuz i t i ePoS
termin6|u;zasiahnut imsarozumieosobnfz6sah,spusteniea|armu,kontaktovan|epo||c|e
apodobne,e)dodrZiavatpodmienkunich|ehoariadnehoh|6seniazisten. ichchfb.

5 '6 .Banka /se rv i sn6 f i rmazabezped ipo i s ten iePos te rm in5 |up rep r ipady .poSkoden iaa |ebo
zniienia veci Tivelnou udaios(ou alebo vodou z vodovodn'ich zariadeni a pre pripad

ukradnutia veci. obchodnll Je preto povinnj': a) vykona( vSetky opatrenia' aby poistnS

udalosY nenastala, b) zabezpedit prek5Zku chr6niacu PoS termin6l pred ukradnutim..V dobe,

ked, nie je v mieste umrestnenia PoS termin6l pritomn6 osoba poveren5 obchodnikom., je

obchodni-k povinn,y' zabezpeii(, aby boli vSetky uzamykacie a zabezpedovacie zariadenia v

prev6dzkyschopnom stave a v dinnosti. c) bez zbytoin6ho odkladu ozn5mit banke pisomne

IteUo tetLfonii1y vznik poistnej udalosti, d) po zisteni poistnej udalosti ozn5mif ju ihned'

policii v pripade podozrenia, ie doSlo k trestn6mu .dinu, e) pri vzniku poistnel ud-alosti

Dostuoovar v sulade s pokynmi poisrovne urdenej bankou (d'alej ,,poistovia banky"), fl

nemenirstavsp6soben. ipoistnouuda|osfoubezsr]h|asupoisrovnebanky.T-onep|au,aK]e
tak6to zmena nutn5 z hygienickich' bezpednostnfch alebo iniich v5inych d6vodov alebo k

tomu, aby sa rozsan n6"steAtov nezvbiSoval' V dchto. prip-adoch p obchodnik povJnnf

zabezpedii dostatodn6 d6kazy o rozsahu po5kodenia (fotografiou'. -videozaznamom'
,""J"h"r tretich os6b a pod.;. V pripade povinnosti ozndmif vznik 6k6d policii nesmie

obchodnik menif stav do ukondenia oUtriiaAry miesta poistnej udalosti policiou..g) umoznif

ooisfovni bankv wnotovii k6pi" doLtudou, ktor6 je povinn'i predloii( k zisteniu okolnosti

i"-;;ili.i;h ;* fosirdenie n6roku banky na poistn6 ptnenie, h) bez zbytodn6ho odkladu

ozn6mif poisfovni banky, ie sa naila stratenS vec, ktorej sa poistn5 udalosf t'ika.

5.7. V pripade, ak sa Pos termin5l poSkodi nedostatodnou skisenosrou alebo nedbanlivos(ou

obchodnf[a alebo jeho zamestnancov, prip. udalosflou, ktorej mohol obchodnik alebo jeho

zamestnanci zabr5ni( vhodn'i'mi opatreniami, je obchodnik povinn'/ uhradiU b-anke/servisnej

f i rmevsetkyn6kladyspojen6sopravouPOstermin6l 'V. .pr ipade.znideniaPOSjegg:, l9dnik
oovinn'l' uhradit celi zostatkovti hodnotu PoS a v5etky nelklady banky suvlslace s

demont5iou tak6hoto zariadenia.

6.8. V pripade, ie obchodnik nesplni povinnosti uveden6 v bode 6'6, je povinni uhradif- - 
nui[u/r",.ui.nej firme diastku,'o ktorri poisfovia banky zniii poistn6 plnenie,.resp. cel

diastku poistn6ho plnenia, ktor6 poisrovia neuskutodni z d6vodu nesplnenia si poistnych

DodmienoK.

6.g. poruchu a iiadosf o servisn6 [rkony nahlasuje obchodnik telefonicky na iislo ozn5men6 pri
- - 

r"rvirnou firmou podas umiestnenia Pos termin6lu - uveden6 v odovzdanej dokument6cii.

5 . l 0 .obchodn ik jepov inn . /posky tn i rbankea |eboF i r s tDa taS |ovak ia ,a . s ' spo |up racupr |
odstrafiovani z5vadY.

6.11. Obchodnik nie je oprSvnenli robif ak6kol'vek z5sahy do Pos termin6lu a tak6to z6sahy povoli

wkonaf iba osob5m opr6vnenfm bankou.

6.12. Zi*ladny spotrebnf materi5l (rolka papiera s k6piou na potvrdenky a farbiaca p6ska) bude

dodan'i pri prvotnom umiestneni PoS termin6|u. Da|ej si ho k|ient pod|,a potreby objedna
podl'a dokumentecie, ktorLi obdrZi.

6.13. Finandn6 podmienky pre kaidri prev6dzku vykon6vaj6cu predmet zmluvy .(samostatni POS

teiminat) sri v prilohe i. 1-8, poplatky budri inkasovan6 z ridtu uveden6ho v Prilohe 1-B

mesaane,

6.14. p'.,i poplatok bude inkasovan,y' za mesiac, v ktorom bol POS termin5l umiestneni v lokalite

Obchodnika.

6.15, Ak obchodnik nezabezpeii krytie na ridte uvedenom v Prilohe 1-8, banka m5 pr6vo od
zmluvy odstipif.

6.16. Telekomunikadn6 poplatky spojen6 s uiivanim POS bude obchodnik uhr5dzat na vlastn6
n5klady.

7. ZSveretn6 ustanovenia

7.1. Zmluva sa uzatvSra na dobu neurditri, nadobida platnosf po jej podpfsani oboma stranami,
ucrnnosf oo r.d.zuud.

7.2. Neoddelitel'nou siiasfou zmluvy srl prilohy 1-A, 1-B. Pri zmene je nutn6 oznadif ich d6tumom
platnosti a podpismi zmluvnfch stren na irovni zmluvy. obchodnik sa takisto zavazuje
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dodrZiavaf Podmienky prev6dzky POS termin6lu, ktor6 mu budti poskytnut6 pri podpisani
zmluvy. Tieto Podmienky m67e banka menif, o dom bude obchodnika vopred informovaf.

7.3. Kaidtt zmena m6Ze bW uroben6 len pisomniTm dodatkom podpisan,/m opr5vnenymi
zastupcami oboch str5n.

7.4. Zmluva zanik6 pisomnfm
trojmesadnou rny'povednou

dohovorom oboch zmluvnrich str5n alebo
lehotou. Vipovednd lehota zadina plynriY v dei

vfpoved'ou s
nasledujici po

dorudeni vfpovede.

7.5. Banka m6Ze zmluvu vypovedaf s okamZitou platnosfou:
- akon5hle danf platobnf syst6m zisti moZn6 poruSenie bezpednosti zo strany obchodnika,

banka sa zavdzule, Ze tak neurobi bez zmyslupln6ho d6vodu
- v pripade preuk5zan6ho podvodn6ho konania (zaiatia trestn6ho konania) zo strany

obchodnika alebo obsluhy zariadenia
- ak opakovane dochiidza k reklam5ci5m dr:itelbv kariet
- ak je zaznamenany jednor6zo\ i nadmernf n6rast reklam6cii
- ak na strane obchodnika nastani skutodnosti, ktor6 m6)u maf vplyv na jeho schopnosf

spl6caf z5viizky (n5vrh na konkuz, exekudn6 konanie, likvid6cia)
- pri poruSeni d'alSich bodov zmluvy srivisiacich s bezpeinosUou platobn6ho syst6mu.

7.6. Obchodnik m6ie vypoveda( zmluvu s okam:itou ridinnosfou v pripade, Ze banka
preuk5zatel'ne poruSila svoj z6vdzok prev6dzaf platby vykonan6 platobnfmi kartami.

7.7. Zenikom zmluvy nezanik6 zmluvnim stran6m povinnosf vysporiadaf vSetky nevysporiadane
DoloZkv.

7.8. Obchodnik je povinni vr6tif banke vietky zariadenia a pisomn6 materi6ly, ktor6 obdrZal od
Da n Ky.

7.9. Po zdniku zmluvy je obchodnik povinni okam:ite odstr5ni( oznaienie, ktor6 by mohlo
naznaiovaf, ie obchodnik prijima platobn6 karty tikajrice sa tejto zmluvy.

7.10. Tato zmluva nahr6dza vSetky predoSl6 Zmluvy o prepliicani/prevode platieb uskutodnenich
platobnlimi kaftami a prisluin6 Dohody o umiestneni platobn6ho terminiilu, kto16 boli
uzatvorene medzi bankou obchodnikom.

7.11. Pokial' v zmluve nie je uveden6 inak, riadia sa zmluvn6 vzfahy a pr5vne pomery str6n
Obchodn'!'m zSkonnikom.

7.72. Zmluva je vyhotoven6 v dvoch rovnopisoch, jeden pre ka)drj zmluvnrj stranu
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Prima banka Slovensko, a.s.
Meno a priezvisko:

Obchodnik:
Meno a priezvisko: N4gr. Alexandra Hudekov6

Funkcia:

Podpis:

Ivleno a priezv
Funkcia:

Podpis:

Peaiatka:
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Prtbha 7 -A

Provizia pre platobnd karty MasterCard/Maestro/VISA/VISA Electron,/ZBK

Mastercard/Maestro/vlsA /VISA Electron/zBK:
Firemn6 platobnd kartY
Srikromn6 platobn6 kartY
Kreditn6 karty
Maestro

- oznaden6 logom

2 o/o

2 o/o

2 o/o

2 olo

Provizia pre platobn6 karty Diners Club - oznaden6 logom Diners Club: 3'3 olo

K cene Sluibv nebude 0itovan6 DPH v zmysle Zdkona o dani z pridanej hodnoty'

Platnosf pr l lohy od: . . . . . . ' . ' . . . . ' . . . . . . . '

i, ^,* -r -os- zolr
v ...............r.. ':.:!.v..*......, afi a

Prima banka Slovensko, a.s.
Meno a priezvisko:
Funkcia:

Podpis:

Meno a priezvisko:
Funkcia:

Podpis:

Pediatka:

Obchodnikr
Meno a priezvisko: Mgr. Alexandra Hudekov5
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k Zmlwe o pet& @ *ndenicn ilatubn mi karami

zoznam pre*aau,tur miest obchodnika priiimajccich karty a typov umiestnenfch

zariadeni

IFri neprenosnom Pos musi byr

K cene sluzby nebude fdtovanii DPH v zmysle zkona o dani z pridanej hodnoty'

Prima banka Slovensko, a.s. Obchodnik:

Meno a priezvisKo: Meno a priezvisko: Mgr' Alexandra Hudekova

Nfu

Ad€sa

disto 0itu/r6a oant<y
Typ POS*
(Prenosn'i GPRS/
Neprenosnf)

Cena SluZbY

-vend 
fttdn5 24, o1o 01 zilina

0302123102/5600 neprenosn'i 27 Eul

linka.PoS musi bvf v lokalite

Funkcia:

Podpis:

Meno a priezvis
Funkcia:

Podpis:

Pefiatka:


